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INTRODUCCION

El propdésito que se persigue con este trabajo, es
indagar y  luego socializar los resultados de la
investigacién, sobre la contribucién de los padres para la
solucién de problemas de la comunidad escolar, considerando
el papel que cada cual tiene que jugar, tanto los padres en

la escuela como ésta con los padres.

La escuela es un espacio publico, social ,plural, de
encuentro a donde acude la comunidad a construir
aprendizajes,conocimientos y valores y en esta tarea se teje
una madeja entre los diferentes actores: alumnos, maestros,
planes y programas, organizacién escolar, normatividad,
espacios fisicos, autoridades, sindicato y padres de familia.
Este trabajo busca analizar la contribucién de los padres de
familia en la educacién,en un contexto concreto, las escuelas

primarias federalizadas del municipio de Delicias, Chihuahua.

Existen dos planos en los gue podemos analizar el papel
de los padres de familia en su interaccién con la escuela, el
primero se refiere al deber ser,es decir lo gue indica la
normatividad, los documentos oficiales, lo que "socialmente”
se espera que realicen, segun las expectativas de la
comunidad, de su historia, su cultura y los factores

concretos con que construyen ese deber ser de los padres de

familia.
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El otro planc estd dado por la re lidad, 1o due
realmente sucede, cuantificado en hechos, en acciones gue dan
en el interjuego autoridades escolares, disponibilidad de

padres, status gue la comunidad asigna al participar en este

espacio.

Ccon este trabajo se busca acercarse a este doble juego,

entre el deber ser y el ser real.

La investigacién es importante, en primer lugar,porgue
nada o casi nada se ha trabajado al respecto, sobre todo , en
esta zona norte de la Republica, en este espacio concreto que

es el municipio de Delicias, Chihuahua.

Importante también, porque en la visién més holistica de
la educaciodn actual, se intenta involucrar a mas actores, en
el quehacer educativo, no scolamente a los alumnos, maestros y

autoridades escolares, como tradicionalmente se hace.

Es importante, en la medida en gue propicie el que se
logre mayor conciencia, de gque la educacién es una tarea
compleija, de convergencias Yy contradicciones, de
coincidencias y de colisiones en la construcciédn de cada
alumno, de cada comunidad, de cada sociedad, de manera
corresponsable, no solamente como unilateralmente se ha

venido planteando,por tiempo indefinido, como responsabilidad



del maestro, al gue la sociedad 1le "deposita™ a los
ciudadanos del mafiana, al "futuro de la patria”para que si
algo resulta mal, sea el maestro el culpable. Este trabajo
busca desfetichizar esta wisién, es decir, depositar en la
"cosa” en el fetiche el que transforme 1la realidad; 1la
educacién, mientras gque otros actores: sociedad civil ¥y

politica se lavan las manos.

La metodologia c¢on la cual se ha trabajado esta
investigacién se basa en considerar dos principios basicos:el
primero consiste en utilizar las teorias educativas como
soporte que nos permita descubrir lo due hay atras de las
acciones concretas de los padres de familia; lo gue hacen o
lo que dejan de hacer, lo que dicen o lo gue callan,
cuantitativamente los que participan y los dque no, 1los que
formal,estructuralmente participan y 1los que 1lo hacen de
manera no formal (de acuerdo a la normatividad). Atras de ese
comportamiento, cualquiera que sea, hay una visidén de 1la
educacién,hay un grado de compromiso o un responsabilizar a
la escuela de toda la tarea educativa. Atras de sus acciones
hay una "cultura™ de su escuela, una visién construida social

e histéricamente que explica su proceder.

El segundo principio es el primer plano, lo dque
manifiestan autoridades y padres de familia, no siempre

expresan lo que "sucede"sino lo gue "debiera suceder".
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y desde 1luego esa interpretacidén tendra alto nivel de
subjetividad, lo cual se asume como una realidad, no como una

desventaja.

El proceso en el que se basé la metodologia implicd
recabar la informacién a través de dos vertientes, la primera
consistié en  elaborar cuestionarios con variables o0
indicadores concretos para que los protagonistas manifestaran
su visién de su compromiso educativo. La segunda vertiente
estuvo encaminada a recuperar la cotidianeidad, 1la visidn
espontanea de padres y autoridades, este trabajo se realizé
mediante 1la observacién, siguiendo algunas técnicas de

caracter etnografico.

La informacién fue recabada entre los meses de diciembre
de 1994 a junio de 1995. Se presentan los resultados
obtenidos, asi como las explicaciones mas especificas del
proceso en el gue se gestan las causales del problema, Yy

algunos referentes tedricos que 1la fundamentan.

Este trabajo est4& estructurade en «cinco grandes
apartados.En el primero se plantea el problema, para precisar

cull es el Ambito de la investigacién.

En el segundo se explicitan los objetivos, con 1la

finalidad de circunscribir los propésitos de esta tesis.



En el tercero se plantea, a manera de marco teérico y

referencial, la perspectiva desde donde se aborda el quehacer

de la escuela y los padres de familia.

En el cuarto apartado se describe

utilizada en su aplicacién.

En quinto lugar se presentan las

sugerencias, luego la bibliografia y anexos.

la metodologia

conclusiones

Y



I. PROBLEMA

Histéricamente la practica cotidiana de la comunidad
escolar, en su relacién con los padres de familia ha sufrido
cambios, y en otros Como ahora existe una clara
desvinculacién, entre escuela-comunidad, ello se desea
investigar para saber ;qué factores influyen en la falta de
participacién de los padres de familia para la solucién de

problemas de 1la comunidad escolar?.

Por lo regular en cada sexenic hay reformas de 1las
politicas educativas, de ahi que no es lo mismo el maestro
apdstol de la época vasconcelista, ni los profesores del
momento histérico de 1la escuela rural mexicana, en las
décadas de los 20s y 30s planteada por Moisés Saenz, Narciso
Bassols o Rafael Ramirez, entre otros, asi como la peculiar
educacién socialista del cardenismo, la del amor de la unidad
nacional.Hoy dia con la apertura comercial por el Tratado de
Libre Comercio, que como una consecuencia, dentro del campo
educativo, entre otras cosas,implica dque Se mejore la calidad
de la educacién, y para ser congruentes se han reformado
algunos articulos constitucionales y en forma especifica el

articulo 3 vy la Ley General de Educacién.

En un ambiente de ™modernizacién™ se propicia 1la
reformulacién de planes y programas de estudio,asi también

insta a procurar una interaccién mas vigorcsa entre la



escuela y 1la comunidad desde una perspectiva diferente, Yy

entonces se crean los Consejos Escolares de Participacién

Social.

Tales Consejos no seran de ninguna manera, la varita
magica que propicie gque los padres participen en la solucién
de problemas de la comunidad escolar, menos aun sSi su
existencia se 1limita al llenado de formas, con nombres Yy
firmas de quienes forman parte de estos Consejos Escolares de
participacién Social. Lo anterior no quiere decir que 1los
propositos de 1los Consejos puedan desecharse, al contrario
contienen y son en Sus fundamentos, lo gue posiblemente
requieren escuela y comunidad para ir de la mano, paso a paso
apoyandose mutuamente, participando e interesandose , la
escuela en el desarrollo de la comunidad y la comunidad en

los problemas de la escuela.

Sin embargo, la interrogante es:iqué pasa?, ;los padres
en qué medida desean cooperar? o bien ;la escuela cémo
permite la irrupcién de los padres?, los Consejos plantean
una relacién de apoyo mutuo, sin embargo 1la dinidmica de
trabajo de 1la escuela siempre saturada de trabajo, por
cierto, maAs administrativo que pedagégico, o bien cuidando
1as relaciones de poder ghasta dénde influyen o determinan de

alguna manera la participacién o no de los padres?.
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quejan de la falta de ayuda de los padres, a la vez los
padres se quejan de la escuela, les molesta que les llamen a
junta pues dicen:"ya van a pedir algo”, ;cémo deberia de
favorecerse el que la escuela facilite gue los padres
respondan al 1llamado?, ; cémo concibe 1la escuela la
participacién de los padres?, ;quién tiene el control de su
participacién?,i;quién respeta a quién?,;quién se sitta por
encima s de quién?, ;quién no cumple con su
responsabilidad?,;quién se involucra  con el trabajo,

educativo?

Este trabajo de investigacién busca encontrar elementos
importantes para contestarnos algunas de las interrogantes
planteadas y dar pauta para sensibilizarnos sobre 1la
necesidad de contribuir a 1la solucién de los problemas

enunciados.

La historia y costumbres de cada comunidad seran un
factor que apuntale la participacién o no de los padres de
familia, que favorezca su incorporacién, en el entendimiento
que la escuela juega funciones contradictorias, propiciando
la integracién y estandarizacién de una sociedad y en ese
sentido, en cierta medida la igualdad entre los actores, pero
opuestamente también funciona como estratificadora social,
descalificando aguellos gue no logran incorporarse a la

cultura predominante, a la cultura impuesta por guienes
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ejercen el poder, desde luego en nombre de la civilizacién,
la nacion, el desarrollo o invocando cualquier otra categoria
valida, que también produce efectos estratificadores,

descalificadores.

Aunque a casi todas las escuelas les caracteriza la idea
de incorporacién de los grupos "no civilizados" (1), se decia
al respecto:"{...]Jque adquieran también nuestras costumbres y
formas de wvida, que indudablemente son superiores a 1las
suyas” {2) ademas se enfatizaba gque no 3Se habria de
castellanizar simplemente, sino en transformarla en "gente de

razédn™ (3)

Ramirez decia al maestro rural que habria de tener cuidado
de no ser incorporado al efectuar 1la incorporacioén,
porque:"[...]luego sus formas inferiores de vida, Y
finalmente t0 mismo te volverds indio, es decir una unidad

mas a quien incorporar” {(4)

Asi se entenderia el término incorporacidén, como cuando
Freire explica que aquellos que consideran inferior otra
parte del mundo y desean normalizarla dice:"Para hacerla mas
o menos semejante a su mundo” (5) Luego maneja términos que se
relacionan significativamente como: "transmisién, entrega,
donacién, mesianismo, mecanicismo, invasién cultural,

manipulacidn, etcétera." (6)

11



hara incorporar, Sin udtilizar

E1 método castellanizador

et

para nada la lengua materna, ya para 1938 habia demostrado su
ineficacia, como quiera, ello no guiere decir que se dejara
de lado la idea de incorporar, sino que entonces:"el indigena
deberia aprender a leer y escribir primero en su lengua Yy

después en castellano” (7)

Por lo anterior y el momento actual se puede suponer que
el deseo de incorporar sigue vigente hasta nuestros dias,y lo
que ha cambiado no es la intencién incorperativista, sino
los mecanismos para lograrlo, asi como las manifestaciones de
resistencia cada vez mas vigorosas ante el persistente embate
de la imposicién que se enmascara ahora mas sutilmente en el

deseo de supervivencia.

Por las razones anteriores, este trabajo se ha realizado
en escuelas que pertenecen a grupos culturales distintos, y
por lo tanto, a niveles sociceconémicos diferenciales, y para
llamarlos por su nombre, a escuelas de pobres y a escuelas de
ricos. En estos dos planos, son las escuelas de niveles
socio-culturales, pobres quienes deben "adaptarse™”™ a 1los
estanderes de los otros; a sus lenguajes, valores,
expectativas y sobre todo a los ritmos y procesos educativos
para no ser literalmente bajados del tren educativo, que
conduce a la estacién esperada, o al menos prometida,para
convertirse en ciudadanos "utiles". A conseguir el boleto que

permita el acceso a una sociedad validada y legitimada por el

12



poder gue es guien establece los criterios de certificacidn

para poder vivir en una "sociedad culta”.

Esta investigacidén busca aportar luz para entender 1la
problematica, gue se da en 1a interaccién de los padres de

familia y la escuela.



NOTAS:

1 E1 subrayado es de la investigadora.

2 RAMIREZ,Rafael.La Escuela Rural Mexicana.Editorial Fondo

de Ccultura Econémica,México,1982,p.65

Idem.

w

4 1Ibid.p.62

5 FREIRE,Paulo.;Extensién o Comunicacién? La Concientizacién

en el Medio Rural.Editorial Andrémeda,México,1987,p.21

6 Idem.

7 LOYO,Engracia.La Casa del Pueblo y el Maestro Rural

Mexicano.Ediciones El1 Caballito,México,1985,p.156
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II.0BJETIVOS

Se pretende investigar y analizar la contribucién de los
padres de familia, en la solucién de la problematica de 1la
comunidad escolar, en el municipio de Delicias, Chihuuahua,

para lo cual se plantean los siguientes objetivos:

1. Descubrir de las relaciones escuela-comunidad los factores
que propician o no, dque los padres de familia contribuyan a

1a solucién de problemas de la comunidad escolar.

2. Aportar sugerencias due conlleven a gue los padres de
familia participen en 1la solucién de problemas de 1la

comunidad escolar.

15



IIi. MARCO CONTEXTUAL Y

En este capitulo luego de 1o contextual se continua en el
apartado B, con aspectos teéricos referentes al objeto de
estudio y que se iniciaron en el capitulo I, que es en el que
se menciona el problema, ya gue existen diferentes maneras de
hacer referencia al Marco Tedrico, una explicitando el
mencionado marco como apartado especial y otra la de este
trabajo, que consiste en ir haciendo planteamientos tedricos
o mencionando principios, relacionando, echando mano de ellos
en el momento que de acuerdo al transcurso del trabajo son
requeridos, de ahi que se encontraran aun mas referentes

teédricos en los capitulos siguientes.

A). Contexto

El territorio ‘que hoy integra el municipio de Delicias,
formaba parte de los municipios de Rosales, Meoqui Yy
Saucillo. Fue fundada 1la ciudad de Delicias el primero de
abril de 1933 y cerca de dos afios después, el 7 de enero de
1935 el Congreso del Estado creé el municipio con cabecera en
el mismo, luego el 30 de septiembre de 1960 se le otorgd a 1la
cabecera municipal el titulo de ciudad. De ahl se puede decir

que el municipio a la fecha tiene 60 afios.

16



Se encuentra al S. del Estado y al N.limita con el
municipio de Meogui,al S. y al E. limita con el municipio de
saucillo y al O.limita con el municipio de Rosales. Es el
municipio de Delicias de los de menor extension territorial.
su superficie es de 335.40 Km , se localiza a una latitud de
28°13' N, longitud 105° 28' O y a una altitud de 1 165 m.
sobre el nivel del mar, tiene 496 localidades, de las cuales
495 son rurales. La poblacién total de 104 014 habitantes, de
los que 51 393 son hombres y 52 621 son mujeres, un 80%° (1)

se concentra en la cabecera.

Puede decirse que a causa de la crisis del campo, pues a
pesar de tener el titulo de "Capital Agricola del Estado" y
" vencedores del Desierto” , no es ya el sector primario como
antafio el que concentre el mayor porcentaje de la actividad

econdémica.

De la poblacién total de 104 014, de 12 afios y mas ({75
223) , la poblacién econémicamente activa es de 35 455, de
los que 34 351 se encuentran ocupados y 1 104 desocupados. La
poblacién econémicamente inactiva es de 38 499. De la
poblacién activa el sector primario capta 4 869, el sector

secundario 10 551 y el sector terciario capta 17 978 (2)

17
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por sectores, a la crisis nacional, falta de agua en 1a
regién que afectd severamente la vertiente oriental a la dque
corresponde, 1a vertiente del Conchos lo que repercute en la
disminucién de captacién de agua del Distrito de Riego 05,
cuya importancia es vertebral para las diversas actividades
del sector primario, en especial la agricultura,
también influye vy bastante el incremento de industrias

maguiladoras.

En las industrias maguiladoras se encuentran empleadas
gran numero de madres, las cuales a causa de la agotadora
jornada, casi no asisten a 1a escuela cuando son requeridas y
ain menos si no lo son, ello incide en 1la desvinculacién
escuela-comunidad y también en desatencién de los hijos en el

propio hogar.

En el municipio de Delicias ain existen nifios sin escuela,
al considerar la cabecera municipal no se debe confundir,
creyendo que se cubre 1la demanda de educacién, en la
totalidad del municipio, recuérdese que el municipio consta
de 496 localidades de las que 495 son rurales. Para el
presente trabajo de investigacién @ se consideraron 1as
escuelas primarias federales del municipio, las cuales suman
50, de ellas 37 son urbanas (o sea en la cabecera municipal),
entonces se puede deducir gue en el medio rural se ubican

solamente 13 de las 50. (3)

18



La poblacién de 5 afios y mAs es : 91 548 de los dque 62
536 no asisten a la escuela y 28 535 si asisten, el resto de
777 no se especifica, 1luego 5e tiene que la poblacidén de 6
afios y mas es de 83 280 de los que 8 007, no cuentan con
instruccién primaria, y 37 093 si cursaron la instruccién
primaria, una cantidad de 1 633 no se especifica. Respecto de
1a instruccién media basica, considerando una poblacién de 72
223, de 12 afios y mas, sSe encuentra gque 37 078, no cuentan
con la instruccién media bésica, y 17 233, si la tienen , Y
de un 1 046 no se da especificacién. De 1la poblacién con
instruccién media superior, del total de 65 289 habitantes de
16 afios y mas, hay 47 103, sin instruccién media superior , Y
con ella 5 419, de 953 no se especifica.En relacién al numero
de habitantes con educacién superior, considerando individuos
de 18 affos y mas, gue Son 59 572, de los due 53,238, no
cuentan con educacién superior, 396 si tienen y de 915

individuos no se especifica. (4)

A partir de las cifras anteriores, se percibe claramente
la famosa "piramide educativa" , el discurso del sistema
educativo nacional, refleja que se tiene conocimiento del
rezago permanente y  Sus causales como: condiciones
socioecondmicas, diferencias dtnicas, culturales,
insalubridad, desnutricién, bajas expectativas de escolaridad
de los padres para sus hijos y la aun por aceptar "alta cuota

de participacién de la escuela”.
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el rezago, &5 sSaber de la necegidad de equidad,

Reconocer
vy es a partir del Acuerdo Nacional para la Modernizacién de
1a Educacién Basica, en mayo de 199z, que Se€ posquejan 1los
cambios juridicos abocados al aspecto de la equidad, que se
cristalizaran tanto en la Constitucién, como en la Ley
General de  Bducacidn, de esta ultima destacan los
Articulos:32°, 33°, 34°,35° ¥y 36° que contemplan: 1a
definicién de equidad, atencién a la demanda-oferta,
programas compensatorios,educacién subsidiaria y convenios de
coordinacioén, respectivamente.El deseo es que se trascienda

del discurso y legislacién , a la realidad concreta.

El reciente tercer informe de gobierno estatal de 1995,
muestra que se atienden del nivel preescolar 4 115 alumnos,
para ello un personal de 249, 58 escuelas y 183 grupos. 5e
atienden en el nivel de primaria 16 702 alumnos, se€ cuenta

con 863 de personal, 71 escuelas, 640, (5) grupos.

Lo anterior nos muestra gque aun hay mucho que hacer, dado
que no se ha cublerto ain la demanda y la distribucién es

desigual.

B.Participacién de los padres en la solucidén de problemas

Encontrar caracteristicas que determinan en alguna medida

que los padres participen en 1la solucién de problemas de la

20



comunidad escolar, no esta exento de dificultades, y 1lo due
se percibe en la investigacién muestra 1la imposibilidad de
generalizar a todas las comunidades escolares y & 5SuUS padres
de familia.Porque los factores que influyen en 1la
participacién o no de 1los padres para la solucién de
problemas de 1la comunidad escolar, son debidos a miltiples
situaciones entre las gue no Se desea pasar por alto, estan
las personales, tanto como 1las histéricas y las
condicionantes del momento actual, también 1las contextuales
entre las que se hallan diversas dimensiones, de las gue la
investigacién pretende explicar, sbélo la parte de tales
dimensiones que fue posible sujetar a través de 1las
estrategias e instrumentos de investigacién gue se usaron,
por ejemplo:tendencia incorporativista de la escuela,
relaciones escuela padres, con sus respectivas
manifestaciones de reproduccién y resistencia, expectativas de
escuela a partir de las creencias sociales de escuela, tanto

de padres como de profesores.

Lo anterior basado en consultas documentales,
cuestionarios, entrevistas y observaciones especificas hechas
en bibliografia y a profesores, directives, padres de familia
y alumnos respectivamente, todo ello efectuado durante 1995,
en las escuelas primarias federalizadas del municipio de
Delicias, Chih; en dos de ellas se permaneci6 en el centro
mismo del proceso, dado gue en ellas se trabajé

etnograficamente , los elementos que se registraron a partir
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pauta para explicarnos algunas, aunhque hay bastantes aspectos
sobre la contribucién o no de 1los padres de familia para la
solucién de problemas de 1la comunidad escolar, en este caso
interesa abarcar lo posible, en virtud de la conciencia due
se tiene de gque no se puede abarcar todo,con una sola

investigacion.

Hablar de la participacién de padres en la solucién de
problemas de 1la comunidad escolar, en cualguier espacio
educativo adquiere diversos matices, tantc por lo diferente
de cada comunidad, como por las distintas expectativas de 1a
escuela,de acuerdo a 1las diversas creencias sociales due
tienen los profesores, directivos y padres de familia, asi al
darse la contradiccién entre lo gue creen los padres del
deber ser de la escuela, y lo gue creen los profesores, de
tal forma enfrentados en semejante tensién, surgen conflictos
que lesionan severamente la posibilidad de relacién favorable
que permitiria una mas abierta, espontdnea y  real
participaci6én de los padres en la solucidén de problemas, en
tanto que habria acuerdos a partir del conocimiento por parte
de la escuela de lo que son las creencias sociales de escuela
por parte de los padres, en lo general y en lo particular,
asi al partir del conocimiento de las expectativas de 1la
comunidad y una actitud de respeto a éstas por parte de la
escuela, est& en la obligacién de revisar sus concepciones y

creencias del espacio, para poder negociar con actitud
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verdaderamente democratica, en el ascenario concreto de 1las
relaciones escuela-comunidad de lo contrario no habra avance
on tanto la escuela no revise critica y reflexivamente Su

postura y la de la comunidad.

A partir del respeto que se tengan, ante los diversos
modos de interpretar, de la escuela y comunidad, se dara 1la
comunicacioén, entonces si se guiere lograr una interaccién
fFavorable de escuela y comunidad, habran de considerarse los
mundos particulares, culturales y materiales de forma gue no
se pretenda incorporar a la comunidad, a los intereses de la
escuela, sino, gque 1la institucién escolar y comunidad
interactrien e incorporen tradiciones ¥y conocimientos de 1la
comunidad, en el manejo de relaciones con los padres de
familia, o sea, buscar el equilibrio entre los saberes de la
comunidad y las exigencias y saberes de la escuela, de modo
que los padres Sepan que estan contribuyendo a la
reafirmacién y enriquecimiento de Su cultura, dentro de
margenes de autonomia relativa, ellos saben cuando se
reconocen y valoran sus saberes, habitos y cultura legitima
desde la escuela, ademis se espera dque el maestro, a partir
de la revisién de sus creencias y conocimiento, se acercara
cada vez mas al tipo de escue’la metodoldégica que propicia que
el alumno esté apto para lograr mejor calidad de vida y
transformacién de su entorno, por ser capaz de innovar y

crear constantemente, debido a gue es capaz de construir,

1567
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marcha a partir de problemas concretos.

Las relaciones de los padres de familia con la escuela se
oncuentran en diferentes composiciones que derivan en

dinadmicas y heterogéneas manifestaciones de acuerdo a Sus

respectivas historias entre los actores: comunidad, 1la
escuela, costumbres, tradiciones, negociaciones entre
reproduccidén Yy resistencia, empero seria importante

considerar al maestro como un trabajador, ser humano dque es
capaz de afrontar las situaciones concretas de su trabajo
diario y para ello Rockwell encuentra importante sefialar la
necesidad obligatoria para efectuar cualquier estudio acerca
de la realidad de 1la educacién en el pais, considerar 1lo
anterior y "[...1los recursos y significados con los que se

constituye como sujeto” (6)

En las escuelas hay directores Yy profesores
tnicos,irrepetibles como producto de su historia personal,
contextual y relaciones establecidas dentro y fuera de la
escuela, también los padres de familia de cada escuela son
diversos, heterogéneos, producto también de su historia
personal, contextual y 1las relaciones establecidas tanto

dentro, como fuera de la escuela.

De esas relaciones trae como consecuencia gue algunas

escuelas permiten la entrada libre a padres y otros miembros
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de la comunidad, en cambio otras no, unas los invitan para
solucionar problemas pedagdgicos Y materiales en conjunto,
otras les ordenan, no lo permiten. Asi se encuentra con
escuelas gque son parte de la comunidad y mantienen estrechas
relaciones con esta, mientras en otras son una isla enmedio
de la comunidad, ademas de las composiciones anteriores, se
encontraradn tantas mas , como tantas escuelas existan.La

escuela es un espacio plural, contradictorio.

De cualquier forma por lo regular ien gqué medida es la
escuela, su dindmica interna y de ser necesarioc apoyada por
las autoridades educativas, la gue marca en tltima instancia,
las pautas de interaccién con padres de familia o cualguier
otro actor social de la comunidad?.

Se observa gue en algunas escuelas 10S miembros de 1la
comunidad, padres de familia, expadres de familia, exalumnos,
otros jévenes, autoridades civiles, lideres de colonias,
sindicato, entran y salen de la escuela, diriase: como por el
patio de su casa, otras al contrario mantienen sus puertas
cerradas y permiten el acceso s6lo cuando lo desean de
acuerdo a sus propios intereses, también deciden quienes
pueden participar, de cualquier forma 1la escuela que
tradicionalmente permite el libre transito a los miembros de
la comunidad en gque se halla establecida la institucién,
cuando ve peligrar su poder de decisién y autonomia,;qué
mecanismos utiliza para recuperarlas y recurre a diversas

maniobras? y; cémo el didlogo establecido con la comunidad no
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es real Sino aparente?, COMmO Freire dice:":Cémo puedo
dialogar si me siento participante de un "ghetto" de hombres
puros, duefios de la verdad y del saber, para guienes todos
los que estan fuera son"esa gente” o son "nativos

inferiores™? (7)

De esta forma se ve due las interacciones de la escuela
con la comunidad se muestran abiertas, estrechas, profundas o
superficiales, dependiendo del margen de intromisién que
permita la escuela a la comunidad, es comin escuchar en las
escuelas "aguili no nos van a decir como trabajar, de la puerta
para alld mandan los papas ., pero nosotros mandamos de 1la
puerta para aca" (8), entonces los padres responden de
variadas formas,ya sea aceptando que el espacio escolar es
neutral, o bien se unen en 1la lucha gue pregona que en la
escuela también tienen una funcidn due desempefiar y no pocas
veces, acceder al poder due confiere el control de una

escuela.

Se busca explicar el margen de participacién que permite o
no la escuela,que no es un bloque total de si o no permitir,
sino que 1la comunidad se filtra de variadas formas al
contexto escolar, aun cuando formalmente y con candados

miltiples, se prohiba.
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Aunque en lo general, parece que la escuela es un blodgue
unitaric, se puede diferenciar en cada maestro, directivo ¥y
padres, variantes de diversas situaciones. Por ejemplo las
medidas gque se adoptan ante padres dque no dan alguna
cuota,un profesor puede determinar que no se admitira el
alumno hasta en tanto no sea cubierta la cuota, en cambio
otro profesor mandara un recado al padre solicitandole el
cumplimiento de ésta, alguno mas lo citard a la escuela a dar
sus razones, lo «cual se podria interpretar como una
posibilidad de negociar con el padre, algunos profesores
piden al directivo dque sancione a equis padre y otros en
cambio interceden para gque no le llamen la atencién ni se
tomen represalias contra algun alumno o padres, ello porque
no siempre hay acuerdo en comin entre los profesores Yy

directivos.

Las anteriores y otras manifestaciones contradictorias son
muestra de las luchas dentro de la escuela y dgue no Son sino
frentes contra la accién inminente de la reproduccién, que de
cualgquier forma nunca son totales, en las escuelas se dan
conflictos y resistencias dado las relaciones asimétricas de
poder, entonces se crean <campos creativos de resistencia y
como sefiala A.Giroux Henry (1985):" [...]1, las escuelas son
vistas como instituciones relativamente autdénomas — que
proporcionan espacios para un comportamiento y una ensefianza

contestataria ¥ representan una fuente de
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entre padres y maestros,

i R =

de luchag entre alumnos

entre lideres sociales.
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IV. METODOLOGIA Y APLICACION

A.Disefio de la investigacién

Acorde con los planteamientos de Schmelkes, Se pensd sobre
la importancia de incorporar en el trabajo de investigacién ,
estrategias tanto cuantitativas , como cualitativas, ¥ tal
como ella dice:"No he guerido dar la impresién de que la
estrategia cuantitativo-cualitativa  articulada es algo
sencillo. Ella esta llena de dificultades,” (1), a través de
1o cuantitative y los productos arrojados se puede ir a lo
cualitativo, para profundizar y encontrar explicacién en el

centro mismo del proceso que es 1la muestra viva.

La perspectiva teérica en la cual se enmarca el trabajo,
de alguna forma, refleja mi formacién académica, intereses
sociales y posiciones politico-ideolégicas, ello influyd en
el proceso de la investigacién, que implica una postura
critica y contestataria que da pie para la transformacion de

la realidad.

Asi, dentro de la estrategia cuantitativa para los datos
ostadisticos de los instrumentos aplicados, se trabajo con
las frecuencias relativas por grupos de variables afines, en

lo gque se obtuveo el promedio por ¢rupo y categoria.



Del trabajo cualitativo, se encontrd la posibilidad de
determinar cémo 1las relaciones entre escuela-comunidad, las
diferentes creencias sociales, cComo historias personales y de
1a comunidad tienen bastante que ver en la contribucién o no
de los padres para la solucidén de problemas de la comunidad
escolar, asi como la funcidén de la legislacién en calidad de
letra muerta, si antes no Se considera los factores recien

enuncliados.

De la base de datos cuantitativos se infirieron posturas,
concepciones Y planteamientos cualitativos. Se interpretaron

los datos, mas alla de la expresién literal.

B. Procedimiento Cuantitativo

1. Sujetos

a. Universo

La presente investigacién tiene como universo, las 30
escuelas primarias federalizadas del municipio de Delicias.
Estas se denominan unidades primarias. Las unidades
secundarias son los 8 150 padres de familia, cuyos hijos
asisten a las escuelas en mencidén. Se consideran como
unidades terciarias, los 199 profesores y 50 directores de

las escuelas primarias federalizadas del municipio de
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Delicias, Chih. Es decir s tienen como sujetos a padres,

147

profesores y directores.

b. Muestra

Las caracteristicas del universo ¥ de sus respectivas
unidades primarias (escuelas), unidades secundarias (padres) y
1as unidades terciarias{profesores Yy directores), propician
un muestreo estratificado consideradas 1las escuelas cComo
urbanas y rurales, luego el muestreo és de tipo polietépico
siendo la primera etapa, las escuelas, la segunda los padres

y tercera los profesores y directores.

Aleatorio, por establecer para la seleccién de la muestra
un sorteo proporcional, se decide tomar una proporcidén de
padres correspondientes al 40%, es decir, 20 escuelas dque

conforman la muestra.

¢.Descripcién de la muestra

Como no es facil obtener una lista completa del total de
los alumnos de las escuelas primarias federalizadas del
municipio de Delicias, se resuelve hacerlo de manera
polietApica.Se determina dque la primera etapa, eran 1las
unidades primarias, es decir, las escuelas primarias

federalizadas del municipio en mencién, considerandolas en



dos grupos o estratos, el primer grupo escuelas urbanas y el

segundo grupc escuelas rurales.

En la primera etapa con 1as unidades primarias, se
procedié a tomar un 40% de la poblacién , tanto del estrato

de las urbanas como del de las rurales.

considerando que el total de las escuelas primarias del
municipioc mencionado son 50, de las cuales 37 son urbanas que
representan un 72%, Y 13 rurales que representan un 26% del
total.

E1l 40% de las 37 escuelas urbanas sSoh 15 y el 40% de 1as
13 escuelas rurales son 5, © sea, due 3Soh un total de 20

escuelas las que conforman la muestra.

En esta primera etapa, ademas de estratificar la muestra
en los grupos y tomar un 40% de cada uno de los estrataos, Se€
seleccionéd cada una de las unidades primarias al azar. Fara
esto, se procedid de la siguiente manera: sSe elabord una
lista completa de las escuela urbanas y se le asignd un
numero a cada una, se hizo otra lista completa de las
escuelas rurales, otorgando a cada una un numero. LOS nimeros
de cada escuela se separaron en el grupo de las escuelas
urbanas y el de las rurales, cada numero se dobld
minuciosamente para asegurar el encubrimiento de su
identidad, se vigilé que cada escuela se representara por un

ntmero, para lo cual se cuid6é la inclusién de cada una, asi

W
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gue el 100% de las sscuelas fueron incluidas, seglin su grupo
en la caja (urna) para las urbanas, © en la caja (urna) para

las rurales respectivamente.

Enseguida y para procurar 1a aleatoriedad de la muestra,
se revolvieron bien los numeros incluidos en las cajas, Y Se
procedié a extraer uno a uno, usando el criterio de uno si ¥y
uno no, hasta completar, en el caso de las escuelas urbanas
1as 15 de la muestra y las 5 de 1las rurales de la muestra dan
un total de 20, cuyo porcentaje es un 40% de las 50 escuelas

o unidades primarias.

Obtenida la lista de las escuelas primarias federalizadas
del municipio Delicias, Chih, se procuré la lista de los
padres, con lo cual se entra en la segunda estapa, de 1las

unidades secundarias, o sea, los padres de familia.

Se encontro un universo de 8 150 padres de familia del
estrato de las 37 urbanas, con un porcentaje de 89%, o sea, 7
221 padres y un porcentaje de 11% del estrato de las 13

rurales, o sea, 929 padres.

Es de 3 813 el numero de padres (unidades secundarias) de
1as 20 escuelas (unidades primarias), por considerar inviable
la aplicacidn del instrumentos a la totalidad de padres, dado
el tamafic y por cuestiones de tiempo (*), se decidid tomar

una proporcién aproximada al 4% {(3.93)de los 3 813 , 1lo que
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da 150 padres para aplicarles el instrumento, repartidos 1los
3 813 en proporcién al nimero total de padres de cada una de
las 20 escuelas de la muestra. De éstos sdlo se recuperaron

142.

Por tltimo se adoptéd para la tercera etapa el criterio de
aplicar a 100 profesores ¥y los 50 directivos gue conforman el
total de estas unidades.Recuperandose 97 de profesores y 435

de directivos

+ vVisitaba 2 escuelas para el enfoque etnogrdfico de la misma

investigacién.
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UNIDADES PRIMARIAS SECUNDARIAS v TERCIARIAS QUE COMPONEN LA MUESTRA

No. Proy UNIDADES PRIMARIAS U. SECUNDARIAS U. TERCIARIAS
ESCUELAS PADRES _|proresores |pirecrores
1 MELCHOR OCAMPO 5 4 1
2 |RICARDO FLORES MAGON 6 5 1
3 |MIGUEL LERDO DE TEJADA 7 b 1
4 |CARMEN SERDAN 7 b 1
5 |CONSTITUCION 9 3 1
6 |AGUSTIN MELGAR / 5 1
7 |EMILIAND ZAPATA 1 1 1
8  |IGNACIO ZARAGOZA 2 3 1
3 |JOSE MA MORBELDS Y PAYON 3 3 1
10 |[FRANCISCO VILLA 10 b 1
11 |CAMARA JUNIOR 10 b 1
12 |LUIS URIAS B 8 8 1
13 [BENITD JUAREZ 8 6 1
14 |FRANCISCO GONZALEZ B. 3 3 1
15 |RICARDO FLORES MAGON b b 1
16 |JOSE CLEMENTE OR0OZCO 8 6 1
17 |CARLOS BLAKE [MAT) 13 6 1
18 |CARLOS BLAKE [VESP) 12 & 1
13 |FORD No.114 8 b 1
20 |ADOLFO LOPEZ MATEQS 13 4 1
| TOTAL | *142 | =97 | ==50 |

* Se efminaron 8 cuestionarios no recupesados
=Ya se elminaion los 3 cuestionarios no recuperados
== Aqui se agregaton los 30 diectores de las escuelas restantes



DATOS GENERALES DEL UNIVERSO DE ESTUDIO

No. Progr. CATEGORIA | TURNO |No. PROFRS|No. PADRES
URBANA| RURAL | M [V [ D
1 X M 8 127
2 X M 6 110
3 X M 11 160
4 X v 8 124
5 X v 10 148
6 X M 3 27
7 X M 6 95
8 X M 10 180
9 X v 7 80
10 X M 12 196
11 X M 7 123
12 X. vV 7 86
13 X v 4 86
14 % M 10 176
16 X M 3 50
16 X v 2 30
17 X D 3 22
18 X D 8 64
19 X D 3 66
20 X D 2 30
21 X | M 6 84
22 X M 2 36
23 = M 13 267
24 X M 13 280
26 P M 13 304
26 X M 12 240
27 X M 5 89
28 X v 14 225
29 X V 13 220
30 X v 13 199
31 X v 6 93
32 X M 9 152
23 X M 12 246
34 X M 10 168
36 % M 13 216
36 X Y 7 106
37 =, A 5] 85
38 X v 11 200
ag X M 2 240
40 X M 6 €0
41 < M 13 340
2 X M 11 210
43 P v 6 64
44 X v 13 3256
45 P M 10 163
46 2 M 11 314
47 = i 12 220
48 X M 8 345
49 P i 20 £507
5O X vV 8 109
[TotTAL | s7 | 18 |so0]16] 4 | 426 | 8160

37



a.Variables

De acuerdo con Rojas Soriano, a1 término de variable
puede definirse como muna caracteristica,atributo, propiedad
o cualidad:a) puede darse o estar ausente en los individuos,
grupos o sociedades; b)puede presentarse en matices ©
modalidades diferentes, o ¢} en grados, magnitudes o medidas

distintas a lo largo de un continuum.” (2)

Y en el siguiente trabajo no se hizo en el aire, sino gue
los datos fueron extraides de 1a realidad social objeto de
estudio, mediante entrevistas y cuestionamientos enfocados al
tema: contribucién de padres a la solucidén de problemas de la
comunidad escolar.Las opiniones Y sugerencias de padres,
profesores y directivos, que Se repitieron considerablemente
y que tales actores de la comunidad escolar consideraron,
como atributos, propiedades o cualidades importantes y en
relacién con la materia de investigacién se transfirieron a
preguntas que permitirian el disefio de instrumentos, para la
recopilacién de informacidn.La escala de medicidn para su
posterior andlisis, en el caso del cuestionario de padres fue
dicotémica, por presentar sélo dos categorias con los items
si y no, por su propia naturaleza no son dicotdémicas, pero
convino dicotomizar para facilitar a los padres 1las

respuestas, para analizar los resultados, se intenta comparar
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con los del cuestionario aplicado a profesores y directores y
el aplicado a padres, del aplicado a padres se presenta una
grafica con las frecuencias relativas, las interpretaciones y
sefalamientos se wvan haciendo , 1luego de cada cuadro de
variables y de las graficas, para el caso del cuestionario
para aplicar a profesores Y directives y recoger 1las
apreciaciones que estos hacen sobre el grado en due
determinados comportamientos se dan, la escala fue
descriptiva o de categoria especifica: siempre, a veces Yy
nunca, ello considerando gque no 3é dificulta a dichos
observadores, seleccionar su opcién entre esas alternativas,
vy los datos se analizaron a través de porcentajes, se sacd la
media(x) por categoria de cada uno de los aspectos, sobre los
que se cuestiond, se elaboraron cuadros con las variables
afines y luego 1las graficas con 1las frecuencias relativas
correspondientes a los datos de los cuadros. (Ver apartado

Descripcidn de resultados).

w
'O



b.Instrumentos

Se elaboraron dos cuestionarios, uno para aplicar a 1los
padres y el segundo a profesores y directores, el conjunto de
preguntas formuladas fueron obtenidas, considerando aquellos
aspectos gue se relacionan con los objetivos de la
investigacién, y cada objetivo tiene gue ver con aspectos
especificos del campo a investigar, toda vez que se tomaron
en cuenta aguellas opiniones ¥ sugerencias de padres,
profesores y directores ¢ue 3é& repitieron considerablemente Yy
que tales actores de la comunidad escolar consideraron CoOmo
atributos, propiedades © cualidades importantes, y en
relacién con el tema de investigacién. De las paginas 51 a la
g8, se presentan los cuadros de variables, graficas y

ensequida de estos 1la descripcién de resultados.

Cuestionaric para profesores y directores

El cuestionario se conformé de doce variables gque son: a)
atiende 1llamadas de la escuela, b)ayuda de padres en tareas
escolares, c¢) padres: relaciones con actores de 1la comunidad
escolar.d) aportaciones econdémicas, e) padres: peonada o
cuota, f) padres. justificacién retardos de profesores, q)
padres: Jjustificacién , faltas de profesores h) padres:

aportan ideas, opiniones o sugerencias, 1) padres aceptan
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tiempo dedicado a "x" asignatura, j) padres opinan respecto a
técnicas de ensefianza, k) interés por las actividades de su
hijo en 1la escuela, 1) interés de padres por cohocer

relaciones efectuadas por su hijo en escuela.

a) Atiende 1lamadas escuela

para evaluar esta dimensidn se formularon diez preguntas,
referidas a 1la percepcidén due tiene los directores Yy
profesores respecto a 1la atencién gque prestan los padres de

familia a las diversas llamadas que les hace la escuela.

b) Ayuda de padres en tareas escolares

Estas opiniones de los padres segiin la percepcién de los
directores y profesores, 3Se refiere a si el padre esta en
contacto con el profesor de sSu hijo, para poderlo ayudar
correctamente en las tareas y opinar en los aspectos técnico-

pedagégicos que cree eficaces, consta de seis interrogantes.

c) Padres relaciones con actores de 1a comunidad escolar

La dimensidén enunciada, es la forma en due profesores Yy
directores perciben gue los padres procuranh o no relaciones
cordiales y/o didlogo , con los diversos actores de la
comunidad escolar, la valoracién que ellos hacen a partir de

su propia vivencia, se conforma de nueve cuestionamientos.
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d) Aportaciones econdmicas de los padres

con diez interrogantes se estructurd esta dimensidn, que
se refiere a la forma en dJue profesores Y directores
perciben, que 105 padres responden a los diversos aspectos
que involucran a 1los padres, para efectuar aportaciones

econémicas.

e) Padres: peonada o cuota

La peonada es la labor fisica que el padre acude a
desempefiar al inmueble escaolar para Su mantenimiento, 1la
cuota la dan aquellos due no quiere, no pueden , 0 ho desean
ir a trabajar a la escuela.Se formularon cinco preguntas
respecto a cinco desperfectos, dque sSe creen mas comunes en
los inmuebles escolares, Yy sSe basé el dato de 1las
frecuencias, en 1la percepcién que profesores Yy directores
tienen de las respuestas de los padres a 1la solicitud de

peonada.

f) Padres: justifican retardos de los profesores

Esta dimensidn corresponde a como profesores '
directores, perciben dque los padres reaccionan ante 1los
retardos del profesor, respecto de nueve diversas causas de

profesores.
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g) Padres justifican faltas de profesores

Este apartado se ocupa de como perciben profesores Y
directores, gque los padres se relacionan, ante doce diversas
causas de faltas de los profesores, de tales situaciones
problematicas causantes de faltas del maestro, culdles toleran

y cuales no, los padres de familia.

h) Padres: aportan ideas, opiniones o sugerencias

para evaluar esta dimensién se plantean doce preguntas,
gque implican recoger la percepcién que directores Y
profesores tienen respecto a si los padres de familia dan o
no dan ideas, opiniones o sugerencias, ante doce diversos

aspectos gue surgen en el aspecto escolar.

i} Interés por actividades pedagégicas de su hijo

Este apartado consta de tres cuestiones, due pretenden
saber lo que perciben profesores y directores, de si el padre
acepta o no, el tiempo dedicado a "xX" asignatura.

j) Los padres de familia opinan respecto a técnicas de

ensenanza



vara evaluar esta dimensién se plantean tres preguntas,
que implican que el padre manifieste acuerdo, sugiera o
comente respecto a técnicas de ensefianza, todo ello desde la

percepcién de profesores y directivos.
k) Interés por conocer actividades de su hijo en la escuela.

Esta dimensidén con tres interrogantes, Se refiere al
interés que muestran los padres, por actividades efectuadas
por sus hijos en la escuela, como estar pendiente de sus
atiles, si aprende en la forma en que 5S¢ le ensefia y gue hace
en la escuela, todo ello desde la percepcién que directores ¥y

profesores tienen al respecto.

1) Interés por las relaciones de su hijo en la escuela

para medir esta dimensidn, se formularon cuatro
cuestiones para ser contestadas de acuerdo a la percepcidn
que profesores Yy directivos tienen al respecto. El
instrumento, tal como Se presentd a 1los encuestados se

presenta en 1los anexos.
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cuestionario de los padres

Bl instrumento se estructurd con 35 variables, las
primeras 11 para tener una idea del contexto socio-econdmico
de los padres a los dque Se les aplico el instrumento, las
primeras preguntas Se refieren a: nombre de 1a escuela,
turno, categoria de 1a escuela, edad del padre, estado civil,
nimero de hijos due mantiene, salario semanal oficio,
situacién laboral, situacién casa y lugar en que vive.(ver
cuadros del No. I al No. X en anexos) y las restantes 24
variables, de estas 6 son sobre aspectos pedagédgicos, 15 se
refieren a las relaciones entre elleos y la escuela ¥ 3 a
algunos de los aspectos cconémicos gue sSe generan en el

contexto escolar (ver cuadro XI en anexos).

A su vez cada variable tiene como opcién para ser
contestada el si o el no. El no con una serie de alternativas

de las que se escoge una.

3 .Procedimiento

a. Recabacidén de datos para cueationario

Para la elaboracién de los cuestionarios que se pensd
aplicar a padres, directores ¥ profesores, se platicé
pastante con padres, directivos y profesores de diversas

escuelas primarias federalizadas del municipio de Delicias;la
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platica versd sobre aguello gue los padres , directores Yy

profesores consideran problematico.

Poco a poco, en el transcurso de los meses, de diciembre
vy enero, se lograron conformar dos tipes de cuestionarios:uno
para padres Y ptro gue Se aplicaria a directivos ¥
profesores. Se pretendid gue ambos contendrian en 1las
preguntas 1los mismos factores, pero deberian formularse de
diferente forma, dado gue los padres se les dificulta mé&s, en
lo general, interactuar con documentos escritos. Ante esto,
el cuestionario para padres implicaba contestar "si"™ o "no"
mismo que contenia de 5 a 9 opciones (porqués), esto pensando
en facilitar al padre la decisién de la respuesta. (Vver en

anexos cuestionaric de padres).

E1 instrumento para directivos y profesores contiene los
mismos aspectos, pero con 3 opciones: siempre, a veces Y

nunca. (Ver en anexos cuestionario profesores-directivos).

b. Aplicacidén y recabacidén de datos

pPara la aplicacién de la etapa de pilotaje en el mes de
febrero, se echd mano de adquellos alumncs de la licenciatura

{Universidad Pedagégica Nacional) que guisieron cooperar.

Fue bastante desalentador el panorama e€en la fase de

recuperacién de instrumentos, resulta que faltaron bastantes,
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aungue se les habia sefialado a los aplicadores sobre 1la
necesidad de no dejar el instrumento, pues se disefid pensando
que el aplicador habria de ejercer su funcién y no que los
dejaran para luego recogerlos, ademas se aplicaron a
directivos, profesores ¥ padres gue no pertenecian al
universo (Primarias federalizadas del municipio de
Delicias).De los  pPocoS recuperados cuyo 1llenado  era
incompleto, respecto a las opciones, en lugar de una se
tomaban hasta dos o mas. Ademas habia escuelas estatales,
particulares y de otros municipios que no formaban parte de

la muestra.

Asi mismo, para economizar tiempo, los habian aplicado
indistintamente a compafieros profesores (aplicadores), esS
decir, a un profesor se la aplicaba uno como profesor y otro
como padre, pero S5e recuperé la calma al entender la
importancia de ver con tiempo lo errores y tomar las medidas
precautorias pertinentes, antes de aplicar el cuestionario en

forma definitiva.

En esta etapa de pilotaje, para padres se dieron a 1los
aplicadores 80 cuestionarios, de los que solamente se
recuperaron 40; para directivos, de 20 cuestionarios se
recuperaron 9 y de 1los cuestionarios para profesores so6lo se

recobraron 34 de 60 (tabla 1).
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Debido a las caracteristicas de los cuestionarios
rescatados,. pocos e 1incompletos, se€ decidié gque no se
procesarian los datos, pero s{ se tomarian en cuenta 1los
errores para evitarlos en la aplicacién definitiva de 1los
instrumentos, asi dque a los aplicadores se les instruyé para
no cometer las mismas fallas detectadas.Posterior al pilotaje

de la muestra, se ajusté el cuestionario.

Tabla 1

PILOTEO DE INSTRUMENTO

EntregadosRecuperados
Padres 80 40
Directivos 20 9
Profesores 60 34
Total 160 83

Luego se aplicé el intrumento definitivo en el mes de
marzo, con las debidas precauciones. (ver tabla 2). Ante 1as
medidas tomadas fueron minimos los errores y Se cree , (ueé
los resultados cobtenidos sirvieron para relacionar Yy

complementar con los datos recabados en la faceta

etnografica, del presente trabajo.

48



Tabla 2

APLICACION DEFINITIVA

Entregados|Recuperados
Padres 150 142
Directivos 50 49
Profesores 100 97
Total 300 288

4. Descripcion de los resultados

De los dos instrumentos aplicados, se obtuvieron datos
gue se analizaron a través de porcentajes, mismos gue
englobaron las respuestas de profesores y directores por un
lado , y las de los padres de familia por otro.A su vez, se
obtuvo la media (X} por categoria de cada uno de los aspectos
sobre los que cuestiond el instrumento para profes vy
directivos, distribuido\por cuadros en los gue se observan el
total de 1las wvariables involucradas en cada apartadeo o
dimensidén y que aqui se presentan con el titulo de "cuadro™y
"variables afines™ a los que se les agrega en forma sucesiva
la letra que le corresponde a cada pregunta del instrumento.
A su vez , cada cuadro de variables afines se ilustra con una

grafica.
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En 1o gue respecta a los resultados del cuestionario de
los padres, se hace una grafica de 1las frecuencias
relativas () de la(s) respuesta(s) relacionada(s) con las
variapbles del cuadro presentado antes de las graficas. Mas
adelante se hace un analisis de los resultados, intentando
confrontar los datos extraidos de cada instrumento , haciendo
las interpretaciones Y sefialamientos que ayuden a buscar
respuestas al problema planteado. Este procedimiento se

repite para cada cuadro de variables.
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CUADRO A

PROFESORES Y DIRECTORES

¢EL PADRE DE FAMILIA ATIENDE LLAMADAS DE LA ESCUELA?
]

VARIABLE PREGUNTA EncuesTADG SIEMPRE | A VECES | NUNCA
5 Juntas Profesor 00 206 794
Diecto 00 27 67.3
6 [Haeredsubao Profesor 165 732 103
Duector 00 27 67.3
7 |Cuando su hgo faka Profesor 124 794 8.2
Duectot X8 571 41
8  |Cuando subqo bega taide Profesos 82 9.3 165
Duector 286 67.3 41
9 |Cuando se requeere 3 subgo enla Profesor B5 60.4 1.1
participacion civico cultuial Daectot 39 65.3 H7
10 |Cuardo se requeete a su hgo paia Profesot 185 701 103
asen escolar Diectos 286 673 41
11 |Problema discplinano Profesor Ho 63.7 1.3
Duector 0.0 57.1 429
12  [Cuando su hgo tiene problemas de Profeso 278 [AR 1.0
apiendzae Duector 0.0 531 469
13  |Requenmiento de su hgo paa biabsio Profesor 114 84.3 43
social Daector 16.3 796 41
14 |Requenmento de padie en actvdad Profesor 33 83.7 1.0
escolas Duectos 14.3 8.7 20
TOTAL 15% b4% A%

51




PROFESORES Y DIRECTORES PORCENTAJE

SIEMPRE S 15
AVECES A 64
NUNCA N 21

S A N
PADRES DE FAMILIA PORCENTAJE
Sl 35
NO 5

ATIENDE LLAMADAS DE LA

ESCUELA

NG

22




variables afines A

:Los padres de familia atienden llamadas de la escuela?

con respecto al grado en due los padres de familia
atienden al llamado que 1les hacen de la escuela, para due
acudan , se cbserva que €en la mayoria de las respuestas soélo
a veces asisten, cuando se 1esS solicita por asuntos
relacionados con la higiene, faltas o retardos, cuando Se
requiere la participacién del alumno en eventa civico-
culturales, aseo escolar, problemas disciplinarios, de
aprendizaje, para trabajo social del hijo o para la
participacidén en actividades diversas. La frecuencia de estas
respuestas por profesores Y directivos representan enh
promedio el 64% en esta categoria, 1lo que implica que no
oxiste un indice significativo en 1los extremos por las
categorias siempre y nunca, excepto en lo correspondiente en
la atencién al llamado para juntas, en la que el porcentaje

de respuestas es de 73.35% para la categoria nunca.

Ootros porcentajes gue pueden Ser significativos son las
respuestas gue los directivos dieron en lo relacionada a que
acuden siempre (38.8%) cuando el motivo es por faltas, un
28.6% por retardos al igual que cuando se reguiere al hijo
para el aseo escolar. Mientras que los profesores en esta
misma categoria {siempre), respondieron en un 38.5% en 1lo
relativo a cuando acuden por requerir al hijo en actividades

civico-culturales, un 35% por problemas disciplinarios y el

S



28% por problemas de aprendizaje.En estas respuestas existe
una marcada contradiccién entre 1osS profesores Y directores
pues cuando unos tienen como segundo porcentaje mas alto la
categoria siempre, 1oS otros se inclinan por nunca, lo que
puede expresar dque la categoria a veces es un indicador mas
confiable ya que en ella es donde existe mayor coincidencia,
empero no se descarta la posibilidad de una explicacién mas
cualitativa , como podria ser por la jerarquia mas alta de

los unos sobre los otros.

por otra parte el 95% de los padres de familia encuestados
dijieron si acudir a la escuela cuando se les 1llama, esto
significa gue estos se perciben a si mismos mas responsables
en este aspecto , en relacién a la opinidn de los maestros y

directivos.

Hay cuestiones due son mayormente acatadas, cuando 1lo
supervisa o solicita el director, en su calidad de jefe o
superior con mas jerarquia social y rango de mando que el
profesor de grupo, otras cuestiones no son percibidas por el
director en su calidad de jefe, empero si opina por ejemplo
cuando se le cita al padre , por falta de higiene de su hijo,
el profesor dice gue el padre acude a veces 73.2% y el

director en la misma categoria a veces, 32.7% .
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CUADROB

PROFESORES Y DIRECTORES
:EL PADRE DE FAMILIA AYUDAN EN LAS TAREAS ESCOLARESDE SUS HUOS?
VARIABLE PREGUNTA ENCUESTADC SIEMPRE AVECES NUNCA

15 |Revisa cumplimento de tareas Profesot 11.1 823 66
Dxector 14.3 8.7 20
16 |Sohcita ayuda académica para su hio Profesor 31 649 320
Duector 6.1 796 14.3
17  |Establece contacto peimanente... Profesot 8.2 69.1 227
Daector 6.1 837 102
18 |Da opmion sobte akenativ pedagagica Profesor 21 3340 64.9
Drectar 00 206 694
12  |Opmna respecto a lx cantidad de taieas Profeste 6.2 435 443
Duector 00 633 6.7
20 Opmaiesp. ala forma de revision de ta Profesor 6.2 474 464
Duector 20 694 286
21  |Lehecelataea a subgo Profesor 21 60.8 TR
Drector 00 796 204
PROMEDI( 5% 647~ NZ

| ] |

153975:
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variables afines B

;Los padres de familia ayudan en las tareas escolares de sus

hijos?

Es significativamente alto el porcentaje de no opinidn de
los padres sobre alternativa pedagégica, cantidad de tareas Y
su forma de revisién, de estas tres variables 18,19 y 20, se
tienen como porcentajes promediocs entre 1as respuestas de
profesores y directores, a la categoria nunca 1os siguientes:
67.15%, 40.5% y 37.5% respectivamente, luego también es
importante el hecho de que en la variable 21, de hacerle la
tarea a su hijo de las respuestas de profesores y directores
da un porcentaje medio en la categoria a veces de 70.2% , ya

los profesores lo hemos observado cotidianamente en el aula.

Por lo anterior se puede interpretar gue en lo general
los padres de familia no tienen mucha ingerencia en el
trabajo que el docente realiza en el salén de clases, segun
la impresién que tienen los profesores y directores due
fueron encuestados. Se encontro un mayor porcentaje en las
variables en donde se pregunta por la opinién en la cantidad
de tareas y en la forma de revisién , ya que casi el 50% de
las respuestas indican que a veces S¢€ emiten Jjuicios al

respecto.

Por su parte los padres de familia encuestadeos sefialan en

sus respuestas que el 91% de ellos si ayudan a sus hijos.
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Esto refleja como los padres de familia se observan a si
mismos como elementos que verdaderamente apoyan a SusS hijos
en las tareas escolares, mientras dueé la impresién de 1los

docentes y directivos es un tanto distinta.
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CUADROC

PROFESORES Y DIRECTORES
RELACIONES DE PADRES DE FAMILIA CON ACTORES DE LA ESCUELA
VARIABLE PREGUNTA ENCUESTADC  SIEMPRE AVECES NUNCA

22|Se expiesan publcamente mal Profeso 21 132 247
Duector 82 786 122

23 Contaviene los acuerdos Profesor 1.0 732 258
Duectos 00 735 265

24|No acata disposiciones Profesor 6.2 794 14.4
Drector 8.3 Fiskl] 16.7

25| Expresa desacuesso después de unta Profesor 10.3 g1.4 8.2
Daector 122 9.5 122

25 Agiede & dwectivos, profies o aluraos Profesot C.0 505 435
Diector 20 57.1 408

27! 50bctta amonestacion Profesor 1.0 629 H1
Diectot 20 61.2 6.7

Z28|Ataca a la prensa o 1adio Profesot 0.0 412 598
Duector 0.0 36 694

29| Liderea grupo contia... [dentio] Profesos 0.0 1.2 58.8
Drector 0.0 327 67.3

30iLidetea giupos cortia... (fuera) Profeso 0.0 443 7
Duector 00 430 5.0

PROMEDIC 3% 60% 37%
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variables afines C

Relaciones de los padres con actores de la comunidad escolar

Se suman los porcentajes de las respuestas de las
variables 22 a 30 con respecto a 1la pregunta ;Los padres de
familia procuran relaciones cordiales y/o didlogo con 1los
diversos actores de la comunidad escolar?, Se obtiene que
s6lo un 3% de ellos expresan gue los padres siempre actuan
contra directivos, maestros, alumnos a traves de expresiones,
prensa, liderazgos y agresiones; mientras que en la categoria
a veces, se tiene una frecuencia relativa de 60% y la
categoria nunca una frecuencia de 37%. Esto indica que aungue
no son muy marcados los actos dque expreésan relaciones
hostiles o poco cordiales de los padres para con 1oS diversos
actores de la comunidad escolar, si existen ocasionalmente
expresiones incordiales, desacuerdos, desacatos, agresiones y
liderazgos que tienden a polarizar las relaciones.Esa es 1la

impresién que tienen los docentes y directivos.

En lo que respecta a la encuesta que se hizo a los padres
de familia, ellos aseguran en un 94% de las respuestas, que
las relaciones son totalmente cordiales; aqui se refleja como
los padres intentan expresar en todo momento que las
relaciones con la escuela son buenas, sobre todo cuando se

trata de algiin cuestionamiento de tipo oficial o formal al

respecto.
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CUADROD ¥ E ‘-
PROFESORES Y DiHEETUHES
APORTACIONES ECONOMICAS DE LOS PADRES Y PEONADAS O CUUTﬁ.S
VARIABLE SIEMPRE | AVECES [ NUNCA

V 31 Cuolas Profiesor 443 ) 41
Daector | 0.0 5.1 449
V 32 Undormes Profiesor 3049 54.6 14.4
Duector 429 6.7 20.4

V33 Utles Profiesor 36.1 54.6 9.3
Drector 5.1 A6 14.3

i

Y34 Piuebas Piofiesot | 598 31 31

Dwector 61.2 327 6.1
¥35 Hatenal de aseo Profiesot 278 546 175
| Duector 449 36.7 18.4
V36 Concursos, festivales, festepos Profresor 320 56.7 11.3
Drector M7 | 531 122
[V37 Mal denortivo Profiesor 186 877 237
Duector 408 388 204
V38 Matenial Didactico Profresor 186 51.5 265
Diector | 367 3b.7 265
¥ 39 Matenal de construccoon Profresor 165 | b49 186
Drector 6.0 50.0 14.0

¥ 40 Mal pata mobdario Profresos 8.2 54.6 371
Drectoc 265 469 265
¥ 41 Aneglat deperf. eléctiicos Profiesor 144 536 26
Duectar 449 388 16.3
V 42 Anreglos despref. de carprteria Profresor 8.2 [ 505 412
Drecta 429 | 368 5.4

T

¥ 43 Anteglos desperf. de fortaneria Profresot 8.2 526 392
Drector 418 374 208

V 44 Aneglos desperf. abanderia Picfiesor 82 5.7 31
Duector ; 469 408 122

VY45 Aneglos desperf. de hetieria Profiesor : 7.2 87 31
Duector 429 389 18.4
TOTAL 29% | 48% 23%

62



PROFESORES Y DIRECTORES

CATEGORIA |PORCENTAUJE

SIEMPRE 5 B |
AVECES A 18
NUNCA N A |

PADRES DE FAMILA PORCENTALE

S 97

NO 3
Dyectos

@sl

BNO

7%

)]
IR




Variables afines D ¥y E

Aportaciones scondmicas de los padres: peonada-cuotas

Los profesores Yy directores encuestados opinaron, enh un
29% que siempre hacen aportaciones econdmicas a ala escuela,
para cubrir sus diferentes necesidades, inclusive aquellas
relacionadas directamente con el proceso ensefianza-
aprendizaje.La categoria a veces, tiene un porcentaje de 48%
y , la categoria nunca un porcentaje de 23%. Ello expresa
cierta dispersién en la apreciacién, pero contrastando con
la opinién de los padres de familia existe una diferencia
considerable, pues el 96.8% de ellos opinaron gue si cumplen
con las aportaciones que se 1les requieren. Este porcentaje
coincide un poco mas con las respuesta dadas por los maestros
y directores juntando 1los porcentajes de las categorias
siempre y a veces, las cuales suman un total de 81%. Es
decir, pueden existir muchos padres o tutores que se cuenten
a si mismo como gue si aportan, aun cuando lo hagan en forma

eventual.
Como cuestionario que es, no sujeto a comprobar lo que Se

afirma o niega, cabe la posibilidad de que la cooperacién de

los padres sea menor, a lo asentado por ellos mismos.
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CUADROF |

PROFESORES Y DIRECTORES
JEL PADRE DE FAMILIA JUSTIFICA LOS RETARDOS DEL PROFESOR?
VARIABLE PREGUNTA ENCUESTADC  SIEMPRE AVECES NUNCA
46 |Retardos s astste a consulta médica Profesor 474 371 155
Daector 408 531 6.1
47 i Siva a consulla médica a patierte Profesor 30.3 435 196
Dwector 245 67.3 8.2
48 |51 asistio a6 un cuaso Profesor 536 381 8.2
Drector 5.0 449 41
43  Sicumplo comision Profesor 47 4 423 103
Drectot 437 520 43
50 S asiste a unta sindical Frofeso 423 464 113
é Diector 4038 55.1 41
51  |Por fallas de tanspotaciGn Profeso 237 46.4 299
!- Dxector 208 624 168
52  |Por problemas compugales Profesor 175 443 381
Duector 18.4 51 265
53 |Por parblemas legales Profesor 258 402 440
Drector 286 5.1 16.3
54  [Por tenet otio empleo Profeso 124 412 46.4
Deector 18.4 510 306
PROMEDIC 15% 46% 3%
!
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vVariables afines F

;Justifican los padres de familia los retardos del profesor?

Haciendo un analisis de lo gue piensan tanto profesores y
directores scbre 1la justificacién de 1oS retardos del
docente, por parte de los padres de familia, se obtuvo que 3¢
justifica mas (siempre) cuando asiste a curses (52%), por
cumplimiento de comisién (45.5%), asistencia a consulta
médica  (44.1%), o junta sindical({41.5%) mientras que
justifican menos(nunca) cuando 5e trata de problemas de

transporte, conyugales, legales o por tener otro empleo.

Aunque en lo general la categoria a veces tiene 1los
porcentajes mas altos, se observa la tendencia a justificar
mAs las variables ya mencionadas: 46,48, 49 y 50; esto se
ratifica si se suman los porcentajes de las categorias
siempre y a veces; con respecto también a la justificaciédn de
los retardos, los padres de familia de la muestra, opinan que

si los justifican en un 78% de ellos.

Llama la atencidén de cualguier manera, el que los papas
si justifiquen los retardos de los maestros.Saben gue son
personas de carne y hueso , como cualquier ser humano y no
como apdstoles héroes que cuando conviene a ciertos

intereses, se les guiere hacer aparecer.
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CUADRO G

PROFESORES Y DIRECTORES
;EL PADRE DE FAMILIA JUSTIFICA LAS FALTAS DEL PROFESOR?
VARIABLE PH E G U NTA ENCUESTADC SIEMPRE AVECES NUNCA

5  |Cuando enferma Profesor 588 320 93
Duector 00 65.3 47

5  |Cuando falece un panente Profesor 619 303 {2

Duectat 633 7 41
h7/  |Cuando enferma un panente Profesor 320 485 19.6
Drector 245 65.3 10.2

58 [Cuando falece una amiastad Profesot 27 412 36.1
Drector 204 592 204
59 |Cuando enferma una amistad Profesor 155 40.2 443
Drector 16.3 571 265

60 |Cuando leva alumios a concurso Profesor 701 268 31
! Duecter 0.6 755 245

61 [Cuando astste a eventos smdkcal Profeso 454 435 52

Diectot 469 469 6.1

62 |Cuando asiste a curso o seminaiio Profesor 0.1 237 6.2
Duector 633 HT 20

63 |Por falas de bansportacion Profesor 196 443 36.1
Deector 16.3 69.4 143
64  |Por prablemas congugales Profesor 14.4 40.2 454
Duecto 143 592 265
65  {Por poblemas legales Piofesor 18.6 412 432
Drector 306 5.0 184
66  {Por tener olio empleo Profesor 82 443 474
Drector 122 51.0 36.7

PROMEDIO 30% 48% 22%
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De las variables afines del anterior cuadro F y del
presente G, respecto a justificacién a retardos y faltas por
parte de 1los padres, en 1las graficas que muestran 1la
percepcién de ellos mismos, resalta que a pesar de tener un
porcentaje de 73% y 71% para el si, pueden entenderse como
altos lo no de 22% y 28% respectivamente, ya due aparte de
las graficas que muestran la percepcién de los padres, las de
enseqguida de los cuadros H,I y J, referentes a aspectos
pedagégicos, los no no llegan al 10% en los dem&s.En el caso
ello a pesar de las reservas de los padres por no expresar

los no fAcilmente.
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Variableg afines G

:Justifican los padres de familia las faltas del profesor?

El promedio de las categorias desde la variable de la 55
a la 66 indagan si los padres de familia justifican o no 1las
faltas de los docentes, en opinién de 1los maestros Y
directivos, los datos se distribuyen de la siguiente
manera:siempre cecn 30%, a veces 48% y nunca 22%. Estos datos
indican que en lo general si justifican las faltas, aunque se
puede observar gue lo hacen , sobre todo cuando se trata de
fallecimiento de algun pariente, asistencia a evento sindical
o a cursos-seminarios , cuando lleva a los alumnos a
concursos y por enfermedad; mientras que por fallecimiento o
enfermedad de amistades, fallas de transportacién , problemas
conyugales, legales Yy por tener otro empleo, Son menos

justificados.

Con respecto a este mismo punto los padres de familia
respondieron en un 71% que sSi justifican las faltas,
porcentaje que se asemeja a la apreciacién que hicieron los
profesores y directores, sumando las categorias siempre y a

veces.

La escuela cumple también la funcién de “guardar™ , de
entretener a los nifios, de ahi que cuando los maestros no
asisten , no guardan a los alumnos, causando posibles

problemas y a la vez explicando sus aseveraciones.
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! CUADROH
E PROFESORES Y DIRECTORES
VARIABLE LOS PADRES APORTAN IDEAS OPINIONES SUGERENCIAS
PREGUNTA ENCUESTADC SIEMPRE | A VECES NUNCA
67 | Puntos a tiatar en untas Profesor 175 76.3 6.2
Diector 122 776 10.2
68 | Almentos que se expenden enla Profesor 6.2 629 309
cooperativa Drector 41 61.2 A7
63 | Aportaciones econdmicas Profesor 175 763 6.2
Drector 408 51 41
{0 | Baja indices de inasistencia Profesor 6.2 46.4 474
Duector 10.2 57.1 327
71 Bajar indices de ietardos Profesors 6.2 454 485
Deectlor | 102 61.2 286
72 | Paitictppacdn de hijo en everdoas Polesot | 237 587 136
civico cuiturales Duector 408 531 6.1
73 | Aceptacion a campanas de vacuna Profesor 320 32 289
Dieclor | 469 327 204
74 | Patticpacion de su hijo en eventos Profesor 278 57.7 14.4
deportivos Drector 388 53.1 82
75 |Partbicpacion de su hio en aseo esc. Profesoc 206 h8.8 206
Duector 286 .1 16.3
76 |Métodos discipbnatios mpuestos por Profesos 1.3 58.0 29
los docentes. Drector 184 633 18.4
77 |Deteccion de problemas de aprendiza Profesot h2 b8 | 288
he de su b, Deector 8.2 735 | 184
78 |Particpacion de su hio en kiabajo Piofesor 7.2 633 | 289
social : Diector % 10.2 14 | 184
PROMEDIO__ 19% 59% 0%
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\PROFESDRES Y DIRECTORES CATEGORI{PORCENTAUIE

SIEMPRE S 19
AVECES A 59
NUNCA N 22
PORCENTAJE
80
50
40
30 EPORCENTA
20 JE
10
ﬂ' -
E
VARIABLE Sl NO
22 7 68.3
24 28.2 /1.3
26 232 768
28 225 775
30 268 732
2 197 80.3
M4 66.2 38
3% 423 7.7
3B 286 4
40 211 789
ﬁ 42 588 | 32
" 5 75 25
56 234 766
53 33 66.7
PROMEDIO 3% 63%
|
|

13




PADRES DE FAMILIA

VARIABLE

sl

ND

PADRES APORTAN OPINIONES

=9l
|MNO

74




variables afines H

:Aportan los padres ideas, opiniones o sugerencias?

A la pregunta, si los padres aportan ideas, opiniones o
sugerencias hacia las actividades escolares, sSe puede
observar que si lo hacen, segun profesores y directores,
aunque solo ocasionalmente o a veces, {59%), a esta cantidad
se le puede sumar lo correspondiente a 1la categoria siempre
{19%) que da un total de (78%) contra el (22%) de 1la

categoria nunca.

En los rubros en donde se aportan mas ideas, considerando
las categorias siempre y a Veces simultdneamente son los
siguientes: puntos a tratar en juntas (91.8%), aportaciones
ccondmicas (94.8%), participaciones en eventos civico-
culturales (87.15%), participacién en eventos culturales

{88.7%) y participacién de su hijo en aseo escolar (81.5%).

Las variables gue menor porcentaje tienen son 1las
relacionadas a : alimentos expedidos en 1la cooperativa,
aportacién de ideas para bajar indice de inasistencia de
personal y alumnos,metodos disciplinarios , deteccién de
problemas de aprendizaje y participacién de sus hijos en

trabajo social.
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Todo lo anterior muestra, una clara tendencia a opinar
mas sobre lo que corresponde a actividades propias de 1los
padres, y menos a lo que atafie a las funciones docentes Yy
administrativas.Estc coincide con las respuestas dadas por
los padres en la due el 63.3% dice no aportar ideas o
sugerencias como las sefialadas en las variables de la 67 a la

78.

Es importante ver como en los cuadros H,I y J,respecto a
las percepciones hechas por los profesores, directores y los
mismos padres de familia, existe coincidencia con respecto a
no aportar ideas, opiniones o sugerencias sobre aspectos que
creen de incumbencia solo de los profesores Yy directores, en
la opcién no los padres tienen un porcentaje de 63%y de la
categoria nunca de los profesores Yy directivos es un
porcentaje de 22%, también es alto el porcentaje de no
intromisién respecto a tiempo dedicado a "X asignatura, aqui
los no de los padres tienen un porcentaje de 29% y 1la
categoria nunca de los profesores Yy directivos es de 64%,
luego el mas alto porcentaje de los no por parte de 1los
padres 79%, es el vrespecto a opinar sobre técnicas de
ensefianza, aqui los profesores Yy directivos en la cartegoria

nunca, tienen un porcentaje promedio de 79%.
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|
CUADRO |
PROFESORES Y DIRECTORES
LOS PADRES ACEPTAN EL TIEMPO QUE SE DEDICA A LAS ASIGNATURAS
'VARIABLE PREGUNTA ENCUESTADC SIEMPRE AVECES NUNCA
79| Comumica acuerdo a tiempo que Profesot 11.3 289 53.8
se le dedica a cada maleria Duector 16.3 306 531
80| Interioga al profesor sobte la omision Profesou h2 28 69.1
de slguna asignatuia Duector 20 308 532
81|Sugem al pofi. que no desatenda Profesos 10 237 9.3
asignaturas. Daeclol 20 286 694
PROMEDIO 6% BDZE 64%
PROFESORES Y DIRECTORES CATEGORI{ PORCENTAJE
SIEMPRE 5 b
AVECES A 30
NUNCA N b4
PORCENTAJE
80-
60
40 BPORCENTAJ
20 2
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variables afines I
: Los padres de familia aceptan el tiempo que Se dedica a "x"

asignatura?

En lo que conclerne a como los profesores Y directores
consideran el involucramiento de los padres de familia en el
tiempo due dedican a cada materia,es algo que no les interesa
mucho, pues el promedio de 1o que perciben los
encuestados, muestra un 56.45% de respuestas de la categoria
nunca.Esto mismo sucede con las variables 80 y 81, que tratan
sobre si los padres interrogan al profesor por la omisién de
alguna asignatura (64.15%), ¥ de 1la variable sugerir al

docente no desatienda"x" asignatura (72.3%) .

Los resultados gque ofrecen las tres variables anteriores
(79,80 y 81), se interpreta como poca intromisién de los
padres de familia en los puntos que sefiala cada variable, ya
que se trata de actividades propias de organizacién de la
clase de cada docente. Sobre esto existe coincidencia en la
opinién de los padres de familia, ya que el 71.4% manifesto

no involucrarse en estos rubros.

Tradiciocnalmente los padres no se han involucrado en la
problemdtica académica, si se refiere a 1la calidad de
aprendizajes, lo hacen sélo sobre la calificacién, ya due es

lo que ellos , como sus hijos persiguen.



CUADRO J

PROFESORES Y DIRECTORES
LOS PADRES OPINAN RESPECTO A LAS TECNS. DE ENSENANZA.
[
VARIABLE PREGUNTA ENncuEsTAD] SIEMPRE | A VECES | NUNCA

82 |Mandestar acuerdo sobre técns. Profesor 0.0 299 701
Dyector 20 18.4 736

83 Coment. sotwe técn. de enza. Profesos 1.0 23.7 %3
Ditector 20 184 79.6

84 | Sugew Técnicas de ensefianza Profesot 1.0 196 794
Drector 0.0 122 878

PROMEDI 1% 20% 79%

PROFESORES Y MAESTROS CATEGORIA {PORCENTAJE
SIEMPRE S 1
AVECES A 20
NUNCA N 79
PORCENTAJE
BPORCENTA
JE
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Variables afines J
:Los padres de familia opinan respecto a técnicas de

ensefianza?

Los profesores y directivos tienen la impresidén de que
solo el 1.6% de los padres de familia siempre cuestionan las
técnicas de ensefianza empleadas; el 20.3% de las respuestas
indican que lo hacen solo a veces. sin embargo , el 78.6% de
las respuestas indican que nunca intervienen en la forma de
ensefiar del docente. Este porcentaje es casi 1igual a 1la
opinién misma que tienen los padres ya que el 78.9% de ellos,

dicen no opinar sobre la metodologia empleada por el maestro.

Hablar de metodologia, opinar y analizarla, no es posible
para el comin de las personas, ya que Se¢ refiere a la esencia
misma del trabajo del maestro, todavia dentro del magisterio,
hay muchas reservas para opinar de un terrenc que siempre es

resbaloso y desde luego,” movedizo”.
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CUADRO K
PROFESORES Y DIRECTORES
LOS PADRES SE INTERESAN POR LAS ACTIVIDADES QUE REALIZAN
HIJOS EN LA ESCUELA
VARIABLE PREGUNTA Encuestand SIEMPRE | AVECES NUNCA
85 | Estar pendientes que sus hijos tengan Profesor 18.6 701 1.3
sus Ules. Duector 367 5.1 8.2
86 | Indagar actividades que hace su fgo Profesor 124 753 124
en la escuela. Dneclot 245 67.3 8.2
87 | Indagar si su hijo aprende en la foima Profesor 11.3 K88 289
en que se le ensena. Duectot 122 g2 286
PROMEDI 19% 65% 16%
'E
PROFESDRES Y DIRECTORES CATEGORI{ PORCENTA.JE
SIEMPRE 5 18
AVECES A 65
NUNCa& N 16
PORCENTAJE
|mPORCENTAJE |
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Variables afines K
:Los padres muestran interés por conocer las actividades

efectuadas por sus hijos en la escuela?

De la categoria siempre, existen padres de familia gque se
interesan por las actividades due realizan sus hijos en la
escuela, estos , se ven representados por un 19.3% de las
respuestas de los directores y profesores, mientras gque en 1la
categoria a veces se encuentran un 54.5% de sus respuestas y
el 16.2% para la categoria nunca, que esS el porcentaje mas

bajo.

En lo general por lo menos ocasionalmente se interesan
los padres por las actividades de sus hijos en la escuela

{83.8%).

La diferencia entre 1las respuestas de padres Yy
directores, se deriva de la escasa comunicacién entre ambos
actores. El1 padre dice si interrogar a su hijo, pero no 1lo

perciben asi los directivos.
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CUADRO L
PROFESORES Y DIBECTORES
LOS PADRES SE INTERESAN POR LAS RELACIONES DE SUS
HIJOS EN LA ESCUELA
VARIABLE PREGUNTA Encuestape SIEMPRE | AVECES NUNCA
88 | Indagat relacion hqo profesor Profesor 93 639 16.8
Drector 14.3 65.3 204
B3  |Indagar 1elacion hio compaheros Profesor 124 64.9 227
Duector 16.3 61.2 224
90 | Deswgnai blempo pata cuestionar las Profesor 82 B1.3 299
1elaciones que establece en escuela Diectos 6.1 61.2 327
91 |Designa tiempo especial patak ala Profesor 124 649 227
escuela. Drector 8.2 735 18.4
PROMEDK 11% b5% 24%
PROFESORES Y DIRECTORES CATEGORI{ PORCENTA.E
SIEMPRE S 11
AVECES A 65
NUNCA N 24
PORCENTAJE
a0
B0
40! BPORCENTAJE | _]
20/
u_ =
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Variables afines L
:Los padres se interesan por las relaciones gue establecen

sus hijos en la escuela?

Los profesores y directores encuestados opinan en un 10.9% ,
gue los padres de familia siempre se interesan por 1as
relaciones que establecen sus hijos en 1la escuela, un 64.6%
se inclinan por la categoria a veces y el 24.5% por 1la
categoria nunca. Esto indica que sb&lo ocasionalmente Yy otros
nunca se preocupan por saber gque tipo de relaciones

establecen sus hijos en la escuela.

En una opinién muy distinta se ubican los padres de
familia, vya gue ellos dijeron tener mucho interés al
respecto, a través del 92.3% de las respuestas positivas en

este cuestionamiento.

Ccomo a las variables anteriores (K), 1gualmente la
diferencia de opiniones explica también las percepciones
distintas , ya que los amigos de sus hijos son hechos en el
barrio y en el otro espacio (el escolar), la escuela, la que

acaba por entrar a la casa con las amistades de sus hijos.

Como puede verse luego de la exploracién, se entiende que
a pesar de estar ubicados en un mismo contexto cada actor
social, padre directivo o director , muestran diferente

percepcién respecto a un mismo hecho, y en ello tiene gue ver

88



la jerarguia, prestigio o validacién social, y por esta misma
se entiende que sobre aspectos técnico-pedagdgicos solo del
contexto escolar tienen, autoridad para hacerlo los
profesores o directivos, pero no asi los padres, alumnos y
cualquier otro sujeto gue no Sea miembro de la comunidad

escolar, es decir:" docente 7.

Luego por su parte 1los padres creen due ellos estan
penaientes e interesados en los problemas de la comunidad
escolar, al acudir a llamadas,cubrir cuotas, no agredir
relaciones con actores de la comunidad escolar, no meterse en
el campo técnico-pedagégico, entre otros, o sea, acatar 1lo
validado socialmente como de su incumbencia ¢ no incumbencia,
y que le es recordado , sobre todo, por profesores Yy

directivos.

Con estos elementos se ird al contexto de las dos escuelas
observadas eh proceso, cualitativamente, para intentar
explicar e interpretar, agquellos probables caminos que

conlleven a la solucidn.

20
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C. Procedimiento Cualitative

1. Sujetos involucrados

TABLA A

SUJETOS DEL CONTEXTO ESCOLAR
Y
PATRONES DE INTERACCION

pa-pa padre-padre

pa-pro padre-profesor

pa-dir padre-director

pa-al padre-alumno

pa-Coco padre-conserje

pa-coCo padre-encargado cooperativa
pa-inv padre-investigador

pa-sup padre-supervisor

pro-pro profesor-profesor

pro-dir profesor-director

pro-al profesor-alumno

pro-Coco profesor-conserje

pro-coCo profesor encargado cooperativa
pro-inv profesor-investigador
pro-sup profesor-supervisor

dir-dir directivo-directivo

dir-al director-alumnos

dir-Coco director-conserje

dir-coCo director-encargado cooperativa
dir-inv director-investigador
dir-sup director-supervisor

al-al alumne-alumno

al-Coco alumno-conserje

al-coCo alumno-encargado cooperativa
al-inv alumno-investigador

al-sup alumno-supervisor

A continuacién, se presenta esta segunda
planteamientos de corte etnografico.

%0
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2. Instrumentos

a. Registros de observacidn

Los registros de observacién se dividieron por tiempos:
el de llegada a la escuela, jornada antes del recreo,recreo,

jornada después del recree y la salida.

Cada tiempo involucra a los diferentes actores sociales

del contexto escolar.

De cada una de las dos escuelas observadas, se presentan
las frecuencias e infrecuencias, 1las frecuencias como
aquellos patrones de accidn gque se mantienen relativamente
constantes en el devenir cotidiano, y las infrecuencias seran
entonces, los patrones de accidén que no muestran constancia,
sino por el contrarie fenémenos excepcionales, raros, no

cotidianos.

Al final de las descripciones se hace una interpretacién
procurando hablar a partir de los significados que de los

hechos hacen los respectives actores.

A la hora de llegada es clara la diferencia de una
escuela a otra, una se mencionarad como Villa la cual es de
turno matutino, y la otra Blake que es de turno vespertino.

La Villa mantiene la puerta cerrada y solo el cincuenta por
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> de o3  alumnos 1legan uniformados, cotidianamente
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llegan como diez o guince tarde, muy pocos s50nh llevados y mas
pocos aun en vehiculo, la mayoria de los actores saludan solo
si encaran, © sea sl se da, perc no estudian o hacen accién
especial para saludar, siempre hay algunas madres en binas o
trinas esperando que abran la puerta, o bien que entren al
salén  los nifios, los alumnos entre si con entusiasmo,
hablando, corriendo, jugando y como el conserje es joven en
veces se involucra, las madres al despedirse casi nunca
anuncian que regresaran por él1 y le sefialan gue de regreso a
casa lo hagan rapido, que no tarde. En la Blake 1la puerta
permanece abierta, casi el total de alumnos 1llegan
uniformados, solo esporaddicamente llegan entre dos y tres
tarde, casi todos son llevados y por 1o general en vehiculo,
la mayoria saluda encarreradamente, los alumnos entre si se
saludan c¢on entusiasmo, hablando, jugando, corriendo, las
madres al despedirse le anuncian que iran por &1, que le
llamaran, los profesores y directivos en ocasiones saludan

con caricia o beso.

Luego en la jornada de antes del recreo , después del
timbre de entrada, en la Villa , casi los padres no van, si
lo hacen es por ser llamados, si los padres sSe encuentran ahi
se preguntan ; qué le trae por aqui?, tienen que gritar para
gue les abran,los profesores acostumbran a visitarse en 1los
grupos, ellos van a la direccién pero el director casi no

visita los salones,le mandan nifios para que los reprenda, el



conserje ademas de su funcién de intendencia lleva y traé
recados de los profesores, padres, nifios y directive, los
nifios estan muy Seriecitos durante la jornada, pero si el
profesor sale del =aldén se hace tremendo desorden, 1los
profesores en veces mandan por algo para comer, e€n la Blake,
casi no asisten los padres dentro del horario de 1labores, Y
si wvan es a ponerse a la orden™ a ver que se ofrece"”, 1los
profesores permanecen en el grupo Yy SoOn visitados con
frecuencia por la directora, no acostumbran a comer en el
jqula ni ir a la cooperativa en tiempo de labores, a 1la
directora en veces le mandan algun nifio para que lo amoneste,

finge enojo lo regafia y manda al saloén.

En la Villa a la hora del recreo por la parte exterior de
la escuela, en la puerta se reunen un nimero considerable de
madres, para pasar a través del cerco el lonche a sus
respectivos hijos, no traspasan la puerta pues 5e halla
cerrada, si desean algo de 1la cooperativa o asunto con "X"
profesor o el directivo, tienen que gritarle al conserje para
que les abra la puerta, los profesores se reunen en grupos en
algun salén para lonchar, el director se integra a alguno de
estos, los nifios,corren,brincan,lonchan juegan y saltan sin
cesar, y con frecuencia van a donde Se reunen profesores para
llevar algun chisme. En la Blake ocasionalmente algun padre o
madre lleva alguna medicina o recoge a su hijo para 1llevarlo
al Dr.los profesores se reunen por binas y trinas en el

patic, comparten platica, comida y la supervisién de 1los
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alumnos, juegan con 1los Dl

BELY el 2 ieen o -

pen chismes, en tanto 105
nifios corren, brincan,saltan sin cesar. Los patrones de
frecuencias de la jornada de después del recreo Yy de 1la
salida, son parecidos, el primero al de la jornada de antes
del recreo y el segundo al de llegada, de ahi qgue no se

mencionan.

De 1las infrecuencias de la Vvilla y de la Blake, se
perciben en concursos, reuniones diversas, festejos, wvacunas

en la Villa y puerta cerrada en la Blake.

Luego de la lectura de los registros de observacién, es
clarc gque ambas escuelas muestran diferencias significativas,
por ejemplo en 1la villa , la puerta permanece cerrada, 1los
padres van si son llamados, los profesores se visitan en las
aulas dentro de la jornada laboral, en el recrec se reunen a
lonchar, a los padres les piden (ue cooperen en efectivo o©
especie para algun evento, en cambio en la Blake la puerta
permanece abierta, los padres van por iniciativa propia, no
necesariamente por llamados, los profesores no acostumbran a
visitarse dentro de la Jjornada laboral, en el recreo
supervisan a los alumnos, los padres cuando hay algun evento
en que se requiere 1llevar comida, o© alguna cooperacién lo
hacen casi espontaneamente.

O sea que mientras una escuela es una isla enmedio de 1la
comunidad, la otra es como una casa en donde alumnos y padres

entran y salen cotidianamente, como por el patio de su casa,



obviamente que el nifo al interactuar socialmente en tales
contextos, en colectivos, grupos, con adultos y sus lguales
esta en proceso de conceptualizacién de  suU respectiva
realidad social, adaptandose al medio en su desarrollo, 1o
cual permite gque se trasformen ¥ modifiquen, entonces cada
individuo reflejara, serad retrato del grupo social con su
caracteristico pensamiento social, lo cual no es tan
mecanico, si no a su VvezZ &5 sujeto active y objeto del
resultado de tales interaccicnes, la villa muestra un tipo de
interaccion escuela-comunidad, y la Blake otro, una de
subordinacién de la comunidad ante la escuela y la otra casi
a la inversa, los profesores condescendientes con la
comunidad, se supone gue lo que internaliza un nifio de la
villa, cuando el padre a través del cerco, sin entrar a la
escuela, pasarle el lonche desde afuera como un extrafio ajeno
a la escuela, no sera de igual consecuencia al nifio de la
Blake, gque recibe incluso llamadas por telefono, para
avisarle que recuerde su medicina y/o gque ird algun otro

pariente por el en lugar de la mama.

En este trabajo la metodologia de investigacién fue
realizada, buscando complementar dos planos. El primero dado
por la opinién de los padres, de los maestros y directivos,
v la segunda, mediante la observacién por parte de guien

realiza este quehacer.



E]l cuestionario tiene las ventajas de poder estandarizar
resultados y realizar un tratamiento estadistico gue sSe
ajusta a una  visién mAs cuantitativa que cualitativa. La
percepcién del observador, de lo gue sucede en un ambito
escolar, permite encontrar lo implicito de la vida cotidiana,
de lo que hay atras del trabajo académico, del trabajo

administrativo, del comportamiento de los alumnos.

La interpretacién de 1lo que sucede en la escuela, a
partir de 1la observacién, es un acto subjetivo pero que es

valido en la medida en que esta basado en dos premisas.

La primer premisa consiste en que debe partir de hechos
sucedidos, no de elucubraciones, de so6lo supuestos del

intérprete.

La segunda premisa implica, contar con una teoria qgue
permita explicar lo que tiene que deducir a partir de los
sintomas, en esa medida, es como realizar un diagnéstico
médico, segun los sintomas, los efectos, para encontrar 1las

causas de las manifestaciones visibles.

Fueron 81 sesiones de observacién; 40 en la escuela
carlos Blake y 41 en la Francisco Villa, de ellas 62 son de

frecuencias y 19 de infrecuencias.



b. Entrevistas

Luego se efectuaron 103 entrevistas a los diversos
actores de la comunidad escolar, y due Son: padres, madres,
profesores, directores, supervisores, alumnos, conserijes, ¥
encargados de las cooperativas , en el transcurso de 78 dias
a lo largo de 7 meses los cuales son: diciembre, enero,
febrero, marzo, abril, mayo y junio de 1995, los aspectos gque
tocaron las entrevistas son cinco y se refieren a:relaciones
entre escuela y comunidad, espectativa del tipo de
institucién,situacién econdmica, fiestas y festejos, y por
Gltimo las relaciones establecidas entre supervisor, Mesa
Directiva, directivos y profesores. (Ver Tablas 1,2,3 Y

Grafica 1 en anexos)

Las entrevistas fueron de tipo semiestructurado, ademas
era sobre la marcha que se decidia, abordar a los actores
para captar lo mas posible y natural, empero, cuidando de no
forzar la situacién, asi mismo tener la prudencia de no

incomodar a los encuestadoes.



3. Procedimiento y Resultados

a. Registros de observacion

para el registro de interacciones y patrones de accién y no
accidn, sequn frecuencias e infrecuencias sSe usaron
claves, las cuales se explican para su interpretacién, en la
tabia A gue se insertd en la pagina que antecede a esta,
ademas en dicha tabla se encuentran todos los sujetos del
contexto escolar, gque se invelucran de alguna forma en la
comunidad escolar.

1) . Frecuencias

Registro de Observacion
Frecuencias de 27 estancias
Escuela:"Carlos Blake™ Turno: Vespertino Localidad:Delicias

chihuahua

Llegada:
puerta abierta. Todes uniformades. Entre 2 o 3 tarde. Casi
todos son llevados, de ellos casi todos en

vehiculo.Teléfono"te llamo,me l1lamas”.

pa-pa saludo cordial, encarrerado.
pa-pro saludo cordial
pa-dir saludo cordial
pa-al saludo cordial comp.hijo.comin despedirse del hijo
diciendo:
"te llamo” "me llamas™ "vengo por ti"™ "me esperas”

pa-Coco no hay interaccién
pa-coCo no hay interaccidn
pa-inv no hay interaccién
pa-sup  no hay interaccién

pro-pro saludo cordial

pro-dir salude cordial

pro-al  saludo cordial. En ocasiones acompaifiado de caricia.
pro-Coco saludo cordial , si encaran

pro-coCo no saludo, por no coincidir espacio.

pro-inv saludo cordial"cuidande de no involucrarse”
pro-sup no saludo, por no coincidir espacio.

dir-dir saludo cordial"entre directora y subdirector®
dir-al saludo cordial.En ocasiones acompafiado de caricia.
dir-Coco saludo cordial.Sin dejar su funcién de autoridad.
dir-coCe no salude, por no coincidir espacio.
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dir-inv
dir-sup

al-al
al-Coco
al-coCo
al-inv

al-sup

Jornada
pa-pa
pa-pro

pa-dir

pa-al

por é1l.
pa-Coco
pa-coCo
pa-inv
pa-sup
pro-pro

pro-dir
pro-al

pro-Coco
pro-coCo

pro-inv
pro-sup

dir-dir

dir-al
regana.

dir-Coco
dir-coCo

dir-inv
dir-sup

al-al
al-Coco
al-coCo
al-inv
al-sup

saludo cordial "muy pendiente de mis acciones™
no saludo, por no coincidir espacio.

saludo de franca camaraderia,y entran jugando.
no saludo, por no coincidir espacio

no saludo ,por no coincidir espacio

saludo cordial,"no todeos, sélc con 1los que hé
interactuado”

no saludo, por no coincidir espacio

antes de recreo:

saludo cordial, encarrerado.
casi no interrumpen clases, si
llamadoes.

frecuentemente van a ponerse a la orden™a ver que
ofrece”

rara vez llaman,recordar medicina,hora y/o quién ira

van es por Ser

Se

no saludo, por no coincidir espacio.
ne saludo por no coincidir espacio.
indiferentes, conocidos saludo.

no saludo, por no coincidir espacio.

generalmente permanecen en el aula.
generalmente son visitados por directora.
incansable agotando los contenidos programiticos.
conserje frecuentemente lleva recados de directora.
profe no va a la cooperativa en jornada laboral.
ihola! "inquietos”

el supervisor no interfiere en hora de clase.

guardando su distancia, cada quien cumple sus
funciones.
ante alguno que mandan a castigar, finge enojo y lo

directora ordenando diversas labores constantemente.
poca interaccién, pero cordial.

relaciones cordiales, evasién a preguntas nucleares
de inv.

relaciones cordiales y de apoyo solidario.

poca interaccién estan atentos a la clase.

no hay relacién.

alumno no va a la cooperativa en hora de clase.
investigador no interrumpe alumno en hora de clase.
el supervisor no interfiere en hora de clase.



Recrec:
pa-pa
pa-pro

pa-dir
pa-al

pa-Coco
pa-coCo
pa-inv
pa-sup

pro-pro

pro-dir
pro-al

pro-Coco
pro-coCo
pro-inv

pro-sup

dir-dir
dir-al
dir-Coco
dir-coCo
dir-inv

dir-sup

al-al
al-Coco
al-coCo
al-inv
a2l-sup

si coinciden se saludan.

directa y amablemente abordan el asunto gque los
lleva.

directa y amablemente abordan el asunto gue los
lleva.

rara vez se presentan con medicina o para llevarlo
al Dr.

no coinciden espacio, conserje ocupado.

rara vez por asunto negocio.

contestan amables y sin evadir, cualquier pregunta.
no coinciden espacio, supervisor va poco a escuela.

por binas y trinas comparten cordiales platica,
comida y supervisién de alumnos, distribuidos en
patio y direccidn.

se aprovecha para asuntos administrativos
pendientes.

algunos profes juegan y/o reciben chismes de
alumnos.

conserje frecuentemente lleva recados de directora.
profes compran, piden fiado, platican y/o pagan.
relacién amable, pero eluden respender ciertas
preguntas.

si coinciden, lo saludan con respeto y amabilidad.

si coinciden, se respetan, guardando su distancia.
en la relacién directora mas amable que autoritaria
asignando diversas labores constantemente.
compra,pide fiado,platica y/o paga.

relacién amable pero elude responder ciertas
preguntas.

alguna vez que va, platican en privado en direccidn.

corren,brincan,saltan y juegan sin cesar.

no hay relacién nifios juegan, conserje hace aseo.
compran, piden fiado y/o pagan.

algunos con gue me relacioné, trataban de agradarme.
no relacién, casi no va.

Jornada después del recreo:

pa-pa
pa-pro

pa-dir

pa-al

si coinciden se saludan.

casi no interrumpen clases,si van es por Ser
llamados.

frecuentemente se ponenr a la orden " y ven gue Se
ofrece™.

raraévez llaman.Recordar medicina,hora y/o guien ira
por é&1.
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pa-Coco no salude, por no coincidir espacio.
pa-coCo no saludo, por no coincidir espacio.
pa- inv indiferentes, conocidos saludo.

pa-sup no saludo por no coincidir espacio.

pro-pro generalmente permanecen en el aula.

pro-dir generalmente son visitades por la directora.

pro-al incansable agotando los contenidos programaticos.
pro-Coco conserje frecuentemente lleva recados de directora.
pro-coCo profe no va a cooperativa en la jornada laboral.
pro-inv jhola! "inguietos”.

pro-sup el supervisor no interfiere en hora de clase.

dir-dir guardando su distancia, cada quien cumple sus
funciocones.

dir-al ante alguno gue mandan a castigar,finge enojo y lo
regafa.

dir-Coco director ordenando diversas labores constantemente.

dir-coCo poca interaccién ,pero cordial.

dir-inv relaciones cordiales,evasién a preguntas nucleares
de inv.

dir-sup relaciones cordiales y de apoyo solidario.

al-al poca interaccidén estan atentos a clase.
al-Coco no hay relacién.
al-coCo alumno no va a la cooperativa en hora de clase.

al-inv no interrumpe al alumnc en hora de clase.
al-sup no interfiere en hora de clase.

Salida:

pa-pa saludec cordial encarrerado

pa-pro saludo cordial y si hay asunto pendiente lo tratan.
pa-dir saludo cordial y si hay asunto pendiente lo tratan.
pa-al saludo cordial a comp. hijo.Al hijo recibe con amor.
pa-Coco no coincide.

pa-coCo no coincide.

pa-inv contestan cualquier pregunta sin evadir.

pa-sup  no coincide.

pro-pro despedida cordial y de requerirse afinan detalle

pendiente.

pro-dir despedida cordial y de requerirse afinan detalle
pendiente.

pro-al  despedida cordial.En ocasiones acompafiada de
caricia.

pro-Coco despedida cordial si encaran.

pro-coCo despedida cordial si encaran.

pro-inv despedida cordial"cuidando de no involucrarse”.
pro-sup si coinciden en el espacio, saludo cordial.
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dir-dir despedida cordial,aclaran detalles pendientes.

dir-al despedida cordial.En ocasiones acompafiada de
caricia".

dir-Coco despedida cordial, recordandole tareas pendientes.

dir-coCo despedida cordial si encaran.

dir-inv despedida cordial.

dir-sup de estar el supervisor la despedida es cordial.

al-al salen jugando, despedida cordial.

a1-Coce no salude per ne ceincidir espacic.

al-coCo no saludo por no coincidir espacio.

al-inv  despedida cordial”no todos s6lo con los que hé
interactuado”

al-sup no relacién.

La escuela es un espacio de encuentro, conformado
principalmente por los alumnos, maestros, directivos Yy

trabajadores. Espacio que ésta lleno de ritos: a la hora de

entrar, durante clase, en el recreo y a la hora de salida.

2) .Infrecuencias

Registro de infrecuencia de estancia de febrero 16 de 1995.

Llegada , jornada antes de recreo, recreo, jornada después de
recreo y salida, en este caso de rompimiento de patron, no
hay orden, pues desde gque inicia hasta que termina el horario
es un ir vy venir frenético de actividad de todos 1los

involucrados.

puerta abierta. Todos uniformados. Entre 203 tarde. Casi
todos son llevados,de ellos casi todos en vehiculo.En 1la

llegada fuera del rito tradicional,acuden madres de alumnos
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que concursaran , en coro, escolta y composicién; se nota el

cambio de patrén de comportamiento.

pa-pa, un nutride grupo de madres se quedan para afinar hasta
los mas minimos detalles,pa-pro las madres atentas para
acomedirse y <cooperar éen 1los preparativos tltimos del
concurso, se desplazan por pasillos, cancha, aulas y
direccioén, entrevistandose con otras madres, profesores

encargados y directivos,pa-dir afinando detalles.

pa-al afinando detalles pa-Coco no hay interaccién pa-coCo
no hay interaccién pa-inv no hay interaccién, pa-sup no hay
interaccién, pro-pro por binas y ternas acordando Yy
solucionando problemas,pro-dir un ir y venir en interaccién
intensa, pro-al los involucrados en intensa interaccién, los
demas alumnos trabajande en el aula, pro-Coco en estos casos
los profesores le dan tareas de mensajero, pro-coCo no-hay
interaccién, pro-inv  no hay interaccidn,pro-sup no hay
interaccién, dir-dir en comin acuerdo delimitan las funciones
para el caso y se abocan a cumplirlas guardando su distancia,
dir-al interaccién intensa con los involucrados, dir-Coco
ademas de las funciones cotidianas, en estos casos el
conserje efectua tareas de mensajeria, dir-coCo no hay
interaccién, dir-inv  no hay interaccidén salvo la de
cortesia,dir-sup no hay interaccidén ,al-al los involucrados
en el concursc bastante interaccién los demds en apariencia

cumpliendo las tareas asignadas, pero a la expectativa, al-
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Coco  1los  alumnos se  veh involucrados en 1l1las tareas d

(4]

mensajeria ej: "Sr.conserje dice la directora gue...." al-
coCo relacién de compra venta, al-inv me hacen gracias,

desean agradarme, al-sup no hay interaccién.

Registro de infrecuencia de estancia de febrero 17 de 1995.

Llegada, jornada antes del recreo, recreo, jornada después del
recreo y salida, en este caso el patrén es cambiado en tanto
que los involucrados:padres, alumnos, profesores y directivo
no estan en el centro de trabajo, sino en el lugar en el que
se llevard a cabo los concursos de zona,por ello se entiende
que la cotidianeidad escolar es alterada en la medida en gue
faltan miembros de la escuela, los que quedan en ella estan ,
naturalmente que a la expectativa. Lla descripcién siguiente

es efectuada en el lugar del concurso de zona.

pa-pa antes del evento dispersos por binas y tercias
alrerededor de la cancha, en intensa interaccién afinando
nltimos detalles, en un ambiente cargado de emotividad,
durante el evento hay expectacién y al final por haber
ganado, lagrimas y risas, pa-pro antes del evento intensa
interaccién, afinande los ultimos detalles,durante el
concurso expectacién y luego al final, por haber ganado,
lagrimas y risas, pa-dir antes del evento intensa interaccién
afinando los ultimos detalles,durante el evento expectacidn y

al final por haber ganado lagrimas y risas, pa-al antes del
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evente intensa interaccidn afinando los ultimeos detalles,en
un ambiente cargadc de emotividad y al final por haber ganado
cada cual segun estilo, lagrimas risas, pa-inv guienes me
conocen me saludan,pa-sup no interaccién &1 se encuentra en
1a mesa de honor, pro-pro antes del evento afinando ultimos
detalles en un ambiente cargado de emotividad,durante el
evento expectacién y al final por haber ganado cada cual
sequn su estilo, lagrimas y risas,pro-dir antes del evento
afinando Utltimos detalles en un ambiente cargado de
emotividad,durante el evento expectacién y al fina por haber
ganado cada cual segun su estilo, lagrimas y risas pro-al
antes del evento intensa interaccién afinande los ultimos
detalles en un ambiente cargado de emotividad, durante el
evento expectacién y al final por haber ganado cada cual
segiin su estilo lagrimas y risas pro-inv quienes me conocen
me saludan, pro-sup no interaccién é1 se encuentra en la mesSa
de honor, dir-dir no interaccién el subdirector se dquedé a
cargo de la escuela, dir-al antes del evento intensa
interaccién afinando ultimos detalles en un ambiente cargado
de emotividad,durante el evento expectacién y al final por
haber ganado cada cual segun su estilo lagrimas y risas, dir-
inv me saluda con la amabilidad caracteristica, dir-sup no
interaccién él1 se encuentra en la mesa de honor,al-al antes
del evento intensa interaccioén afinando ultimos detalles en
un ambiente cargado de emotividad, durante el evento

expectacién y al final por haber ganado cada cual segun su

105



sstilo 1lagrimas y risas, ail-in

<
o)
=
o
T
&
Ul
@
[}

saludan, al sup no interaccidn.

Registro de infrecuencia de estancia de febrero 24 de 1995.

Llegada, jornada antes del recreo, recreo, jornada después de
recreo y salida, en este caso el patrén es cambiado en tanto
que los involucrados en el concurso de sector: padres,
alumnos, profesores y directivo no estan en el centro de
trabaje, sino en el lugar en el que se€ llevar4d a cabo el
evento, por ello se entiende que la cotidianeidad escolar es
alterada en la medida de que faltan miembros de la escuela,
los que guedan en ella estan, naturalmente que a la
expectativa.La descripcién siguiente es efectuada en el lugar

del concurso de sector.

pa-pa antes de evento intensa interaccién afinando 1los
Gltimos detalles, durante el evento expectacidén y al final
por haber perdido cada cual segun su estilo, 1llantos Yy
abatidos, pa-pro antes de evento intensa interaccién afinando
los tltimos detalles, durante el evento expectacién y al
final por haber perdido llantos y abatidoes, pa-dir antes del
evento intensa interaccién afinando los ultimos detalles,
durante el evento expectacién y al final por haber perdido
cada cual segun su estilo llantos y abatidos, pa-al antes del
evento intensa interaccién afinando los ultimos detalles, en

un ambiente cargado de emotividad y al final por haber

106



perdido cada cual sequn su estilo llantos ¥y abatidos, pa-inv
guienes me conocen me saludan, pa-sup no interaccién el se
encuentra en la mesa de honor, pro-pro antes del evento
afinando Uultimos detalles en un ambiente cargado de
emotividad, durante el evento expectacién y al final por
haber perdido cada cual segin su estilo llantos y abatidos,
pro-dir antes de evento afinande ultimos detalles en un
ambiente  cargado de emotividad, duarante el evento
expectacién y al final por haber perdido cada cual segun sSu
estilo llantos y abatidos, pro-al antes del evento intensa
interaccién afinando los ultimos detalles en un ambiente
cargado de emotividad, durante el evento expectacién y al
final por haber perdido cada cual segun su estilo llantos y
abatidos, pro-inv quienes me conocen me saludan, pro-sup no
interaccién el se encuentra en la mesa de honor, dir-dir no
interaccién el subdirector se quedd a cargo de la escuela,
dir-al antes de evento intensa interaccién afinando los
Gultimos detalles en un ambiente cargado de emotividad,
durante el evento expectacién y al final por haber perdido
cada cual segun su estilo 1llantos y abatidos, dir-inv me
saluda con la amabilidad caracteristica, dir-sup no
interaccién &1 se encuentra en la mesa de honor, al-al antes
del evento intensa interaccién afinando ultimos detalles en
un Aambiente cargado de emotividad, duarante el evento
expectacién y al final por haber perdide cada cual segun su
estileo llantos y abatidos, al-inv guienes me cCohocen me

saludan, al-sup no interaccidn.
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Registro de infrecuencia de sstancia de marzo 15 de 1995.

Llegada jornada antes del recreo, recreo, Jjornada después
del recreo y salida, en este c¢aso el rompimiento del patrén
consiste en que hubo reunién de Mesa Directiva, salida de la

directora acempafiada de una profesora y el hecho de que Yo me

quedara a cargo del grupo de la profesora dque salid .

puerta abierta.Todos uniformados.Entre Z o 3 tarde.Casi todos
son llevados ,de ellos casi todos en vehiculo.lbLa descripcidn
siguiente habla de las situaciones infrecuentes que se dieron
en la fecha citada.Los demds aspectos permanecierén como

ocurre cotidianamente.

pa-pa reunidos a solas sin permitir acceso a investigador, ni
a directora,pa-pro no interaccién, pa-dir no propiciaron que
asistiera a la junta,pa-al no interaccién, pa-Coco no
interaccién, pa-coCo no interaccién, pa-inv no permitieron
que asistiera a la junta, pa-sSup no interaccién, pro-pro
comentando reunién de Mesa Directiva, pro-dir preguntandose
sobre lo tratado en la reunidén de la Mesa Directiva,pre-al lo
habitual, pro-Coco 1lo habitual, pro-inv parecia no deseaban me
enterard de la reunidn, pro-sup ho estaba,dir-dir subdirector
en sus tareas y directora asunto fuera del plantel,dir-al no
se di6,dir-Coco directora dejé al conserje instrucciones para

tareas, dir-coCo loc habitual,dir-inv me dejé grupo de la
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profesora que 1la acompafé, por lo cual no me fue posible
observar el desarrollo de la junta de Mesa Directiva,dir-sup
probablemente la directora 1lo traté de localizar,al-al lo
habitual, al-Coco lo habitual,al-coCo 1o habitual,al-inv en el
grupo que me encargaron, aproveche para contrastar los datos
que yo tenia acerca de la situacién econdmica de los alumnos
con la propia versidén de ellos pregunta:gquién tiene casa
propia? respuesta: 100% pregunta:;quienes tienen vehiculo en
casa? respuesta: mas del 50% pregunta:;quienes tienen
teléfono en casa? respuesta:mis del 50% pregunta:;quienes

tienen padre con trabajo seguro? respuesta: mas del 90%

pregunta:;quienes viven en :Col. del Empleado, Col.Carmona,
Col.Lotes  Urbanos, Barrio Yaki y  Sector Poniente?
respuesta:30%

pregunta:;quienes viven aqui cercas? respuesta:70%.al-sup no
interaccidn.

Registro de infrecuencia de estancia de marzo 16 de 1995,

Llegada, se presenta el primer aspecto de rompimiento de
patréon de esta fecha, puerta con candado puesto {(sin cerrar),
avisandose a los padres gue se cerrard la puerta en virtud de
que unos "cholos" se andan metiendo a la escuela, se les
pidié también que los recogieran temprano. A la salida
algunos padres desorientados por desconocer que saldrian a
tiempo{en esta escuela los profesores generalmente se quedan
hasta 2 © 3 horas mas aparte del horario oficial)Los demas

aspectos permanecieron como ocurre cotidianamente.
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Registro de infrecuencia de estancia de marzo 29 de 1995

Llegada, se evidencia el aspecto de rompimiento en dque la
puerta se encuentra cerrada ahora con candado, grupo de
padres desorientados preguntandose el por dJue de la puerta
cerrada y salida 2 o 3 horas antes de lo acostumbrado, o Sea
a tiempo pa-pa se preguntan :culdles cholos? en el caso de 1los
padres gue habitualmente no bajan del carro, ahora lo hacen

para indagar con 1losS padres que estan a la entrada sobre el

particular.

Registro de infrecuencia de estancia de marzo 30 de 1995

Llegada se evidencia el aspecto de rompimiento de patrdn, en
que la puerta se encuentra cerrada con candado,grupo de
padres ¢ue aun no saben preguntan por gue ahora salen 2 0o 3
horas antes de lo acostumbrado, o sea a tiempo,algunos padres

ahi presentes les da 1la versién de los "cholos".Los demas

aspectos permanecieron como ocurre cotidianamente.
Registro de infrecuencia de estancia de abril 26 de 1995
Desde la llegada a la salida se evidencia el cambio de patrén

en la actividad frenética que efectuian todos los individuos

de la escuela, unos de una forma, otros de otra,para hacer un
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reconocimiento "en vida" a la profra. Tere ©Olate por su
jubilacién, pro-pro ahora si se visitan en hora de jornada,
como es habitual, siempre dque preparan CONCUrsos, festivales,
festejos y ceremonias. Desde los ultimos de marzo hasta antes
de salir a vacaciones volvié el esquema de trabajar hasta
tarde vy mantener la puerta abierta.lLos demas aspectos

permanecieron como ocurre cotidianamente.

Registro de infrecuencia de estancia de abril 27 de 1995

Desde la llegada hasta la salida se evidencia el cambio de
patrén en 1la actividad frenética que efectuan todos los
individuos de la escuela unos de una forma, otros de otra,
para hacer el reconocimiento a la profra Tere 0Dlate, como en
estos casos pro-pro si se visitan.Por la noche se 1llevd a
cabo el programa del festejo lo cual demostrd , la capacidad
de directivos y personal auxiliados por los padres, para
organizar un evento de gran calidad, tanto en los DuUmMeros
presentados como en la cantidad de personas asistentes
entre las que se cuentan ademas de los padres a las
autoridades educativas de alto nivel,como seria el jefe de

sector, inspector, expersonal entre otros.

Registro de infrecuencia de estancia de abril 28 de 1995

Desde la llegada a la salida se evidencia el rompimiento de

patrén, a la hora de entrada se ve un gran nuimero de madres
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gque 1llegan cargadas de aquel platilio que quisce Su i
cooperar para festejar el dia del nifio, =sin embargo en las
aulas se desarrollan las actividades educativas  con
normalidad y no es sino a partir del recreoc o después segun
cada grupo inician el festejo, en el que se puede apreciar
una gran variedad de juegos organizados y suculentos
platillos, se did un intercambio increible de platillos entre
profesores, directora, subdirector e investigadora no
quedamos fuera de la comilona, pues llegaron a la direccidn
bastantes platillos.Antes de salir el personal ¥ directivos
acordaron que todos cooperarian para el festejo del dia 10 de

mayo. Los demas aspectos  permanecieron  como  ocurre

cotidianamente.

Registro de infrecuencia de estancia de mayo 4 de 1995

Desde la llegada a la salida se evidencia el rompimiento de
patrén , en due miembros de la Mesa Directiva se reunen para
organizar el festejo del dia del maestro y por otro 1lado
directivos y personal docente preparan el festejo del dia 10
de mayo, la directora preocupada alistando su discurso, el
subdirector elaborando las invitaciones y cada profesor
atareado cumpliendo respectiva comisién.A la hora del recreo
llegé el supervisor y pudo observar al personal ensayando el
canto que habrian de entonar el dia 10. Los demas aspecto

permanecen como ocurre cotidianamente.
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Registro de infrecuencia de estancia de mayo 11 de 1995

A la hora de recreo se se evidencia el rompimiento de patrén
en que directivos, algunos miembros de la Mesa Directiva vy
personal se reunieron en la direccién para detallar aspectos
del festejo del dia del maestro, los de la Mesa Directiva
informaron lugar y horario de la cena, agregando due Si
alguién deseaba llevar acompafiante habria de pagar por é&l.
Por su lado los Pofrs. acordaron fecha y horario de
autofestejo, el problema fue cuando a la directora se le
ocurriéd invitarme, entonces los profesores, no todos, algunos
se pusieron muy serios, pero no explicitaron el porgue.La
directora se mostrd bastante contrariada sin atinar, que
hacer o decir.Los demas aspectos permanecieron como ocurre

cotidianamente.

Registro de infrecuencia de estancia de mayo 12 de 1995

En junta en el recreo se evidencia el rompimiento del patrén,
pues no es costumbre que se encierren en la direccidn,el
motivo de reunirse era que la directora me aclarara que la
invitacién no era para el autofestejo, sino para el festejo
que les harian los padres, al cual yo como "invitada" tendria
que pagar mi entrada.La directora a su vez para hacer cumplir
"que s6lo personal™ recordd a profesores, gque aun habrian de
informar a otros invitados, no pertenecientes al personal,

que tampoco estaban invitados todo elloc acontecid en un
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o, anhte 1os scontecimientos descritos,

ambiente sumamente ten

U!

decidi ausenterme por un tiempo prudente, culdando de no
lesionar el curso de la investigacién, (12 dias de ausencia) .

Los demAs espectos permanecieron como ocurre cotidianamente.

3). Frecuencias

Registro de observacidn
Frecuencias de 35 estancias

Escuela:"Francisco villa" Turno:Matutino
Localidad:Delicias,Chih.
Llegada:

puerta cerrada.Cincuenta por ciento uniformadeos.Entre 10 a 15
tarde.Pocos son llevados, de ellos muy pocoS en vehiculo.

pa-pa reunidos en pinas y trinas hablan de asuntos familiares
comunes.

pa-pro saludan si encaran.
pa-dir saludan si encaran.
pa-al saludo cordial comp. del hijo, comin despedirse del

hijodiciendo:alla te espero, te vas réapido,rara
vez"™ vengo por tiT

pa-Coco saludan si encaran.

pa-coCo saludan si encaran.

pa-inv saludan si encaran.

pa-sup no hay interaccién.

pro-pro saludo encarrerado.

pro-dir salude encarrerado.

pro-al saludo cordial en ocasiones acompafiadc de caricia,
frecuente que alumnos ayuden a profrs. con utiles.

pro-Coco saludan si encaran.

pro-coCo saludan si encaran.

pro-inv saludan si encaran m"cuidando no involucrarse"

pro-sup no hay interaccién.

dir-dir saludo cordial,™ entre director y subdirector”
dir-al saludo entre autoritaric y amable.

dir-Coco saludo que tiene implicita la funcion de autoridad.
dir-coCo saludo si encaran.

dir-inv salude cordial™muy pendiente de mis acciones™
dir-sup no saludo, por no coincidir espacio.
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al-al
al-Coco

al-coCo
al-inv

al-sup

Jornada
pa-pa
pa-pro

pa-dir
pa-al
pa-Coco

pa-coCo
pa-inv

pa-sup

pro-pro
pro-dir

pro-al

pro-Coco

pro-coCo

pro-inv
pro-sup

dir-dir
dir-al

dir-Coco
dir-coCo

dir-inv

dir-sup
al-al

al-Coco
al-coCo
al-inv
al-sup

saludo de franca camaraderia, y entran jugando.
saludo de camaraderia,"el conserje, es jovén y les
da cierta confianza”

no saludo, por no coincidir espacio.

saludo cordial, "no todos, sélo con los que hé
interactuado"”

no saludo por no coincidir espacio.

antes del recreo:

saludo cordial,";a qué vino?,;qué problema traéz..."
casi no interrumpen clases,"si van es por ser
1lamados"

rara vez wvan,"si van es por ser llamados”

rara vez van.

le gritan para gue les abra la puerta,rara vez due
van"

no hay interaccién.

indiferentes, conocidos saludo.

no saludo, por no coincidir espacio.

generalmente se visitan de un grupo a otro.
generalmente los profesores van a la direccidn, pero
el director pocas veces visita 1los salcnes.

les ponen trabajo"bastante”

frecuentemente se le asignd la tarea de llevar y
traer recados sin que deje de cumplir funcidn de
intendencia.

ocasionalmente compran algo.

ihola! "inquietos”.

el supervisor rara vez interfiere en hora de clase.

en franca camaraderia, juntos hacen sus labores.
ante alguno gque mandan a castigar, les da una
regafiada y los manda a su salén.

director ordenandc diversas labores constantemente.
poca interaccién.

relacién cordial, pero no deja de estar a la
defensiva, evadiendo preguntas nucleares de la
investigacién.

relaciones laborales.

atentos a la clase,"si el maestro salid tremendo
desorden™

ocasionalmente le llevan algun recado al conserje.
ocasionalmente van si los manda el profr.
investigador no interrumpe alumno en hora de clase.
el supervisor no interfiere en hora de clase.
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Recreo:

pa-pa el grupc de Sras. que habitualmente llevan lonche a
sus hijos,platican en tanto ellos pasan por 3Su
lonche, que es pasado a través del cerco.

pa-pro si coinciden se saludan.

pa-dir si coinciden saludan.

pa-al en la puerta"sin traspasarla” la mami le pasa el
lonche a su hijo.

pa-Coco ocasionalmente, si van a otro asunto , gque no llevar
lonche, 1le gritan al conserje que les abra.

pa-coCo ocasionalmente le gritan para pedir gue le fien algo
a su hijo.

pa-inv contestan temerosas y evaden algunas preguntas.

pa-sup no coinciden espacio, supervisor va poco a escuela.

pro-pro en la direccién o aula,se reunen a platicar y/o a
lonchar.

pro-dir el directivc se integra a alguno de los grupos de
profrs.

pro-al frecuentemente, los profrs. son interrumpidos por
alumnos, gque llevan algun "chisme".

pro-Coco ceon frecuencia se ocupa de supervisar alumncs.

pro-coCo profes. compran, piden fiado, platican y o pagan.

pro-inv relacién amable, pero eluden responder ciertas
preguntas.

pro-sup si coinciden lo saluda con respeto y amabilidad.

dir-dir Jjuntos en franca camaraderia se unen a algun grupo.

dir-al en la relacién director mas autoritario que amable.

dir-Coco asignando diversas labores constantemente.

dir-coCo compra, pide fiado,platica y/o paga.

dir-inv relacién amable pero elude responder ciertas
preguntas.

dir-sup alguna vez que va, lo integra al grupo en que esta.

al-al corren,brincan,saltan y juegan sin cesar.
al-Coco en general lo aprecian y gquieren jugar con él.
al-coCo compran, piden fiade y o pagan.

al-inv  algunos me curiosean.

al-sup no hay relacién, casi no va.

Jornada después del recreo:

pa-pa saludo cordial,™ ;a qué vino?,;qué problema
traé?...”

pa-pro casi no interrumpen clases,"si van es por ser
llamados™

pa-dir rara vez van, "si van es por ser llamados"
pa-al rara vez van.
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pa-Coco
pa-coCo
pa-inv

pa-sup

pro-pro
pro-dir

pro-al

pro-Coco

pro-coCo

pro-inv
pro-sup

dir-dir
dir-al

dir-Coco
dir-coCo

dir-inv

dir-sup
al-al

al-Coco
al-coCo
al-inv

al-sup

Salida:
pa-pa

pa-pro
pa-dir
pa-al

pa-Coco
pa-coCo
pa-inv
pa-sup

pro-pro
pro-dir

le gritan para que les abra la puerta,"rara vez que
van"

no hay interaccién.

indiferentes, conocidos saludo.

no saludo, por no coincidir espacio.

generalmente se visitan de un grupo a otro.
generalmente los profesores van a la direccidn, pero

el director pocas veces visita los salones.

les ponen trabajo "bastante™

frecuentemente se le asigna la tarea de llevar y
traer recados sin que deje de cumplir funcién de
intendencia.

ocasionalmente compran algo.

jhola! "inquietos™

el supervisor rara vez interfiere en hora de clase.

en franca camaradreria, juntos hacen sus labores.
ante alguno gque mandan a castigar, les da una
regafiada y los manda a su salén.

director ordenando diversas labores constantemente.
poca interaccién.

relacién cordial, pero no deja de estar a la
defensiva, evadiendo preguntas nucleares de la
investigacién.

relaciones laborales.

atentos a la clase,"si el maestro salié tremendo
desordén”

ocasionalmente le llevan algun recado al conserje.
ocasionalmente van si los manda el profr.
investigador no interrumpe alumnos en hora de
clase.

el supervisor no interfiere en hora de clase.

reunidos en binas y trinas, hablan de asuntos
familiares mientras esperan a sus hijos.

saludan si encaran.

saludan si encaran.

saludo cordial a comp. del hijo,comin recoger hijos
de wvecina.
saludan si
saludan si encaran.
saludan si encaran.
no hay interaccion.

encaran.

despedida encarrerada.
despedida encarrerada.
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pro-al
pro-Coco

pro-coCo
pro-inv
pro-sup

dir-dir
dir-al
dir-Coco

dir-coCo
dir-inv
dir-sup
al-al
al-Coco
al-coCo

al-inv

al-sup

despedida cordial, en ocasiones acompafiada de
caricia.

despedida si encaran, ocasionalmente le recuerdan
algun pendiente.

se despiden si encaran.

se despiden si encaran,"cuidando no involucrarse”.
no hay interaccién.

despedida cordial "entre director y subdirector™.
una despedida entre autoritaria y amable.
despedida, generalmente le recuerda alguna tarea
pendiente.

despedida si encara.

despedida cordial.

no despedida, por no coincidir espacio.

despedida con francas manifestaciones de
camaraderia.

despedida camaraderil.

no despedida, por no coincidir espacio.
despedida cordial,™no todos, sélo con los que hé
interactuado”.

no despedida por no coincidir espacio.
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4) . Infrecuencias

Registro de infrecuencia de estancia de febrero 16 de 1995.

Llegada, jornada antes del recreo, Iecreo, jornada después
del recreo y salida, en este caso el patrén es el cotidiano a
excepcién de los profesores ¥y alumnos involucrados en 1las
actividades, para el concursoc que S5é llevara a efecto en la
tarde.La descripcién siguiente es efectuada en el lugar del

CONncurso.

pa-pa antes del evento los tres pares de madres, se ubicarén
relativamente juntas e iniciaron platica amena,durante el
evento expectacién sin suspender la platica, y al final por
haber pérdido, profiriendo furiosas, palabras altisonantes
"entre ellas", pa-pro antes del evento cada guién por su
lado, durante el evento, expectacién y al final por haber
perdido padres culpando a profrs, "furiosos pordque los
asolearon y gastaron dinero"para due no ganaran,pa-dir no
interaccién,pa-al antes del evento, no interaccién dejan la
responsabilidad a los profrs,durante el evento expectacién y
al final por haber perdido, comentando con Sus hijos"lo
hicieron muy bien, pero perdieron porgue los otros,iban con
mejor vestuario"pa-inv guienes me conocen me saludan, pa-sup
no interaccién, pro-pro antes del evento afinando ultimos

detalles en un ambiente cargado de emotividad, durante el
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svento expectacidén y al final por nhaber perdido, pesadumbre,
pro-dir no interaccién, pro-al antes del evento afinando
ultimos detalles , durante el evento expectacién y al final
por haber perdido, se consuelan mutuamente,pro-inv guiene me
conocen me saludan, pro-sup no interaccién, dir-dir no
interaccién, dir-al no interacciodn, dir-inv no interaccién,
dir-sup no interaccién, al-al antes del evento jugandoc en un
ambiente de fiesta,durante el evento expectacién vy
nerviosismo y al final a pesar de haber pérdido continuaron

su ambiente festivo, al-inv guienes me conocen me saludan, al-

sup no interaccién.

Registro de infrecuencia de estancia de febrero 22 de 1995

Llegada, luego luego me di cuenta que el director andaba en
una reunién en el Centro Cultural, citado por el jefe de
sector, quién habia citado también a supervisores.Me traslade
al Centro cultural, se supone gque la escuela mantuvo su
cotidianeidad, a excepcién de la ausencia del director, la

descripcién es del lugar de reunidn.

Esperé hasta que terminé la reunién para abordar al jefe de
sector y pedirle que platicard a los inspectores de las dos
escuelas que visito, para gque me dieran facilidades en
desempefio de mi trabajo de investigacién para que a su vez

estos intercedieran ante los directores , la peticidn fue
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tomada en cuenta, dado que el jefe de sector ya estaba en
antecedentes, por supuesto Yo ya habia solicitado permiso a
los directores, esto sélo fue para aprovechar dque en dicha
junta estarian los directores Yy quedard ratificada mi
solicitud en cuanto a la necesidad de gue se me permitiese el

acceso a las escuelas.

Registro de infrecuencia de estancia de abril 27 de 1995

Se evidencia el cambio de patrén en la llegada de personal
del 1IMSS, se acercan 3Sras. para formular preguntas al
personal de salud y/o a llevar el carnet de wvacunacién, en
este caso se abre la puerta aungue con control.Los demés

aspectos permanecen como ocurre cotidianamente.

Registro de infrecuencia de estancia de abril 28 de 1995.

Desde la llegada a la salida se evidencia el rompimiento de
patrén,a la hora de entrada 1la puerta se encuentra
abierta,algunas madres llevan el platille que le toco
preparar para festejar el "dia del nifio", el festejo inicia
desde temprana hora, Y se aprecian algunos juegos
organizados, y platillos no muy lujosos, y lo tradicional de
estos festejos, el intercambio de platillos entre pro-pro y
el envié al director, el festejo terminé temprano y casi
todos los profrs. se reunieron en la direccién a comentar al

respecto.
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Desde la llegada a la salida se evidencia el rompimiento del
patrén, pues ahora se encuentra la puerta abierta, todo el
horario, llegan gran cantidad de madres, llevando consigo el
nimero para la rifa de regalos, hubo gran cantidad de numeros
todos ellos preparados por el profr. de educacién fisica,
durante el desarrollo del programa los profrs. se ocuparon ,
algunos de hacer la rifa de los regalos, otros del reparto de
nieve y otros de controlar la disciplina, algunos mas estaban
atentos al sonido y auxiliando al profr. de educacioéon fisica,
tal festejo termino temprano, los profrs. se reunieron en 1la
direccién a comentar el festejo y como quedéd bastante nieve a

disfrutarla.

Registro de infrecuencia de estancia de mayo 11 de 1995

Se evidencia el cambio de patrén en la llegada de personal
del IMSS, se ecercan Sras. para formular preguntas al
personal de salud y/o a llevar el carnet de vacunacidén, en
este caso se abre la puerta, pero con control,dir-inv en esta
ocasién el director se mostré bastante molesto con mi
presencia, en realidad nunca estuvé de acuerdo, pero mostraba
mayor tolerancia.Los aspectos que no se mencionan obviamente

que transcurrieron como ocurre cotidianamente.
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b.Registros de entrevistas e interpretacion

1) . Escuela "Carlos Blake" :caracterizacion

De la actividad etnografica visitaba dos escuelas, una de
turno matutino y esta turno vespertino,decisién tomada
debido a que deberia visitar esta que: es urbana, tiene
teléfono, servicio usade frecuentemente por todos leos actores
de la comunidad escolar incluidos leos padres de familia, es
federalizada de organizacién completa, cuenta con trece
grupos, trece profrs.,un directer, un subdirector y una
poblacién escolar de 409 alumnos, al momento de iniciar la
investigacién, 325 padres de familia también al momento de

iniciarse el trabajo de indagacion.

La escuela estad en un barrio residencial, leos padres en 1lo
general ne tienen problemas de desemplec,casi todos tienen
trabajos estables e7j:CFE,IMSS,ISSSTE,negocios propios ,

ranchos y preofesicnistas.

Algunos nifios van de colonias "populares™ como: Barrio Yaky,
La Carmona, Lotes Urbanos y Sector Poniente. Hogares con
comodidades, algunos con lujos y pocos de las colenias con

algqunas carencias.
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practicamente la mayoria de los jévenes que viven en las
cercanias de 1la escuela, se encuentran trabajando y/o

estudiando, por lo cual no es comun verlos deambulando por

ahi.

Con respecto al aspecto de relaciones entre escuela Yy
comunidad, en el transcurso de los siete meses que se visité
la escuela se registrarén 16 entrevistas, en diciembre 2,
enero 5, febrero 3, mayo 1 y junioc 5. Enseguida se enuncian
segmentos de entrevistas, en los cuales se aprecia que 1los
padres generalmente, estan al pendiente de responder a la

escuela (Ver Tablas 1,2 y 3 en anexos)

inv=investigadora pad=padre mad=madre prof=pror(a)
dir=director (a)
al=alumno(a}).

inv=;tus padres son bastantes trabajadores?

dir=s5i

inv=;Deveras?

dir=perc asi mismo piden cuentas, agui estan todos los dias,
a toda hora preguntando:jcémo va su hijo?, ;qué me toca
hacer?, ;en qué ayudo? .

inv=; cumplen cuotas?

dir=Siempre.

inv=;te responden los padres de familia?.

dir= 8i, en esta escuela los padres, siempre vienen a ver gue
se ofrece.

inv= ;asi seré& en todas?

dir= no se en otras, pero en esta siempre estan atentos a ver
gque se ofrece conmigo y/o con los profrs.
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inv—gra.sporquéd vieno todes los dias?

mad= me interesa mi hiic y vengo a ver a ver si esta atento?

inv=;qué tal los profrs.?

mad=muy bien,por eso la llevamos bien y los queremos.

inv=;tienen muchos nifios bien?

profr=es puro cuento aqui hay del Yaky, La Carmona y de los
Lotes.
porque tienen como celo de que siempre ganemos en los
CONCUrsos

inv={por qué crees dJue ganan?

profr=porgue le ponemos ganas Yy contames con el apoyo de los

padres

inv=gson ricos la mayoria?

profr=No

inv=;por qué entonces hay tanto vehicule a traerlos Yy
recogerlos?

prof r=Mmmmm. . .no todos solo algunos.

inv=pero son muchos carros y de modelo reciente, hacen hasta
doble fila.

profr=jexageraciones!

dir=aqui lo padres siempre estan pendientes haber que se

ofrece

inv=;de composturas del aula?,:;edificio?...

dir=De todo.i;cémo va su hijo?,:el telefono?, ;calefaccidn?,
:cuando el concursos?;icuotas? y (qué uniforme?.,nunca

tenemos problemas por eso, al contrario siempre estan atentos

a ver que se ofrece.

inv=1los sobreprotegen ;verdad? de la manita hasta el saldn.

dir=hacen lo que debe un padre, y nosotros aprovechamos para

citarlos a junta, encargarles material y algun otro pendiente

inv=y ;ya no vuelven?

dir=al contrario, se presentan haber si ya se resolvié el

problema™x"

inv=;qué puntuales verdad?

prof.=si, es raro que lleguen tarde o falten.

inv=jque bonitos, todos uniformados! ;verdad?

prof=siempre, no tenemos que decir.

inv=¢;qué medidas toman si no lo hacen?

prof=no se da el caso.

inv=jcuanto padre!

prof=siempre estan aqui.
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inv=jhijole!

prof=pero no nos molesta, al contrario, les agradecemos due
esten atentos de sus hijos.

inv=bien, bien, me alegro.

inv=;por qué en esta escuela?
mad=por su prestigio de gque aprenden mucho.
inv=;cbébmo e35 eso?
mad=siempre ganan los concursos y casi todos los que salen de
aqui entran a la "Leyes" ({esc.sec.muy prestigiada, también de
tipo sabedora)los padres siempre estan atentos
inv=y ;Ud?
mad=también, por eso siempre lo visito y le pregunto, al
profr. y a la directora:;qué hay pendiente?
inv...;gracias!
inv=cuantos vehiculos,todos los nifios uniformados, bien
calzados y boleados y hasta traen alhajas, ¢son nifios ricos
verdad?
profra=en cualquier escuela traen uniforme;no lo creé?
inv=si, pero deslavados y rabones, pues han sido de 1los
hermanos.
También sucios, tarde,mal alimentados.

profra=La flojera, es otra cosa, e5 que tienen padres muy

irresponsables, los de esta escuela, al contrario se
preocupan por sus hijos.
inv=por eso adelantan bastante en conocimientos y ganan en
los concursos casi siempre.
prof r=Mmmmmm. . . CoOn permiso.
mad=;maestra qué pasa con la profra.”"x"?
dir=no tiene orden de presentacidén, en realidad se esta
presentando por que es responsable.
mad=(la que representa al grupo)nos preocupa dJue no sea
constante la profra....

inv=;siempre traé asi a sus niflos?

sra=;cémo?

inv=temprano,boleadito, limpio, peinadito y uniformado.
sra=si,siempre.

inv=por eso los profes también son puntuales;verdad?
sra=si, llevamos muy buenas relaciones, nosotros cooperamos
y ellos también.

inv=;cémo cooperan Uds.?

sra=cumplimos cuotas.

inv=;para qué cuotas?

sra=para tode lo que se ofresca de agqui de la escuela.
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inv=;como qué?

sra=pagar teléfono, algun material.etc., ya ve Ud, pusimos un
teléfonce publico en el patio, pues el de 1la direccién no

da abasto, se usa bastante.

inv=;por qué?

sra=los nifios nos llaman, les llaman a los profrs si se

ofrece algo

inv=;cdémo qué?

sra=que el nifio se sintio mal y viene la madre por é1, o se

le 1llama para gue traiga "x" material.

inv=;sra.va adelantando su hijo?

sra=si

inv=;cémo lo sabe?

sra=veo sus calificaciones.

inv=y :;Ud. pregunta al profr, cémoc va su hijo?

sra=jclaro! siempre esta uno aqui ¢verdad?(dirigiendose a

otras madres de familia)

inv=;hay problema, si vienen seguido?

sra=jnuncalpor eso nos gusto esta escuela,aparte de due

avanzan los los nifios los padres siempre estamos al tanto

inv=y;Ud.ayuda a su hijo en las tareas?

sra=si,con gusto.

inv=; cuando?

sra=siempre gue el no entiende algo...

inv=;srs.a dénde llevan eso?

srs=al convivio del grupo"x" {(nenesteres para fiesta)

inv=sra;qué le ha parecido este ciclo escolar?

sra=jexcelente!, jcomo todos!

inv=;si?

sra= si aqui he tenido a todos mis hijos por lo mismo sra=dos

nietos,pero aqui estubieron mis hijos, ahora sus hijos

inv=;le gusta la escuela?o ;los trae pordque les corresponde

por el barrio?

sra=si les corresponde, pero si fuera mala escuela, no me
detendria para llevarlos a otra, con prestigio...

inv=sra;por qué agui casi siempre y a todos los traen?

sra=porque nos gusta estar pendientes, nos preocupamos.

inv=;siempre vienen uniformados?

sra=si

inv=sra.;a qué se debe que en el recreo el teléfono no para ,

recibe y recibe llamadas para los nifios, y saliendo llamadas

de los nifios a sus casas.

sra=es una comodidad, para la comodidad de padres y de los

mismos profesores, para que no tengan gue perder tiempo.....

inv=;a qué viene?
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sra=eso si le digo, que si vengo es para vergen qué ayudo?, y
no crea que es como en otras escuelas que se vuelven puros
chismes, al contrario aqui estamos para hacer equipo con los

pofrs.
:cuando nos ha visto pelear con los profrs?...

inv=;sra no se le hace un peligro gue la puerta este abierta?

sra=no;por qué?

inv=por la segquridad de los nifios, ya ve Ud. que no falta.,lo
que acaba de pasar de los "cholos”

sra=ande, ande ;cuales cholos? cuande surgi¢ ese rumor ,le

preguntre a mi hijo y dijo gque no habia wvisto nada de

peligro,que los chicos que asistian eran los mismos de

siempre.

inv=su hijo es sole un casc

sra=si, pero esto lo platicamos bastantes madres..

Interpretacion

Se puede apreciar que la relacidén de la escuela en 1la
comunidad , es congruente una con la otra, el trato diria
Lerena:"...como en familia"™(3), pues el origen social de los
alumnos determina el comportamiento del ©profesor, 1la
composicién socio-cultural de los alumnos de la escuela en
mencién, predispone a cierto tipo de relacién, si se aprecia
el comportamiento de los maestros de la otra escuela, veremos

que es diferente.

En la escuela en mencidén se aprecia lo gue Lerena seflala:"La
ensefianza primaria péra pobres no tiene la mismas funciones
que la enseflanza primaria para ricos"(4), y se nota que las
técnicas pedagdgicas de ensefianza son blandas.En las

relaciones se usan cédigos de comunicacién parecidos a los de

la escuela y comunidad, la escuela es una cultura parecida,
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Angel I. Pérez Goémez dice:

"consolidan y  reafirman los mecanismos, capacidades,
actitudes y pautas de conducta ya inducidos "espontaneamente™

en su ambiente™ (5)

Tomando distancia de la escuela en menciédn y recuperando
datos del andlisis vy descripcién estadisticos de 1los
cuestionarios aplicados(Apartado B), los padres tienen la
percepcidn de que cumplen favorablemente con la escuela, en
este caso es de las escuelas primarias federalizadas del
municipio de Delicias, y no de la observada etnograficamente,
a la que sin embargo, toco aplicar cuestionarios de

directivos, profesores y padres.

De la mencionada escuela, puede pensarse gue respecto a las
relaciones escuela comunidad, son amigables, profesores y
directivos satisfechos con la comunidad y padres con la
escuela. Dado que no hay necesidad de legitimar habitos, sino

solamente reafirmar la cultura que ya traé el alumno.

En esta escuela aunque no de manera sistematica, se ejecutan
acciones semejantes a las propuestas en los consejos
escolares, los padres estan siempre atentos a lo que ocurre
en la escuela, participan preguntando, cooperando, apoyando y

estan atentos a lo que se ofrezca, ayuda reconocida y tenida

129



en alta estima por el profesorado, 1lo cual se aprecila

claramente en las preguntas de entrevista.

En el aspecto de expectativa del tipo de institucidén, a lo
large de siete meses due 35e€ visito la escuela se elaboraron
18 entrevistas, enero 1,febrero 5, marzo 4, abril 1, mayo 1 Yy
junio 4. En los fragmentos de entrevista que se describen a
continuacién se estima en lo general que las expectativas de
escuela por parte de la institucioén y de los padres es la de

tipo sabedora.

inv=;sra, por qué salen tan tarde?

mad= porgue son responsables

inv=gqué tanto?

mad= de ocho a nueve de la noche, en veces hasta los sabados.

inv=;sr. por gué tiene a sus hijos en esta escuela?

pad=tiene prestigio, ganan en CONCUrSOS ¥ ademas adelantan

bastante en las clases, y los profes son muy dedicades.

inv=; todos?

pad=sil......-

inv=;qué tal la escuela?

mad=jexcelente!, de primera, los tenia en una particular pero

aqui estan mejor.

mad=...los profes son responsables, cumplen con nuestros

hijos, esco ayuda bastante a que adelanten en su clase y ganen

CONCUrsoes. .

inv=;sra qué algarabia es est&?, ;qué paso?

mad=los concursos, tenemos que alistar la escolta, coros...y

no es cualguier cosa...

inv=;por qué’

mad= bueno es que asi en esta escuela ganames los CONCursos,

porqgue estamos pendientes de todos los detalles.

inv=;cédmo?

mad=que ensayen todos los dias, cuidar el calzado, vestuario,
voz,paso, etc.
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inv=;Uds. solas?
mad=jclarc dgue no! en realidad Nos. solo ayudamos a 1los
profrs.

para gque no dejen de dar clase y ensayen....
en el lugar del concurso de zona un grupo de padres Yy nifios
de la otra escuela:

-;Ahi estan los ricos!

-jya pagaron para ganar!

—traen el mejor uniferme-si por ellc van a ganar, porque ni
marchan bien.

-siempre ganan-no se vale-es trampa-pagan maestro particular
para que los ensaye.

-chiflidos.

inv=;qué criterios usan para seleccionar a los gue participan
en concursos?

prof=es criterio de los profrs, pero por lo general, hay
algun padre-madre dque discuten, perc no gue para que no 35é€
seleccione sino al contrario..

al=lleorandc(por no ganar CONCuUrso)

mad=conmocionadas (consolando a los participantes)...
inv=;sra. qué es lo m&s importante de esta escuela?

mad=que ensefian bastante

inv=;cémo lo sabe?

mad=el prestigio...

inv=;profr gué es lo gué hace tan importante esta escuela?
prof=todos trabajamos bastante y nos ayudamos mucho.....

mad=no estoy de acuerdo en eso de gue no den lugares{(no se

CONCUrso por decisién de zona, sélo se participeo) ¢cémo
esta eso de due todes son ganadores?
mad=a mi tampoco me gusta, lo gue pasa es due le tienen
envidia a 1la escuela y como siempre gana, esto fue para
evitar gue ganaramos...

;verdad?

mad=si, como siempre ganamos.

mad=si, ahora a ver como les vamos a explicar eso de due
todos son ganadores.. ..

inv=;por qué los puso agui?

mad=por buena escuela, aprenden bastante.

inv=;desde cuando los tiene agui?

mad=desde que iniciaron la primaria.



pror=...1lc que pasa es qué son responsables y se preparan con
tiempo

inv=;se atrasan?

prof=jcomo cree! van muy bien adelantados...

inv=;sra Ud.ayuda a su hijo en las tareas.

mad=si jcon gusto!

inv=; cuando?

mad=cuando no entiende algo...

inv=;sra por qué en esta escuela?

mad=tiene prestigic de que si aprenden mucho

inv=;cbémo es es0?

mad=siempre ganan én los concursos y los due salen de agqui
entrana la Leyes o la 52 (esc.sabedoras de kbastante

prestigio)...

inv=;le gusta la escuela?o ¢los traé porque les corresponde
por el barrio?

mad=si les corresponde, pero si fuera mala escuela, no me
detendria para llevarlos a otra con prestigio..

inv=...los profes también son puntuales ;verdad?
mad=si, llevamos muy puenas relaciones Nos. cooperamos Y
cllos también, al cumplir su trabajo...

mad=..;Ud.a visto hasta qué horas trabajan? (los profrs)
inv=si los hé visto retirarse después de las 8:00 o 9:00
mad= ;ve por qué nos tienen bien ganados?...

Interpretacidn

Respecto de la expectativa de escuela tanto de padres como de
13 misma institucién, se ve claramente que bastante del
prestigio de la escuela se debe a que las creencias sociales
de la escuela y de la comunidad, ante la convergencias
apreciadas en las entrevistas, muestran como les importa

tanto a padres como a la escuela, gque los alumnos sepan
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mucho por ello la escuela casli siempre gana en 1los concursos
para los cuales, se preparan concienzudamente, en la eascuela
hay bastantes, recortes de periédico respecto sus triunfos,

asi también trofeos, diplomas, menciones, fotos,entre otros.

Ante tales caracteristicas podria clasificarse como escuela
de tipo sabedora,en la que tomandoe partido a lado de
Freire(6) se ubica en la que no permite el pensamiento
auténtico, porque hace donacién del conocimiento, no se deja
al hombre libre para construirlo, imposibilitandolo de su

poder creador.

La creencia social de educacién es la sabedora, se busca mas
1a acumulacién de datos que la construccién de saberes, mas
gue innovacién y creacién.

Y no se encuentra el motivo para cambiar 1la creencia social,
pues asi estan los alumnos aptos para ingresar a las escuelas

secundarias de prestigio.

De los resultados de aplicacién de instrumentos(Apartado
B)ver apartado de lo cuantitativo, en lo general los padres
tienen la percepcidén de gue cumplen con la escuela, ellos
saben en que pueden inmiscuirse y en gue no, en lo relativo a
conocimientos de sus hijos, es significativo de gue casi no

se meten.



En relacidén a situaciédn ccondmica de alumnos, los siete meses
que se realizdé la investigacién  se asentarén  seils
entrevistas, 3 enero,2 marzo y 1 en abril, en los trozos de
entrevistas que se enuncian enseguida, se advierte gue con
frecuencia los profesores ¥ directivos niegan que la

situacidn socio-econdémica de los alumnos sea buena.

inv=;tienen problemas para gué cooperen los padres?
profr=aqui no tenemos eSOS problemas, al contrario, si no se
les incluye para gue participen...
inv=¢prof. veo que no hay precblema para due cumplan
econbmicamente?
prof=asi es.
inv=;es por qué tienen el modo?
prof=; cual mode?
inv=gue son de dinero, de familias accmodadas.
prof=1o que tienen es responsabilidad. ..
inv=se me hacen bastantes carros.
prof=;cuiles tantos?
inv=...hasta doble fila y buenos carros.
los nifios no son tan pobres lucen muy arreglados.
prof=una cosa es la responsabilidad y la limpieza, otra la
riqueza y la pobreza...
inv=y ;los padres son ricos?
prof=no, nc tienen dinero, sSon muy responsables
inv=;como?
prof=muchos son de la Carmona,del Yaky,los Lotes ¥y del
poniente (barrios pobres)..
Preguntas formuladas a un grupc gue s5e& Mme encomendo, asentian
levantando la mano.

inv=;quién vive en casa propia?

al=casi 100%

inv=;quiénes tienen carro o troca?

al=mas del 50%

inv=;quiénes tienen teléfono en casa?

al=mas del 50%

inv=gquiénes tienen padres con trabajo seguro(les explique
gue es trabajo seguro)?
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al=casi todos
inv=;quiénes viven en la Carmona, el Yaky, 1oS Lotes y el

poniente?

al=30%

inv=;quiénes viven aqui cercas?
al=70%

inv=...jcuanta comida! jque barbaros! ;tienen posibilidades
verdad?

dir=ya te hé dicho que no tienen dinero, lo dque pasa es Jue
son responsables y se preparan con tiempo. ..

Interpretacidn

En la actividad de las otras escuelas se podria creer gue de
cierto modo entre inconsciente ¥y consciente, perciben gque las
diferencias manifiestas, son de origen socio-cultural y no
individual, aqui se aprecia que 10S individuos de 1las
escuelas no favorecidas perciben, de alguna forma lo dque
Angel I. Pérez Gomez sefiala:"...exclusién de las minorias Yy
de ubicacién diferenciada para el mundo del trabajo y de la
participacién social”(7), toca al maestro hacer conciencia
sobre la necesidad de procurar acciones compensatorias ante
sus alumnos desfavorecides, 1la escuela a la wvez debe hacer
una caracterizacién de 1la condicién socio-cultural de sus
alumnos para actuar en consecuencia, recordando que es el
origen socio-cultural de los alumnos, el que determina el

comportamiento de la escuela.
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La escuela misma debe entender como lo sefiala Lerena:"...el
maestro es vicario de los valores de las clases medias” (8),en
este caso el profesor se ha acomodade al contexto de la
escuela favorecida en tanto dque no pbatalla en la aplicacién
de practicas de 1lo legitimo, el é&mbito circundante maneja
estas mismas creencias de 1o legitimo, de ahi que tenga dgue
trabajar hasta tarde,ganar concursos, agotar 1los contenidos
etc., en su proceso de acomodamiento a las expectativas de la

comunidad.

por otro lado se enfrenta cara a cara, <conh 3Sus compafieros de
zonha, pero dgue trapajan en escuelas no aburgquesadas, lo cual
propicia que sistema&ticamente le resten mérito a sus logros,
en consecuencia por sentirse subestimados, tiende a negar el
nivel socio-econémico de los alumnos de la escuela en que
labora,lo cual le crea seguramente conflictos emocionales,
cada vez que se les menciona la condicién socio-econémica de
sus alumnos como causa por la dque es sobresaliente 1la

escuela, reaccionan como si les pusieran el dedo en la llaga.

Con respecto a fiestas y festejos en el transcurso de los
siete meses que se visito la escuela se registraron nueve
entrevistas, 1 marzo,3 abril y 5 en mayoc . A continuacién se
enuncian fracciones de entrevistas, en las cuales se aprecia
la cantidad y caracteristicas de los festejos con abundante y

cara comida, como también vestuario costoeso.
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.
inv=;qué es €507

frof=capirotada, para compartir con los compafieros.
llegan a servirse su platoc y se van (es el recreo} no Sse
quedan sino que estan pendientes.

inv=;qué estan preparando con semejante entusiasmo?

dir=el festejo de la compafiera Tere Olate, pero en vida no
gueremos nos pase lo que con una compafiera que le tuvimos

que hacer reconocimiento ,pero postumo....

inv=;sra.qué les tocd a sSus hijos?
sra=en una poesia
inv=;vienen muchos padres a este tipo de evento?

sra=icomo cree due nho!l, si siempre quisimes tanto a la
profra...

inv=gqué lleva ahi®?

sra=una ensalada

inv=gpara qué?

sra=es el festejo del dia del nific v el mio quizo COOPErar
esto.

-prefesores retinidos acordando el festejo a las madres.
inv=;cémo le hacen , para tanto gasto?

prof=no hay problema, "un dia al afio no hace dafio” nos
repartimos los gastos...

inv=;qué cancidn es esa y para qué?

prof=para el dia 10

sup=ijqué bonitos ! jque bonita cancién!...

inv=jcuanta comida y regalos!

sra=pues que cree, aqui siempre nos tratan muy bien. ..
inv=pero los numeros estuvieron super jgue barbaridad!
prof=aqui si se hace algo, se hace bien..

junta en el recreo para acordar el autofestejo y el gque les
hacen los padres.

prof=yo propongo én un restaurante, cena y misica....

prof=yo propongo pescado.....

prof=me gustaria una discada ....

se me habia invitado, pero por presién grupal de algunos
profrs. la directora se tuvé que retractar.
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dir=fijate que me equivoque, el autofestejo es sbélo para

personal. ..

inv=no hay problema, entiendo...

dir=pero estas invitada al festejo gque nos haran los padres,
sélo que tienes que pagar tu platillo....

Interpretacién

Los festejos son programados con tiempo y los padres
responden con gusto, llegando a molestarse si a su hijo no lo
escogen en algun nimerc,si es comida igual, se aprecia gran
cantidad ademads los padres se involucran,siempre estan
preguntando a la escuela,;qué se le ofrece?, :ien qué& ayudo?,
se interpreta el gue los padres acudan a preguntar;qué se le
ofrece ? como una forma de cumplir lo gque la escuela pide,
la escuela hace peticiones y ellos van por lo que les toca
hacer o cooperar, la escuela informa a los padres de forma
paternalista cuales son los problemas, caracterizados por ta
los cuales la comunidad recibe y da respuesta de solucidén de
acuerdoc a lo gue sefiale la escuela, puede ser due 1la
comunidad tenga posibilidades de decidir como
resolverlos,aunque no haya decidido ;cuadles son  los
problemas?, los padres"como buenos padres™ atienden las

peticiones de la escuela.
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la escuela con lo que €= legitimo para 1los usuarios de esta,
y ello propicia que no se den marcadas resistencias, en tanto
que escuela Yy comunidad hablan el mismo coédigo de valores
culturales.Pero no olvidar que 1la escuela habla lo que 1la
politica educativa y curricula le sefialan, pero los
profesores como individuos en una posicién social encrucijada
como lo sefiala Lerena:"...cuya sintesis parece gue es éstaino
pertenece a las clases populares, pero tampoco es reconocido
por 1la pburguesia” (9) Scbre el aspecto de 1as relaciones
establecidas entre supervisor, Mesa Directiva, directivos ¥
profesores a lo largo de 1los siete meses dJue 3¢ visito 1la
escuela, se registraron ocho entrevistas,2 febrero ,4 marzo y
2 mayo.Enseguida se enuncian segmentos de entrevistas en las
cuales se advierte una marcada cohesién grupal, entre 1las

autoridades educativas mencionadas.

inv=que bien equipado esta el edificioe

sra=los profes y directivos son muy responsables y trabajan
en equipo para bien de la escuela , lo cual les

agradecemos.

inv=;profra, dénde se encuentra la directora?

prof=fue a tratar asuntos con el sSuUpervisor....

inv=;sra a doénde va ?

sra=tenemos junta de la Mesa Directiva.

inv=gme invita?

sra=no, ni a la directora invitamos...

inv=¢tienen junta?

prof=si gusta puede pasar al salén de cémputo, alla esta el
profe Rafita y una madre de familia, que Ud puede entre-
vistar...
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sra=;por qué estad la puerta cerrada?

sra=no se

dir=se cerrara porque estamos teniendo problemas con unos
"cholos™

sra=nosotras actamos lo gue dispongan los profesores y 1la

directora

sra=;por qué esta la puerta cerrada?

sra=no se

sras=nosotras de plano mejor le preguntaremcos a los de 1la
Mesa Directiva.

tesorera=que tal profr;cdmo esta?(saludando al supervisor)
sup=bien, gracias.

Un dia antes fue el festejo a las madres

inv=;qué pasé con los alumnos?

prof=no tenemos alumnado, como el festejo ayer termino noche
prof=esta costumbre tienen, adrede para que descansemos
prof=pero todos venimos

Interpretacidn

A pesar de 1la cohesibébn grupal que caracterizan 1las
relaciones, no se disfrazan 1las funciones de cada uno de
acuerdo a su jerarquia la cual , no se da por las funciones o
estudios, de los que las sustentan, sino por el tipo de

trabajo desempefiado.



inv=no
dir=por un alumno majadero Yy el desacreditado fue el
profesor.

inv=;casi no los traen verdad?
dir=mejor asi no 1las tenemos aqui estorbande, si se les
permite

no van ni hacer comida,tampoco deijan trabajar a 1los
maestros a gusto.

inv=gprofr, batallan para gue paguen cuoctas y que vengan?
profr=si y no ya mejor trabajames con los gue 5e reportan,
hay unos padres due 1los inscriben y ya no vuelven, otros
vienen si los llaman los profes....

Interpretacion

Se puede apreciar que la escuela sSe erige como una isla
enmedic de la comunidad, la composicién socio-cultural de 1la
comunidad predispone a ciertc tipe de relacién, si se aprecia
el comportamiento de la otra escuela, veremos que en este
caso no hablan el mismo cédigo de valores culturales, 1la
escuela habla lo gue la politica educativa y curricula le
sefiala asi como lo indica Lerena:"...el maestro es vicaric de
ljos valores de las clases medias"™ (10, su funcién es inculcar
a la comunidad imé&genes culturales, con la finalidad de

legitimar .
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comunidad, sobre situaciones concretas, en la intencién de
gque se de la relacién escuela-comunidad, no desde arriba
hacia abajo, como una donacién, una imposicidn, sino desde
adentro hacia afuera, pero Do reducir mas a los padres a
condicién de objeto en su relacién con la escuela , dado que
el hombre es capaz de transformar el mundo por medio de su
espiritu creador, de s3u trabajo , transformacién gue soélo

adquiere sentido si contribuye a la humanizacién del hombre.

Lo que se quiere es que la escuela busque el didlogo, en su
relacién con la comunidad,dialogo  como 1O entiende
Freire™...es el encuentro amoroso de 1los hombres dque,
mediatizados por el mundo, 1lo pronuncian, esto es, lo
transforma Y, transformandolo lo humanizan para la

humanizacidén de todos..."(11).

En el aspecto de expectativa de tipo de institucidén,a 1lo
largo de siete meses que se visitd la escuela, se elaboraron
veinticuatro entrevistas 2 diciembre,7 enero, 6 febreo, 9
marzo , 2 abril y 2 en mayo.En 1los segmentos de entrevista
que se describe a continuacién, se estima en lo general dque
las expectativas de escuela por parte de la institucién y de

los padres es la de tipo guarderia:



inv=;profr.los padres cumplen?

prof= no creen que con mandarlos ya cumplieron...

inv=gsra. adelantan los nifios' ;aprenden?

sra=no le se decir, yo cumplo con mandarlo...

inv=;sra qué tal la escuela? caprenden?

sra=;estan ahi encerrados, uno los manda y ahi adentro los
profes hacen lo suyo...

inv=;sra adelantan los nifios?
sra=no le se decir, aunque le dire,los gque han salido de agui
andan en la maquila...
inv=;sra siempre ha tenido aqui a sus hijos
sra= no me queda otra, no tengo para mandarlos a otra...
inv=;por qué la puerta cerrada
sra=le dire, mejor asi no andan en el peligro...
inv=;cémo los mandan?
dir=sin lapiz,sin cuaderne, tarde, desalineados etc..
inv=;le gusta como ensefian?
sra=de eso yo no se, pero no andan en la calle de vagos..
inv=;por qué le gusto esta escuela?
sra=es la que le corresponde
inv=¢; aprenden?
sra=no los he tenido en otra para comparar...
inv=¢les da quejas a los padres?
prof=no, luego ya no los mandan...
inv=;por qué ud no quiere ayudar?
sra=sencillamente porque no tengo dinero..
inv=;profe. y los padres de todos estos nifios?
prof=quien sabe,nomas los dejan y se van...
inv=;si faltan los profes qué pasa?
sra=con que no los despachen nos damos por bien servidas...
inv=;les ayudan los padres para preparacién de CONcursos?
prof=no, los profes somos quienes preparamos...
inv=gprofra les ayudan los padres?
prof=hacen el intento, pero no pueden...

144



inv=;qué debe tener una buena escuela?
prof=un buen maestro que ademas de ensefiarles, los cuido...

inv=¢por qué los tiene aqui?
sra=porgue 1los chavalos aprenden bien y los controlan...

prof=;qué hacen aqui?
al=unos grandes nos quieren pegar...

inv=;qué no le gusta?
sra=gue no los saben disciplinar con buenos modos...

inv=;adelanta?
sra=yo que voy a saber de e50...

inv=;los nifios adelanta?
sra=yoc no se ahora son otros métodos. .

inv=g;casi no se ven padres verdad?
prof=no es novedad creen gue con inscribirlos, ya estuvo

Interpretacion

Respecto de la expectativa de la escuela tanto de padres como
de la misma institucién, se ve claramente , que los padres,
se acercan poco a la escuela. Ante tgles caracteristicas
puede clasificarse como escuela tipo guarderia.lLa creencia
social de escuela es la guarderia, en la cual 1la finalidad

principal es estar, y estar ocupados.
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De los resultados de aplicacidn de instrumentos (Apartado B)
ver apartado de 1o cuantitativo, en lo general los padres

tienen la percepcién de dque cumplen con la escuela.

En relacion a situacién econdémica de alumnos, los siete meses
que se realizd 1la investigacién, se asentaron cuatro
entrevistas, todas ellas en febrero.En 1los trozos de
entrevistas gue se enuncian enseguida, se advierte que con
frecuencia los alumnos tienen una situacién econdmica

desfavorecida:

inv=;le gusta gue su hijo participe?
sra=si, si es que no sale muy caro...

inv=g;qué tanto coopera?
sra=lo que se puede
inv=;cbémo?

sra=o sea, lo que acabalo...

inv=;los deja participar?
sra=depende de 1o que pidan...

Interpretacion

por lo deducido a partir de 1las entrevistas, se puede
apreciar como la escuela acusa a los padres de
irresponsables, a su vez los padres opinan gue la escuela no
comprende, gue no es gue sean irresponsables, sino qgue no
tienen los recursos, para responder cada vez gue la escuela

lo solicita.



Con respecto a fiestas ¥ festejos en el transcurso de 10S
siete meses que se visité la escuela se registraron dos
entrevistas en el mes de mayo. A continuacién se mencionan
fragmentos de entrevistas, en las cuales se aprecia 1las

carencias del contexto, vestuario desgastado y destefiido.

prof=;entences les ponemos sonido el diez?
dir=no,no hay dinero.....con los nlimeros hay....

sra=;te gustd la fiesta?
sra=si, lo que no me gustd es que dieron muy poquita
nieve....

Interpretacion

Los festejos fueron preparados por el profe de educacién
fisica, con alguna ayuda de los profesores, batallando con
los padres para que los dejen participar, en la porcidén de
nieve se aprecia la falta de recursos, 1los padres no se

acercan con tiempo para ver que toca hacer o cooperar.

Sobre el aspecto de las relaciones establecidas entre el
supervisor, Mesa Directiva, directivos y profesores a lo
largo de los siete meses que se visito la escuela, se
anotaron trece entrevistas, 1 febrero,3 marzo,?2 abril, 4 mayo

v 3 junio. Enseguida se enuncian segmentos de entrevistas .
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inv=profe{al supervisor)gquiero gque me ratifique el permiso de
entrada a la escuela...aprovechando que agqul se encuentra
el director.

sup=con gusto, vamos a hablar con el.....

inv=;dénde estan los profes? (recreo)

al=en aquel salén, los otros en la dire...

prof=;a dénde llevan ese nifio{de una maestra)gno tienen

clases?

al={salen corriendc sin contestar)

inv=¢qué hace agui?

sra=vengo a trer lonche a mi hijo, y cuidar que no pelee..

inv=;cémo?

sra=es que es vago y los profes, estan lonchando. ...

prof=Digale a la profra"x"que bla,bla....

al=Dijo que esta bien que bla, bla......

inv=;cuando hay junta de padres?

dir=;que no le he dicho, que cuando haya le aviso?

sec=profe necesito el dinero de los boletos de la funcién de

cine

dir=se le darad lo gque se Jjunte, no respondieron 1os

grupos. . ..

al=dice la maestra que le mandebla,bla...
dir=digale que ella venga bla,bla

-platica informal entre un grupo de profrs y el director,
nada relevante, todo trivial.

prof=;cuintas copias?
prof=las que acabale....

inv=¢;dénde esta el director?(maestra de guardia)
pro=;cémo no le pregunta al profe”x"
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Intarpretacién

No se disfrazan las funciones de cada uno de acuerdo a su
jerarquia, la cual no se da por las funciones o estudios de
los que las sustentan, sino por el tipo de trabajo

desempefiado.
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Tienen mucho gue ver 1las expectativas de los padres con
respecto de la escuela, Y de ésta en relacidén a los
padres,porque ello influye en 1los diversos matices gue
adopten las interacciones mutuas de ambos actores, y, due
tienen mucho gque ver con la contribucién o no, a la solucidn

de problemas de la comunidad escolar por parte de los padres.

Se pueden predecir las expectativas de 1la escuela, con
respecto de los padres, y de los padres con respecto de la
escuela al saber el "tipo de escuela” (1) que desean,entonces
cada institucidén escolar supone un tipo determinado de deber
ser, a la vez la comunidad tiene también su esquema del ideal
de escuela, ello en lo deneral, dado que no existen

absolutos.

Los padres estereotipan aquellas funciones gue concuerdan
con las expectativas gque tienen de escuela, a la vez
estigmatizan las ¢ue no encajan con sus patrones de escuela
ideal y categorizan de buenas o malas a estas, en funcidén del
acercamiento que tengan o no, con su creencia social de buena
escuela, a su vez la institucién escolar hace esfuerzos por
no apartarse demasiado de sus creencias de buena escuela, Yy
hace 1lo posible por ser congruente c<con Sus proplos
esquemas, impidiendo muchas veces avanzar hacia la

transformacidn educativa.
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De ahi la amplia gama de interpretaciones contradictorias,
respecto de las buenas o malas escuelas, se escucha a padres,
profesores y alumnos altercar defendiendo su creencia de

escuela como se muestra en la siguiente conversacidn:

Inv=investigadora Pad=padre Mad=madre Prof=profr(a)
Dir=director (a)
Al=alumno(a)

Inv. "zSra qué hace Ud. para ayudar a la escuela?
Mad. _ "Procuro que no falte, es rarc dgue no lo mande,
también veo que cumpla sus tareas".

Inv. _":Qué tal la escuela, aprende o no?

Mad. ﬁSi, les ponen trabajo y no reprueba®.

Inv. "Participan los padres?

Prof. _"...51, guisieran, gue Ssus hijos participaran y

cooperar, pero no tienen dinero.

Profra. yo digo que antes gracia hacen con el solo hecho de
mandarlos, en estos casos es responsabilidad el sélo
hecho de mandarlos.™

Inv. _":Le gusta como enseflan?

Mad. _"De eso yo no Se, perc no andan en la calle de vagos"”

Los segmentos de entrevistas enunciados arriba, muestran
las caracteristicas que corresponden al tipo de escuela,
guarderia, en las gque el rasgo mas relevante, es,
sencillamente estar, asi el alumno debe asistir y la escuela
en correspondencia, mantenerlos ocupados.

Ademds, la mama explica gque guisiera participar mas

pero"no tiene dinero",es decir, asume gque su funcidn es
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tradicién a la gue se ha circunscrito su papel.

Luego en otra escuela las entrevistas arrojan expresiones,
que apuntan al tipo de escuela sabedora,la finalidad
principal de tal tipo de escuela, es que el estudiante sepa
mucho v memorice mecanicamente, sin que importe 1la
creatividad o construccién de conocimientos, el alumno es
receptéaculo y el maestro depositador del saber, importa a
este tipoc de escuela preparar 4a los alumnos para COncursaos,
les gusta lograr dque el alumno asista a actos sociales donde
1a escuela sea revalorada,no lograr lugares importantes en

los diversos concursos los vuelve un plafiidero; como se

e¥presa:

Inv. "por qué en esta escuela Sra.?

Mad. "Tiene prestigio"

Inv. :"aCémo?

Mad. "Ganan en 1los cCONCUursos 'y los nifios adelantan”
Inv. "g S1?

Mad. " Y los profes son muy dedicados™

Los padres saben gue por el prestigic de 1la escuela,
tienen segura la entrada a cualquier escuela secundaria de

renombre , y obviamente de tipo sabedora.

Inv. _"Sra.; de qué forma ayuda Ud a la escuela?”
Mad. "Siempre vengo a dejar y recoger a los nifios y de
pasada pregunto a profes y dire ; qué se ofrece ?, cumplo

cuctas, los mando limpios, con tarea y asisto a juntas”

Inv. _ "i Qué uniformados! ¢ verdad?
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Dir. "Tenemos padres muy responsables quer se preocupan por
sus hijos,y creo gue eso ayuda mucho a que adelanten en clase
v los lugares en los concursos” =

Inv. "Qué tal de concursos? "
Mad. " -Ganamosj ahora siguen los concursos deportivos"”.

La colaboracién de los padres de familia, mas que por
lograr aprendizajes significatives en sus hijos, en que haya
calidad en ellos, para lo gue cooperan, es para dgue logren
"ganar el concurso", gue demuestren ser "los mejores™ porgue
han logrado desplazar a lugares inferiores a estudiantes
cuyas condiciones culturales, econdmicas y existenciales son
"inferiores". Es decir luchan por mantener su predominio"sin

distincién de razas, credos y niveles socioeconémicos™.

De cualquier forma no es absoluta la creencia social de
escuela en un centro de trabajo, se dan matices que
trastornan o favorecen en diversos grados la funcién
educativa, surgiendo contradicciones, como en 1los casos en
los que los padres conciben como funcién de la escuela el
tipo quarderia, entra en contradiccidén y crea conflicto, por
ejemplo, si profesores y directivo opinan gue hay due
disciplinarlos y que no basta con que los despachen, porgque
profesores y director tienen la creencia social de escuela ,
gue se conoce como disciplinaria, a su vez los padres
sostienen gue en la escuela no deben ponerles la mano y
exclaman .j No hay derecho a gque les pongan la mano! aqui

estamos para que nos informen y tomar medidas.



Con respecto a 1o anterior,
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de que los alumnos no se disciplinan, perc dque no encuentran
la forma de lograrlo, dado gue 1los padres dicen:"son muy

delicados™.

Los padres en ocasiones sacan a 5us hijos de alguna
escuela, argumentando gue no les gusta nada dque en esa
escuela en lugar de ponerles trabajo les pongan castigos, no
van para gue los castiguen, van para gue les pongan trabajo,
dicen. Entonces los ponen en escuelas gue van con su creencia

social de escuela, que en el caso seria la sabedora.

Las escuelas a su vez se protegen de estas contradicciones
¥y no guieren alumnos de padres due no comparten su creencia
social de escuela. Ello muestra la necesidad de que 1la
escuela para poder llevar buenas relaciones con los padres de
familia, habrad de investigar y considerar cuidadosamente las
creencias sociales que de escuela tiene la comunidad en su
conjunto y en lo particular cada uno de los padres de familia
, ¥ ho habra de ser para excluir a los gue no posean 5us
mismas expectativas, sino para negociar vrespetando la
pluralidad.

Puede apreciarse en 1las diversas escuelas gque la actitud
incorporativista es casi total, la escuela se erige en las
comunidades como la poseedora de la razén y el saber,cuya
funcién es dar cultura a quienes carecen de ella entonces de

forma suave, condescendiente , paternalista, manipuladora y/o
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autoritaria impone a la comunidad su sistema de valores, lo
cual es interpretado como una actitud solidaria, de quien da
a quien no tiene , luego la comunidad con la yuxtaposicién de
valores ajenos a los suyos , entra en conflicto vy
contradiceién con los propios, llegando a creerse lo que le
sugiere 1la escuela, como:cuan irresponsables son los padres
al no cumplir las cuotas de la escuela, aun cuando de acuerdo
a su percepciones se encuentren imposibilitados  para
cumplirlas, entonces su incapacidad de origen socio-cultural
para cumplir las cuotas, lo llega a internalizar como una
culpa individual, debido a 1la accién  prepotente  y/o

persuasiva de la escuela.

La actitud de la escuela en un mecanismo a nivel discurso
soslaya la accidédn reproductora, ¥y compadeciéndose de 1la
realidad de la comunidad, lo que hace es perpetuar el abuso

por ejemplo:

profr=te traje esta ropita y utiles que ya no le quedan a mi
hijo.
profr=mira, te voy a convidar de mi lonche....jpobrecito!
como puede verse a lo largo del trabajo de investigacion,
se toma partido a lado de 1la perspectiva freiriana-
dialégica, las estrategias propuestas nacen de la contestacién
a diversas cuestiones como:;por qué 1la escuela dice qué hacer
¥ qué no hacer?;programa pasos a sequir, de lo dque pretende

que hagan los padres y la comunidad?.
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;Cémo perderd el miedo-resistencia la comunidad,a trabajar
con la escuela?, en el caso no siguiendo consignas
aprioristicas, sino construyendo a la par con escuela,
directores y profesores, no recibiendo instrucciones, sino
proponiende, a partir de sus posibilidades vy necesidades
aguello deseable y factible de efectuar para provecho de 1la
escuela y la comunidad, considerando no decisiones verticales
de la escuela, la escuela no debe ser una isla enmedio de la
comunidad, ni la comunidad excluirse de la escuela, sino
hacer un frente comin donde se respeten las propuestas
creadas por la comunidad y escuela en conjunto, considerando
su realidad, no a las consignas a priori, sino en y con el

equipo de padres profesores y directivos.

En ocasiones la Mesa Directiva fagocitada, por las decisiones
verticales de 1la escuela y gque ya ha internalizado, les
seflala a los padres sobre el deber de atender y servir, a las
peticiones de la escuela para el bien de sus hijos, de tal
forma firmemente convencidos se convierten en los mas
vigorosos promotores ante los padres, de 1la necesidad de
acatar las peticiones de la escuela, por lo cual dicen:

"redundard en provecho de su hijo".

En la propuesta surgida de la investigacidén, en el presente

trabajo se habla desde una perspectiva horizontal, con
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respecto de 1las relaciones escuela-comunidad, profesores,

directivos y padres.

Desde esta posicién se desea due la escuela deje de hacer
comunicados a la comunidad como lo ha hecho tradicionalmente,
de decirle que debe hacer, que ha hecho mal, se pretende que
la comunidad participe y no solo contemple, que la escuela
deje de ordenar a la comunidad, que deje de censurarla, dque
deje de imponerle condiciones todo ello a partir de
decisiones asimétricas y autoritarias, la aspiracidn es que
la escuela confie en la comunidad y en su relacién con esta,
no reduzca a los padres a objetos, un padre cosificado no es
capaz de actuar critica y creativamente, de ahi 1la
importancia de entender que las comunidades todas tienen su
propia cultura y visién de mundo, valores, asi en el
entendido de que cada padre es actor de su histeria, y con
una disposicién verdaderamente humana en las relaciones
escuela-comunidad, se tiene que trabajar en conjunto con 1la
comunidad y no darle érdenes, consignas, sino sobre la marcha
de la mano y respetando su cultura, asi unidos escuela-
comunidad y considerando la realidad concreta determinar en
conjunto , unidas cuales son los problemas que existen, y asi
mismo en conjunto se pedran vencer cbstadculos reales, lograr
bastante a partir de las verdaderas posibilidades de la
comunidad, lo cual implica la necesidad de que la escuela
auténticamente humana y democr&tica no entenderd las

diferencias de origen socio-cultural de los individuos, como
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diferencias individuales, entonces la escuela tendra el

compromiso de no imponer cultura y respetar la pluralidad.

Puedo decir que el miedo, resistencia de 1la comunidad a
trabajar con la escuela se debe entre otros a dque se cansa y
angustia de estar recibiendo consignas y sanciones due no
consideran su realidad socio-cultural, ante la cual siempre
resultan medidos, evaluados como: irresponsables,

incumplidos, conchudos, desidiosos...etc.

Enseguida se exponen algunas sugerencias surgidas a lo largo
del trabajo de investigacién, ello para dar cumplimiento al
objetivo de aportar sugerencias gque se crean prudentes, en
virtud de la importancia que tengan con respecto a propiciar
o no, que los padres de familia participen en la solucidn de

problemas de la comunidad escolar.

No es necesario que la escuela intente legitimar hé&bitos al
establecer relaciones de cualquier tipo, con los padres de
familia de 1la comunidad escolar, pues si se desea una
relacién respetuosa y armoniosa, en lugar de yuxtaponer a la
cultura prevaleciente otros valores, se debe valorar ¥y
respetar la cultura gque posen los padres, si los padres se
acercan a la escuela, esta deberd de tener bastante tacto al
dirigirse con ellos, y cuidar de establecer relaciones due
reflejen una franca relacidén horizontal que sea facilmente

percibida por éstos, ya que de no ser asi, los padres tienden
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a encontrar variadas y suficientes excusas para no asistir a
la escuela, en virtud de lo incomodo que les resulta verse

evaluados, medidos, censurados,etc.

Si se ha comprobado que el origen social de los padres ,
determina gque el comportamiente de 1a escuela implique 1la
predisposicién de cierto tipo de relacién escuela-comunidad,
se deberia entender como un signo de alerta a la escuela, en
cuanto a cuestionarse su preceder ante los padres, la escuela
debe caracterizarlos socio-culturalmente, para luego due tome
medidas para solucionar algun problema de la comunidad
escolar, ellas sean las pertinentes y no impliquen medidas
discriminatorias ¢que no toman en cuenta la realidad social de

la comunidad.

Al considerar lo anterior la escuela serd capaz de 1r mas
alld de la elaboracién de peticiones, pues sera capaz de
sentarse a platicar con los padres sobre las posibilidades
reales gue tienen de ayudar, y asi plantear en equipo con los
padres las acciones a partir de las posibilidades verdaderas
que éstos tengan para poder ayudar, la escuela que busque el
diidlogo tendrAd seguramente un encuentro auténtico con los

padres, porque didlogo es encuentro y no imposicién vertical.

Las escuelas mandonas, que fincan su poder en el supuesto

de que ellas tienen siempre la razén, ademids del

saber,ellas tienen la caracteristica de no tomar en cuenta
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los valores de las clases desfavorecidas socio-culturalmente,
v no sélo eso, sino ademds es comun que tiendan a sobreponer
1a cultura dominante, haciendo énfasis en que es la auténtica

y verdadera cultura capaz de acabar con:la ignorancia e

incultura.
Por ello asume como verdadero gue entre sus funciones esta la

de mandar a los padres que hacer, programando siempre 1los

pasos a seguir para el cumplimiento de los mandatos.
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NOTAS:

1 vid. documentos mecanografiados del M.C. Hernandez

orozco Guillermo. investigador, catedradtico de UPN y UACH

en Chihuahua,Chih, 1990
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TABLA 1

REGISTRO DE ENTREVISTAS
RESUMEN
_ ESCUELA CABLOS BLAKE
DIAS XMES | REL. E-C |THPO ESCUEECONOMICO FESTEJOS BUPERVISOR
DIC 2 2 1 0 0 0
ENE 7 5 1 3 0 0
FEB 8 3 6 0 0 2
MAR 8 0 4 2 1 4
ABR 3 0 1 1 3 D
MAY 7 i 1 0 5 2
JUN 5 5 4 0 0 0
TOTAL 40 16 18 6 9 8 10T 57
ESCUELA FRANCISCO VILLA
DIAS XMES | REL. E-C |TIPO ESCUEECONOMICO FESTEJOS BUPERVISOR
DIE 2 0 2 0 0 0
ENE 7 3 7 0 0 0
FEB 8 0 [ 4 0 1
MAR 8 0 5 0 0 3
ABR 3 0 2 1] 0 2
MAY 7 1] 2 0 2 4
JUN 3 0 0 0 0 3
TOTAL 38 3 24 4 2 13 T0T 46

165



GRAFICA 1

REGISTRO DE DBSERVACIONES

ETNOGRAFIA
FREC INFREC  |TOT OBSERV.
CARLOS BLAKE ] 13| 40
FCO.VILLA 3 B 4
TOTAL ]

ESC. CARLOS BLAKE

FREC

ESC. FCO. VILLA

FREC
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TABLA 2

REGISTRO DE ENTREVISTAS
ESCUELA FRANCISCO VILLA

MES Y DIA

REL. E-C

TIPO ESCUE|

ECONOMICC

FESTEJOS BUPERVISOR

DIiC
DIC

ENE
ENE
ENE
ENE
ENE
ENE
ENE

H XXX

FEB
FEB
FEB
FEB
FEB
FEB
FEB
FEB

HAHAKXAHAI KX AKX AKXAKX XK X

KK KX

HKXHXXX X

XX XXX

K KX XX

2K

JUN
JUN
JUN

wn=EZgwesnElololsecenRENNEsaovBENEsIsnE®

22 X XK

TOTAL

(T8}
=]

24

12

10T 46
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TABLA 3
REGISTRO DE ENTREVISTAS
ESCUELA CARLOS BLAKE

MES Y DIA REL. E-C |TWO ESCUEECONOMICCO FESTEJOS BUPERVISOR

Dic 7
| b 15
ENE 6
ENE 12 %
ENE 16 X
ENE 18
ENE
ENE
ENE
FEB
FEB
FEB
FEB
FEB
FEB
FEB
FEB

KX X
>

HH XXX XK

WK XXX KX
>

X[
I XX XK

MAY

b S e b T

JUN 1
JUN 2
JUN b
7
8

202 X XX

JUN
JUN

b s e b 4 b

TOTAL 40 16 18 b 3 8 10T 57
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CUESTIONARIO PADRES

ESCUELA TURNO RURAL URBANA EDAD

PADRE

ESTADO CIVIL NUMERO DE HIJOS QUE MANTIENE SALARIO (
POR SEMANA) OFICIO TRABAJQ BASE  TRABAJO
EVENTUAL

CASA PROPIA RENTADA PRESTADA VIVE
EN:COLONIA

RANCHO ZONA RESIDENCIAL

Aplicador fecha 95

INSTRUCCIONES:A continuacién se le formulan una serie de
preguntas, y enseguida de cada una de ellas un conjunto de
alternativas, escoja la gue crea mas determinante, y tache
dentro del paréntesis que corresponda.

1. :ATIENDE LAS LLAMADAS QUE SE LE HACEN DE LA ESCUELA?
( ) 8i acudo No acudo
( ) por que no me doy cuenta
( ) por temor a gue me pidan dinero
( ) por temor a que me involucren en
alguna actividad
{ ) por temor a que me den quejas de
mi(s) hijo(s)
( ) por que no tengo tiempo
( ) por otra razén
2. ;APORTA IDEAS, OPINIONES O SUGERENCIAS SOBRE PUNTOS A
TRATAR EN JUNTAS?
( ) Si aporto No aporto
{ ) por que no me doy cuenta
( )} por que no tengo tiempo
( ) por que no hay apertura de la
institucién para tomarlas en cuenta
( ) por que pienso que me involucro en
chismes
( ) para gque no me involucren en
actividades
( ) por que no me siento capaz
. { ) otra razén
3. (AYUDA EN LAS TAREAS ESCOLARES A SU HIJO?
( ) Si ayudo No ayudo
{ ) por que no tengo tiempo
{ ) por que no se como
( ) por gue temo que el profesor se
moleste
( ) por que pienso que no es necesario
( ) otra razén
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4.:JUSTIFICA LOS RETARDOS O SALIDAS TEMPRANO DEL PROFESOR?
( ) Si justifico No justifico
no me doy cuenta
por que llego muy tarde
por que casi siempre llega tarde
si no hay suplente
cuando es por asuntos ajenos a la
escuela
( } cuando es por tener otro empleo
{ ) cuando no es por enfermedad
( ) otra razédn
5. ¢JUSTIFICA LAS FALTAS DEL PROFESOR?
( ) Si justifico No justifico
) no me doy cuenta
) cuando no hay suplente
) por que casi siempre falta
) cuando es por asuntos ajenos a la
escuela
( } cuando no es por enfermedad
( ) cuande no es por fallecimiento de
parientes
( ) otra razén
6. ¢DA IDEAS, OPINIONES O SUGERENCIAS PARA BAJAR EL INDICE DE
INASISTENCIAS DE PROFESORES?
( ) si doy No doy
( ) no me doy cuenta
( ) por que no tengo tiempo
( ) por que no hay apertura de 1la
institucién para tomarlas en cuenta
} por que temo a la represién
) por temor a involucrarme en chismes
) per que no me siento capaz
)
)

o~

no faltan
otra razén
7. ¢PROPORCIONA IDEAS, OPINIONES O SUGERENCIAS PARA BAJAR EL
INDICE DE INASISTENCIA DE ALUMNOS?
{ } Si proporciono No proporciono
( ) por que no tengo tiempo
( ) no me doy cuenta
( ) por que no hay apertura de 1la
institucién para tomarlas en cuenta
( ) por que temo a la represién
( ) por temor a involucrarme en chismes
( ) por que no me siento capaz
{ ) por gue no es alto el indice de
inasistencias
{ ) otra razén

S — —

170



8. (APORTA IDEAS,

( ) 8i aporto

OPINIONES O SUGERENCIAS PARA BAJAR EL
INDICE DE INASISTENCIAS DE LOS DIRECTIVOS?

— o~

—— e e e

)
)
)

e M Nt N e

No aporto

por gue no me doy cuenta

por que no tengo tiempo

por que no hayn apertura de la
institucién para tomarlas en cuenta
por que temo a la represién

por temor a involucrarme en chismes
por que no me siento capaz

por que no falta

otra razén

9. ¢DA IDEAS, OPINIONES O SUGERENCIAS PARA BAJAR EL INDICE DE
RETARDOS DE LOS PROFESORES?

( ) Si doy

- e —

10. ;PROPORCIONA IDEAS,
INDICE DE RETARDOS DE LOS ALUMNOS?
{( ) Si proporciono

11. :APORTA 1IDEAS,
INDICE DE RETARDOS DE LOS

( } Si aporto

(
(

e e

(

)
)
)

R R

)

No doy

por dque no me doy cuenta

por que no tengo tiempo

por gue no hay apertura de 1la
institucién para tomarlas en cuenta
por que temo a la represién

por temor a involucrarme en chismes
por que no me siento capaz

por gue no llegan tarde

otra razdén

OPINIONES O SUGERENCIAS PARA BAJAR EL

)
)
)

)
)
)
)
)

No proporciono

por que no me doy cuenta

por que no tengo tiempo
por que no hay apertura de 1la
institucién para tomarlas en cuenta
por que temo a la represién

por temor a involucrarme en chismes
por que no me siento capaz

por que no es alto el indice de
retardos

otra razén

OPINIONES O SUGERENCIAS PARA BAJAR EL

e

Nt T et

DIRECTIVOS?

No aporto

por que no me doy cuenta

por gue no tengo tiempo

por gue no hay apertura de la
institucién para tomarlas en cuenta
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(

et et it

por que temo a la represién

por temor a involucrarme en chismes
por que no me siento capaz

por gque no llegan tarde

otra razédn

12. ¢DA IDEAS, OPINIONES O SUGERENCIAS SOBRE LA PARTICIPACION
DE SU HIJO EN: CONCURSC, EVENTO DEPORTIVO, ASEOC ESCOLAR,
FESTIVAL, CEREMONIA, DESFILE, TRABAJO SOCIAL.?

( )si doy
{
{

e - —

)
)

N et e

)

13. ;PROPORCIONA IDEAS,
METODOS DISCIPLINARIOS USADCS EN LA ESCUELA?

( ) Si proporciono

e N e T B

{

)
)
)

No doy

por que no tengo tiempo

por que no hay apertura de la
institucién para tomarlas en cuenta
por gue temo a la represibn

por temor a involucrarme en chismes
por que no me siento capaz

por que estoy de acuerdo

otra razdén

OPINIONES O SUGERENCIAS SOBRE LOS

No proporciono
por gque no me doy cuenta
por que no tengo tiempo
por que no hay apertura de 1la
institucidén para tomarlas en cuenta
por que temo a la represién

por temor a involucrarme en chismes
por que no me siento capaz

por que son adecuados

otra razdén

14. :APORTA IDEAS, OPINIONES O SUGERENCIAS SOBRE EL TIEMPO
QUE SE ASIGNA A "X" ASIGNATURA?

{( ) S8i aporto
(

(

—— e e e

)
)
)

)
)
)
)
)

15. :DA IDEAS, OPINIONES
DE ENSENANZA IMPLEMENTADA(S) EN LA ESCUELA?

( ) 5i doy

No aporto

por gue no me doy cuenta

por que no tengo tiempo

por que no hay apertura de 1la
institucién para tomarlas en cuenta
por dque temo a la represién

por temor a involucrarme en chismes
por dque me parecen apropiados

por que no me siento capaz

otra razon

O SUGERENCIAS SOBRE "X" TECNICA(S)

No doy

{ ) por que no me doy cuenta
( ) por que no tengo tiempo
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) por que no hay apertura de la
institucién para tomarlas en cuenta
por que temo a la represidn

por temor a involucrarme en chismes
por que no me siento capaz

por que me parecen apropiadas

otra razon

16. ¢PROPORCIONA 1IDEAS, OPINIONES O SUGERENCIAS CUANDO
DETECTA PROBLEMAS DE APRENDIZAJE EN SU HIJO?

{ ) Si proporciono
(
(
{

(
(
(
(
(

No proporciono
)} por gque no me doy cuenta
) por que no tengo tiempo
) por que no hay apertura de 1la
institucién para tomarlas en cuenta
por que temo a la represién
por temor a involucrarme a chismes
por que no me siento capaz
por que no hay problema
otra razon

17. :MUESTRA INTERES POR CONOCER LAS ACTIVIDADES QUE SU HIJO

DESEMPENA EN LA ESCUELA?

( ) Si muestro

B A e T

{

{

18. ;PROCURA RELACIONES
RELACIONA SU HIJO EN LA
( ) Si procuro

e e

No muestro
por gque no me doy cuenta
por gue no tengo tiempo
por gue no se como
por que temo a la represién
por que no lo permiten los
profesores
) por que tengo confianza en que se
desempefia cabalmente
} otra razon .
CORDIALES Y/O DIALOGO CON QUIENES SE
ESCUELA?
No procuro
) por que no tengo tiempo
) por que hé sido rechazada
) por temor a involucrarme en chismes
) por que no me gusta convivir
y otra razon

et Nt et

19. :MANIFIESTA INTERES POR CONOCER LAS RELACIONES QUE SU
HIJO ESTABLECE EN LA ESCUELA?

( ) Si manifiesto

No manifiesto
) por que no me doy cuenta
) por que no tengo tiempo
) por que no se como
) por que temo a la represidén

-
~J
w



{ ) por gue no lo permiten los
profesores
( ) por que tengo confianza en que se
dan buenas relaciones
( ) otra razon
20. ¢CUMPLE LAS APORTACIONES ECONOMICAS SOLICITADAS POR LA
ESCUELA?
( ) Si cumplo No cumplo
{ ) por que no tengo dinero
( } por que cada rato piden
{ ) por que no rinden cuentas
( ) por que es obligacién del gobierno
( ) otra razon
21. ;APORTA IDEAS, OPINIONES O SUGERENCIAS SOBRE LAS
PARTICIPACIONES ECONOMICAS SOLICITADAS POR LA ESCUELA?
( ) S8i aporto No aporto
( ) por que no tengo tiempo
( } por que no hay apertura de la
instituciédn para tomarlas en cuenta
por que temo a la represién
por temor a involucrarme en chismes
por que no me siento capaz
por que creo que son justas
otra razon

22. ¢DA PEONADA CUANDO SE LO SOLICITAN?
( ) Si doy No doy
por que no tengo tiempo
por que cada rato piden
por que prefiero pagar
por gue no son parejos
por gque no quedan conformes
otra razon
23. (PROPORCIONA IDEAS, OPINIONES O SUGERENCIAS SOBRE SOBRE
LOS ALIMENTOS QUE SE EXPENDEN EN LA COOPERATIVA ESCOLAR?
( ) Si proporciono No proporciono
( ) por que no tengo tiempo
( ) por que ignoro que expenden
{ ) por que no hay apertura de 1la
institucién para tomarlas en cuenta
por que temo a 1la represién
por temor a involucrarme en chismes
por que no me siento capaz

por que creo que son adecuados
otra razon

e e e )
e Nt Nl et ot s

e e e
Nt Nt e o
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24. :APORTA IDEAS, OPINIONES O SUGERENCIAS SOBRE LAS CAMPARAS
QUE EL SECTOR SALUD APLICA EN LA ESCUELA®?

{ ) Si aporto No aporto
) por que no me doy cuenta
)} por que no tengo tiempo
) por gue no preguntan antes
) por gue no hay apertura de 1la
institucién para tomarlas en cuenta
por que temo a la represidn
por temor a involucrarme en chismes
por que no me siento capaz
por que estoy de acuerdo
otra razon

Ean i S A ]
L i A .
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CUESTIONARIO PROFESORES-DIRECTIVOS
ESCUELA URBANA RURAL MAT VESP DIS
c
NOMBRE DEL PROFESOR(si 1lo desea) DIRECTOR PROFR.DE
GPO
INSTRUCCIONES:C.Profr. o Director, en cada uno de los
enunciados que se le presentan a continuacién, se le dan tres
alternativas para que seleccione aquella que mas se acerque a
Su respuesta, cruzando el paréntesis correspondiente.

A. :;LOS PADRES DE FAMILIA ATIENDEN LAS LLAMADAS DE LA
ESCUELA?
1. a juntas

( ) siempre { ) a veces { } nunca
2. cuando se le llama por falta de higiene de su hijo

( ) siempre { ) a veces { ) nunca
3. cuando su hijo falta

( ) siempre { } a veces { ) nunca
4. cuando su hijo llega tarde

() siempre { ) a veces { ) nunca

9. cuando se requiere su hijo para participar en evento
civico-cultural

( ) siempre ( } a veces ( } nunca
6. cuando se requiere a su hijo para aseo escolar

{ ) siempre { } a veces { } nunca
1. cuando su hijo presenta algun problema disciplinario

( ) siempre () a veces ( ) nunca
8. cuando su hijo tiene problemas de aprendizaje

( ) siempre { )} a veces ( ) nunca
9. cuando se requiere su hijo para algun trabajo social

{ ) siempre ( ) a veces { ) nunca

10. cuando se requiere participacién de padre y/o madre en
alguna actividad
( ) siempre () a veces { ) nunca
B. :LOS PADRES DE FAMILIA AYUDAN EN LAS TAREAS ESCOLARES A
SUS HIJOs?
11. revisar cumplimiento de tarea

( } siempre { ) a veces { ) nunca
12. solicitar ayuda académica para ayudar a su hijo en tareas
( ) siempre { ) a veces ( ) nunca

13. establecer contacto permanente con el profr. de su hijo
para saber si la ayuda académica que brinda a su hijo es
adecuada

{ ) siempre { ) a veces { ) nunca
14. da su opinién de alguna alternativa técnico-pedagégica
que cree eficaz
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( ) siempre { ) a veces { } nunca
15. opina respecto a la cantidad de tarea

( ) siempre { ) a veces ( Y nunca
16. opina respecto a la forma de revisidén de tarea

( ) siempre { ) a veces { ) nunhca
17. le hace la tarea a su hijo

( ) siempre { ) a veces ( ) nunca

C. ¢LOS PADRES DE FAMILIA PROCURAN RELACIONES CORDIALES Y/O
DIALOGO CON LOS DIVERSOS ACTORES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR?

18. se expresa publicamente mal de 1los actores de 1la
comunidad escolar

{ ) siempre { ) a veces { ) nunca
19. contraviene los acuerdos tomados en asambleas
( ) siempre ( ) a veces ( ) nunca
20. no acata las disposiciones que establece la normatividad
( ) siempre ( ) a veces ( ) nunca
21. expresa desacuerdo después de asambleas
( ) siempre () a veces ( ) nunca

22. llega a la escuela agrediendo a directivo(s), profr(s)
alumno (s)

( ) siempre { )} a veces { } nunca
23. pide al director y/o profr.que amoneste a "x"profr(s),
alumno (s} y /o padre(s)

( ) siempre ( ) a veces ( ) nunca
24. ataca a directivo(s), profr(s), alumno(s) y/o padre (s)
por medio
de la prensa y/o radio

( ) siempre {( ) a veces ( ) nunca
25.liderea grupo contra directivo(s), profr{s), alumno(s) y/o
padre(s) dentro de la escuela

{ )} siempre ( ) a veres { ) nunca
26.liderea grpo contra directivo(s), profr(s), alumno (s} vy/o
padre (s) fuera de la escuela

( ) siempre { ) a veces ( ) nunca
D. :LOS PADRES DE FAMILIA DAN APORTACIONES ECONOMICAS PARA:?
27.cuotas

( )} siempre ( ) a veces ( ) nunca
28. uniforme

{ ) slempre ( } a veces { ) nunca
29. dtiles

() siempre { ) a veces { ) nunca
30. pruebas

{ ) siempre ( ) a veces { } nunca
31. material de aseo

( ) siempre { Y a veces { )} nunca
32. concursos, festivales, festejos

( ) siempre ( ) a veces ( ) nunca
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33. material deportivo

() siempre ( ) a veces { ) nunca
34. material didActico

{ ) siempre { ) a veces ( ) nunca
35. material de construccidén

() siempre ( ) a veces ( ) nunca
36. material para mobiliario

( ) siempre ( ) a veces ( ) nunca

E. ¢(LOS PADRES DE FAMILIA DAN PEONADA PARA: ?
37. arreglar algin desperfecto eléctrico en la escuela

( ) siempre { ) a veces ( ) nunca

38.arreglar algun desperfecto de carpinteria en la escuela
{ ) siempre { ) a veces { ) nunca

39. arreglar algun desperfecto de fontaneria en la escuela
( ) siempre ( ) a veces { } nunca

40. arreglar algtn desperfecto de albafiileria en la escuela
( ) siempre { ) a veces ( ) nunca

41. arreglar alguin desperfecto de herrreria en la escuela
() siempre ( ) a veces ( ) nunca

F. ¢LOS PADRES DE FAMILIA JUSTIFICAN LOS RETARDOS DEL
PROFESQOR?
42. si asistidé a consulta médica

{ ) siempre ( ) a veces { ) nunca
43. si 1levé a consulta médica a un pariente

() siempre { ) a veces {( } nunca
44. si asistisé a curso

( ) siempre { ) a veces { ) nunca
45. s5i cumplio comisién

{) siempre ( ) a veces {( ) nunca
46. si asistié a junta sindical

() siempre ( ) a veces { ) nunca
47.por fallas de transportacién

{ ) siempre ( ) a veces { ) nunca
48. por problemas conyugales

( ) siempre { ) a veces ( } nunca
49. por problemas legales

( ) siempre ( ) a veces { ) nunca
50. por tener otro empleo

{ ) siempre ( } a veces ( ) nunca

G.:LOS PADRES DE FAMILIA JUSTIFICAN LAS FALTAS DEL PROFESOR?
31. cuando se enferma

{ ) siempre { ) a veces { ) nunca
52. cuando fallece un pariente

() siempre ( ) a veces ( ) nunca
93. cuando enferma un pariente

{ ) siempre { ) a veces { ) nunca

34. cuando fallace una amistad
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( ) siempre { ) a veces { ) nunca
55. cuando enferma una amistad

( ) siempre ( ) a veces ( ) nunca
56. cuando lleva alumnos a curso

() siempre { } a veces { ) nunca
57. cuando asiste a evento sindical

( ) siempre ( ) a veces ( ) nunca
58. cuando asiste a concursc o seminario

() siempre { ) a veces { ) nunca
5%. por fallas de transportacién

( ) siempre { ) a veces ( ) nunca
60. por problemas conyugales

{ ) siempre ( ) a veces {( ) nunca

©l. por problemas legales

H. ¢LOS PADRES DE FAMILIA APORTAN IDEAS, OPINIONES O
SUGERENCIAS SOBRE:?
62. puntos a tratar en juntas

( ) siempre { ) a veces { ) nunca
63. alimentos que se expenden en la cooperativa

{ ) siempre ( } a veces { ) nunca
64. participaciones econémicas

{ 3 siempre { )} a veces { ) nunca

65. bajar indice de inasistencia de profr(s), directivo(s),
alumno (s)

{ ) siempre { ) a veces { ) nunca
66. bajar indice de retardos de profr(s), directivo(s) vy
alumno (s)

( ) siempre ( ) a veces { } nunca
67. participacién de hijo(s) en eventos civico-culturales (
desfiles, Ceremonias, festivales, concursos, etc)

( ) siempre { ) a veces ( ) nunca
€8. aceptacién a campafias de vacunacién

( ) siempre ( ) a veces ( ) nunca
69. participacién de su hijo en evento deportivo

( } siempre ( ) a veces ( ) nunca
70. participacién de su hijo en aseo escolar

() siempre () a veces {( ) nunca

71l. métodos disciplinarios empleados en la escuela por
docentes

{ ) siempre { ) a veces { ) nunca
72. deteccién de problemas de aprendizaje de su hijo

() siempre ( ) a veces ( ) nunca
13. participacién de su hijo en trabajo social

{ ) siempre ( ) a veces { ) nunca

I. ;LOS PADRES DE FAMILIA ACEPTAN EL TIEMPO QUE SE DEDICA A
"X"ASIGNATURA?
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74. comunicar al profr. su acuerdo al tiempo dedicado a "x"
materia( asignatura)

{ ) siempre ( ) a veces ( ) nunca

75. interrogar al profr. sobre la omisién de "x" asignatura
( ) siempre () a veces { ) nunca

76. sugerir al profr. que no desatienda "x" asignatura(s)
{ ) siempre ( } a veces { ) nunca

J.¢:LOS PADRES DE FAMILIA OPINAN RESPECTO A TECNICAS DE
ENSERNANZA?

77. manifestar acuerdo sobre alguna({s) técnica{s) de en
Seflanza

( ) siempre ( ) a veces ( } nunca
78. comentar al profr. sobre alguna(s) técnica(s) de
ensefianza

( ) siempre ( ) a veces ( ) nunca
79.sugerir al profr. sobre alguna(s) técnica(s) de ensefanza

() siempre ( ) a veces { } nunca

K. :LOS PADRES DE FAMILIA MUESTRAN INTERES POR CONOCER LAS
ACTIVIDADES EFECTUADAS POR SU HIJO EN LA ESCUELA?
80. esta pendiente de que su hijo tenga los ttiles necesarios
( ) siempre ( ) a veces { ) nunca
8l. indagar 1las actividades efectuadas por su hijo en 1a
escuela
( ) siempre () a veces ( } nunca
82. indagar si su hijo aprende, con la forma en que se le
ensefla "x" asignaturaf(s)
( ) siempre { ) a veces {( ) nunca
L.; LOS PADRES DE FAMILIA MUESTRAN INTERES POR CONOCER LAS
RELACIONES EFECTUADAS POR SU HIJO EN LA ESCUELA?
83. indagar la relacién de su hijo con profr(s)

() siempre { ) a veces ( ) nunca
84. indagar la relaciones de Su hijo con compafiero(s)
{ ) siempre {( ) a veces ( } nunca

85. designar un tiempo especial para platicar con su hijo
sobre las relacuiones que éste establece en la escuela

() siempre { ) a veces ( } nunca
86. designar un tiempo especial para ir a 1a escuela

() siempre { ) a veces {( ) nunca
OBSERVACIONES
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Cuadro No. I

TURNO PROM.

MAT. 107 75.40%

VESP. 35 24.60%
TOTAL 142 100%

Cuadro No. II

CATEGORIA PROM.

Fum 26 18.30%]

URBANA 116 81.70%
TOTAL 142 100%
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CUADRO No. III

La mayoria de los padres encuestados y con un procentaje del
78%, se encuentran en una edad de entre los 30 Yy 44 afios vy
el resto, 31 padres, que abarca el porcentaje restante del
22%, son 15 padres entre los 45 y los 65 afios y 16 padres con
de 23 a 29 afios.

EDAD |FREC. |[PORC.
23 2 14
24 1 0.7
25 3 2.1
26 3 2.1
27 1 0.7
28 3 2.1
29 3 2.1
30 6 42
3 6 42
32 3 56
33 g 6.3
M 7 4.9
35 12 385
36 8 56
37 5 35
38 11 7.7
39 12 85
40 4 238
41 5 35
42 5 35
43 5 35
44 8 56
45 2 14
47 3 2.1
48 1 0.7
49 1 0.7
50 2 14
51 2 14
52 1 0.7
55 1 0.7
56 1 0.7
85 1 0.7

142 100
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CUADRO No. IV

ESTADO CIVIL PORC.
SOLTERO 6]  4.20%
CASADO 130 | 91.50%
VIUDO 3] 2.10%
DIVORCIADO 3] 2.10%
TOTAL 142 100%
CUADRO No. V
NO. DE HIJOS QUE
MANTIENE. PORC.
1 15 10.60%
2 51  35.90%
3 50 | 35.20%
4 18] 12.70%
5 1] 4.90%
[ 6 1] 0.70%]
TOTAL 142 100%

Es significativo gue no manten

un padre mantiene 6 siendo un
padres mantienen 5 hijos cuyo
padres mantienen un hijo y el

arroja un porcentaje de 16.2%;
Se inclina a padres que
mantienen 4 hijos,

mantienen 3 hijos ¢

mantienen 2

hijos cuyo
porcentajes mas alto

¥a no son tan numerosas.

porcenta

dan 83.8%,

gan mas de 5 hijos,
7% del porcentaje total,
porcentaje

porcentaje es
Y la carga ma
mantienen
CUyo porcentaje es de
On un porcentaje de 35.2
je es de 35.9%,
ello indica que las familias

Ya que solo

yor de porcentaje

50 padres
51 padres
estos tres



CUADRO No. VI

Lo udnico que caracteriza del salarico es la casi total
disimilitud, 24 diversos salarios con un solo padre cada uno,
luego 6 salarios diversos con solamente 2 padres por cada
uno, enseguida 2 salarios distintos para solo 6 padres, 1
salaric para 4 padres Y algo que sobresale 4 diversos
salarios con 6 padres por cada salario, luego 11 padres para
un salario, 13 para otro, 15 para otro mas, 16 para otro y un
ultimo para 17 padres.

SALARIO
SEMANAL PORC.

40 1 07

50 1 0.7

60 1 0.7
100 3 2.1
105 13 9.2
120 2 14
137 1 0.7
150 17 12
160 1 0.7
170 1 0.7
175 1 0.7
130 6 42
189 1 0.7
200 15 10.6
225 1 0.7
230 2 14
236 1 0.7
240 2 14
250 6 4.2
270 1 0.7
273 1 0.7
275 1 0.7
230 1 0.7
290 1 0.7
300 16 113
350 1 0.7
400 6 42
450 3 2.1
490 2 14
500 11 1.7
525 1 0.7
560 1 0.7
800 6 42
700 4 23

184



CUADRO No. VII

OFICIO

PORC.

NO TRABAJA

0.2

LABORES DEL CAMPO

6.3

OBRERO

48

33.8

OFICIO

49

M5

PROFESIONISTA

24

16.9

NEGOCIO PROPIO

6.3

TOTAL

CUADRO No. VIII

TIPO DE
TRABAJO

142

100%

PORC.

[EVENTUAL

63

44 .4

BASE

7

54.2

INO TRABAJA

14

TOTAL

142

100%

CUADRO No. IX

SITUACION
CASA

PORC.

PRESTADA

14

RENTADA

20

141

PROPIA

120

84.5

TOTAL

142

“100%

185



CUADRO No. X

LUGAR
RESIDENCIA
PORC.
COLONIA 127 89.4
ZONA RESIDENCIAL 11 17
RANCHO 4 238
TOTAL 142 100%

CUADRO No. XI

ASPECTOS PEDAGOGICOS PORCENTAJE
[No. VAR. INOMBRE sl NO
16 |JAYUDA EN TAREAS 80.8 92
36 [OPINA METODOS DISCIPLINARIOS 423 51.7
38 |OPINA TIEMPO ASIGNATURA 28.2 71.8
40 |OPINA TECNICAS ENSENANZA 21.1 78.9
42 |OPINA PROBLEMAS APRENDIZAJE 68.3 3.7
44 |ACTIVIDADES HIJO-ESCUELA 944 54
RELACIONES DEL CONTEXTO PORCENTAJE
No. VAR. [NOMBRE Sl INO
12 |ATIENDE LLAMADAS 95.1 4.9
14 |APORTA IDEAS 79.6 20.4
18 |JUSTIFICA RETARDOS 715 225
20 [JUSTIFICA FALTAS 70.4 29.6
22 |OPINA FALTAS PROFESOR .7 8.3
24 |OPINA FALTAS ALUMNOS 28.2 71.8
26 |OPINA FALTAS DIRECTIVOS 23.2 76.8
28 |OPINA RETARDOS PROFESORES 22.5 115
30 |OPINA RETARDOS ALUMNOS 26.8 73.2
32 JOPINA RETARDOS DIRECTIVOS 19.7 80.3
34 |OPINA PARTICIPACION HIJOS 6.2 33.8
46 |RELACIONES ESCUELA 33 7
48 |INTERES RELACIONES ESCUELA 92.3 1.7
56 [OPINA ALIMENTOS COOPERATIVA 234 76.6
58 |OPINA CAMPANAS SECTOR SALUD 35.2 84.8
ASP. MATERIALES ECONOMICOS PORCENTAJE
INo. VAR. [NOMBRE S| INO
50 |APORTACIONES ECONOMICAS 95.8 4.2
52 |OPINA APORTACIONES ECON. 71.5 22.5
54 [DA PEONADA A SOLICITUD ESCUEL 80.3 19.7

186




