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PRESENTACION

Este trabajo tiene la intencion de analizar informacion que me permita hacer

una reflexién sobre fa forma que empleo al evaluar el aprendizaje.

Espero que las consideraciones sobre estos aspectos contribuyan a
lograr mejores resultados en todos los momentos del proceso didactico.

o

El trabajo se ha dividido en cuatro capitulos. En el primero, se presenta
la definiclon de la evaluaclon v su Implicacion en el proceso E-A; en el segundo
se hace mencion sobre la evaluacion cuantitativa Y sus modelos de ensefianza

que aplican enfoques de dicha evaluacion; el tercerc se enfoca a la nueva
alternativa de la evaluacion que es la cualitativa con sus respectivos enfoques,
tomando como referente a la didéctica critica como un modelo a seguir para
mejorar tanto la practica docente como la manera de evaluar y, por ultimo, se
analizaran las funciones que se considera debe tener la evaluacion en el
proceso didactico. Todo esto para reflexionar y analizar la evaluacion y sus

implicaciones en la practica docente.
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INTRODUCCION

Con este trabajo se pretende contribuir a ampliar el concepto de evaluacién asf
como I]evar a la reflexion sobre la misma tomando en cuenta la forma en como

se realiza en el proceso didéctica.

Debido a los diferentes significados que se le han atribuido a la
evaluacion, ha despertado gran interés pedagdgico y didactico por las
modificaciones que ha tenido a lo largo del tiempo, asi como a las
necesidades cambiantes de la sociedad y a la insuficiencia que han presentado
algunos modelos de evaluacién, Io‘cual ha dado pie a la renovacién de Ia
evaluacion, surgiendo varios enfoques alternativos con una nueva propuesta
que abarcan no sdlo el medir conocimientos con la simple asignacién de un
numero, sino también implica evaluar habilidades, intereses, actitudes,
conocimientos, etc. Es decir se enfoca mas al proceso de aprendizaje que se
da en los alumnos, tomando en cuenta a los principales protagonistas que en él

intervienen.

La evaluacién es un proceso integral que toma en cuenta las actitudes,
intereses, habilidades. Es asl como el aprendizaje se concibe como un

proceso y no como un resultado.

Es por eso que en este trabajo se analizaron los modelos de evaluacion
que han existido desde la perspectiva de una didactica tradicional, una
tecnologia educativa, hasta el surgimiento de una nueva alternativa para

evaluar dentro de la didactica critica.



La evaluacion tiene por objeto explicar y comprender una situacion

educativa.

Consiste en investigar vy analizar el proceso que el individuo y un grupo
siguen para construir el conocimiento, lo cual permitird identificar las

caracteristicas de dicho proceso y asi obtener una explicacién de los mismos.

La evaluacién cuantitativa cubrio, en determinado tiempo, las
necesidades de evaluar el proceso de aprendizaje en los alumnos. Tuvo su
momento y ahora surge como alternativa la evaluacién cualitativa por

considerarse al aprendizaje como proceso y no como resultado.

Es esta forma de evaluar la que ofrece mejores opciones y la que cubre
las expectativas del docente, por abocarse mas a los procesos que se dan en
el aprendizaje de los alumnos, siendo esta evaluacion constante y no
meramente una asignacion numérica que acaba al terminar un ciclo escolar,
sino que es continua y le corresponde al docente analizar y prever las
estrategias que lo llevara a adquirir nuevos conocimientos en los alumnos,
levando a cabo una evaluacién basada en los procesos, involucrando a todos

los que en él intervienen.

El proceso de evaluacion es tarea del docente y de los que en él
intervienen; es el docente quien determina qué, cémo y cuando evaluar
tratando de que sea la mejor para obtener resultados éptimos que lo llevaran

tanto a mejorar la practica docente como la forma de evaluar el aprendizaje,

manteniendo una participacion activa de los alumnos dentro de la construccion

de los conocimientos.



CAPITULO I

EL CONCEPTO DE EVALUACION

“En su acepcion mas amplia, la evaluacidn puede definirse como un conjunto
de actividades que conducen a emitir un juicio sobre una persona, objeto o
fendmeno en funcion de criterios previamente establecidos y con vistas a
tomar una decision”.!

A la evaluacion en ocasiones se le ha confundido con la medicidn, pero

ambos conceptos son diferentes.

Medir es asignar un nimero a los fenémenos a través de la comparacion

de éstos con una unidad preestablecida.

La evaluacidn es un proceso integral, ya que se informa sobre las

actitudes, intereses, habitos, conocimientos, habilidades, etc.

En este sentido el aprendizaje se concibe como proceso y no como
resutado. En la manera en que se conciba al aprendizaje es como se

procedera a evaluar.

Es importante destacar las implicaciones que la evaluacion tiene en el

proceso de ensefianza-aprendizaje, concibiendo a dicho proceso como un

todo organizado, donde los elementos que lo integran mantienen una

' SEP. L.a evaluacion en ef proceso educative. México, D. F. 1993, pp. 9-11.



interaceién potencial: cuande esta potencialidad se cenviete en un hechs el

proceso didactico se afianza y cumple con su misién.

Se ha reconocido que la evaluacion es necesaria si el complejo proceso
de la educacién debe ser administrado de manera eficiente, efectiva y
economica. Ha habido una marcada deficiencia en su concepcion. Esto es, el
~hecho de que al término evaluacion se le atribuyan una gran cantidad de
significados que ocasionan una gran confusién. Taba “sefiala que en un plan
de estudios de una escuela, todo puede ser evaluado”.?

En una segunda acepcién es posible aplicar el término evaluacién para
designar diferentes procesos que pueden consistir Gnicamente en el juicio

valorativo emitido por un experto.

También se asienta que la evaluacion puede practicarse a diversos

niveles y por especialistas de diferentes categorfas.

Chadwick, sefiala cuatro de estos niveles: el individual, el programa o

componente, la institucion y el sistema.

Otro gran nimero de autores comparan la evaluacion con la calificacion.

Es éste el concepto méas limitado de evaluacion.

El principal punto de desacuerdo es si la calificacion debe representar un

progreso o una condicién comparativa; es decir, frecuentemente no se

encuentra el modo de establecer adecuadamente la diferencia entre la

? UPN/SEP. “La evaluacion de los aprendizajes y sus implicaciones educativas y sociales”, Criterios de
evaluacion. México, 1887. p. 26.
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evaluacion del progreso vy la del punto hasta el cual los estudiantes satisfacen

ciertos estandares relativos o absolutos planteados en los objetivos.

Una de las maneras mas comunes de concebir la evaluacion es, como
ya se dijo anteriormente, el de identificarla con la medicién. Esto es por la

carencia de una explicacion tedrica del discurso de la evaluacion.

La evaluacion es una empresa mas amplia y compleja que la de someter

a los estudiantes a examenes.

La evaluacion es un proceso integral del proceso académico del
educando. Es también un método que permite obtener v procesar las
evidencias para mejorar el aprendizaje vy la ensefianza; es también una tarea
que ayuda a la revision del proceso grupal, en términos de las condiciones en
que se desarrollaron, los aprendizajes alcanzados, asi como las causas que

posibilitaron la obtencion de las metas propuestas.

La evaluacion en el proceso de E-A

La evaluacion del proceso de E-A no se inicia cuando termina el curso o
cuando se seflalan o comienzan a realizarse los examenes. Antes de
comenzar el curso, cuando se especifican sus propdsitos en términos de

aprendizaje, es cuando comienza el proceso de evaluacion.

Desde esta perspectiva la evaluacion es un proceso eminentemente

didactico. La evaluacién se concibe como una actividad que puede contribuir a

mejorar la calidad del quehacer pedagégico.

fo)



Acorde con esta linea de pensamiento, se acuerda en que toda situacion
de docencia mantiene el propodsito de evaluar lo que profesores y alumnos
hayan realizado y logrado como experiencias de aprendizaje. Esto supone una
mutua relacién entre la organizacién y las caracteristicas de la ensefianza, asl
como respecto del tipo de evaluacién que se practique; el tipo de evaluacion no
es independiente, sino que esta sujeto a la estructura del proceso E-A que se

maneje.

“Se ha podido observar, sobre todo a nivel universitario, que los
docentes que se salen del esquema de enséﬁa‘nza memoristico han tenido que
introducir nuevas formas de evaluacién gue quiza no son las mejores, pero que
evidencian la necesidad de buscar una estructura evaluativa méas acorde con
las nuevas formas de ensefianza.”® Esta postura pone de relieve que la
evaluacion no es un acto mediante el cual un profesor juzga a un alumno, sino
un proceso a través del cual el profesor y el alumno aprecian en qué grado

logré este ultimo los aprendizajes que ambos persegulan.

La acelerada tecnificacion de la evaluacién ha originado que se conciba
a ésta como una estructura solamente psicométrica separada casi totalmente
" del aspecto didactico. Dicha concepcion ha ocasionado que los mejores
esfuerzos y recursos para mejorar la evaluacion se hayan dirigido hacia el
problema del mejoramiento de la técnica o ‘instrumentos y no hacia el
mejoramiento del proceso E-A, dentro del cual esta inmerso el proceso de

evaluacion.

3 ¢. Villarroel. Evaluacion de los aprendizaies en la ensefianza superior. Caracas, Ed. Paulinas, UCV,
1874, p. 14.
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La evaluacion, como un elemento mas del proceso E-A, tiene por objeto

explicar y comprender una situacion educativa.

“La evaluacion del aprendizaje consiste en realizar la indagacion y el
andlisis del proceso que un sujeto y un grupo siguen para construir el
conocimiento, indagacion que permite identificar las caracteristicas de ese

proceso y obtener una explicacion de las mismas”.’

Es asi como diferentes autores definen a la evaluacion y como ésta se
da en el proceso E-A con la finalidad de mejorar la calidad de los resultados
que se evaluaron y asimismo ver si la manera de evaluar es la correcta o hay
que hacer ajustes que orienten lo que realmente se desea evaluar y como se va
a realizar procurando que esto sea para beneficio del proceso didactico y de

los protagonistas que en él intervienen.

4 Margarita Gémez Palacio. El nifio v sus primeros afios en la escuela. Ed. Trillas. Méxice, 1995, p.
143.
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CAPITULO II

LA EVALUACION CUANTITATIVA

La evaluacion ha sido objeto de atencidn durante los Gltimos treinta afios. Se
ha llegado a asegurar que la infancia de la evaluacion se sitia en torno a los
afios sesenta y su adolescencia sobre los ochenta, caminando en la actualidad

hacia la adultez.

La evaluacion convencional aparece vinculada con una forma de
investigacion predominantemente cuantitativa, dentro de un paradigma

positivista.

La evaluacion cuantitativa se acopla a una representacion tedrica que
considera a la educacion como un proceso tecnolégico. Sdlo se preocupa por
comprobar el grado en que se han alcanzado los objetivos previamente
establecidos. Tiende a cumplir una funcién de apoyo a la planificacion previa y
externa del proceso de snsefianza. Este tipo de evaluacion regularmente deja
de lado los diferentes e incompatibles intereses y necesidades informativas de

los participantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La evaluacion cuantitativa se concentra en la busqueda de informacion

mediante medios e instrumentos objetivos.

Este modelo conduce a un enfoque burocratico de la actividad
evaluadora. Presento a continuacién algunos modelos que se han desarrollado

dentro del modelo de evaluacidn cuantitativa: Andlisis de sistemas, objetivos

g



de comportamiento, toma de decisiones, enfoque de evaluacion idealista, la
evaluacion en la didactica tradicional, evaluacion en la tecnologia educativa v

evaluacion con referencia o norma y con referencia a criterio.

Andlisis de sistemas

Es un modelo de evaluacién que concibe a la ensefianza como tecnologia,
cuyo valor reside en la optimizacion eficaz de resultados preestablecidos del
aprendizaje.

Dicho modelo es una réplica del modelo de investigacién denominado
“proceso-producto”, donde se intenta relacionar las diferentes formas de
comportamiento docente con los resultados solicitados por el programa oficial.

Esto se realiza a través de pruebas objetivas.

La objetividad se compara con la fiabilidad de los instrumentos de

medida y procedimientos o disefio de analisis de datos.

La eficiencia a corto plazo y su relacion con los costos econdmicos son

el eje central de este modelo de evaluacion. -

Evaluacion por objetivos de comportamienio

El autor de este modelo es R. W. Tyler, segun el cual la evaluacion vendria a
consistir en una constante comparacién de los resultados del aprendizaje de

los alumnos con los objetivos previamente establecidos.

“Tyler pretendia que la evaluacion se extendiera al proceso de
aprendizaje y no sélo a los resultados y al curriculum, pero al llevarlo a
la practica su modelo ha sido utilizado actualmente como una
comparacion de resultados con objetivos y los resultados se han

10



limitado a los aprendizajes mas faciimente comparables de los

alumnos”.

Este enfoque concibe a la ensefianza como una tecnologia, un conjunto
de técnicas gque conducen a un fin preestablecido, por lo gue la evaluacion
consiste en comprobar el grado en que el comportamiento actual del alumno

exhibe los patrones definidos con anterioridad por los objetivos del programa.

La medida del comportamiento se realiza mediante test de rendimiento y
la clave del modelo reside en la definicion de los objetivos del programa, es
decir la determinacién de los objetivos en términos de aprendizaje observables

en comportamientos especificos del alumno.

El modelo de evaluacion por objetivos ha sido el mas utilizado y ha

sufrido continuas modificaciones por las numerosas criticas que ha recibido.

Evaluacion por toma de decisiones

Este modelo se concibe como prescriptivo del tipo de necesidades de
informacion gque la evaluacion debe servir y en virtud de quien decide sobre
procesos y actuaciones curriculares, asi la evaluaciéon puede convertirse en un

instrumento para reforzar la imposicion.

Aqui la informacién la proporcionan aquéllos gue estan en el poder de
gestion educativa. Los maestros y los alumnos no son tomados en cuenta

para dar informacion necesaria para evaluar, siendo ellos los principales

protagonistas del proceso didactico.

® Carlos Rosales. Evaluar es reflexionar sobre la enseflanza. Narcea, Madrid, (Totocopias), s/
11
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sin atender al proceso de aprendizaje que se da en los alumnos.

Enfoque de evalvacion idealista

En este enfoque el maestro es el sujeto activo en el proceso de evaluacion en
donde él es el Gnico que sabe y estd capacitado para evaluar, basando sus

juicios en un ideal de hombre, establecido por la sociedad a la cual pertenece.

En la evaluacion de conocimientos el maestro que ha observado al
estudiante de acuerdo a sus tareas y a la interaccién personal que ha tenido
con los alumnos, se forma una idea de los conocimientos que considera
aprendid y, en el momento que le solicitan su evaluacién, compara la idea que
tiene del alumno con la cantidad y calidad de conocimientos que él cree debe

saber y de acuerdo a esto se tomaré una decision.

Este enfoque toma en cuenta la relacidén entre el alumno y el maestro,
pero al evaluar se pierde todo esto ya que, pudiendo enriquecer la evaluacion
de los alumnos por medio de platicas formales e informales, de revision de
trabajos y tareas, el maestro opta por evaluar de acuerdo al ideal que tiene de
sus alumnos y es asi como toma las decisiones para realizar la evaluacion del

aprendizaje.

La evaluacion en la diddctica tradicional

L.a educacién tradicional forma al hombre que el sistema social requiere.

En esta corriente lo gue cuenta es el intelecto dejando de lado el desarrollo

afectivo.

12




Esta corriente educativa se ubica en la logica de la psicologia sensual
empirista, ya que concibe la nocion de las cosas y de los fendmenos como

derivados de imagenes mentales, de intuiciones y de percepciones.

Dicha postura concibe que el espiritu del nifo es una tabla rasa sobre la

que se graban progresivamente las impresiones proporcionadas por los

sentidos, lo Unico que varia en el sujeto es el grado de sensibilidad.

La evaluacion consiste en comprobar resultados; esta tarea la lleva a

cabo el docente, el cual aplica examenes y ésigna calificaciones.

En este modelo los alumnos son llamados a memorizar v el papel del
profesor es el de mediador entre el saber y los educandos. Aqui el docente da

sdlo resultados de lo que cree que debe aprender el alumno segun su criterio.

La evaluacion del aprendizaje
en la tecnologia educativa

Esta corriente se genera en nuestro pafs en la década de los cincuenta,
como consecuencia de la expansion econdmica, la cual se caracterizé por las

inversiones extranjeras, asi como por el avance de una tecnologia sofisticada.

“Tecnologia educativa incluye en la nocién de progreso, eficiencia vy

eficacia, que responde a un modelo de sociedad capitalista”.®

® Porfirio Moran Oviedo. “Propuestas de elaboracién de programas de estudio en la didactica

tradicional”. Planificacién de las actividades docentes. Antologia. UPN-SEP, México, 1988, pp. 262-
268.

13
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La introduccion de la tecnologia educativa en el campo de la educacion

cambia su dindmica, pasa del receptivismo al activismo.

En la nocién de objetivos conductuales que sustentan esta corriente,
subyace un concepto fragmentado y mecanicista del aprendizaje, del

conocimiento y por lo tanto de la realidad.

La evaluacion se concibe directamente relacionada con los objetivos de

aprendizaje.

La evaluacién se ocupa de comprobar los aprendizajes planteados en los
objetivos, busca evidencias exactas y relacionadas con las conductas
formuladas en dichos objetivos. Para realizarla es necesario elaborar

instrumentos de evaluacion acordes para tal fin (medicion).

Se hace uso de las pruebas objetivas, por considerarse propiedades
técnicas de validez, objetividad y confiabilidad, avalando asi el caracter

observable y medible del aprendizaje.

Villarroel dice que: “la acelerada tecnificacion de la evaluacion ha
originado que se conciba a ésta como una estructura solamente psicométrica,

divorciada casi totalmente del aspecto didéactico”.’

Esta tendencia de tecnificar lleva aparejada la idea de darle un caracter

de objetividad, perfeccionando los instrumentos y la aplicacion del tratamiento

estadistico a los datos emanados por los mencionados instrumentos.

7 tbid. p. 273.
14



La tecnologia educativa considera al alumno como un ente aislado,

descontextualizado del aspecto social.

Evaluacion con referencia a norma
y evaluacion con referencia a
criterio

La evaluacién con referencia a horma contiene los siguientes supuestos:

a) Debe existir una situacion igual para todos los estudiantes a fin de
determinar en forma rigurosa el grado de aprovechamiento.

b) Existen diferencias individuales entre los alumnos que se ponen de
manifiesto al momento de evaluar.

¢) La evaluacién permitira seleccionar a aquellos gque posean mayores

destrezas o habilidades.

El supuesto principal de la evaluacién con referencia a criterio: los
estudiantes pueden necesitar tipos v calidades de instruccion muy diferentes

para alcanzar una destreza o dominio.

“El origen de la evaluacion con referencia a criterio, segun Bloom, se
remonta a la Segunda Guerra Mundial para el adiestramiento de personal, por

medio de una técnica llamada analisis de tareas”.®

Fn 1963, con la obra de Carrol y las ideas de Bruner, Glaser, Goddland,
Anderson, Morrison, Skinner y Suppes, la Evaluacién con Referencia a Criterio

da el impulso definitivo.

® Félix Amado de Ledn Reyes. “Evaluacién con referencia a norma y con referencia a criterio”,
Evaluacién de la praciica docente. Antolodia. UPN/SEP. México, 1887. p. 118.
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‘Carrol sefiala que si los esfudiantes son distribuidos normalmente en
relacion con la aptitud para una asignatura y a todos se Ies»proporciona la
misma instruccion y tiempo disponible para el aprendizaje, el resultado sera una
distribucion normal sobre una medicion apropiada de los rendimientos.
Inversamente si los estudiantes estan distribuidos en relacion con la aptitud,
pero el tipo v la calidad de la instruccidn y la cantidad de tiempo disponible para
el aprendizaje se adaptan a las caracteristicas y necesidades de cada
estudiante, se puede esperar que la mayoria de los estudiantes lleguen a

dominar la asignatura”.

La idea principal es que las diferencias individuales en la aptitud indican
el ritmo de aprendizaje de que son capaces. Todos los estudiantes pueden

aprender si se les da tiempo suficiente.

El origen de la evaluacion con Referencia a Norma, se remonta a Galton
en Inglaterra, iniciador de los métodos estadisticos aplicados a la educacion.
\Detrés de esta concepcidn estd la campana de Gauss, que “concibe una
distribucién normal de muchas cualidades humanas, tal como se distribuyeron
en grupos numerosos tomados al azar, una concepcion darwiniana sobre la

supervivencia de los mas aptos”.®

La evaluacién, en base a una curva, es una mala aplicacidén de los

supuestos estadisticos y una inadecuada e injusta manera de calificar.

Se debe evaluar para estimular y verificar el logro del aprendizaje, nunca

para encasillar a los estudiantes.

% Ibid. p. 121.
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CAPITULO 111

LA EVALUACION CUALITATIVA

En la década de los sesentas se produjo un gran interés sobre la perspectiva
llamada evaluacién cualitativa. Dicho interés se debié al reconocimiento de
que los test estandarizados de rendimiento no proporcionan toda la
informacidn que se precisa para comprender lo que los docentes ensefian y l0s
alumnos aprenden. Surge una nueva alternativa para evaluar; dicha modalidad

es la evaluacion cualitativa.

Caracteristicas del paradigma aiternativo

e La ciencia se propone comprender la realidad y evaluacion, entender y
valorar los procesos y resultados de un programa educativo.
Lawton afirma: “la evaluacion debe referir no sdlo al grado en que el alumno
aprende un conjunto de habilidades o un tipo de conocimientos: la evaluacion
debe también responder a cuestiones de justificacion, asi como a los
efectos de aprendizaje no intencionados”.™

» Ni la educacion ni la evaluacidn pueden comprenderse como procesos

tecnoldgicos desligados de la esfera de los valores.

El objetivo de la evaluacién no se restringe a las conductas manifiestas,

ni a los resultados a corto plazo, ni a los efectos previsibles o previstos en los

objetivos y en el programa. Los efectos secundarios y a largo plazo son mas

significativos que los inmediatos y planificados.

9 A I Pérez Gomez. ‘Modelos de evaluacién contemporaneos”. Guadernos de educacion, 1985, p.
70.
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El campo de los productos del aprendizaje debe ampliarse en lugar de

limitarse por exigencias metodoldgicas.

Los metodos cualitativos de evaluacion estan disefiados para enfocar
los procesos de la practica educativa, con objeto de proporcionar la
informacion requerida para la formulacion y reformulacion racional de la accion
didactica, informacion que no puede alcanzarse desde los test estandarizados
de rendimiento o formas de evaluacién sumativa. “Grinbach (1980) afirma que
un programa de evaluacion es un proceso mediante el cual los que participan
aprenden sobre ellos mismos vy la racionalidad de su comportamiento. La
misién de la evaluacion es facilitar un proceso plural y democratico mediante el

esclarecimiento e ilustracién de sus participantes.”!”

La evaluacion cualitativa requiere una metodologia perceptible a las

diferencias, a los acontecimientos imprevistos, al cambio y al progreso, a las

manifestaciones observables y a los significados implicitos.

La evaluacion cualitativa incorpora el conjunto de técnicas, orientaciones
y presupuestos de la metodologfa etnoldgica, de la investigacion de campo

extensamente desarrollada por la escuela de Chicago.

El propdsito de la evaluacidon cualitativa es comprender la situacion
objeto de estudio mediante la apreciacidn de las interpretaciones, intereses y
aspiraciones de quienes en ella interactian, para ofrecer la informacién que

cada uno de los participantes necesita en orden a entender, interpretar e

intervenir del modo mas adecuado.

" Ibid. p. 71.
18
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El informe que expresa el contenido de la evaluacion cualitativa debe
suponer una imagen completa y representativa de las actitudes,
acontecimientos y opiniones de quienes participan en la innovacion didactica,
de tal manera gque a todos ellos pueda servir para atender su medio y reorientar

su practica.
Maés que medir, la evaluacion incluye entender y valorar.

Dentro de la evaluacidn cualitativa destacan los siguientes modelos de
evaluacion: modelo de evaluacién basado en la critica artistica, modelo de
evaluacion basado en la negociacion, evaluacion iluminativa, estudio de casos,

la evaluacién ampliada vy la evaluacién del aprendizaje en la didactica critica.
Critica artistica
Este modelo concibe a la ensefianza como arte y al profesor como un artista.
El evaluador es una especie de experto que interpreta Io que observa tal y
como ocurre en un medio cultural y saturado de significados.

La critica educativa trata de capturar la esencia de lo singular, lo
relevante, las relaciones dque definen el comportamiento de las personas v el

desarrollo de los procesos de aprendizaje.

Eisner identifica tres tipos de tareas en esta evaluacion:

a) Descripcién. Constituye un estudio de las actividades a evaluar con
dos dimensiones: factica y artistica. La primera se refiere a la

naturaleza de los hechos y la segunda como forma de expresion de
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los mismos que harfa uso de la metafora y otros recursos literarios
a fin de ofrecer una imagen mas completa y rica.

b) Imterpretacién. El critico educativo da cuenta de las interacciones
que percibe en las situaciones escolares. Interpretar supone buscar
significados, entender lo que ocurre mas alla de lo observable,
inferior y detectar interacciones complejas y latentes.

¢) Valoracion. En la realizacién de juicios de valor las normas o
criterios utilizados no son de cardcter universal, sino que surgen a

partir de las caracteristicas de la situacion que se estudia.

-

Modelo de evaluacién basado en la negociacién

Este modelo concibe a la ensefianza como un proceso dindmico cuyos
significados y cualidades estan cambiando continuamente. Surge a partir de
las negociaciones entre los participantes y sus audiencias significativas en
espacios institucionales Unicos y sdlo pueden analizarse por medio del estudio
de casos, utilizando una estrategia de “enfoque progresivo” basada en la
observacion participativa y entrevistas informales. El fin de este enfoque es
perfeccionar la comprension de los interesados en la evaluacion, mostrandoles
como otros perciben el programa evaluado y enfrentando al lector con su

mismas creencias y formas de interpretacion.

Este modelo agrupa varios submodelos: la evaluacidn respondiente de
Stake, la evaluacion iluminativa de Parlett and Hamilton, el estudio de casos de

Stenhouse vy la evaluacién democratica de McDonald.

i0
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Evaluacion uminativa

En este modelo se considera que la evaluacién debe abarcar no sdélo los

aspectos mas destacables. Se recomienda un uso mas intenso de técnicas

basadas en la observacion para la recogida de datos.

Se aprecian cuatro lineas de orientacion que esta evaluacion debe

respetar:

+ Elinvestigador no debe investigar con modos y formas con las que &l
rechazarfa ser investigado.

¢ Debe comprender los diferentes puntos de vista sin manipular el
proceso.

¢ El valor y el derecho de los individuos debe reconocerse en todo
momento.

¢ Los que participan en el programa y han sido evaluados, deben sentir
que se han enriquecido al intervenir en la investigacion, que su
pensamiento se ha movilizado y su comprension desarrollado. En
ninguin momento deben sentir el agobio de una investigacion que les

juzga sin considerar sus opiniones.
Estudio de casos

Este modelo se desarrolla en la situaciones reales en las que los individuos

estudiados tienen responsabilidad y obligaciones con las que el estudio puede

interferir.

21
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“Segun Kemmis, existen una serie de principios que rigen a la evaluacion:

- Racionalidad o sensatez. Presente en la actuacion de los participantes en la
tarea de ensefianza y en el desarrollo de ésta.

- Autonomia y responsabilidad. La ensefianza es una empresa cooperativa en
la que cada miembro asume cierta responsabilidad que interactua con la
correspondiente al resto de participantes.

- Comunidad de intereses. Clarificar la naturaleza de los intereses de los que
participan en el desarrollo de la ensefianza.

- Pluralidad de perspectivas de valor. Algo parecido a la pluralidad de
intereses se puede dar en cuanto a perspectivas de valor.

- Pluralidad de criterios de evaluacién. La evaluacién se debe a criterios
resultantes del debate interno entre los participantes de la misma.

- Oportunidad en la elaboracidon y distribucién de informacion. Deberan
tomarse en consideracion toda clase de consecuencias implicitas, morales,
sociales, politicas...

- Adaptacion. La evaluacién proporcionada por la evaluacién deberia seguir el
desarrollo de la ensefianza, producirse paralelamente a la misma, para
facllitar su perfeccionamiento.”

Dentro de esta perspectiva se presentan dos posiciones

complementarias: a) Evaluacién respondiente y b) evaluacion democratica.

Evaluacién respondiente

El modelo que propone Stake contempla dos matrices de datos que permiten
la descripcion y el juicio respectivamente. Cada matriz se divide en dos
columnas: intenciones y observaciones para la matriz de descripcién, vy

standard vy juicios para la matriz de juicio.

Este modelo se orienta a describir las actividades mas que a definir las

intenciones del programa.

'? Carlos Rosales. Op. ¢it. p. 26.
72
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Concede mas importancia a los problemas que a las teorias. &Su
propdsito fundamental es describir y ofrecer un retrato completo holistico del

programa educativo.

Evaluacién democratica

El propdsito central de esta perspectiva es facilitar y promover el cambio. No
un cambio aparente y circunstancial sino la transformacion real mediante la
modificacién de concepciones, creencias y modos de interpretar de los que

-

participan en el programa educativo.

El evaluador ejerce una funcién de orientacion, de promocion, una tarea
neutral que favorece al didlogo, la discusidn, la bisqueda vy el analisis; activar el
pensamiento para comprender y valorar el funcionamiento real del programa
desde las diferentes interpretaciones de sus participantes y provoca la

iniciativa para reformular y reconducir su desarrollo.

En fin, cada modelo parte de unos supuestos tedricos que definen su
concepcion sobre la ensefianza, abarca unos procedimientos metodolégicos
con dichos presupuestos y se propone alcanzar unos resultados, también
determinados. Los modelos cualitativos se muestran mas adecuados para
comprender la realidad cambiante, por la construccion e intercambio no sélo de
comportamientos y conocimientos sino principalmente de significados,

intereses y sentimientos.
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La evaluacion ampliada .

La evaluacion ampliada es de caracter practico, pues tiene como meta
proporcionar informacion util y significativa a los responsables del sistema
escolar, evitando simplificar la complejidad de las variables que intervienen en

una situacion dada.

Una de sus caracteristicas es su flexibilidad y apertura. Esta evaluacion
considera que ya que los aspectos que deben tomarse en cuenta en cualquier
innovacion pedagdgica son distintos, se nécesita recurrir a la metodologia de

varias ciencias que permitan tomar mejores decisiones.

La evaluacion ampliada toma en cuenta a las partes, pero no en forma

aislada, sino a partir de la situacion integra y particular de que se trate.

Se interesa en los procesos, mas que en los productos, en las
experiencias que han llevado a determinados resultados mas que en estos

mismos.

Este enfoque se manifiesta en los trabajos realizados por investigadores
de la psicologla, quienes han llegado a la conclusién de que “la manera en que
se aprende es mas importante que lo que se aprende. El modo de adquirir

conocimientos condiciona los métodos de aprendizaje posteriores”."®

Aqul, para determinar un método de ensefianza, es necesario conocer

los procesos de pensamiento que provoca en el alumno.

" A, Bertha Heredia. “La evaluacién ampliada”. Evaluaciéon en la practica_docente. Antologia.
UPN/SEP, México, 1883. p. 137.
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Esto es solo una breve descripcion sobre esta forma de evaluar.

Veamos ahora la forma operacional, rescatando sdélo lo méas elemental.

La concepcion de la evaluacion ampliada debe ser contemplada como
una estrategia general que se caracteriza por “la ampliacion del esquema
experimental original’, como una nueva manera de abordar el problema de la

evaluacion”.'

Etapas de la evaluacion ampliada:
e Definicién del problema

¢ Observacion de la situacion.

La evaluacién ampliada significa una interaccién social directa y
participante. El papel del evaluador consiste en ejercitar la capacidad de
razonamiento y andlisis critico de todos los que participen en la experiencia.

Debe familiarizarse con la realidad cotidiana de la escuela.

e Recoleccion de datos.
Mediante el empleo de encuestas, entrevistas, cuestionarios, etc.,
todos los instrumentos necesarios para confirmar ¢ desconfirmar las
hipdtesis planteadas, sin privilegiar algin instrumento en particular.
Presentacion de resultados.

e Elmarco de referencia
Es importante sefialar los objetivos que se pérsiguen en dicha

investigacion

La seleccion de los objetivos debe justificarse sefialando los criterios

que la fundamentan.

' Ibidem. p. 137.
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e Planteamiento de la investigacion.
Todo debe ser apropiado a los objetivos planteados.

e |as conclusiones.
Deben ser prudentes y limitadas a la poblacion que se traté. Es util
comparar los resultados con otros que hayan sido publicados por
investigadores que se ocupan del area de evaluacion, procurando
sefalar las diferencias y similitudes en los resultados.
Es necesario indicar cdmo y en qué sentido los resultados del estudio

podrlan ser aprovechados para una accién posterior.
La evaluaclén del aprendizaje en la didéctica critica

La didactica critica concibe al aprendizaje como un proceso gue manifiesta
constantes momentos de ruptura y reconstruccién. Las situaciones de
aprendizaje son distintas a los planteamientos mecanicistas del aprendizaje,
pues se centra mas en el proceso que en el resultado; de aquf la importancia
de las situaciones de aprendizaje como generadoras de experiencias que
promueven la participacion de los alumnos en su propio proceso de

conocimiento.

Es por eso que aquf la evaluacién es un proceso didactico, se concibe
como una actividad que bien planeada puede contribuir a vigilar y mejorar la

calidad de toda practica pedagdgica.

Debido a que en la practica docente se concibe o se confunde a Ia

evaluacion con la medicidn, la didactica critica ofrece una alternativa al
problema de la evaluacién y consiste en distinguir entre acreditacion y

evaluacion.
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La acreditacion se relaciona “con la necesidad institucional de certificar

los conocimientos: con ciertos resultados de aprendizaje que no dejan de ser

» 15

cortes artificiales en el proceso de aprendizaje de una persona’.

La evaluacion vista como un interjuego entre la evaluacion individual y
grupal. Es un proceso que permite reflexionar al participante de un curso
sobre su propio proceso de aprender y confrontar este proceso con el de los
demas miembros del grupo y la manera como el grupo percibid su propio
proceso. La evaluacion asi concebida tenderia a propiciar que el sujeto sea
autoconsciente de sus procesos de aprendizaje.

La evaluacion estudia el proceso .de aprendizaje en su totalidad.
Tomando en cuenta todos los factores que intervienen en su desarrollo para
favorecerlo u obstaculizarlo, elementos que plantean una nueva concepcién de

aprendizaje y que encauza al grupo a nuevas elaboraciones de conocimiento.

'S Porfirio Moran Oviedo. Op. cit. pp. 283-284.
'® Ibidem. p. 284.

27



CAPITULO 1V

EL QUE, COMO Y CUANDO EVALUAR

Las preguntas qué, cuando y cémo evaluar deben plantearse en el marco de la -

pregunta-respuesta a una pregunta previa. Evalla, ¢para qué? o squé
funciones desempefia la evaluacién? El qué, cémo y cuando dan lugar a

respuestas distintas segun se refieran a una u otra de las funciones de la

evaluacioén. -

La evaluacién debe cumplir dos funciones: permitir ajustar la ayuda
pedagogica a las caracteristicas individuales de los alumnos mediante
aproximaciones sucesivas, y determinar el grado en que se han conseguido las

intenciones del proyecto.

La evaluacion se lleva a cabo en tres momentos: la evaluacion inicial, la

evaluacién formativa vy la evaluacion sumativa.

La evaluacién inicial a dar que el alumno que inicia posee los
conocimientos previos que figuran en los programas. La evaluacidn inicial
tiene una funcion motivadora para realizar aprendizajes nuevos en la medida en
que posibilita que los alumnos tomen conciencia de las lagunas, imprecisiones
y contradicciones de sus esquemas de conocimiento y de la necesidad de

superarlas.




La evaluacion formativa es una practica universal que todos los

profesores llevan a cabo en menor 0 mayor grado con resultados muy

satisfactorios.

La evaluacion sumativa es una practica para saber si el nivel de

aprendizaje alcanzado por los alumnos, a propdsito de unos determinados

contenidos, es suficiente para abordar con éxito el aprendizaje de contenidos

relacionados con los primeros. La funcién de la evaluacién sumativa es

simétrica a la de la evaluacién inicial, hasta tal punto que en una serie articulada

de procesos de ensefianza-aprendizaje ambas evaluaciones pueden llegar a

fundirse en una actividad Unica.

El cuadro siguiente muestra las tres modalidades de la evaluacion,

contestando asl a las preguntas planteadas inicialmente.

EVALUACION INICIAL

Los esquemas de
conocimiento  pertinentes
para el nuevo material o
situacion de aprendizaje.

EVALUACION FORMATIVA

Los progresos, dificultades,
bloqueos, etc., que jalonan el
proceso de aprendizaje.

EVALUACION SUMATIVA

Los tipos y grados de
aprendizaje que estipulan los
objetivos a propésito de los
contenidos seleccionados.

Al comienzo de una nueva Durante el proceso de Al término de una fase de
fase de aprendizaje aprendizaje aprendizaje.

Consuilta e interpretacibn  Observacién  sistemética vy Observacion, registro e
de la historia escolar del pautada del proceso de interpretacion de las
alumno. aprendizaje. respuestas y comportamientos

Registro e interpretacion de
las respuestas y

Registro de las observaciones
en hojas de seguimiento.

de los alumnos a preguntas y
situaciones que exigen la

comportamientos de los  Interpretacién de las utllizacién de los contenidos
alumnos ante preguntas y  ohservaciones. aprendidos.

situaciones relativas  al

nuevo material de

?prendizaje‘

[]

7 César Coll. Psicologia y curriculum. Cuadernos de Pedagogia. Ed. Paidés. México, 1887 p. 129.
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CONCLUSIONES

Como se ha podido observar a lo largo de este trabajo, el concepto de
evaluacion ha sufrido modificaciones a través del tiempo vy éstas han permﬁido
reconsiderar la forma de evaluar el aprendizaje del alumno desde una forma
cuantitativa pasando de ésta a la evaluacion cualitativa, la cual es la mas

idonea para involucrar a los estudiantes en la construccién de su propio
aprendizaje. '
La evaluacion es un proceso sistematico y continuo que esta presente en

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La evaluacion se lleva a la practica segun la concepcion que se tenga del
aprendizaje y de la ensefianza y, como ya se vio, existen varios modelos de

evaluacion con una vision diferente.

La evaluacidn en algunas ocasiones se ha confundido con la medicion, la
cual solo cumple con una funcidn acreditadora. La medicion es parte de la
evaluacion y es un proceso mediante el cual puede determinarse
cuantitativamente el grado en el que el alumno posee un conocimiento o

habilidad determinado.

Es indispensable conocer a fondo las funciones de la evaluacion u
profundizar sobre su concepcidn para saber qué es lo que pretendemos

evaluar y como vamos a realizar dicha funcién.

Es importante que el docente se actualice y replantee en su practica las

maneras de evaluar para que no caiga en cumplir con un requisito al evaluar



lleve a cabo y sus alumnos sean participes dz él.  Por eso tiene varios
modelos de donde escoger para aplicar el mas apropiado y el que le dara

mayores satisfacciones.

El docente creara las situaciones de aprendizaje tomando en cuenta las
caracteristicas propias de sus alumnos que le llevara a lograr los objetivos

propuestos.

Se presentaron, pues, varias formas de evaluar; algunas alin siguen
vigentes o bien ya se estan modificando. Es tarea del docente actualizarse y

profundizar en la evaluacién para un mejor logro en su practica docente.
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