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INTRODUCCION

E1 presente trabajo es el resultado de las experiencias
adquiridas en el campo de investigacién social aplicada a los
egresados de la generacién 1993-1996 del C.E.T.i.s No. 154,
ubicado en cedral s/n esqg. Xochitepec Col. San Pedro Martir
Distrito Federal.

Con la presente investigacién se pretende crear conciencia de
cambio para que en base a su conviccidn ética vy
profesional, el personal Docente logre desempeflar con
eficacia y eficiencia la capacitacién para el trabajo en las
mejores condiciones posibles, auxiliéndose de la
Administracién Educativa, ya que, esta es  la ciencia dque
tiene como principal objeto de estudio la investigacidn
organizacién docente, su difusidn e importancia en el sector
social cultural en base al andlisis de los diversos métodos
y enfoques administrativos.

Debido a que la capacitacién debe estar inmersa en todo el
sistema social, con la Unica finalidad de lograr los mejores
objetivos, para su estudio se debe auxiliar del proceso
administrativo pues cualquier actividad requiere ser
planificada: los propésitos, objetivos estrategias, politicas
y procedimientos utilizados principalmente en los programas
de estudio de ensefianza aprendizaje.

Con la organizacién, se lleva acabo la divisidén de tareas en
los diferentes departamentos del plantel para cumplir con
el proceso educacional, formativo y cultural.

La ejecucién, es el cumplimiento del plan de trabajo en el
cual se verd reflejado la toma de decisiones, integracién,
motivacién vy la comunicacién para resolver los problemas
existentes con los alumnos para lograr altos indices de
productividad, es decir, los maximos resultados de
aprovechamiento académico con un minimo de recursos
didacticos. Logrando un mayor renhdimiento profesional, asi
como una mayor oportunidad de insertarse en el sector
Productivo de Bienes y Servicios; lo que sin duda implica un
mayor esfuerzo educativo a nivel Nacional. Por udltimo llevar
un control de retroalimentacidén para evaluar y determinar si
se cumplieron con los objetivos anteriormente planteados, si
el uso de la metodologia empleada en la capacitacidn para el
trabajo fue correcto y localizar errores para tenerlos
presente y no volver a cometerlos.

Respecto al contenido del trabajo del campo laborar de los
egresados, se ha puesto especial interés en presentar tres
capitulos, en el primer capitulo daré a conocer la
importancia de los oficios hasta alcanzar la perfeccidn de
los mismos, de acuerdo a las necesidades existentes de la
poblacidén econdmicamente activa se conformaron las
especialidades en las diferentes escuelas, como medio para
lograr satisfacer sus necesidades basicas como alimentacidn,



vivienda, salud, y educacién asi como el funcionamiento de
la S.E.P. como organo " fundamental de la educacién y la
D.G.E.T.I. como oérgano centralizado para la educacién del
Nivel Medio Superior, cuyo objetivo es operar en el
subsistema destinado a la formacidn de técnicos vy
bachilleres técnicos en los distintos campos tecnolégicos
para la produccién de bienes vy servicios, a través de
carreras o especialidades, que se imparten en el A&rea
metropolitana, en dos modalidades educativas: Terminal vy
Propedeutico.

En el capitulo dos, se esquematiza la relacién a las
inquietudes de los jévenes educandos al manifestar que no
reciben una capacitacién idénea en el plantel para

incorporarse al sector productivo, me permito realizar un
modelo de capacitacidn retomando algunas ideas de la D.G.C.C.
ya que a nivel D.G.E.T.I. no existe un manual de
Capacitacidn, esta es programada como un plan de actividades
sin 1llevar a cabo la Determinacién de Necesidades de
Capacitacidén reales.

En el capitulo tres demostraré la situacién de los jdédvenes
egresados de la (generacibén 93-96, desde su situacién
académica y laboral en cada una de las seis especialidades
que se imparten en el plantel (Administracién, Programacioén,
Mantenimiento, Electrdénica Automotriz y Autotransporte
Urbano) .

Para la realizacidn de este trabajo se tuvieron en cuenta las
opiniones y sugerencias de los jévenes egresados de cada una
de las especialidades, también se argumento con algunas ideas
de los C. Profesores con el fin de cumplir con el objetivo de
la presente investigacién.



CAPITULO No. 1
ANTECEDENTES HISTORICOS DEL ORIGEN DE LAS
ESCUELAS TECNOLOGICAS INDUSTRIALES {( C.E.T.i.s.).
Desde que existe el hombre en Mescamérica, comenzd a trabajar
con la Artesania de alfareria doméstica, ceremonial,
funeraria, arte plumario, instrumentos musicales, pintura,
trabajo en talla, papel etc., necesitd de la capacitaciédn
para perfeccionar los oficios que realizaba en forma
empirica, porque en aquel tiempo no existia wuna escuela
formal donde se manejaran planes y programas para capacitar
al artesano, con el tiempo necesitd poseer conocimientos
tebdricos para agilizar la elaboracién de productos (SECTOR
PRODUCTIVO) que demandaba la poblacién para satisfacer las

necesidades reales de los trabajadores.

Los conocimientos tedricos, se adquieren en la escuela por
medio de un Instructor (maestro), Participante (Alumno) y un
contenido (programa), para ello se necesitaba construir aulas

para poder ensefiar los diferentes oficios a la poblacidn.

"En 1523, el padre Pedro de Gante funda en Texcoco la primera
escuela elemental"! donde se ensefiaba a leer, escribir,
cantar y ha tocar instrumentos musicales, siendo un gran

educador y benefactor de la raza criolla que era dominada

! RE.P., D.G.C.C., Modelo Académico, p. 1




por los espafioles, en tiempos de la colonia {(donde aprendian
oficios de la Nueva Espafia y de Eqropa).,

A través del tiempo surgieron nuevas escuelas lo cual tratare
de representarlas desde la, época prehispdnica (1521), época
colonial (1521-1810), Pos Independencia (1821-1876),
Porfiriato (1876-1910), Revolucién(1910-1923), Pos revolucidn

y la época contemporéneo(1953-1994).

1.1. EL ORIGEN DE LAS ESCUELAS POR MEDIO DE CUADROS

SINOPTICOS. *

* Ver la fuente de los siguientes cuadros en la pag. 17.

CUADRO NUMERO 1

TIPOS DE OFICIOS EN LA EPOCA PREHISPANICA (1521).

EPOCA HISTORICA OFICIOS

Prehispanica (1521) |+ Artesanias: Alfareria doméstica,

ceremonial, funeraria,
talabarteria, Yy de
construcciones, tejeduria,
cestaria, arte plumario,

instrumentos musicales, pintura,
trabajo en talla , ©papel vy
metalisteria.




ESCUELAS Y TIPO DE OFICIOS EN LA EPOCA COLONIAL(1521-1810)

CUADRO NUM. 2

ESCUELA

OFICIOS

* Texcoco (1523).

Carpinteria, sastreria, pintor,

Fray Pedro de zapatero, escultores y otros.
Gante
* Vasco de Quiroga * Artesanias v rudimentos
(en Patzcuaro) industriales
* Primeras Letras y |* Leer, escribir, coser, labrar,
Labores Manuales. tejer, hacen las primera telas
multicolores.
* Estudios metalurgico para

* Colegio de Mineria

explotar la riqueza del subsuelo
de México.

* Francisco (1525)

*

Dedicada a la instruccidn
primaria y de artes y oficios.

* Nueva Espafla Vasco
de Quiroga (1531).

Para agricultores, la ensefianza

de la albanileria, labrado de
cantera, forja de hierro,
carpinteria, hilados y tejidos

de lana.

9



CUADRO NUM. 3

ESCUELAS Y OFICIOS EN LA EPOCA POST-INDEPENDENCIA (1821~

1876) .
Escuela Oficios

Académia de San Carlos * Agficultura, artes,
pintura, escultura y
grabados.

Comercio y Administraciédn {* Por el Tribunal de
Comercio.

Exconvento de San Lorenzo |* Transformacidn de la
escuela de artes Yy
oficios para varones del

. exconvento.

Industrial del Tecpan de

Santiago

Nacional de Artes y * Para varones (1856) 3%

Oficios Sefioritas (1871)

(1856)

Cédigo Civil (1870) * Surge el Cédigo Ciwvil
donde establece el
contrato del aprendiz.

Artes y Oficios (1875) * Por el presidente de 1la
Republica Benito Juéarez.
Inicia planes para
culminar el actual
sistema tecnoldgico
fundando la Escuela de
Artes y Oficios.




CUADRO NUM. 4

ESCUELAS Y OFICIOS EN LA EPOCA DEIL PORFIRIATO (1876-1910).

ESCUELA

OFICIOS

Ministerio de Justicia e

Se establecen los talleres

Instruccidn Publica de Artes graficas y

(Protasio Tagle 1877). fotolitografia como
complemento de la
Instruccién.

1879. Instruccién Se formula el reglamento de

Primaria la Ley Orgéanica de

Instruccidén Publica.

Industrial Militar
(1890) .

Tuxtla Gutiérrez Chiapas se
transforma la escuela de
Artes y Oficios en
Industrial Militar.

Miguel Lerdo de Tejada

Para mujeres participan por

1903 (hoy C.E.T.i.s No. 4) primera vez en las &reas
: administrativas.

Comercial Dr. Mora (1905) Exclusivamente para
varones.

Primaria Industrial Para mujeres, rama

Corregidora de Quéretaro administrativa, corte y

(1910). Hoy C.E.T.i.s No. confeccidn, rama doméstica.

9 “Puerto Rico”. Cursos  relacionados  con
actividades de tipo

industrial.




CUADRO NUM. b

ESCUELAS Y OFICIOS EN LA EPOCA LA REVOLUCION Y SUS
CAMBIOS (1910) .

ESCUELA

OFICIOS

Arte Industrial Vascos de
Quiroga.

Se transforma en escuela
Para el Hogar.

Nacional de Artes y
Oficios (1916).

Se transforma para varones
en escuela para practicas
de Ingenieros Mecénicos vy

Electricistas.
Tecnoldgicas Maestros de Se convierte en el
Constructores. Instituto Técnico
Industrial con cursos
diurnos, nocturnos para

técnicos especialistas.

Gabriela Mistral

Para sefloritas y después en
Sor Juana Inés de la Cruz,

se transforma en Centro
Industrial Nocturno para
Obreras.
S.E.P.{(se crea en 1921) Escuela para Capacitacién
de Obreros (Lic. José
Vasconcelos) .
1923. Ensefianza Técnica Se crea el Departamento de
y Comercial. Ensefianza Técnica
Industrial y Comercial.
1925, ler. Esc. Técnica Se establece la primera
Industrial. escuela Técnica Industrial

y Comercial.

Narciso Bassols y Enrique
Erro.

Define el concepto de Poli-
técnica

1932, La escuela Préactica de
Ingenieros Mecéanicos y
Electricistas se transforma
finalmente en escuela
Superior de Ingenieria
Mecénica y Eléctricista.
1933, Doméstica. Doméstica se transforma en
escuela de Trabajo Social.
1935, Preparatoria La preparatoria Técnica se
Técnica divide en dos niveles: de

tres afos, correspondiente
al ciclo de Educacién Media
Basica \% de dos afios
correspondiente al ciclo de
Educacidn Media Superior.




* IT.P.N. { se crea 1936)

Con el progreso de Planes
Tecnolédgicos, se logra
integrar las escuelas
Técnicas a la S.E.P.

CUADRO NUMERO 6
TIPO DE ESCUELA EN LA POST- REVOLUCION Y SUS CAMBIOS

ESCUELA

OFICIOS

* Industrial y Comercio

para sefioritas (Morelia).

Estable el contrato del
aprendiz en Arte y Oficios,
con conocimientos vy
acciones domésticos y
artesanales.

* Ley Federal de
Trabajo (1937)

Retoma el contrato del
aprendiz que obliga al
patrén a la ensefianza de
Artes y Oficios.

* 1938, Escuela Nacional
Artes Gréaficas

Nacional de Artes Graficas.
Hoy C.E.T.i.s No. 11,

* T.P.N. (1944).

Expide la lera. Ley Organica
y el Reglamento Profesional
del I.P.N.

* 1948, Institutos Tecno-
ldgicas.

Se crean los primeros
Institutos Tecnoldgicos
Regionales en Durango vy
Chihuahua.

* Obreros y mujeres

Su objetivo era la
capacitacién y el
adiestramiento.




CUADRO NUMERO 7
TIPO DE ESCUELA EN LA EPOCA CONTEMPORANEA Y SUS CAMBIOS

ESCUELA QFICIOS
* Plan de los ONCE * Cuyo proyecto era la creacidn
ANOS 1958 de los CE.CA.T.I., centros de
CE.CA.T.I. accién soclal, crea talleres de
encuadernacidn, cesteria y

tapiceria. Su objetivo: escuela
y comunidad.

¥ Se crea la Subsecretaria  de
Ensefianza Técnica Superior.

* Se crea la Direccién General de

Ensefianza Tecnoldgica
Industrial y Comercial (DGETIC) .
* 1961. CINVESTAU * Centro de Inv. Estudios
Avanzados del I.P.N.
(CINVESTAU) .
* Centro Admvo. de * Capacitar para el trabajo para
operadores (1962.) quienes no pueden realizar
carrera completa.
* CE.CA.T.I. y * Decreto que crea el Impuesto
CE.CA.T.A.(1963) Adicional del 1 % destinado a

la educacidén media superior.

* Nacieron 10 CE.CA.T.I., con
apoyo de industriales,
organizaciones obreras Yy
gobierno federal.

* Para el siguiente afio se
inauguran 20 centros mas.

ENACMATI (1966). * Escuela Nacional de Maestros de
Capacitacién para el Trabajo
Industrial.
* CRONOLOGIAS DE LA * Art. 132 Ley Federal de
D.G.E.T.I.. Trabajo(1970) .Obligacidén
proporcional capacitacién a

los Trabajadores por la empresa
ofrece capacitacidén en el
trabajo industrial.

* Prevocacionales del
I.P.N. se
convierten en
secundarias
técnicas. (1969)

* Centro de Estudios |[* Son sucesores de la Escuela

Cientificos y Vocacional del I.P.N,
Tecnoldbdgicos
(CECYT) 1971.

* 1974, Sistema A. * Se establece el programa de

Ensefanza Abierta del I.P.N.




* 1976, S.E.I.T..

Se transforma la Subsecretaria
de Educacidén Media Técnica vy
Superior en . Subsecretaria de

Educacién - e Investigacién

Tecnoldgica.
* 1978, COSNET. Se crea el Consejo del Sistema
* Centros de Ensefian- Nacional de Educacién
za Ocupacional. Tecnoldgica (COSNET), la
* D.G.E.T.I. Subsecretaria de Educacién
Superior e Investigacién

Cientifica de la S.E.P. y la
ANUIES inician trabajos para la
integracién de la Ensefianza
Media Superior con derivaciones
terminales en carreras cortas.

Las escuelas del nivel medio
Bésico se agrupan en la nueva
Direccién General de Educacidn

Secundaria Técnicas (DGEST).
I.N.E.A Los Centros de ensefianza
Ocupacional pasan a la

Direccién General de Educacién
para Adultos.

* 1979, Reglamento
COSNET,

Se publica el Reglamento del
consejo del sistema Nacional de
Educacién. Tecnoldgica (COSNET) .

* 1980. IMAGEN
TECNICO

A partir de este afio se
realizan campafias de
revalorizacidén de la imagen del
técnico, desarrollando acciones
de difusidén en medios impresos
y audiovisuales.

# 1981, Institutos
Educativos del
Sistema Nacional
de Educacidén Tecno-
loégica.

Se modifica nomenclatura de los
Institutos y Centros Educativos

del Sistema Nacional de
Educacidn Tecnolégica,
agrupéndolos por niveles y
modalidades.

Se inicia la implantacién del
Tronco Comuin del Bachillerato
Tecnoldgico en todos los
planteles.

Opera la unidad de Centros de
Capacitacidén para el Trabajo
que a partir de entonces se
denomina Unidades Méviles de

Capacitacién para el Trabajo.

* 1982, Educacidn
Media Superior en
D.G.E.T.T..

Opera 302 planteles de
Educacidén Media Superior en
D.G.E.T.1,137 CE.T.i.s.(modelo




terminal)con 100,000 alumnos y
165 C.B.T.i.s8. (modelo
Propedéutico)con 167,000
alumnos.

X CUADRO No. 8
EPOCA CONTEMPORANEA Y SUS CAMBIOS.

CAMBIOS REELEVANTES

* 1983

Se contaba con 104 planteles con una
cobertura de 75 localidades, 69
especialidades.

38 CEOS se incorporan al CE.C.A.T.I..

* 1984

*

La Direccidn General de Educacién
Tecnoldgica Industrial inicia su proceso
de desconcentracién de funciones, a
través del Programa de Coordinaciones
Regionales por Zona.

* 1985

#

Por Acuerdo Presidencial, la Escuela
Nacional de Maestros de Capacitacién para
el Trabajo Industrial (ENAMACTI) se
transforma en Centro de Actualizacién
Permanente (CAP)para el personal docente
del area Técnico-Industrial.

Las unidades de capacitacién permanecen a
la D.G.C.C. dependientes de la S.E.I.T.
de la S.E.P.

* 1987

Se cambia el nombre de Coordinaciones
Regionales ©por el de Subdirecciones
Regionales.

Se constituye el Consejo Técnico General
de Educacién Tecnoldgica Industrial.

¥ 1988

Se atendieron 185,561 alumnos D.F.

* 1989

Los Centros de Ensefianza Ocupacional se
Transformaron en CE.CA.T.I..

Por primera ocasidén en la D.G.E.T.I. se
tiene un programa sexenal de
modernizacién (1989-1994).

* 1990

Operan 400 planteles de Educacién Media
Superior en la Direccién General de

Educacidn Tecnoldgica Industrial
(D.G.E.T.I.).Las Subdirecciones
Regionales modifican su  nombre \

estructura orgéanica, con una accién de
desconcentracidén administratiwa, pasando
a partir del 15 de febrero a ser
“Coordinaciones Estatales de FEducacién




Tecnoldgica Industrial”.

* Se aprueba un nuevo Manual de
Organizacién de la Direccién General
Educacién Tecnoldgica Industrial.

* 1991 * Cinco planteles mAs se suman a los ya
existentes.

En los afos 60 se detectd que los egresado de las escuelas
primarias  enfrentaban un gran problema entre los més
sobresalientes era que no seguian sus estudios por los pocos
recursos econdémicos de sus familias, lo que provoco poca
demanda en los centros escolares, debido a las necesidades
existentes de la poblacién demogréafica, surge el plan de los
ONCE ANOS que venia elaborandose desde 1958, como una medida
al problema existente, se necesitaban Centros de Capacitacion
para el Trabajo Industrial, hasta 1963 fue aprobado dicho
plan, cuando se encontraba como presidente de la Republica
Adolfo Lépez Matéos y como Secretario de Educacién Publica

Don Jaime Torres Bodet.

Fuente:

* SEP, DGCC, Modelo Académico, junio 1991.

* SEP, Subsecretaria de Investigaciones Tecnolégicas. Qué es
la Direccidén General de Centros de Capacitacidn, México,
1989,

* SEP,SEIT, Planeacién del Sistema de Centros de Capacitacidn
1984-2000 (documento base). DGCC, México, 1984,

* SEP, SEIT, Direccién General de Educacidn Tecnoldgica
Industrial. Perfil de Desempefio del Director de CETis y
CBTis, Impreso en la Escuela Nacional de Artes Gréaficas
CETis No. 11 ’

* SOLANA, Fernando, et. al, Historia de la Educaciédn Publica




Donde el presidente dijo que la educacibén era para todos sin
importar sexo, origen (clase), y que se deberia capacitar
para el trabajo a quienes por razones econdmicas no podian
realizar carreras largas para ello se ofrecia conocimientos
minimos para aquellos que no tenian condiciones de realizar
una carrera completa, por ello el Secretario_ de Educacidén en
ese afio establecid una propuesta para crear los CE.CA.T.I. al
Consejo Nacional Técnico de la Educacidédn (CNTE), el cual
fue aprobado el Sistema de Centros de Capacitacién para el
Trabajo Industrial para ofrecer preparacién complementaria vy
facilitar a los jo6venes aprendizaje de diversos oficios en

el adiestramiento.

Los CE.CA.T.I. ofrecen la capacitacidédn para el trabajo, y se
le dan al alumnos elementos que le permiten desar:ollar sus
habilidades, con el fin de que pueda integrarse a los
sectores prodﬁctivos.

Entonces podemos afirmar que los CE.CA.T.I. son herederos vy
continuadores de las antiguas escuelas practicas industriales
de Artes y Oficios que desde a mediados del siglo XIX creo
el Estado Mexicano.

En 1970 con la nueva ley se suprimié el contrato del aprendiz
y se establece a través, del "Art. fraccién XV, 1la
obligacién patronal de capaéitar a los trabajadores™’, por

la necesidad de nuevos enfoques para el desarrollo de los

2 Monual de Capacitacion y Adiestramicnto, p. 21-22




recursos humanos como - -de la aspiracién personal y social al
detectar deficiencias en el aparato productivo nacional
debido al avance tecnoldgico vy a la mano de obra no
calificada.

Se Jjustifica con la Ley Federal de Educacién en su "Art. 22
seflala que un  establecimiento educativo se deben vincular
activar constantemente con la comunidad para lograr una mayor
participacién con los miembros de la sociedad"® , entonces
podemos decir que en los Centros de Capacitacidén debe
existir una vinculacién entre:

1 .- Familia 2.- Alumnos 3.- Comunidad

Para ‘lograr los objetivos establecidos para el nivel de
Educacién Tecnoldgica Industrial, es necesario hacerlos
cumplir por medio del Director como lider en la comunidad
educativa debe garantizar el cumplimiento de 1o antes
mencionado, logrando un ambiente arménico qué pernmita

optimizar y garantizar el desarrollo del trabajo escolar.

1.2, SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

El Sistema Educativo Nacional, de acuerdo con el articulo 10
de la Ley General de Educacién. estda constituido por:
educandos vy educadores; autoridades educativas; planes,
programas, métodos y materiales educativos; las instituciones

educativas del Estado y de sus organismos descentralizados;




las instituciones autbébnomas, \ las particulares con

reconocimientos de validez oficial de estudios.’

El Sistema Educativo Nacional Comprende los siguientes tipos

de educacién:

1.Bésico; comprende de los niveles preescolar, primaria vy
secundaria.

2.Medio Superior, consta de bachillerato, estudios terminales
y ademés niveles equivalentes.

3.Superior, comprende licenciatura, especializacidn, maestria
y doctoradoi

Asimismo incluye la formacidén para el trabajo y tres clases

de educacién especifica: inicial, especial y para adultos.

1.2.1 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

La Secretaria de Educacidén Publica (S.E.P.) es el Organo
Oficial responsable de todo lo gque se relaciona con la
Educacién. El secretario titular, es quien determina, dirige
y controla la politica de esta institucidn, asi como la del
sector paraestatal coordinado por ella, de acuerdo con los
objetivos, estrategias y prioridades del Plan Nacional de
Desarrollo, y con los lineamientos que el Presidente de la

Repiblica sefiale.

4 Ley Gensral de Educacidn .Art. 10, p. 240
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1.2.2. ESTRUCTURA ORGANICA

La S.E.P. esta constituida:
5 Subsecretarias
1 Oficina Mayor
27 Direcciones Generales
1 Unidad Comunicacidn Social
1 Coordinacidén General de Representantes de la SEP en
las Entidades Federativas.
1 Coordinacioéon de Organos Desconcentrados y del Sector
Paraestatal
1 Coordinacién General de Universidades Tecnolégicas
1 Unidad de Educacién en Ciencia y Tecnologia del Mar

8 Organos Administrativos Desconcentrados

1.2.3. SUBSECRETARIA DE EDUCACION E INVESTIGACION

TECNOLOGICA.

La Subsecretaria de Educacién e Investigacién Tecnolégica
(SEIT) fue creada en 1976, y tiene a su cargo la coordinacién
del Sistema Nacional de Educacién Tecnoldgica integrado por
once instituciones de servicio. De acuerdo con el Reglamento
interior de la Secretaria de Educacién Publica.

Asimismo, por medio de sus direcciones general, la S.E.I.T
lleva a cabo la supervisién y la evaluacidén de los planteles
particulares de educacién tecnoldégica incorporados a la
Secretaria de Educacién Publica, realiza programas de
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actualizacién de conocimientos para profesores y establece
las normas las normas administrativas, académicas y técnicas
que rigen las actividades en sus oficinas, escuelas,

laboratorios y talleres.

El Subsecretario titular de esta Subsecretaria tiene las

siguientes funciones:

1.- Auxiliar del secretario
2.,- Planear, programas, organizar, dirigir, vy evaluar las

actividades de las wunidades administrativas que se le

adscriban.
3.~ Coordinar 1las labores encomendadas a las unidades a
su cargo.
4.-Formular los proyectos de leyes, reglamentos,

decretos, acuerdos y oOrdenes en los asuntos de su

competencia.

5.~ Coordinar las actividades de las instituciones que
integran el Sistema Nacioral de Educacién Tecnolégica.
6.~ Elaborar los proyectos de programas y de presupuesto,

verificar su correcta y oportuna ejecucidn.
7.~ Proporcionar la informacidén o cooperacidén técnica que le
sea requerida por otras dependencias del Ejecutivo Federal o

por las unidades administrativas de la propia Secretaria.
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1.2.4 DIRECCION GENERAL DE EDUCACION TECNOLOGICA

INDUTRIAL (DGETTI).

La denominacidén actual de esta institucién fue en el afio de
1971 y es centralizada de la SEIT, a partir de 1978 se dedica
exclusivamente, al tipo medio superior en los niveles de
estudios terminales y de bachillerato tecnolégico, en 425
planteles® distribuidos de la siguiente manera:

l.- 165 Centros de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de
Servicios (C.E.T.i.s).

2.—- 260 Centros de Bachillerato Tecnolégico Industrial y de

Servicios (C.B.T.i.s).

Equipo: 1.~ 1 366 laboratorios '

2.~ 1 400 talleres

Profesores: 19 125 profesores atienden a 420 134 alumnos en

113 carreras y especialidades.

La D.G.E.T.I., tiene estructurados dos niveles educativos en
sistema escolarizado, tendientes a formar profesionales
socialmente integrados, que contribuyan al desarrollo del

sector productivo de bienes y servicios del pais:

S.E.P., S.E.I.T., COSMET, Consejo del Sistema Nacional de Educacidn Tecnoidgica, p.23
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El Modelo Terminal: constituido por los Centros Tecnoldgicos
Industrial y de Servicios, cuyo objetivo es la formacidn de
los técnicos profesionales que requiere el desarrollo del
pais, mediante planes y programas de estudios ‘dirigidos a
satisfacer requerimientos del campo especifico de su
especialidad y de la funcién de mando intermedio que les es
propia; lo que coloca a sus egresados en aptitud de
encontrar soluciones adecuadas que en su calidad de técnicos
profesionales, han de resolver en el campo laboral. En dicho
modelo se imparten 69 carreras ° pertenecientes a las
siguientes Areas:

1.- Ingenieria 3.~ Comunicacidén 5.-Disefio
2.- Econémico administrativa '4.— Cémputo

6.

!

Social administrativo y médico bioldgica

7.- 21 carreras mds son impartidas en planteles bajo
convenios y ocho por la Escuela Nacional de Maestros de
Capacitacidén para el Trabajo.

El Bachillerato Tecnoldgico : impartido por los Centros de
Bachillerato Tecnoldgico Iﬁdustrial y de Servicio, que tiene
como objetivo formar a los bachilleres técnicos que requiere
el desarrollo del pais, mediante planes y programas de
estudios proporciona al estudiante una adecuada preparacidn
propedéutica para 1la continuacidn de estudios a nivel
superior, al mismo tiempo que le permite optar por salida

lateral al trabajo, en calidad de técnico especializado. En

 $,8.P., Crecimiento y Desarrollo de la Educacién Tacnoldgica y da Servicios,pP. 9
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este modelo son impartidas 20 especialidades en adreas de
ciencias fisico matemédticas, social econdmico administrativa
y quimico biolégica.

La D.G.E.T.I., opera el Sistema Abierto de Educacidn
Tecnoldgica Industrial (SAETI), fue instituido con el
propésito de ampliar la cobertura del servicio que le es
inherente, a fin de brindar la éportunidad de estudiar una
profesidn, fundamentalmente a trabajadores, que por cualguier
circﬁnstancia no les ha sido posible hacerlo a través del

sistema escolarizado.

ElL Sistema de Educacién Tecnoldégica Industrial para
Instructores Comunitarios (SETIIC), ambos vcon caréacter
terminal operando en coordinacién con el Consejo Nacional
de Fomento Educativo, tiene como finalidad proporcionar el
acceso a la educacién tecnolbégica, a los Jjbévenes que
desarrollan la actividad de instructores comunitarios, a
através de un sistema mixto que haga compatibles ambos

propésitos.

Los objetivos primordiales de la DGETI son: formar técnicos
profesionales capaces de trabajar de inmediato en puestos de
mandos intermedios en los sectores productivos, asi como
preparar bachilleres que, ademds de lo anterior, tengan los
conocimientos indispensables para ingresar al tipo superior y

estudiar una carrera profesional.

26.




1.3. MARCO JURIDICO

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS (ART.
3). ART. 3. " Todo individuo tiene derecho a recibir
educacién. El Estado -~Federacidn , Estados y Municipios-
impartir.. educacibén preescolar, primaria y secundaria. La

educacién primaria y la secundaria son obligatorias."’

El Estado desarrolla arménicamente todas las facultades del
ser humano y fomentar el amor a la patria y la conciencia de
la solidaridad internacional, en la independencia y en la
justicia.

I. Garantizada por el articulo 24 la libertad de creencia, la
educacidén ser laica, ajena a cualquier doctrina religiosa.
II. El1 criterio que orientar.. el progreso cientifico, 1luchar
contra la ignorancia (servidumbre, fanatismo y prejuicios).
a) Ser democréatico, no solamente como una estructura juridica
Yy un régimen politico, sino como un sistema de vida fundando
en el constante mejoramiento econdémico , social y cultural
del pueblo.

b) Ser Nacional, atender a la comprensidn de nuestros
problemas, al aprovechamiento de nuestros recurscos, a la
defensa de nuestra independencia politica, al aseguramiento
de nuestra independencia econdmica y a la continuidad vy

acrecentamiento de nuestra cultura.

T const. Pol.  Mex. Art. 3 F. 1T y 111, i, a, p. 8.
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c) Contribuir a la mejor convivencia humana para la dignidad

de la persona y la integridad de la familia, evitando 1los

privilegios de razas, de religidébn , de grupos, de sexo o de
individuos.

11. E1 criterio que orientard a la educacién se basard en
los resultados del progreso cientifico, lucharéd contra la
ignorancia y sus efectos, las servidumbre, los fanatismos y
los prejuicios.

Seré democréatico, considerando a la democracia no

a
solamente como una estructura Jjuridica y un régimen
politico, sino como un sistema de vida fundado en el

constante mejoramiento econdémico, social y cultura del

pueblo.
b) Seré nacional, en cuanto - sin hostilidades ni
exclusivismos - atenderd a la comprensidén de nuestros

problemas, al aprovechamientos de nuestros recursos, a la
defensa de nuestra independencia politica, al
aseguramiento de nuestra independencia econdmica y ala
continuidéd y acrecentamiento de nuestra cultura.
¢) Contribuir a la mejor convivencia humana, tanto, por los
elementos que aporten a fin de robustecer en el educando,
junto con el aprecio para la dignidad de la persona y la
integridad de la familia, la conviccién del interés general
de la sociedad, cuando por el cuidado que ponga en sustentar

los ideales fe fraternidad e igualdad de derechos de todos
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los hombres, evitando los privilegios de razas, de religidn,
de grupos, de sexos o de individuos.

I1I. Para dar cumplimiento a la fraccién II. E1l ejecutivo
Federal determinar los planes vy programas de estudio de la
educacién primaria, secundaria y normal para toda la
Republica.

V. Ademés de impartir la educacidén preescolar, primaria y
secundaria, seflaladas en primer pérrafo, el Estado promover..
y atender todos los tipos vy modalidades educativos -
incluyendo la educacidén superior - necesarios para el
desarrollo de la nacidn, apoyar la investigacidén cientifica
y tecnolégica y alentara.. el fortalecimiento vy difusidén de

nuestra cultura.

VIII. El Congreso de la Unién, con el fin de unificar vy

coordinar la educacidén en toda la Republica, expedir -las
leyes necesarias, destinadas a distribuir la funcidén social
educativa entre la Federacidn, los estados y los municipios,
a fijar las aportacioneé econémicas correspondientes a ese
servicio publico.

Con fundamento en lo anterior, el Estado Mexicano , a través

del Poder Ejecutivo Federal, ha instituido el Sistema

Educativo Nacional, que tiene comno responsabilidad
fundamental dar cumplimiento a todos los asuntos que,
particularmente, se sefilala la Ley Orgéanica de la

Administracidén Publica Federal de Educacidn, asi como otras
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leyes, decretos, reglamentos y deméds disposiciones sobre

materia educativa.

1.3.1 LEY GENERAL DE EDUCACION

ART. 37," E1 Tipo Medio -~ Superior comprende el nivel de
béchillerato, los demds niveles equivalentes a éste, asi como
a la educacién profesional que no requiere bachillerato o sus
equivalentes"®

ART. 5," Los trabajadores de base de la Secretaria de
Educacién Puablica se Subdividen tres grandes grupos:
docentes, técnicos y administrativos."®

ART. 6," Son trabajadores docentes, los que desempeiian
funciones pedagbgicas. Para fines escalafonarios se
consideran separados por dos grupos: maestros titulados y no

Q

titulados".'"

1.4 CENTRO DE ESTUDIOS TECNOLOGICOS INDUSTRIAL Y DE

SERVICIOS No. 154.

La educacidén tecnoldgica, como parte del Sistema Educativo
Nacional, es el medio fundamental para adguirir, transmitir vy

acrecentar la cultura tecnoldgica , para contribuir al

*Ibid,, Ari. 37, p. 249.
° Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal dela SEP.. Art. 5. p. 4.
Yibid.. Art. 6, p. 4.
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desarrollo del individuo vy a 1la transformacién de la

sociedad.

La educacién tecnoldgica esta orientada a fomentar la
actividad cientifica y tecnoldgica de manera que responda a
las necesidades del desarrollo nacional independiente , a la
preservacibén de nuestros recursos naturales, produccién y al

desarrollo de bienes y servicios basicos para la poblacidn.

Este sistema es coordinado por la Subsecretaria de Educacién

e Investigacién Tecnoldgica de la cual depende directamente.

Dependiente de la Direccién General de la Educacién
Tecnolbégica Industrial, inicia sus labores el 24 de octubre
de 1984 en las Instalaciones de la Escuela Primaria "Nifio
Artilleros Narciso Mendoza" durante el turno vespertino, en
ese entonces la Direccién del Plantel estaba a cargo del Lic.
Francisco Irxrra Fajardo, quien a través de 1las gestiones
realizadas, logra la donacién del predio de 8,00 metros

cuadrados, en los Ejidos de San Pedro Martir.

La colocacién de la primera piedra fue en marzo de 1985 y la
construccidén de la primera etapa del plantel se contempla
con una area académica con 9 salones y un taller de para la

elaboracidén de alimentos para la especialidad de alimentos.
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La segunda etapa inicia con el sequndo afio escolar con un
edificio propio, una plantilla docente de 20 personas, 15
personas en el A&rea adminiétrativa y dos especialidades:
Alimentos y Mantenimiento Industrial.

En octubre de 1986 la poblacidén escolar llego a 433 alumnos,
construyendose 4 aulas mas y el taller de Alimentos.

El 7 de agosto de 1986 es designada Directora la Lic. Ma.
Dolores Pérez Gonzélez, quién atendiendo los requerimientos
para Optimizar los recursos del plantel, gestiona la
implementacién~de nuevas carreras, autorizdndose la creacidn
de : Bachillerato Tecnoldégico en Programador, Administraciédn
y Electrénica Automotriz a partir de 1990, con lo cual la
poblacidén estudiantil se incrementa a 832 alumnos, con 1lo
que comparandose la poblacidén hay un incremento del 98% , es
decir que la poblacidén escolar se duplica précticamente en
dos anos.

Entrega el 18 de diciembre de 1992, las nuevas instalaciones
estan integradas por una &rea administrativa y en 1993 se
integran el &rea de cafeteria, aulas y sanitarios, en este
ciclo escolar la poblacién es de 1438 alumnos.

En el afio ae 1991 , se abren 2 especialidades las de técnico
basico en Autotransporte N Técnico Profesional en
Autotransporte Urbano, cabe hacer mencidén que la primera fue

cerrada en el afio de 1995,
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Finalmente en el presente ciclo escolar (1995) se contaba
con 1374 alumnos con 6 especialidades y una Planta Docente de

70 y 52 trabajadores Administrativos.

En 1997, se anula la especialidad de Técnico Profesional en
Autotransporte quedando 5 especialidades:

Bachillerato Tecnolégico en Mantenimiento

Bachillerato Tecnoldégico en Maquinas de Combustién Interna.
Bachillerato Tecnolégico en Compﬁtacién

Bachillerato Tecnoldgico en Administracidn

Bachillerato Tecnolégico en Alimentos

Ademas cuenta con un edificio nuevo de 3 niveles, 2
audiovisuales, baflos , un taller de administracidén y 12
salones.

La plantilla docente esta constituida por 71 profesores y 43

personas administrativas para atender a 1754 alumnos.

1.4.1 ORGANIGRAMA DEL C.E.T.i.s. No., 154

1.~ Direccidn. E1l director es el responsable inmediato de
-administrar la prestacién del servicio educativo, conforme a
las normas y lineamientos establecidos por la Secretaria de

Educacién Publica. )

- El director debe conocer, analizar y concientizarse en el
contenido de 1las actas de recepcién, entrega con las
cuales se inicia su gestidn.

~ Conocer o investigar el estado legal de terreno donde estéan
las instalaciones del plantel.

- Recopilar y complementar todos los documentos juridicos
que norman la actividad educativa ' en todas sus
adreas.Conocer y resolver los asuntos juridicos
institucionales que pudieran darse en el plantel,
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— Conocer, verificar y concientizar a los C. Profesores sobre
el nivel académico de los alumnos en general. :

—~ Delegar responsabilidades a los Jjefes de los diferentes
departamentos.

— Procurar mejorar al maximo los servicios institucionales.

~ Agilizar en los diferentes departamentos los diversos
programas de trabajo instrumentados en dada uno de los
departamentos.

~ El1 Departamento de Planeacidn y Evaluacidn, se encuentra
conformado por dos oficinas; la de evaluacioén e
informética.

— El Departamento de Servicios Docentes, por la Coordinacién
de Tronco Comun, Coordinacién de Carreras y Especialidades
y Oficina de Medios y Métodos Educativos.

— E1 Departamento de Servicios Escolares, integrado por 1la
Oficina de Control Escolar, Oficina de Orientaciédn
Educativa, Oficina de Promocidén Cultural y Deportiva vy
Oficina de Servicios Bibliotecarios.

Departamento de Vinculacidén con el Sector Productivo, tiene
como Objetivo General: vincular en forma &gil vy permanente,
las actividades de formacidédn tecnolédgica con los
requerimientos del desarrollo tanto productivo como social.
Conforman a este Departamento tres jefaturas de oficina de
mayor importancia:

1.La Oficina de Apoyo vy Desarrollo de Estudiantes vy
egresados. En la cual se efectian encuestas y estadisticas
de los alumnos egresados que estadn laborando en el sector
productivo tanto en empresas Comerciales, Industriales y de
Servicios, los que continlan sus estudios a nivel superior
y los alumnos de carrera terminal.

2.La Oficina Capacitacidén y Adiestramiento , en 1la cual
estamos en contacto son 1la Secretaria del Trabajo vy
Previsién Social para impartir una serie de cursos tanto a
gente desempleada (PROBECAT) es decir cursos en el trabajo
vy para el trabajo. : i

3.La Oficina de -Produccién de Bienes y Servicios, se
desarrollan diversas actividades una de ellas es el
Programa de Emprendedores en el cual se busca que los
alumnos implementen su creatividad en diferentes eventos de
acuerdo a la agenda de trabajo del Docente:

- Concurso “Misidén del C.E.T.i.s 154"
- Concurso de Carteles
Feria del Emprendedor

- Ofrenda de Muertos
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- Concurso de Pifiatas y Nacimientos

- Concurso de Prototipos Industriales y Tecnoldgicos.

~ Concurso de Prototipos Didécticos

- Concurso de Microempresas
El Departamento tiene otras actividades que no aparecen en el
diagrama como es el programa de visitas de alumnos vy
profesores a las empresas, establecer convenios con las
empresas del sector privado como publico, elaboracién vy
difusién de cursos para el sector productivo, programa de
convenios para la estadia de docentes en el sector productivo
referente a la formacidn de recursos humanos, proyecto de
modelos didacticos y exposiciones industriales. Programa de
visitas de empresarios al plantel. Programas de becas para
alumnos en préacticas profesionales. Y finalmente donativos
para el servicio del Plantel.

Departamento de Servicios Administrativos, por la

Oficina de Personal, Oficina de Recursos Financieros,

Oficina de Recursos Materiales y Servicios Generales y

Oficina de Prefectura, por lo anterior se afirma lo

siguiente.

El Director es el responsable de administrar los

recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos

en coordinacién con los diferentes departamentos antes

mencionados, para la prestacidn de servicios educativos.

Un director debe, legislar, planificar, organizar,

dirigir y evaluar, los diferentes departamentos para

normar y o6ptimizar la actividad educativa.
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se

El director debe resolver los problemas que
presenten (financieros, Jjuridicos, nivel académico de
los alumnos de todos los semestres, etc.) para

el

funcionamiento de la Institucidén y responder eficazmente

a la educacioén.
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CAPITULO No. 2

LA IMPORTANCIA DE LA ACTUALIZACION DEL PERSONAL DOCENTE

Una vez descubiertas las inquietudes de los jévenes sobre el
perfil del Profesor en las materias que impartird y la falta
de dominio en las mismas, me permito reflexionar sobre la
capacitacidén técnica y profesional de los profesores para la
formacién de trabajadores calificados, técnicos profesionales
y especialistas que requiere el Sector Productivo. A
continuacibén mencionaré los conceptos de capacitacién.
Capacitacidén. La capacitacidén, la que imparte la Direcciédn
Generél de Centros de Capacitacidn se concibe como un proceso
educativo que permite desarrollar los conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes necesarios para desempefiar
eficientes y eficazmente las tareas ©propias de una
determinada ocupacién, la cual debe tener un valor social,
es decir, debe contribuir al desarrollo personal y colectivo
y al incremento de la cantidad y calidad de los bienes vy
serviclos que requiere y demanda la sociedad.

La capacitacién, es fundamentalmente un proceso educativo, su
ejercicio se sustenta en los lineamientos contenidos en el
art. 3ero. Constitucional y en la Ley Federal de Educacién.
La D.G.C.C. incluye como parte integrante de cada programa de
capacitacién, objetivos y subobjetivos destinados a promover

el desarrollo arménico de la personalidad para que se ejerzan
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en plenitud las capacidades humanas. Con este fin, se hace
énfasis en que los capacitados:

- Ajusten su comportamiento en el trabajo a preceptivas de
caracter axioldgico, civico y social, expresadas tanto en
las leyes y reglamentos como en normas y costumbres aceptadas
socialmente.

- Incrementar su habilidad para resolver técnicas y
metdédicamente los problemas de trabajo.

- Desarrollen hébitos de aprendizaje equilibrados que les
permitan adquirir una visidn agil de lo general y de 1lo
particular, asi como recurrir y aprovechar las fuentes
bibliograficas referentes a su ocupacidén, para mantenerse
actualizados.

- Comprender y adopten los conceptos de eficiencia vy
productividad de tal manera que éstos formen parte inherente
de sus hébitos de trabajo.

~ Adquirir los hébitos de ejercitacién profesional que les
permitan proteger permanentemente su integridad fisica Vy
mantener en Optimo estado de operacidn y conservaciodn sus
medios .de trabajo y el ambiente en que los desempeifia.

Por lo antes expuesto necesitamos forma mexicanos con
conciencia de clase, sensibilidad, imaginacién y de creacidn
para lograr que sean un joven dispuesto al progreso, apté

para recibir sus necesidades.
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En la globalizacién de la ensefianza, la adgquisicién de su
experiencia de manera que agrupe una de sus ideas de
aprendizaje de tal manera que detecte la correlacidn,
interaccién y el sentido del conocimientos porque en la vida
nada es producto de generacidn exponténea, que todo tiene su

proceso formativo.

Rousseau (1712-1778), en su libro III Fditorial Garnier dice:
"En vez de sujetar al nifio encima de los libros haced de modo
que se liguen todas sus experiencias una a otra para algun
género de dedﬁccién, para que con auxilio de este
encadenamiento los pueda colocar con orden en su espiritu...
porque €S muy dificultoso que hechos y aun raciocinio
aislados se queden muchos tiempo en la memoria cuando falta
asidero para traerlos a ella."!

pPues no se trata de aprendizaje convencional de la Escuela
o del profesor sino de un aprendizaje vivo, significativo
que origine cambios interiores que se reflejen en nuevas
conductas.

La capacitacién en la Institucion es confiada a personas de
buena voluntad pero improvisados pues los instructores
carecen de una preparacién adecuada por ejemplo en el
plantel se cuenta con egresados de la especialidad de
Mantenimiento vy Electrénica Automotriz y estos técnicos

ensefian a nuevas generaciones.

Yog E.p. Teoria y aplicacién de la Reforma ucativa, p.30
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Sin embargo con un personal docente y de vocacién se a
prendera actitudes, habilidades{ destrezas y cambios de
conducta con un nuevo aprendizaje que refleje cambios en una
organizacién laboral y como ser social requiere de nuevos
conocimientos para trazar su filosofia psiquica o su perfil
de individuo, de lo contrario no se cumple son la
capacitacién formal para el trabajo.

La definicién de Capacitacidén formal para el trabajo menciona
que ofrece este servicio para personas adolescentes, adultos
a efecto que puedan incorporarse productivamente al mercado
laboral o bien autoemplearse.

Podemos afirmar que " la capacitacién es el proceso educativo
que permite adquirir los conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes necesarias para desempefiar tareas que
contribuyan al desarrollo personal vy colectivo"?

Con el programa La Modernizacidédn Educativa 1989-1994 se
propone superar la calidad de la capacitacién, incrementa la
oferta de servicios educativos con este ritmo o desventajas
no se podra desempefiar un trabajo productivo y remunerador
por no contar con una formacidén requerida.

Con el crecimiento de la industria exige fuerte demanda de
obreros calificados para satisfacer los requerimientos que
origina la tecnologia y la expansidén de empresas.

En la década de los 70 se detecto deficiencias en el
Aparato Productivo Nacional, debido al acelerado avance

-fecnoldgico y la gran cantidad de mano de obra no calificada.
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En este régimen, se manifiesto mayor prioridad a mejorar los
indices de productividad y el sector obrero organizador
luchaba por mejorar los niveles de vida de los trabajadores,
por lo que era indispensable planear el establecimiento de un

"Sistema Nacional de Capacitacién y Adiestramiento"!’

que
tuviera caracteristicas adecuadas para satisfacer dichas
necesidades, por decreto el 27 de diciembre de 1997 la Ley
Federal de Trabajo en el Diario Oficial del 28 abril 1978

entro en vigor el lero. de mayo 1978.
2.1 La filosofia de la Capacitacidén para el Trabajo es:

1.- " Que la capacitacidén debe servir de apoyo para lograr
el desarrollo del pais.”

2.- "La capacitacién para el trabajo , deberad resolver el
problema de todos aquellos Jjbévenes que interrumpen sus
estudios porv carecer de recursos econdmicos integrados a la
preoductividad del pais.”

3.~ "De aquellos Trabajadores gque aspiran a complementar sus
experiencias con conocimientos y técnicas faciles de
adquirir, que les permitan de inmediato aumentar su
calificacién industrial y sus salarios.”

4.~ "La capacitacidn deberd favorecer a jdvenes y a adultos.”
5.~ "lLa capacitacién debera lograr la formacién de
Trabajadores eliminando medios lentos de aprendizaje en los

propios lugares de Trabajo."

L Ipid., p. 11
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6.- "E1l alumno deberd ser preparado especificamente en
aquellos habitos mentales y manuales que requiere la
ocupacibén misma."

7.~ "La capacitacién ayudarad al alumno a capitalizar sus
interese y habilidades en el mds alto grado posible "

8.—- "La capacitacidén serd impartida a aquellas que la
necesiten que la deseen y que sean capaces de obtener una

utilidad de ella."

Posteriormente, determinar las caracteristicas vy definir
objetivos de la ensefianza -~ aprendizaje.

Por lo anterior se concluye que un instructor debe poseer 1la
habilidad, conocimientos de lo que enséﬁa es decir que cada

ocupacién deberd existir personal calificado para poder

impartir el contenido del prbgrama y aportar sugerencias en

los Planes y Programas de capacitacién.

- La enseflanza - aprendizaje es un proceso indivisible,
porque son inherentes, inseparables y interdependientes.

- Para que el profesor tenga éxito en su tarea de ensefiar,
necesita determinar con precisién " QUE VA HA HACER" vy
comunicarselo a sus alumnos, es decir que el instructor debe
planear y ejecutar su labor docente resulte facil vy
eficiente, pues en el Aprendizaje se adquiere nuevos

conocimientos, nuevas habilidades para la mejor realizacidn
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de labores cotidianas tanto para el que ensefla (profresor)

como para el que aprenda (alumnc).

Para que el alumno tenga éxito en su tarea de aprender,
necesita conocer con precisién, "QUE VA A APRENDER".

" La formulacidén clara del cambio de conducta que el
maestro quiere lograr en el alumno, constituye un objetivo
des ensefanza. "'°

Y lo mismo surge con la conducta del alumno constituye un

objetivo de aprendizaje”.

Se entiende como objetivo de ensefianza como un Sistema vy
Métodos de dar Instrucciédn.

Es fundamental conocer la capacitacién, analizarla como un
proceso de enseflanza - aprendizaje orientado a propiciar que
una persona adquiera conocimientos, desarrolle habilidades
para adecuar sus actitudes para alcanzar los objetivos de un
puesto de trabajo y no ver la capacitacién como un compromiso
que impuso la Ley Federal de Trabajo como el Art. 3
Constitucional, como un gasto y perdida de tiempo, tampoco
verla como tradicional.

La capacitacién para el Trabajo, es aquella capacitacidén que
se imparte en el aula y en talleres mediante especialidades
enfocados a la obtencién de conocimientos tebricos -~

practicos para el trabajo de manera general.

ogpp., DGOC., Formacidn de instructores Mazatlén, Sinaloa, p.2l
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Entendiéndose " Trabajo de manera general como toda actividad
que requiere de un esfuerzo tanto fisico como mental y se

dirige a la obtencién de un resultado concreto,”'®

8i la plantilla del personal docente toma conciencia de la
importancia de la capacitacién que requleren los jbdvenes,
habrad mejor aprovechamiento tanto para profesores como para
los educandos en la formacidén de recursos humanos como para
enriquecer la Capacitacién de la Educacidn cientifica vy
tecnolégica para poder acercar los esquemas educativos
formales a los requerimientos de la planta productiva al
mismo_tiempo orientar las dependencias del sector laboral a
crear tecnologia de productividad y auto aplicacién para el
desarrollo del pals, el desarrollo productivo depende de la
capacitacién de los Recursos Humanos.

Finalmente con la capacitacién el individuo adgquiere los

siguientes elementos:

¥ S E.P., Reflexién, 1992, p.S
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ASPECTOS FORMATIVOS DE LAS AREAS DE LA PERSONALIDAD

AREAS DE AREA AREA AREA
APRENDIZAJE COGNOSITIVA PSICOMOTRIZ AFECTIVA
CONTENIDO CONOCIMIENTO HABILIDAD
ACTITUD

FINALIDAD CAPACITACION ADIESTRAMIENTO
DESARROLLO

CUALIDAD SABER PODER!’
QUERER

2.2. EL DIRECTOR COMO ACTUALIZADOR DEL CENTRO DE CAPACITACION

Los Centros de Capacitaciédn C.E.T.i.s.(D.F.) o C.B.T.i.s
(EDOMEX), cuentan con Recursos Humanos, Recursos Materiales,
Recursos Financieros vy Recursos Tecnoldgicos destinados

para el Servicio Educativo optimo de la poblacidén y es el
Director quien administra los recursos antes mencionados de
manera que debe recurrir al uso de la Administracidén y con
ayuda del proceso administrativo debe planear, organizar,

integrar, dirigir y controla, los recursos existentes para

v SEP., DGCC., Curso de formacién de instructores, p.32
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que el servicio educativo se lleve a cabo de acuerdo a las

normas y lineamientos emanados de la S.E.P.

2.2.1 NECESIDADES EDUCATIVAS A SATISFACER POR EL ADIESTRADOR

Para cumplir con esta responsabilidad es necesario que el

director <conozca los propdsitos, las actividades en la
Direccién del Centro para la prestacion del servicio
educativo.

"Consolidar, actuar, adecuar, ‘orientar y coordinar los
recursos humanos, financieros, técnicos vy materiales que se
desarrollan durante el c¢iclo escolar, dando resultados
benéficos a las necesidades de los sistemas de produccién ,
con priofidades en las dreas eétratégicas para la
recuperacién y desarrollo nacional.

Porque es necesario determinar las necesidades de
capacitacién.

1.- Para lograr que el personal sea mas productivo en su
trabajo actual, logrando un progreso continuo.

2.— El1 éxito depende de la capacitacidén, para adquirir
nuevas conductas que permita obtener resultados fructiferos,

para aumentar la productividad de acuerdo al presente y
proyectarse hacia el futuro..

2.3 DETERMINACION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

La Determinacidn de Necesidades de Capacitacion es
fundamental para poder realizar eventos de capacitacién como

son: Talleres, Cursos, Conferencias etc.. Una vez definidos

1 SEP., DGCC., Curso de formacisdn de instrucrtores, p.32
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el evento se empieza a recopilara material didactico(
tripticos, ilustraciones, bibliografia etc.) para poder
realizar dicha accién es necesario programar la instruccidn

para lograr una capacitacién eficaz en la Institucion.

Los cursos se deben ordenar de acuerdo a las necesidades del

personal docente del plantel.

Basicamente la D.N.C. es la clave para planear el tipo y la
intensidad de la capacitacién mediante los procedimientos que
permitan identificar las diferencias medibles cuantificables
existentes entre los objetivos de un puesto y lo que una
persona tiene, de alguna manera la D.N.C. marca las
diferencias entre los estados de las cosas actuales y las
necesidades requeridas en la organizacién.

Al mismo tiempo determinar, el porque el incumplimiento de
estos objetivos para lograr este paso se utilizan varias

variables y condiciones en la Organizacién.

1.~ Paso, la D.N.C. va dirigido al personal de la escuela se
lleva a cabo mediante un analisis de los objetivos de puesto,
auxiliandose de los objetivos generales a nivel organizaéién.
Para determinar si los objetivos empleados hasta el momento
son los idéneos o si son obsoletos permitird tomar decisiones
en la D.N.C. y el adiestramiento se lleva a cabo para tomar
cualquier accién en el plantel mediante una investigacion

encaminada a detectar necesidades reales de los profesores,
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las decisiones que se tomen serd para el mejoramiento de
ambos elementos ( trabajador, plantel). La investigacién se
llevard a cabo mediante 1la aplicécién de un cuestionario al
personal docente que permitird detectar las carencias del
plantel y al mismo tiempo serd el paradmetro para conocer
el estado 1iddéneo del plantel, si habrd que hacerle
modificabiones o no. Es muy importante observar las
necesidades existentes de la tecnologia vy que estas varian
a medida que la empresa cambia y la tecnologia se renueva, de
alguna manera la investigacién debe definir:
1.Los problemas de capacitacién (objetivos del programa
de estudios, es decir anular los objetivos obsoletos).
2.E1 personal a instruir (Profesores).
3.Tomar en cuenta la escolaridad.
4.Que’jas, es decir tomar en cuenta sus 1nconform1dades o
inquietudes por escrito sobre cursos de capacitaciédn,
informacidén tan valiosa para D.N.C. del docente.
Lo antes mencionado permitird Clasificar y agrupar las
necesidades para poder adecuar la instruccién y
posteriormente realizar la comparacidn para localizar las
discrepancias entre lo que deberd hacerse y lo que se hace
en el plantel.
Ejemplo: Conocer si el plantel cuenta con la maquinaria,
medios de transformacidén, medios de transporte, papeleria
para realizar las practicas de los alumnos, examenes, pues la
investigacidén permitird tener un panorama real para un buen
desempefio eficiente de trabajo al mismo tiempo se lograra,

una mayor eficiencia en el proceso de enseflanza -
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aprendizaje, logrando un alto porcentaje de aprovechamiento

en los alumnos.

La capacitacién y el adiestramiento, que reciben los

docentes es por medio de estadias en las empresas y Curso que

imparte el C.A.P.,, es necesario mencionar que no existe un
programa de capacitacién formal, sino que la D.G.E.T.I.

elabora un programa de cursos de actualizacién y invite a

trdves de las Coordinaciones para dque esta a su vez convoque

a los planteles, sin embargo podemos afirmar que no se lleva

a cabo la determinacién de necesidades de capacitacidn

idénea porque realmente cursan cursos, el personal due esta

en las condiciones para tomarlo o porque tiene cierto

porcentaje para la recategorizacidn .

@ E1 personal docente actualizado contaré con los
conocimientos necesarios, para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje, mediante el uso de la planeacidén de
objetivos de los programas de estudio, en la manera como
organice sus actividades le permitirén impartir sus clases
auxiliindose del avance programatico para poder controlar
y evaluar lo que a impartido por otro 1lado examinara si
cumplié con los objetivos para alcanzar altos indices de
eficiencias que permitan obtener resultados cualitativos o
cuantitativos en nlUmeros de egresados.

@ Determinar la situacidn académica del plantel por medio de

perfil docente, 'saber los conocimientos tebricos -
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practicos con los que cuenta el trabajador para el

desempefio del puesto.

2.3.1 VENTAJAS PARA LA DETERMINACION DE NECESIDADES DE
ACTUALIZACION.

l1.- Lo que se busca, es que las actividades de capacitacién

obedezcan a las necesidades reales, evitando pérdidas de los

recursos materiales y humanos en el plantel.

2.- Plantear los objetivos de inétrucciones para que la gente

aprenda y pueda labrar, desempefiar su trabajo eficientemente.

Con la D.N.C. 1lo gque nos interesa: son todas aquellas
desviaciones de lo que debe ser, resolviéndose por medio de
la capacitacién, es decir el personal que se va a capacitar,
el orden en que se requiere. la misma, una vez capacitados
podran realizar mejor sus actividades en menor tiempo, menor
costo, ahorrar recursos humanos, materiales etc., porque en
una Institucidén Educativa siempre existira diferencias entre
cada trabajador porque cada quién'poseé conocimientos en los

objetivos de un puesto y los que una persona realmente tiene.
2.4 REQUERIMIENTOS DEL SECTOR PRODUCTIVO

La crisis de los afios 70 se llevd a cabo un fuerte
reconversidén industrial a nivel mundial, que produjo fuertes
modificaciones al mercado de trabajo, ., en los paises

desarrollados, tales como descalificacidn de obreros
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profesionales, desocupacién de los jovenes dque esperaban
ingresar val nercado de trabajc, demanda de nuevas
calificaciones técnicas que esperaban ingresar al mercado de
trabajo, demanda de nuevas calificaciones técnicas sobre
todo relacionadas con la nuevas tecnoldgicas, etc.

La nueva tecnologia modificd los viejos requerimientos de
cualidades y conocimientos de los recursos humanos utilizados
en el proceso productivo cambios de un puesto de trabajo a
otro, de un sector a otro, es decir se empezd a exigir una
formacién del trabajador polivalente méas flexible.

Ante tal situacién necesariamente se tenia que realizar
ajustes con los sistemas vinculados a la formacidén de
recursos humanos como es el caso del Sistema Educativo,
Organo fundamental en el desarrollo econdémico y social de los
diferentes paises para darle prioridad a los procesos
educativos orientados a la capacitacidén e instruccién en el
manejo de las nuevas tecnologias y en la adaptacidn a la
nuevas condiciones de trabajo por la gran cantidad de mano de
obra no calificada, para ello el 1 de mayo de 1978 en el

Art.123, F. 13 Fracc. dice:

“La obligacién del patronal de capacitar a los trabajadores,
pues lo que se pretende es formar, desarrollar y mejorar los
conocimientos y destreza de la poblacidn econdmicamente
activa, para el desempefio de los puestos de trabajo que

permitan el individuo su integracidn en la familia y se
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identifique en la sociedad al mismo tiempo mejorando su

economia”.'®

Ante esta problematica, la sociedad Mexicana ha reaccionado
y se preocupa por desarrollo programa de capacitacion . Para
aumentar la productividad en forma creativa, para ello se
busca un prendizaje vivo, significativo, que origine cambios
interiores para reflejar nuevas conductas. No de un
aprendizaje convencionales predeterminados por una escuela o

por un maestro, porque es lo que exige el sector productivo.

Los paises en vias de desarrollo cuentan con una mano de obra
medianamente calificada, por lo tanto no se podra competir
con los paises desarrollados por la carencia de elementos, si

no se da una solucién a este problema existente.

En las empresas se requiere calidad a través de toda empresa
con resultados tangibles en forma permanente en la
poblacién de bienes y servicios, se logrard a través de la
capacitacién para disminuir el numero de errores, menor
demoras, obstaculos, mejor utilizacién de instalaciones, de
maquinaria del tiempo y de los materiales de alguna manera
mejorar el disefo, habilitacién del sistemé.

La satisfaccién que tienen los trabajadores en sus puestos,
la mejoria en el ambiente general de trabajo se lograra a

traves de la motivacidén con la capacitacidn .

Y oypig., Art. 123 £. XITI p. 130.



Con la D.N.C. se formulan los cursos, gque tendrdn 1lo
siguiente:

1.~ Se determinan los objetivos del programa

2.- Se analizarad los detalles del curso que cada programa
contendréa la duracién, instructores, participantes, etc..

El sistema de capacitacidén se compone de los siguientes
subsistemas:

1.- Planificar la funcién de la capacitacidn

2.- Determinar las Necesidades de Capacitacién

3.~ Elaborar un programa de Capacitacién

4,- Habilitar el programa de Capacitacidn

5.~ Ejecutar funciones de Capacitacién

6.~ Evaluar el sistema |

La D.N.C. se tiene que descubrir las actividades que se
requiera en la capacitacidén y el orden en que las personas
requieren esta capacitacién, de cursos, semimarios,
conferencias etc., con la D.N.C. serad posible planear,
elaborér y organizar con éxito un progarma de capacitacidn en
el presente, como en el futuro.

El trabajador debe ser capacitado en

1.~ Ser capacitados y adiestrado(en cualquier especialidad).
2.- Ser adiestrados en la distribuciones (evitar
desperdicios, materiales y errores).

En el manejo de maquinaria con el fin de contar con una
planilla docente altamente capacitada, de acuerdo con el

sistema productivo.
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Un Plantel debe cumplir sus objetivos en cada departamento,
cada é&rea y al vez «cada persona gue ocupa un puesto
determinado cumplan eficientemente las distintas tarea que
deben realizar, con el fin de alcanzar los objetivos
organizacionales, se espera entonces que cada persona de su
puesto alcance sus objetivo para que fue creado el puesto,
cuando los trabajadores de la empresa no alcanzan los
objetivos de puesto, en algunas ocasiones en factible
resolverlos mediante un proceso de instruccidn, orientado a

satisfacer las deficiencias detectadas, es decir mediante la

capacitacién.
E1 sector productivo requiere de profesores calificados
mediante cursos gque faciliten el acceso escalonado al

trabajo y cuya duracidn varia de acuerdo a las
caracteristicas de los interesados en cubrir la capacitacidn

por lo anterior, la capacitacidén es de suma importancia para

el presente y proyectarse hacia el futuro de acuerdo a la
realidad de la tecnologia.

Para legitimar la capacitacién se encuentra sustentado en los
siguiente articulos.

- £l art. 537 Fracc. III. Se encarga de organizar, promover
y supervisar la capacitacién y el adiestramiento.

- E1 Art. 153 A, Se impartird en la hora de Jjornada de

trabajo y cuando se llegue a un acuerdo con el patron -

trabajador para realizarlo fuera de trabajo

- E1 art. 153 C, Instituciones y escuela deben proporcionar
capacitacién.

- El art. 153 D, Los curso Yy programas, se elaboraran con

forme a la empresa. .

- El art. 153 F, El objeto es actualizar y perfeccionar

conocimientos, habilidades y actualizacidn en su actividad.

* Preparar al trabajador para ocupar nueva vacante de nueva

creaciodn.
* Prevenir riesgos de trabajo. '
* Incrementar y mejorar la productividad
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- El art. 153 G, Capacitacibén para el trabajador de nuevo
ingreso.

- Fl1 art. 153 H, Los que reciben la capacitacién estéan
obligados a asistir puntualmente, atender indicaciones vy
presentar examen.

- El1 art. 153 U, Cuando el trabajador se niegue a recibir la
capacitacién , debera presentar un examen para demostrar su
capacidad, si lo acredita se le entregara su constancia.

La economia depende en forma creciente del nivel de
calificacién que tenga sus trabajadores, algunas empresas
translapan las plazas de trabajo gque requieran menos
calificacién hacia los paises donde la mano de obra es méas
barata y las que demanda de un mayor esfuerzo mental hacia
paises donde los trabajadores tienen elevados niveles
educativos. BAhora que el nivel de los salarios se establece
de acuerdo con el mercado global y no con los mercados
locales, la unica forma gque tienen los paises ricos de
conservar sus riquezas a largo plazo es tener trabajadores

mejor educados.

2.4.1 LA CAPACITACION DE LA MANO DE OBRA

La capacitacién en cualquiera de sus -rubros adquiere un
papel estratégico para la modernizacién del pais, su funcién
principal como todos sabemos; es apoyar al trabajador
operativo, técnico personal administrativo, gerencial etc.,
para el proceso y mejor desarrollo de sus funciones.

Es muy importante que para adiestrar a una persona, habiendo
previamente determinado en gue tarea u oficio debe

adiestrarsele se le den los conocimientos que necesite para
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el desempefio de su trabajo, o bien , que se omitan algunos
conocimientos béasicos o indispensables, esto se logra
realizando un andlisis dentro del'trabajﬁ con el objetivo de
determinar que es lo que la persona debe hacer y qué debe

saber para hacerlo bien.

Para hablar de necesidades de capacitacién, es cuando éxiste
una discrepancia entre lo que deberia hacerse y lo que
realmente se hace. Porque si no se lleva a cabo no se puede
hablar de necesidades de capacitacién y adiestramiento sin
saber los elementos apropiados para que la empresa, como

sistema, funcione eficientemente.

2.5. EL PERSONAL DOCENTE

El Jefe del Departamento de Servicios Docentes. Es el sujeto
que lleva sobre si todo el peso de la ensefianza, es decir,
tiene en sus manos el buen desarrollo de la instruccién, su
responsabilidad méxima es facilitar el buen desempefio del
proceso de enseflanza - aprendizaje, para lograrlo tiene que
cumplir con una serie de tareas que por la misma naturaleza
de la enseflanza le son asignadas y en las cuales debe
enfatizar constantemente para observar si en realidad la
ensefianza estd cumpliendo con losg objetivos trazados.

Para tal situacidén el instructor debe tener siempre presente
lo siguiente:

- Un analisis de la necesidades de capacitacién

Planificar las actividades de aprendizaje

_— Construir adecuadamente el proceso de la ensefanza
Evaluar los resultados obtenidos en la instruccién



Porque los fines y objetivos de la educacién son de suma
importancia para ello es importante determinar los medios
adecuados para alcanzarlos 1los objetivos planteados una
cuidadosa seleccién  de recursos y acciones didécticas para
lograr un mayor rendimiento en el manejo de programas su
papel del instructor como el participante, es de suma
importancia por lo cual es necesario que el profesor motive
oportunamente lo que va aprender estableciendo claramente la
forma de conducta deseada, haciendo una sintesis de lo
aprendido y evaluando los resultados finales para llevar un
mejor control. sobre el comportamiento de cada sujeto en
formacién.

Por lo anterior podemos afirmar que un instructor debe ser
capaz de manejar:

1.- Dominar la materia o tema

2.- Dindmicas de grupo en la Instruccién

3.- Evaluacidén del aprendizaje

4.- Los medios audiovisuales en la instruccién

El perfil del instructor en el aspecto técnico como en el
Pedagbgico referidos a la conduccidén de sesiones de
aprendizaje, asi como a otras actividades que el instructor
desempefie, entonces el instructor ocupa un papel importante
dentro de la organizacién escolar.

La Organizacidén escolar necesita actualizarse y responder a
las exigencias de la nuevas generaciones, porque la finalidad
de la educacidén y de la escuela es hacer llegar a las nuevas
generaciones la mejor riqueza cultural y esta debe responder

a estos planes de estudio.



Los profesores deben ejercer recursos organizativos en favor
de la educacidn, porque se ocupan de los problemas

materiales, intelectuales, sociales etc..

Por lo anterior, el aprendizaje se logra a través de 1la
constancia y la préactica, para lograrlo necesitamos la
participacién de un instructor con vocacibén para buscar
métodos eficientes para lograr que el alumno aprenda por
medio de la teoria vy la pféctica para adquirir la

experiencia.

La ensefianza: es un proceso que sigue tanto el maestro como
el alumno, en el cual se planifica, sé determindn objetivos
de aprendizaje, se seleccionan los contenidos mas
convenientes por aprender y las actividades que se van a
realizar para llevar a cabo con éxito, la capacitacidén del
alumno en este proceso siempre estardn presente tres

elementos que son:

Alguién gue ensefiga~——=—=——==—==—-— Instructor
Alguién que aprende-——-—-—==—ww—- Participante
Algo pOr aprender .= m———— Contenido

Acompafiados de el pensamiento, atencidn y la memoria para
obtener un aprendizaje con el uso de la motivacidn,
informacidén, ejercitacidén, sintesis y evaluaciodn.

El éxito o el fracaso de cualquier actividad docente depende
basicamente del interés por aprender ge parte de los
participantes de su desarrollo durante el proceso, la forma
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en que sean conducidos y la capacidad del docente para

cumplir con las condiciones del aprendizaje.
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CAPITULO No. 3
ANALISIS DEL CAMPO LABORAL DE LOS EGRESADOS DEL CENTRO DE

ESTUDIOS TECNOLOGICOS INDUSTRIAL Y SERVICIOS No. 154.

FEl presente capitulo; tiene como propdésito, realizar "una
investigacién de campo, para obtener informacidén acerca de
los alumnos que concluyeron estudios de nivel Medio Superior,
en junio de 1996, con la finalidadad de averiguar la calidad
de inférmacién académica recibida en el Plantel (C.E.T.i.s
No. 154) de egreso, su ubicacidén laboral, su desempefio
profesional y el desempefio académico en sus estudios de
Licenciatura.

De ahi la importancia de la opinidn como egresados es muy
valiosa, debido a que con ella podrd detectarse logros,
fracasos y aclertos de los servicios educativos que se
ofrecen en 1los Planteles de Nivel Medio Superior de la
Educacidén Tecnoldbgica y con base a ello mejorarlos para
beneficio de futuras generaciones a continuacién plasmaré

los resultados obtenidos.

Poblacién Estudiantil: 320 egresados de la generacibébn 93-96.
Para la definicién de la poblacidn, se considerd la
participacién de 216 alumnos de 320 alumnos egresados de 1la
generacidédn 1993-1996, la calidad de participantes en la
investigacidn, fue determinado por los egresados que

‘respondieron la encuesta.

60)



Ootro factor importante, fue que no se logro recabar la
totalidad de la informacidén por la sencilla razdn de que los
domicilios no eran correctos, teléfonos y en algunos casos

vivian en casa hogar, perduraron hasta el periodo escolar.

Sexo Numero de alumno
Femenino 100
Masculino 116

Total: 216

CANTIDAD DE ALUMNOS POR RANGO DE EDAD:

a) Menos de 20 afos 153 alumnos
b) De 20 a 25 afos 58 w
c) De 26 a 45 afios 5 »

3.1 Egresados que continuaron preparandose académica y
profesionalmente.

Son 49 Alumnos los gque han continuado estudios, en los
siguientes niveles:

1. ESCUELA DE CAPACITACION : 13 exalumnos estudian cursos de

Taquimecanografia 1 Egresado
Computacidn 7 Egresados
Inglés 5 Egresados

Total: 13 FEgresados
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2. ESCUELA NIVEL MEDIO SUPERIOR:

C.E.T.i.s No. 154 7 Egresados (convalidantes)
Preparatoria A. 1 Egresados
Escuela de 1 Egresado
Electricidad
o Total

3. ESCUELA SUPERIOR 27 ALUMNOS EGRESADOS:

Lic. Comercializacién

Lic. Veterinaria

Lic. Admdén. Educativa

Lic. Pedagogia

Lic. Disefio Grafico

Lic. Informatica Administrativa
Lic. Idiomas

2 Egresados

1

1

2

1

1

1
Lic. Quimica 1 W

1

1

1

1

6

1

6

AN

Lic. Biologia

Lic. Nutriciédn

Lic. Administracidn

Lic. Relaciones Comerciales
Lic. Admbén. Industrial

Lic. en Informética
Contador Publico



GRAFICA DE BARRAS POR NIVELES DE ESTUDIO

ESC. ESC. NIVEL ESC. NIVEL
CAPACITACION MEDIO SUPERIOR SUPERIOR

63



GRAFICA DE LAS ESCUELAS DE NIVELES SUPERIOR

15

14

13

12

11 X

10

SECTOR PUBLICO

SECTOR PRIVADO
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3.2 SITUACION LABORAL

SEXO
TAD

TPO-92

ESPECIALIDADES

TPAL

TEA-90

TPMI TPAT-93

EMPLEADO

DESEMPLEADO
F 25

M 17

a) EMPRESA
FAMILIAR
F 2

M ——

b) TRAB. POR
CTA. PROPIA
F —_—

M 1

TOTAL ALUMNOS
POR ESPECIALIDAD

48

63

TAD
TPO-92
TPAL
TEA-90
TPMI

ADMINISTRACION
PROGRAMADOR
ALIMENTOS

31

ELECTRONICA AUTOMOTRIZ

MANTENIMIENTO

TPAT-93 AUTOTRANSPORTE

e Como
desempleados

masculino el 35%,

podemnos

del

observar,

S5eX0

49

existe un

femenino el

alto

54%

19 11

indice de

5 y del sexo

dando un total de 89% por ambos sexos,

sin embargo sdlo el 9.5% trabaja y el 1.5 trabaja por su

cuenta propia,

alcanzando un cien por ciento(%)

de 63

alumnos de la especialidad de Programacién.
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e Los que trabajan tiempo completo obtienen un salario

arriba del minimo de 1600 a 1800,

Han encontrado el empleo por la Dbolsa de trabajo del
plantel, recomendacién de sus familiares y amigos, y por
su  propio interés, es decir, su desemperlio de
convencimiento fue mayor en el Servicio Social y Préacticas

Profesionales

Ante la problemética existente del desempleo, es necesario
darle mayor importancia al Programa de Desarrollo de
Emprendedores, por lo siguiente al encuestar a un alumno
desempleado le mencione que en la empresa BESECO SERVICIS,
S.A. DE C.V. solicitaban una vacante de su
especialidad(mantenimiento), sin embargo una Vvez due
realizo los trémites como es entrevista, exémenes etc. ,
para la contratacién y una vez aceptado, decidié rechazar
la propuesta por el bajo salario y su respuesta fue gano

mas en el negocio de mi mam&. Ante tal situacidn vivida,

considero que es fundamental . apoyar el programa antes
mencionado (Prograna de Emprendedores) entre los
educandos, para lograr una cultura emprendedora que

desarrolle su capacidad para aplicar Proyectos que .
contribuyan al Desarrollo Nacional. Este programa se divide
en 3 niveles:

Nivel Motivacional, que consiste en motivar a los alumnos
sobre la Filosofia Emprendedora, apoyado por conferencia,

'

cursos de creatividad, visitas a las empresas etc.
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Nivel Teérico, Proporciona a los alumnos informacidn
tebrica de organizacidébn , para conformar una empresa en
cuanto a impuestos, perfiles ocupacionales,
administrativos, proceso productivo o prestacidn de
servicios para los alumnos de 4to. Y 5to. Semestre.

Nivel Aplicado, consiste en la participacién de alumnos de
6to. semestre con proyectos de Microempresa, la finalidad
es de prepara a los alumnos para establecer su negocio
logrando percibir un ingreso en su trabajo propio para
lograr sobrevivir en clase y satisfacer sus deseos

inmediatos.

2.1 REPRESENTACION GRAFICA DEL POR QUE NO TRABAJAN
ACTUALMENTE.

a b c d e il g h PREGUNTAS
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a)No me interesa trabajar en lo que estudie

b)He buscado trabajo en lo que estudie, pero no encuentro.

c)He buscado trabajo en lo que estudie, pero no estoy

suficientemente capacitado.

d) He buscado trabajo en lo que estudie, pero me falta
experiencia.

e) Porque estoy estudiando.

f) Los trabajos que encuentro en la especialidad que estudie
no me sirven por razones de bajos salarios, malos horarios,
etc..

g) Por no estar titulado.

h) Por el momento no me interesa trabajar.

e 145 Alumnos se han logrado titularse, por varios factores:

requisitos indispensable (Cédula Profesional) para
incorporarse al sector productivo, otro factor porque lo
toman como curriculum vitae, para darse la oportunidad de

trabajar etc,, aun faltan 71 alumnos por adquirir su titulo

e 46 alumnos, no cuentan con experiencia, por la sencilla
razén de que las empresas no brindan la oportunidad a los
joévenes egresados de adgquirir dicha experiencia.

e 31 alumnos, no encuentran trabajo de lo que estudiaron.

e 23 alumnos no se siente suficientemente capacitados, aunque
algunos si se capacitan tomando cursos; en cambio otros
tienen el problema y no actuan pero no realizan un esfuerzo
por titularse requisito indispensable para obtener mayor
oportunidad laboral.

e 11 alumnos, no aplican lo que estudiaron por razones de

bajos salarios.

e Son pocos los egresados que no desean laborar en lo que

estudiaron por dos razones:
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a) Soélo se interesaron por el bachillerato y no por la
especialidad.

b) Por ser la unica opcidén que tuvieron, al no ser aceptados
en otros plantel y en la especialidad de su interés.

e Algunos alumnos han encontrado trabajo, pero no deciden
guedarse por las prestaciones tan bajas que les ofrecen,
por ejemplo: bajos salarios, rolar turnos, por lé lejania
de su domicilio, por falta de experiencia en el area y en
algunos casos por apatia.

e En algunos casos no se sienten suficientemente capacitados
para poder desenvolverse en el &rea de interés vy deciden
tomar cursos de capacitacién en los CE.CA.T.I., D.I.F.,
CE.DE.PE.C.A., con una duracién de uno hasta un afio para
actualizarse.

e Al 29% no le interesa trabajar porque desea continuar una
licenciatura y esta es espera de resultados.

e El 31% se encuentra desempleado.

e EL 22.6% se encuentra estudiando de diferentes formas:
¢) Una licenciatura 12.5 %

d) Son convalidantes 4.1 %

e) Se capacita para el trabajo 6 %

e 1 46% de los jévenes descartan su oportunidad de adquirir
experiencia en el Sector Productivo por la lejania de sus

domicilios.
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3.3 RESULTADOS GENERALES
Ante los resultados encontrados en las encuestas, es
necesario reflexionar muy seriamente ya gque nos encontramos
ante un nuevo modelo econdmico mexicano (T.L.C).

“El T.L.C es un acuerdo entre México, Canadd y Estados
Unidos para facilitar -la compra y venta de productos
industriales y agricolas entre los palses. También se
incluyen reglas para regular _la compra y venta de los

llamado servicios que son, entre otros, el transporte

terrestre, las telecomunicaciones, los servicios
profesionales, asi como los bancos Yy compafiias
aseguradoras.”'®

Lo cual necesitamos hacer uso de la transformacidén radical
en la ciencia y la tecnologia asi como en la produccién y'
comercializacidén de bienes y servicios. Los cambios han
configurado nuevas relaciones y necesidades ©para la
formacidn profesional de trabajadores, entre ellbs
destacando los principios de aprendizaje para el trabajador,
su capacidad de trabajar en equipo y de actualizacidén . Todo
ello, exige de los trabajadores mayores niveles de educacién
general, mas altas capacidades y competencias asi como
nuevas actitudes frente a la organizacidén y la producciédn.
El tratado de Libre Comercio entre Canadd y Estados Unidos vy

México, inscribe al pals nuevas posibilidades de desarrollo

1%

SECOFI, :Qué es el T.L.C?, p. 2
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industrial y comercial. Sus beneficios dependen de que se
aprovechen las oportunidades. EL modelo de 'apertura al
exterior y la globalizacién econémica mundial fundamenta la
estrategia de modernizacién educativa de México, ya que solo
puede competir con eficiencia, calidad y productividad en las
corrientes internacionales, si cuenta con recursos humanos

ampliamente capacitados para lograrlo.

La transformacién del SNET obedecerd a criterios tanto
econémicos como sociales la excelencia académica y su
pertinencia, depende de su coherencia con las necesidades de
las fuerzas econémicas tanto como con las demandas de la
sociedad que requiere opciones para incorporarse a la
actividad productiva con mejores oportunidades de empleo e

ingreso.

El SNTE y sus diferentes instituciones han incorporado esos
objetivos desde hace varios aflos y el acercamiento con el
sector productivo por medio de los Comités de VINCULACION con
el Sector Productivo a nivel de cada uno de los. planteles
educativos. |

Hoy la industria debe estar actualizada para responder
rapidamente a las demandas externas compitiendo en un mercado
que esta fuera de su control e influencia. Esto exige
tecnologia, inversién, produccién flexible y sobre todo

recursos humanos capacitados con alta calidad.
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De lo contrario no se podré competir ya que én los planteles
no existe maquinaria actualizada'para que practiquen los
alumnos en las especialidades de Mantenimiento como én
Electrdénica Automotriz o en el &rea de manejo para ambas,
como para la carrera de Autotransporte se escapa de 1la
posibilidad real.

La inversidén extranjera exige, igualmehte, gque el pais
ofrezca opciones adecuadas en los campos que producen la
inversién vy que repercuten en expansién del empleo entre
ellas, es también necesario contar con una fuerza de trabajo
mexicana que garantice la calidad y 1la oportunidad de los
nuevos bilenes y servicios, asi como la paz social.

Es necesario detectar las necesidades de formacidn de
recursos humanos que respondan a 1los requerimientos del
aparato productivo.

Ante tal situacidn es necesario evaluar los perfiles
profesionales, los planteles y programas de estudio de las

carreras que se atienden en las instituciones educativas, vy

Proponer las modificaciones necesidades ya que los programas
no estan de acuerdo a la realidad productiva del pais.

Por otro 1lado evaluar el egresado de aceptaciédn de los
egresados de las instituciones educativas, en este caso de
320 egresados s6lo 27 alumnos estudian el nivel Licenciatura,
independientemente si tiene relaciédn con lo que estudio a

‘nivel técnico. Realmente considero que es muy bajo el nivel,
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en algunos casos los alumnos manifiestan gqgue los C.
Profesores no se encuentran lo suficientemente capacitados
como para cumplir con el objetivo de capacitar para el
trabajo y de formar técnicos profesionales de nivel medio

superior para el Sector Educativo de Bienes y servicios.

Sugerencias, es necesario aumentar el nivel de educacidén en

la fuerza de trabajo.

e Los altos indices de Jbévenes ingresan anualmente al
mercado de trabajo como impacto del alto crecimiento
demografico observado desde la década de los setenta.

e Aumentar la contribucidn de las empresas en la
calificacién de la fuerza de trabajo en parte porque de
ellas es donde se producen el cambio tecnoldgico, es decir
maquinaria de punta y los egresados del C.E.T.i.s No. 154,
no cuentan con experiencia.

e Cada curso, especialidad o carrera debe preveer una

formacién minima comin a la excelencia fundamental.

¢ Hacer realidad la posibilidad de desarrollar programas o
ajustes necesarios a los contenidos de los planes de
estudio, en funcién de las necesidades reales del pals.

e Son pocos los egresados que no desean laborar en lo que
estudiaron por dos razones:

a) S6lo se interesaron por el bachillerato y no por la

especialidad.
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b) Por se la uUnica opcién que tuvieron, al no ser aceptados
en otro plantel y en la especialidad de su interés.

:Qué tipo de fuerza de trabajo se requerira en el sector
educativo como productivo, es decir ¢ cobmo puede estar
enterados los 6rganos y los planteles del SNTE de los cambios
que se producen en el aparato productivo? ¢ cbmo obtener
informacién que permitan ir adecuando la oferta educativa
para responder a las necesidades productivas y soclales?.
Para dar respuesta a lo anterior, surge el Sistema de
Informacidén para la Flexibilizacién de la Oferta de
Formacién paré el Trabajo (SIFO), buscado resultados e
informacién utiles para tomar decisiones que flexibilicen
para el Trabajo.

Pero la informacién aln no existe, pues es un programa
(nuevo) Nacional que estd recabando datos para brindar
alternativas ante los problemas existentes en ambos
sectores {(educativos y productivos), dicho programa se
sustenta en el “Convenio de Cooperacién celebrado en marzo
de 1994 entre la Secretaria de Educacién Publica de los
Estados Unidos Mexicanos (SEP) \ la Organizacién

Internacional del Trabajo (OTI)” *°

z0 SEP., SEIT., DGETI., COSNET., Dato presentado por La agencia Internacional de Convenios

en el Centro Internacional de Fomento de Ejecucién OTI{Turin ), p 3
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3.4 ENCUESTA CONTINUA DE NECESIDADES DE FORMACION PARA EL
TRABAJO (ENCO 97).
Para conocer que tipo de fuerza de trabajo requiere el sector
productivo se realizd y se aplico la Encuesta ENC0O97, para
conocer cuales son las necesidades de formacidén de recursos
humanos que respondan a los requerimientos dél aparato
productivo, evaluar los perfiles profesionales, los planteles
y programas de estudio de las carreras que se atienden en las

instituciones educativas.

El Sistema Nacional de Educacién Tecnoldédgica (SNET) ofrece
capacitacién para el trabajo y formar técnicos profesionales
de nivel medio asi como formar profesionales de nivel
superior, .prosgraduados e investigadores, como columna
vertebral del Sector Educativo, responsable de la preparacidn

de la futura fuerza de trabajo.

La S.E.P. debe responder las demandas de formacidén del
personal técnico que requiere el pals para la operacidén vy

(desarrollo de su planta productora de bienes y servicios.

La capacitacidén tiene que ver con los estudios de mercado de
trabajo, con la identificacién de necesidades de formacidn
profesional, la formacién docente, la elaboracién de planes y
programas y la supervisioén de las actividades, la

certificacidén de competencias ocupacionales.
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Se busca adoptar medidas y estrategias que conduzcan a la
actualizacién tecnoldgica de la oferta educativa, oportuna
identificacidén y procesamiento de la demanda de educacidn
para el trabajo, una flexibilizacidn de 1la oferta de
educacién tecnoldgica, para responder de manera mas precisa y
oportuna a las necesidades del mercado, permitiendo al sector
empresarial conocer las potencialidades de 1la fuerza de
trabajo calificada para enprender nuevas actividades
productivas destinadas a los mercados externos.

La planificacién adecuada de la oferta de trabajo, serd para
responder en cantidad y calidad a las necesidades de las

zonas de influencia de los planteles del SNET.

La flexibilizacién de la oferta requiere proveer

oportunidades de educacién tecnoldgica por ello el presente

subcapitulo de mni trabajo de investigacidén es sobre las
Encuestas Continua de Necesidades de Formacién para el
Trabajo (ENCO 1997), que contienen el resultado de 10 empresas
con los sgiguientes giros de actividad econdémica, de acuerdo

al catdlogo de ocupaciones de la S.E.P.

En la presente relacidén de empresas cabe seflalar que los |

egresados pueden ser de gran utilidad siendo competentes con
el giro de actividad econémica de 1la fraccidén 3.02-006
pertenece a la denominacién: Elaboracién de bebidas no

alcohdlicas y estarian incluidas las enpresas:
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CHAPARRITAS, EL NARANJO S.A. DE C.V.
EMBOTELLADORA METROPOLITANA, S.A. DE C.V,

ZANO ALIMENTOS, S.A. DE C.V.

Con la fraccién 3.13-002 se refiere a la fabricacién de
productos de plastico como la empresa : ENVASES EVEREST DE

PLASTICO, S.A. DE C.V.

La fraccidén 8.09-002 se refiere a Servicios de reparacién,
mantenimiento y estacionamiento de vehiculos automotores vy
mecdnicos para las siguilentes empfesas:

AUTOMOTORES AZTECA, S.A. DE C.V.

AUTOMOTRIZ CUICUILCO, S.A. DE C.V.

AUTOMOTRIZ SANJE, S.A. DE C.V.

La fraccién 9.04-001 pertenece a Servicios Médicos .y

Paramédicos, las empresas son las siguientes:

HOSPITAL GENERAL DR. MANUEL GEA GONZALEZ

HOSPITAL PSIQUIATRICO FRAY BERNARDINO ALVAREZ

Para fraccidén 8.08-021 corresponde a Servicios de instalacidn
y reparacién de maquinaria y equipo para la empresa: ACUARIUM
DE MEXICO, S.A. DE C.V.

Por lo anterior la clasificacidén de las mismas quedaron de la

siguiente manera:
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3 Empresas con Giro Actividad Econdémica 3.02-006

1 " " " " " ® 3.13-002
3 " " " " " ® 8.09-002
2 " " " " " " 9.04-001
1 " " " " " » 8.08-021

10 Total de empresas.

De las cuales se recabard lo siguiente: El numero de
trabajadores actuales, contrataciones requeridas en 6 meses,
informacién de adiestradores y cursos de capacitacidén en el

Sector Productivo.

INFORME DE INVESTIGACION DE LAS ENCUESTAS ENCO97

El reporte de Encuestas Continuas de Necesidades de
Formacién para el Trabajo (ENCO); fue capturada e impresa
pertinentemente del 6 al 30 juniQ del afio anterior,
habiendo rescatado 8 de las 10 encuestas a aplicar
oportunamente, mientras que las 2 restantes, se obtuvieron
en los primeros dias del mes de julio para su captura.

La versidén de los empresarios en la tardanza de la mismé,
fue que estos tenian exceso de trabajo y por tal motivo no
podian contestarla y en algunos casos no dan la informacidn
porgue se pensaban que era de la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico.

A continuacidn daré los resultados obtenidos:
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CUADRO SINOPTICO: DE ENCUESTAS ENCO97

GIRO DE ACTIVIDAD ECONOMICA 3.02-006(3 EMPRESAS)

NUMERO ACTUAL DE TRABAJADORES: 187 TRAB.

NO. DE CONTRATACIONES A REALIZAR EN 6 MESES : 12
CURSOS DE CAPACITACION A TRABAJADORES: 11 CURSOS

GIRO DE ACTIVIDAD ECONOCMICA 3.13-002 (1 EMPRESA)

NUMERO ACTUAL DE TRABAJADORES: 155 TRAB.

NO. DE CONTRATACIONES A REALIZAR EN 6 MESES : 58
CURSOS DE CAPACITACION A TRABAJADORES : 20

GIRO DE ACTIVIDAD ECONOMICA 8.09-002 (3 EMPRESAS)

NUMERO ACTUAL DE TRABAJADORES: 237 TRAB.

NO. DE CONTRATACIONES A  REALIZAR EN 6 MESES : 3
CURSOS DE CAPACITACION 3 EMPRESAS : CERO

GIRO DE ACTIVIDAD ECONOMICA 9.04-001 2 EMPRESAS

NUMERO ACTUAL DE TRABAJADORES: 961 TRAB.

NO. DE  CONTRATACIONES A REALIZAR EN 6 MESES : CERO
CURSOS DE CAPACITACION 3 EMPRESAS : CERO

GIRO DE ACTIVIDAD ECONOMICA 8.08-021 1 EMPRESA

NUMERO ACTUAL DE TRABAJADORES: 61 TRAB.

NO. DE CONTRATACIONES A REALIZAR EN 6 MESES : CERO
FORMACION DE ADIESTRADORES : 28

CURSOS DE CAPACITACION A TRABAJADORES : 22

TOTAL: 10 EMPRESAS

TRABAJADORES: 1601 TRAB. :

NO DE CONTRATACIONES A REALIZAR EN 6 MESES: 73
FORMACION DE ADIETRADORES: 48

CURSOS DE CAPACITACION A TRABAJADORES: 53

Por lo antes mencionado podemos afirmar, que las variaciones
del volumen de trabajadores en el Sector Productivo es de:
1601 de un total de 10 empresas en sus diferentes

ocupaciones.
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El tipo de empresa fueron: 8 del sector privado y 2 de sector

publico, con un total de 15 a 200 trabajadores en cada una.

Cabe mencionar que en algunas ocupaciones como Mecanico
Automotriz solo contratan un empleado para que realice
varias funciones como : de mecanico en electromecénica de

automéviles, mecénico en alineacién y balanceo, mecanico en
transmiciones automaticas y mecéanico en sistemas de
inyeccién.

En cuanto a los cursos de capacitacidén a trabajadores para
las siguientes empresas: 1.- Automotores Azteca, S.A. de
C.V.,2.- Automotriz Sanje, S.A. de C.V. 3.- Automotriz
Cuicuilco, S.A. de C.V..

No requieren capacitadores externos, su lema en su trabajo es
“Elaborar las cosas bien desde el principio{calidad)” por lo
tanto todo su personal deberéd tener capacidad para reparar o
realizar todo tipo de reparaciones o mantenimiento a los
vehiculos nacionales e importados de su Marca y de esta
manera lograr una maxima satisfaccién en sus clientes vy
fidelidad en los mismos.

Las contrataciones se realizan cada 28 dias, si en el primer
contrato, el empleado tiene malas actitudes no se le extiende
el segundo contrato. mientras que en la empresa plblicas los
jefes de recursos humanos no tienen indicaciones de nuevas
plazas, ante tal circunstancia puede incrementarse el indice

de desempleo o todo lo contrario apertura de nuevas vacantes.
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La suerte de un trabajador depende de la oportunidad que el
mismé se de, pues la empresa tiene que vender su producto con
calidad misma gue compite con otras en el mercado en igual de
condiciones ya sea porque predomine fuertemente su producto y
los métodos de producciédn, es escala de ésta y asimismo a sus
organizacidn, como trabajadores somos un factor mds en el
proceso de produccién de una pequefia, mediana y grande
empresa.

Las empresas pueden ser de propiedad publica, privada o mixta
pues son ellas las que deciden lo que va a producirse y para
quién son los beneficios.

Las principales diferencias entre las empresas publicas y la
privadas son tres: quiénes las dirigen, cudles son sus
objetivos y quién recibe los beneficios o quienes soporta
perdidas.

En lo que se refiere a ocupaciones que requiere la empresa
por jubilaciones, renuncias, trabajos temporales, se
considerd que no es necesario crear nuevas ocupaciones, sino
que se realicen cursos o pléticas de concientizacidén en
general como: medidas de seguridad, higiene y aseo personal,
pero con personal especializado para gque los empleados
reciban el mensaije de dichas actitudes. Porque su pregunta es
¢ Quién evalua a los Profesores para dar los cursos a las
empresas ?. La cuestidn es de que ellos asisten a la academia

de Nissan, en el caso de esta empresa.
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En cuanto a la Ocupacidén de Trabajadora Social: se nos hizo
incapie que se requieren en el Area especifica de psiguiatria
a las mismas y por lo regular tienen convenio con la UNAM,
Universidad de las Américas, Instituto Mexicano de
Psiquiatria y Centros de Capacitacién de S.S.A. sin embargo
se requieren cursos talleres de capacitacién en Psiquiatria,
Psicologia y conferencias de la mente.

La ocupacidén de jefe de ser més explicita por la sencilla
razdén de existir jefes de piso, jefes de ensefianza etc..

Por otro lado, las contratacionés requeridas en las empresas
privadas dependen de sus necesidades inmediatas y su
disciplina es més estricta mientas que en las publicas reina

la burocracia vy la apertura de plazas es mas tardado.

TIENEN MAYOR DEMANDA DE TRABAJADORES DE ACUERDO A LAS
ESPECIALIDADES OCUPACIONES QUE DE LA D.G.E.T.I. A NIVEL
TECNICO.

MECANICO ELECTICISTA 18
MECANICO AUTOMOTRIZ 25
MECANICO ELECTRICISTA AUTOMOTRIZ 3
MECANICO EN MANTENIMIENTO 38
TOTAL e
: 84
AUX. CONTABILIDAD 14
CONTADOR 3
CONTABILIDAD 1
TOTAL 18
OPERADOR DE COMPUTADORA 19
OPRERADOR TERMINAL COMPUTADORA 2
PROGRAMADOR DE PRODUCCION 1

ANALISTA METODOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS 1
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TOTAL . mmmeeee

23

SECRETARIA 99
AUX. NOMINA 8
ARCHIVISTA 12
MECANOGRAFA 40
RECEPCIONISTA 10
TOTAL 0 e

169

LABORATORISTA CLINICO 40

TECNICO RADIOLOGO 15

ENFERMERA GENERAL 309

ENFERMERA ESPECIALISTA 79

TOTAL  ememm—memeeee
388

TRABAJADOR SOCIAL 37

VENDEDOR 8

AGENTE DE VENTAS 4

TOTAL 12

INSPECTOR CONTROL DE CALIDAD 20

CONTROL DE CALIDAD. 1

TOPAL 0 =eee—

21
ENCARGADO SISTEMA DE SOLDADO 135
(SOLDADURA)

DEPENDIENTES DE FARMACIA 1

(FARMACEUTICA)

DISENO 2

Lo anterior demuestra gque una mayor demanda es necesario
tener un mayor conocimientos tanto tedrico como practico para
gque los jévenes tengan mayor probabilidad de ocupar cada una
de la vacantes existentes, también por la sencilla razdn de
que en la practica existen 27 niveles para una sola
especialidad como es el caso de la Planta de Asfalto del
Departamento del D.F.:
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Taller Mecanico Automotriz

Jefe taller Mecénico Automotriz

Subjefe de Taller Mecanico A.

Supervisor de Taller M. A.

Jefe de Mecéanicos

Jefe Eléctrico Automotriz

Maestro Mecanico A. Especializado
» Pintor Automotriz Maqg.

Pesada.

Maestro Hojalatero Automotriz

Maqg. Pesada.

Maestro Electrico Automotriz

Mecénico Automotriz Especializado

Mecanico Electrico Automotriz

Ayudante Mecédnico Automotriz

Ayudante Pintor Automotriz Maqg. P.

Ayudante Hojalatero Automotriz
Maqg. Pesada.

También podemos decir que en los
existen diferentes ocupaciones a ocupar,
mismo y el sueldo pero las actividades son distintas.

Rahgo Autorizado

27 674,223
26 790,272
25 752,220
25 752,220
25 752,220
23 674,221
23 674,221
23 674,211
23 674,211
22 631,484
22 631,484
21 606,088
21 606,088
21 606,088
niveles

704,289
886,314
781,805
781,805
781,805
704,289

704,289

704,289
704,289
661, 663
661,663
621,300
621,300

621,300

25,23,22 y 21
aunque el nivel es

Depende

de las inquietudes del individuo para conocer cada &rea.
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CURVA TIPICA DE LA DEMAMDA
EN LAS ESPECIALIDADES DE LA
D.G.E.T.I. A NIVEL TECNICO.

DEMANDA

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50

a) ENFERMERA 388
GENERAL
b) SECRETARIA 169
c) ENCARGADO DE SITEMA DE SOLDADO 135

(SOLDADURA)
d) MECANICA 84
e) LABORATORIS 40
CLINICO
f) TRABAJADOR SOCIAL 37
g) PROGRAMACION 23
h) INSPECTOR DE CONTROL DE CALIDAD 21
i)  CONTABILIDAD 18
4)  TECNICO RADIOLOGO 15
k)  VENDEDOR 8
(VENTAS)
1)  DISENO 2
11) DEPENDIENTES DE FARMACIA 1

(FARMACEUTICA)



Los inconvenientes de la aplicacidn de la misma es:

1) No es f&cil lograr que se nos dediquen algunos minutos
para la explicacién del llenado, en algunos casos si se nos
presto la atencidén requerida, logrando la satisfaccién del
aplicador como del entrevistado.

2) Ocho dias después de la entrega, aun no se lograba ei
objetivo de llenado de estas y a través de la insistencia, se
logro su respuesta una vez analizada se detecto que no estaba
completa la informacién y en seguida se le hacia mencidn a la
secretaria o se le hablaba al jefe de Recursos Humanos via
telefdénica, para atendernos y su respuesta era no tengo
tiempo. |

3) Afortunadamente, se pudo recabar la informacidén necesaria,
para la captura de estas.

4) La informacién es tan valiosa que se pueden resolver
varios problemas, como el desempleo y agilizar la bolsa de
trabajo en el plantel asi como canalizar la informacidén para
los planteles que tengan las vacantes en el defecto que no se
cuente con la especialidad ya que en la pregunta se pide
anotar el numero de contrataciones que realizaran en 6
meses de cada una de la ocupaciones que cuenta la empresa.

5) Los mismos Profesores pueden suplir vacantes en la
empresas, porgue en las visitas guiadas que se han
realizado en la industria, estas han solicitado profesores
para que capaciten a su personal y en esta encuesta se les

pide que si cuentan con formacidédn de adiestradores y en
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algunos casos no cuentan y solicita adiestradores al plantel

que de alguna manera la ayuda es mutua y con una ganancia

extra para los profesores.

6) Cuando se les pregunta cuantos cursos de capacitacidén les

proporcionan a sus trabajadores, es notorio que inflan el

indice de cursos eso quiere decir gque no se le da
cumplimiento al art. 123 constitucional.?

7) El catalogo de ocupaciones de la SEP no esta actualizado
con las ocupaciones del sector productivo.

8) La capacitacién que se imparte en el aula no es
actualizada, es decir que la fuerza de trabajo no es acorde
a la realidad de alli que los joévenes se actualicen tomando
cursos de capacitacién para poder competir con el sector
productivo.

9) Esta informacién sera util para resclver algunos problemas
detectados en ambos sectores, es necesario que todos los
planteles aplicaquen esta encuesta al 100% a la industria,
para tener alternativas de solucién ante los problemas

antes mencionados.

2! yid. Const. Pol. Mex. Thulo Sexto.
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PROPUESTAS

Para la futuras generaciones es necesario:

Motivar a los alumnos logrando una mayor superacidn en su
especialidad y al mnismo tiempo crearles una visidén més
amplia para desempefiarse mejor no s6lo en su formacidn
académica, sino laboral y personal.

Elegir adecuadamente el perfil del Profesor en las materias
qué impartirad, porque los alumnos afirman que es muy
notorib que el profesor no domina su clase y por ello no
existe respuesta a sus dudas y sus aclaraciones son muy
vagas.
Ejemplo:
a) Un Odontdlogo en el A&area de alimentos no tiene un
perfil iddéneo para impartir clases en la academia de
Alimentos o técnicos egresados de las diferentes
especialidades imparten la materia de su &rea, sin
embargo, existe un desacuerdo entre los jévenes
estudianteé, ya que se preguntan qué puede ensefilarme un
técnico que no tiene la experiencia pedagdgica ni cuenta

con los conocimientos suficientes.

¢ El acervo bibliografico es necesario incrementarlo en cada

una de las especialidades.

e E1 Plantel debe promover cursos de actualizacldn para las

diferentes especialidades. Asi como 1los cursos que maneja
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PROBECAT para los desempleados deben ser de acuerdo a las

necesidades de las especialidades que imparte el plantel.

e Es necesario reforzar el proceso de ensefianza -
aprendizaje, para que los estudiantes tengan wmayor
seguridad en el dominio de su especialidad, asimismo puedan
enfrentar los retos en la campo laboral.

e En quanto a la especialidad de Programacién, el taller se
encuentra con computadoras, pero los programas con dgue
cuenta (LOTUS ’ CLIPERS, LENGUAJE PASCAL) no son
suficientes - para cubrir una formacién iddnea en el
alumnado, por lo cual es necesario ampliar y actualizar el
SOFWARE y el hardware con varios paquetes nuevos como:
INTERNET y WINDOWS 97.

Considero que si se retoma estas ideas, se beneficiara a los

educandos, y habria un mayor indice de aprovechamiento vy

desenvolvimiento laboral beneficiando con ello la economia
del pais. Ademas los C.E.T.i.s. tendrian un mayor prestigio

educativo ‘a nivel nacional.



CONCLUSIONES

e Al terminar la Educacidédn Secundaria, la generalidad de los

estudiantes se dirigen a estudiar en el Nivel Medio
Superior y otros se incorporan al trabajo en féabricas o en
pequerios talleres, porque, debido a su situacidén econdmica
no pueden continuar estudiando, otros se incorporan a los
CE.CA.T.I. para tomar cursos de capacitacidén e incorporarse
al sector productivo.

Al terminar la Enseflanza Secundaria las condiciones de los
jovenes estudiantes no son las mismas; en primer lugar
por el desarrollo fisico alcanzado (etapa adolescente), vy
en segundo lugar por la responsabilidad que deben asumir

como consecuencia de dicho desarrollo. Dicho en otras

palabras: la eleccidn de carrera, de ocupacién, de escuela,

debe ser planeada por el estudiante de tal manera que tenga
mayor numero de probabilidad de obtener éxito en cualquier

escuela del nivel medio superior.

Una meta, es algo que se quiere lograr en un tiempo

relativamente largo en este caso los objetivos -del

alumno~ son terminar en el C.E.T.i.s. No 154 (técnico en

Alimentos) para presentar su examen en el I.P.N. (Lic. en
Nutricidén) y a medida que cumpla sus objetivos se iré
acercando mds y m&s a su meta. Pero debido a gue algunos
estudiantes llegan al plantel no por proplia eleccién sino

como resultado de un exémen unico o por rechazo de otra
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institucién educativa, su rendimiento académico es bajo
debido a una desmotivacién.

El primer paso para elegir carrera, escuela u ocupacidn es
determinar los objetivos que pretende alcanzar, en este
caso, si elige el C.E.T.i.s. No. 154, el primer requisito
es aprobar el examen uUnico de seleccidén , elegir cualquier
especialidad de su preferencia (Mantenimiento,
Programacién, Alimentos, Maquinas de Combustidén Interna vy
Administracioén) la permanencia en el plantel es de seis
semestres.

La Administracién de un Plantel depende de coordinacién vy
esfuerzos Dbalanceados entre las etapas del proceso
administrativo y la adecuada realizacidén de las actividades
sean administrativas o© docentes de sus principales
departamentos (Planeacién, Vinculacién con el Sector
Productivo, Servicios Docentes, Servicios Administrativos,
Recursos Humanos, Recursos Financieros).

La Administracidén Educativa, esta presente desde el momento
en que el administrador tiene funciones en los grupos como
educador, es decir desde el momento que actia y biensa'para
educar vy lograr transmitir el ©proceso de enseflanza
aprendizaje.

Es necesario ajustar los métodos de ensefianza para poder
aplicar el método méds 1ddébneo para lograr una mayor

eficiencia en el aprendizaje y racionalizar todos los
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objetivos de tal manera que haya mayor pfoduccién en la
calidad educativa de cada alumno.

Concientizar a todo el personai docente, pues depende de
ellos la calidad de la ensefianza para poder competir con’

los diferentes planteles educativos a nivel Nacional.

El docente lleva a cabo el proceso educativo, desde el
momento que planifica, organiza, coordina esfuerzos vy
controla para poder evaluar los objetivos de enseflanza.
Existen profesores que tienen funciones como docente vy
realizan tareas administrativas en el departamento donde

estdn encomendados.

La Administracidédn Educativa se auxilia de la Pedagogia,
porque con la primera se piensa administrativamente la
forma de racionalizar las tareas como es el planear y
organizar las actividades a realizar, y la segunda se
preocupa mas por los procesos sociales del sistema

educativo.

Los proyectos de capacitacién, han fallado porque no se
cuestiona a la sociedad, tampoco se estudia con detalles
las prospectivas para detectar las necesidades reales de
capacitacidén docente para su actualizacidbdn, pues cualquier
plantel requiere tiempo para su estudio, recursos y un
control necesario para establecer técnicas vy métodos
cuantitativos.

Para conformar una especialidad o carrera fue necesario

detectar las necesidades de la poblacibn econdmicamente
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activa, posteriormente hacer uso de la planeacidén y
organizacién en los planes de estudio, que dia a dia se
crean nuevas necesidades y estos deben estar actualizados.

Ante la mala planificacién de necesidades, existen
carreras que no fueron creadas con pertinencia , tal es

el caso de la especialidad de Autotransporte.

Reforzar los conocimientos en las &reas propias de su
formacién.

Hacer énfasis en la formacidn de la expresién oral vy
escrita en los alumnos y ademds dar cursos de relaciones
humanas para gque los egresados logren tener un mayor
desenvolvimiento y liderazgo.

Lograr que los alumnos utilicen métodos de investigacidn,
aplicacién de principios y técnicas para la solucidn de
problemas concretos. Asi como impulsarlos a desarrollar una
mayor observacién y creatividad para que sean capaces de
dar sus propias sugerencias y propuestas en el sector
laboral - y académico -.

En el plantel las carreras que tienen mayor demanda laboral
son: Técnico en electrénica automotriz, administracidén vy
alimentos, programaciodn

Vincular la teoria con 1la practica realizando un mayor
numero de practicas en el sector productivo.

La planeacién en el trabajo es la base del éxito, solo que
muy pocas personas suelen conocer formas de planear;

especialmente los C. Profesores pues su formacién es
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pedaddgica y desconocen el dmbito administrativo,
fundamental en la medida de planificar sus programas de
estudio. En cuanto que los alumnos desconocen la forma de

planear su tiempo de estudio.

De la presente investigacidén se obtuvo que un gran numero
de estudiantes se encuentran desempleados: de una muestra
de 216 exalumnos del plantel existe un total de 91 mujeres
y 110 hombres desempleados, y solo se encuentran laborando
5 hombres y 8 mujeres. Los principales motivos encontrados
fueron: por no estar titulados, la falta de experiencia, se

encuentran estudiando, o no les interesa trabajar.

En cuanto, a su formacién los alumnos no se siente lo
suficientemente capacitados para ejercer su profesiébn,
porque no existe una orientacidén adecuada respecto a su
especialidad, como es el caso del Técnico en Alimentos.
Los profesores no le dan importancia a la microbiologia,
quimica, fisica andlisis quimicos y bioquimica. Es decir,
se les ensefia a preparar bocadillos, comidas, bebidas,
etc., pero no saben distinguir la nutricién, alimentos
balanceados y todo lo que deberia realizar un técnico en
alimentos, convirtiéndose en su problema principal en el
campo laboral.

Finalmente, los resultados del seguimiento de egresados

puede ser de gran utilidad para el Plantel, en la toma de

decisiones en la planeacidén de programas asi como en:

e Actualizar planes y programas de estudio.
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Transformar el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Proponer cursos de apoyo Ppara los profesores y asi
fortalece la vinculacién entre la escuela y el sector

productivo.
Mejorar los perfiles de los alumnos que egresan. Modificar
el proceso de evaluacidén de aprendizaje.

Planear los curso de capacitacién para la actualizacién de

los profesores.
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Enlace. Revista para los Profesores del Sistema Nacional de
Educacién Tecnoldgica. N. 26-1996.
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SEP COSNET SEIT
DGETI CETIS DGCC

CUESTIONARIO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS GENERACION 93-96

A. DATOS GENERALES

1 .= NOMBRE | o o o oo oo o o o om0 1 1
2.~ ESPECTIATLTDAD , = e s mm o s s s oo o0 o i o o s st oo o 1o 2 8 1 2 i i o i o 2 7 e o e
3.—- SEXO: Fem, —-——-- Mas.,-—--
4,- EDAD:==--- afos
5.- ESTADO CIVIL. SOLTERQO —==—==== CASADO~-—~~——

’ UNION LIBRE---- DIVORCIADO~---
6.~ DOMICILIQ:==m—=—m———m s e e TEL, -
7.~ Cuantas personas dependen de usted econdmicamente?-—-~----
8.~ Ha seguido estudiando, en caso afirmativo en donde?.-----
9,~ QUE EStUdia? ., — o s o i o o e

B. SITUACION LABORAL

10.~ Cual es su situacidén laboral en la actualidad?
a) empleado --——==———-- b) desempleado —--====---
* 81 contesto la respuesta b pase a la pregunta 21*

1.~ ;Cémo es su situacidn ocupacional?

) Trabaja como asalariado.

) Trabaja en una empresa familiar.

} Tiene empresa propia.

) Trabaja por cuenta propia, pero no es suya la empresa.
)

O Q00w

12.- NOMBRE DE LA EMPRESA: —============= TELEFONO : == === ===~
DIRECCION DE LA EMPRESA: CALLE= == oo o e e

.
w
I
5
=
W
X
=
o
=
(o
o]
o
=
w
-3
]
Q
&
=
Q
Q
o
g
?.ﬁ

16.~- Cual es su jornada de trabajo?
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a) tiempo completo b) 1/2 tiempo c) Por horas d) doble
turno
e) otra especifiquei-—-—-=--—=m———- e e

17.- Tipo de contrato gue tiene actualmente?
a) base c) Interino e) eventual
b) confianza d) Tiempos ilimitado f) otro especifique.--—=---

18.- En que tipo de empresa u organismo trabaja actualmente?.
a) Micro-empresa

b) Macro empresa

c) Mediana empresa

19.- Que medio le permitid conseguir su empleo actual?

a)- Anuncios en el periddico

b)~- Bolsa de trabajo del plantel de egreso

c)~ Recomendacién de familiares y amigos

d) - Otra especifique; ——=—=—==——==m-
20.- Cual de las siguientes opciones ha recibido capacitacidn
en su -

trabajo actual.?

a) Para el puesto d) para adquirir mayores
ingresos.
b) Para el cambio de puesto e) otro, especifique--=——==

c) Para el desarrollo profesional f) Capacitacién en que:—=--

21.- 7 Por que no trabaja actualmente ?

a) No me interesa trabajar en lo que estudie.

b) He buscado trabajo en lo que estudid, pero no encuentro.

¢) He buscado trabajo en lo que estudie, pero no estoy
suficientemente capacitado.

d) He buscado trabajo en lo que estudie, pero me falta
experiencia.

e) Porque estoy estudiando
f) Los trabajos que encuentro en la especialidad que estudie
n

Por no estar Titulado.
Por el momento no me interesa trabajar

)
)
o me sirven por razones de bajo salario, malos horarios,etc.
)
)
) Por razones familiares

)

e

C. PERFIL PROFESIONAL

22.~ Los estudios que recibié en el C.E.T.i.s le han servido
para?
a) Trabajar en actividades propias de su perfil de
Técnico Profesional.
b) Hacer cosas que le permitan ingresos ocasionales.
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c) Trabajar en algo DIFERENTE de lo que estudio.
d) Otra situacidén especifique:—————————-——==mssoss s o m oo

23.~ Qué, aspectos considera que no aprendidé en el Nivel
Medio Superior y que son necesarios para desempeharse
eficientemente en sus actividades laborales
a) Expresidédn oral y escrita
b) Dominio de un idioma extranjero
¢) Disefiar proyectos
d) Desarrollo de la capacidad de liderazgo (planear,
organizar,

controlar y dirigir)
e) Habilidad para el manejo de equipo maquinaria y
herramientas

propias de su especialidad.
f) Otra especifique: === =—mmr oo e e

24 .- Los estudios de nivel medio superior te han servido y
han sido adecuados para tu desarrollo profesional
ST ==mm=mm NO ~---- PORQUE, = == = o o e e e

25,~ Cuadles serian tus principales sugerencias al plantel
C.E.T.i.s. No. 154, para mejorar el Perfil Profesional de
SUS ALUMINOS P m e e e e e e —
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