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INTROCDUCCTION

Con la finalidad de hurgar hacia la figura administrati-

p—t

va un tanto tabl del director dé escuela, presento el trabajo
titulado "EL PAPEL DEL DIRECTOR DE LA ESCUZLA PRIMARIA BILIN-
GUE"™. En méltiples ocasiones o por simple solidaridad cual --
quier grupo del nimero que sea, les da por evidenciar la com-
pleja labor de un director que tiene que producir con el es -
fuerzo de los demés docentes adscritos en la escuela. Algunas
veces tienen la razdbn, pero en la maydria de las ocasiones es
grimen razones sin fundamentc y mds si tercia en la problemé-
tica el confuso derecho sindical que parece otorgar mis dere-
chos al trabajador, dejando por completo la obligacidn de la-
borar sustancialmente conforme las caracteristicas de cada --
grupo y grado escolar.

Por esta razdn trato de‘exponer ante los compafieros maes
tros y ciudadania en general que, nosotros como profesionales
de la educacidn, ejerzamos como tales, acomodando en la con -
ciencia social el cumplimiento de nuestras obligaciones que -
es la que mantienen vigentes nuestros derechos en un justo =-
equilibrio.

Como director en funciones anticipo a los lectores que -
lo que aqui se expone pertenece a vivencias reales y en muy -
reducidos casos a resultados de investigacidn documental.

Espero que lo que expongo le sirva a los compafieros di -

rectivos docentes como auxiliar en algunos casos perc no como

recetas de solucién.



El presente trabajo consta de cuatro apartados: En el-
primerc se presenta el perfil del director de la escuela --
primaria bilingue, la identificacibn del cargo, su ubica --
cidn y sus relaciones de autcridad superior e inferior con-
la escala jerédrquica establecida, asi como su nivel académi
co y en lcs aspectos en que centra su laber, técnico-pedagd
gico, administrativo, social y material; por lo que en algu
nos casos se presentan choques motivados por el origen del-
perscnal y su diversidad de grados académicos y especialida
des que laboran en una escuela de organizacién completa en-
la que se persique la excelencia educativa mediante la par-
ticipacidn de todos los elementos de la comunidad escclar,

En el segundo apartadc, se mencionan algunos procedi--
mientos que coadyuvan al enfocar la labor docente hacla me-
tas alcanzables y que propicien la aceptacidén de la ideolo-
gla del centro educativoj; asi como algunos conflictocs que -
suelen presentarse en un centro en la que laboran elementos
de diverscs niveles acaqémicos y uno que otro estancado.

En el tercer apartado se expone a consideracién la ma-
nera en que actualmente se labora, casi todos los elementos
que trabajan en la escuela creen que sblo tienen derechos,-
pero no obligaciones, por este motivo se enfrentan muchos -
problemas de carécter laboral que por abrumadora mayoria re
basa la tolerancia, y en muchos casos se cae en el liberti=-

naje.
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unen las respcnsabilidades -

(D

Ln el cuarto apartadc se r
del director de la escuela primaria bilingae y el supervi -
sor ce zona escolar, en los cuzles se distingue gque muchos -
de los aspectos gue conforman la administracidn escolar, sur
ge precisamente en el &mbitc de la escuela primaria bilingle
Y Que el supervisor de zona escclar, es el canal jerirquico-
indicado para que todocs los asuntos de la escuela se gestio-
ne a través de la escala jerédrquica establecida para el debi
do funcionamiento de la institucidn educativa del nivel de -

primaria indigena bilingle, maya-espafiol.



CAPITULO1



del

L SER DIRECTOR D& LA ESCUELA PRIMARIA BILINGUE,

{71

Perfil del director de la escuela primaria bilinglie.
Identificacién:
Nombre del puesto: Director de escuela de educa-

cibén primaria bilingle.

Nimero de plaza: - Una por escuela.
Ubicacidn fisica: Estado.
Administrativa: Secretaria de Educacidn del -

Gobierno del Estado.
Ambito de operacién: Escuela de educacidn primaria

bilingue.

Relaciones de autoridad:
Jefe inmediato: Supervisor de zona.

Subordinados: Profesor de grupo.

Propdsitos del puesto:
"Administrar, en el plantel a su cargo, la prestacién

servicio educativo del nivel primaria conforme a las -

i

normas y los lineamientos establecidos por la Secretaria'-

)

(1)

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Manual de Organiza -—-
cidén de la escuela primaria bilincue. México, D.F,, --

Septiembre de 1984.p.19



Comunicacidn interna: |
Ascendente:

Horizcntal:

Descendente:

Con el supervisor de zona.
Con los directores de escuelas -
primarias bilingues de la zona.

Con el personal a su cargo.

Especificacidn del puesto:

Escolaridad:

Experiencia:

Criterio:

Iniciativa:

Capacidad:

Actitud:

Titulo de profesor de educacibn-
primaria.

Haber desempefiado el puesto de -
promotor culﬁural bilinglie y de-
profesor bilingle con dictamen -
escalafonario.

Para tomar decisiones‘respecto -
al desarrollo de la educacibén --
primaria bilingue y bicultural,-
mane jar adecuadamente las rela -
ciones humanas y sugerir cambios.
Para promover opciones de traba-
jo, plantear soluciones y resol-

ver problemas.
Para organizar y dirigir grupos.

De respeto, compromiso y respon-

sabilidad.(2)

(2) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.Ibid.p.28
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Como director de escuel

trata de lograr producti-
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autoridad y que soy el elemer
vidad a través del trabajo de otros y de mi mismo, es precisa
mente aqul donde el papel del director es sujeto de una intepn
sa problematizacidn.

Mi rol como director de la escuela primaria bilinglie tra
tan de desvirtuarlo, argumentando que el director no hace na-
da aln adopte cualquier forma de actitud ya sea de malc, bue-
no, pusilémine o, en dUltima instancia de consenso; perc esta-
problemdtica surge desde el inicioc del Subsistema de Bduca —-
cién Indigena, al contratar elementos que sdlo cubren los re-
quisitos de algin grado escolar (primaria, secundaria y ac --
tualmente bachillerato) y hablen la lengua indigena de la re-
gidén en el caso que nos ocupa, la lengua maya.

Asi es como se inicia en el servicio, y asi empecé tam -
biéh, poco a poco, se adquieren derechos en mejoria geogréfi-
ca hasta lograr ubicarse en alguna escuela de organizacién --
completa, en donde por lo general se experimenta un choque —-
muy fuerte al tener que tratar todds los asuntos: técnico-pe-
dagbgico, administrativo, social y material, con la persona -

encargada de la administracidn escolar que es el director.

"Muchos miembros del personal docente se inician en el --
trabajo sblos, sin que nadie los vigile, oriente o guie; es -
légico pensar que no es fé&cil que acepten alguna forma de con

trol escolar que précticamente no han realizado o que descono
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ce, v ma&s con su limitszda preraracidn, surgen ecoismos primi
tivos gue d;ficulken mi labor como director de escuela primza
ria b;lingﬁe.

Come desde el inicio de mi lapor como educador en el —=

servi-
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Subsistema de Educacidén Indicena, por necesidade
clo y por ser escuelas unitarias, siempre desempedé el cargo
de director comisicnado, pero a partir del primerc de enero-

1 laza de nueva creacidén de director
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En toda mi trayectoria he dirigido dos escuelas unita -
rias, tres albergues escolares, una escuela bidocente y tres
escuelas de organizacidn completa, incluyendo en la que me -
encuentro actualmente y haber prestado mis servicios como —-
maestro de grupo en dos escuelas con director, ldgicamente -
que he tenide muchos y variados problemas que he sorteado y-
seguiré aprendiendo en el futuro y de los cuales debo afron-
tar con mayores criterios de solucién con la mira y esperan-
za de elevar la calidad del servicio educativo en la escuela
primaria biliﬁgﬁe.

Como en todas nuestras escuelas primarias bilingles —--
siempre empezamos con un primer grado, algunas veces hasta -
el segundo; cubriendo algin rezago educativo de ahi por ---

crecimiento natural al paso de cuatro o cinco afios o mas, —-

nuestras escuslas han llegado a atender hasta doscientos —-—-

alumnos, desde luego, aguella escuela que se inicid como uni

taria o bidocente, ahora es un plantel educative de organiza



a vy aue requliere de los servicios de un director
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docente y coordinador de toda actividades que se gene -
ran en un centro educativo de este nivel,

i director es el elemento de la administracidn median-

&8

te el cual se logra la realizacidn efectiva de lo que s& ==
planez por medio de la autoridad de administrador que ejerzo
a base de decisiones, ya sea tomada directamente o con més -
frecuencia delegando dicha autecridad involucrando a los de =
m&s miembros del cuerpo dccente, se vigila que se cumplan en
forma adecuada todas las disposiciones emitidas por la Secreg
taria de Educacién Piblica.

El principal motivo por el cual decidi investigar el --
rol del director de escuela primaria bilingue, es gque como -
director en funciones de la escuela primaria bilingle "CHAC-
PUCZICAL", cbdigo del centro de trabajo 31DPB0262Z, ubicada-
en la comunidad de Huhi, municipio del Estado de Yucatén de-
la RepUblica Mexicana, deseo y quiero saber més en relacidn-
a mis funciones y obligaciones como director para estar en -
las mejores condiciones de prestar mis servicios a la comuni
dad educativa que me toca atender.

B. Compromisc Institucional de la Direccidn.

Como director al frente de la escuela primaria bilingue

"CHACPUCZICAL", me gustaria encausar mi labor profesional ha

cia la excelencia educativaj; gue mi presencia en el plantel=-



educativo sea el de un verdaderc profesional en la redagogia
dque yo pueda orientar a todo el personal en el manejo y el -
logro de los objetivos de la educacién y de cada asignatura-
Y en su caso de cada grado escolar, conforme al plan y pro -
grama de 1993, vigente.

Para que yo establezca y clarifique los objetivos insti
tucionales, procuro coordinar la participacidn de padres de-
familia y maestros en lo que a cada quien corresponde, me —--
diante el andlisis de los resultados obtenidos en el ciclo -
escolar anterior, a lo que se ha llamado "Diagnéstico a par-
tir del Andlisis del Informe Anual", Este ejercicio permite-
no sélo que todos tengan claridad y coincidencia en los obje
tivos educatives, sino que se incremente 1la participacién y-
la responsabilidad.

La participacidn de los padres de familia, los maestros
los vecinos, los dirigentes sindicales, los ex-alumnos, auto
ridades locales y demds personas interesadas en la escuela -
estd legalmente reconocida y orientada a través de los Conse
jos Escolares de Participacidn Social, como esté previsto en
el Articulo 69, de la Ley General de Educacidn, que dice:

"Sera responsabilidad de la autoridad de cada
k4 « 7 . 3 4
escuela piblica de educacién bésica vincular a és-
ta activa y constantemente con la comunidad. El1 -=
2 . ] 4

Ayuntamiento y la autoridad educativa local daréan-

tcda su colaboracidén para tales efectos. La autc-

ridad escolar hard lo conducente para que en cada-

escuela piblica de educacidn bésica opere un consg

jo escolar de participacidn social, integrado con-

padres de familia y representantes de sus asocia -

ciones, maestros y representantes de su organiza -
cién sindical, directivos de la escuela, ex-—alum =

10



nos, asi comoc los demé&s miembros de la comunidad in
teresados en el desarrollc de la propia escuela'(3)

&1 consejo conoceréd el calendario escolar, las metas —-

educativas y el avance de las actividades escolares con el -

0O

objeto de participar en las actividades, tomard ncta de las-

as autoridades educativas, propi -

[

actividades que realicen
ciard la colaboracién de maestros y padres de familia, tam -
bién podré proponer estimulos y reconocimientos de carécter-
social a los alumnos, maestros, directivos y empleados de la
escuela para estimular y apoyar actividades que complementen
y respalden la formacidn de los educandos.

Las acciones de participacidn, coordinacidén y difusidn-
son necesarias para la proteccién civil y la emergencia escg
lar, alentarén el interés familiar y comunitario por el de -
sempefic del educando, podrén opinar en asuntos de carécter -
pedagdbgico, contribuirdn a reducir las condiciones sociales-—
adversas que influyen en la educacidn; estaran facultados pa
ra realizar convocatorias para trabajos especificos de mejo-
ramiento del edificio escolar y podrén respaldar las labores
cotidianas de la escuela, éstas son las actividades més rele
vantes del conséjo de participacidn social de las escuelas -
que imparten la educacidn primaria.

Asi mismo, coordinar el trabajo de otros, significa ha-

cer participar & todos en un mismo sentido, hacia objetivos-

(3) DIARIO OFICIALFDE LA FEDERACION, Ley General de “~duca —-
cidn. México, P.F., 13 de julio de 1993.p.83

11



comunes distribuyendo adecuadamente las &reas de trabajo, —-
orientando la realizacidn de actividades, supervisandoc los -
logros intermedios, estimulando la participacidn y los es —-
fuerzos, tantc como los resultados.

Establecer objetivos y metas con y para cada grupo escg
lar, cada organismo auxiliar, con el perscnal docente, es —-
una funcidn directa que me corresponde como director de la -
escuela en la coordinacidn del trabajo de los demés.

Al conocer las expectativas de los demds, elementos de-
la comunidad, las posibilidades y capacidades del personal -
docente, la disposicidén de los padres de familia, los recur-
scs y las fuentes de que se dispone, todo lo relaciono con -
las metas y objetivos institucionales, cuando alcanzo cierta
claridad en las ventajas y limitaciones del estiloc de mando-
o control que he logrado a lo largo de mis 18 afios de servi-
cios prestados a la comunidad, es cuando me siento motivado-

a seguir adelante mejorando nuestros niveles de eficiencia.

C. E1 Espacio“Escolar.

La escuela primaria bilingle es un espacio de encuentro
en el que confluyen maestros, alumnos, padres de familia, au
toridades, vecinos, ex-alumnos y dem&s personas interesadas-
en el desarrollo de la escuela. Cada uno con sus formas de -
actuar y pensar, como director de la escuela pienso que ésta
propicia un ambiente social en que las relaciones se desarro

llan a partir de la carga cultural y de las expectativas de-

12
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A la escuela la puedec comparar con una orguesta, en con

de cada conjuntn de incstrumentes (los diferentes gradeos y --

hY

res}! tienen una

9]

83}
1y
3

grupos, vV los orcanismos auxili cidén que-
cumplir en la ejecucidn de una obra musical (los objetivos -
de la educacidn y de la escuela); tcdos los ejecutantes cong
cen la partitura musical (el plan de trabajo y las metas) to
dos conocen perfectamente el momento v la intensidad con que
cada grupo de instrumentos debe actuar, asi mismo el direc -
tor debe conocer las habilidades (preparacidn, disposicidn,-
capacidad, formacidn, experiencia, vccacidn y disponibilidad
de todo el personal adscrito en el centro cde trabajol.

Como he podido observar como director fuera de la escue
la, todo puede ser conflicto y confusidn; sin embargo, hacia
dentro la gente espera de mi como director una orientacidn -
correcta, informacidn oportuna, apoyo suficiente y mucha con
fianza. Como director de escuela soy, ante la sociedad y an-
te las autoridades, el responsable del funcionamiento de la-
escuela; lo seguiré siendo tal vez por mucho tiempo en tanto
no sé encuentre una nueva estructura organizacional para los

planteles educativos del nivel bésico.

Por otro lado, en un mundo cuya norma es el cambio cons
tante y repentino, parecen tiempos propicios para empezar a-
desarrollar nuestros propios métodos de direccidn para desa-

fiar lo que fundamentalmente se cree acerca del dmbito de la

13
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direccidn de escuslas, empszando dor cuestionar la imacen --
tradicional de los directorss v el papel que como directivos
deben desempefiar.

Con esta investigacidn deocumental vy pragmética pretencdo

tores de escuela para que juntos cesz
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labeorar con 1los
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ecias de direccidn partiendo del ana-
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lisis cde nuestras propias experiencias directivas, complemen
tindolas con material de consulta para la reflexidn personal
y la discusidn colegiada.

Como director veo gue el cambio es fundamental y posi =
ble que se requiere profundizar las investigaciones y parti-
cipar en reuniones de discusidén colegiada con el fin de rea-

lizar este enfoque con los actuales directores de las escue-

o
"
|
|

las en funciones; sin embargo debemos entre todos aport
respuestas pertinentes a cbdmo introducirlos; en consecuencia
tenemos una tarea inmediata, estudiar el‘impacto de los cam=-
bios sobre las costumbres, las personas y los organismos O -
grupos existentes.

Para comprender el enfoque de los cambics, propongo co-

mo directivo en funciones; cinco preguntas con sus respecti-

vas respuestas:

tQué es lo gque se pretende camblar especificamente?

.

Cambiar las estrategias de control escolar para Que -
los cambios se den en los espaclos y las consecuencias apro-
piadas, evitando presiones al sistema escolar, argumentando-

la existencia de leyes y reclamentos que por motivos de poli

bt
>



tica interna, sdlo se aplican a los elementos que no Simpati

zan con el jefe,

. CQuién ayudari al esfuerzc?

Personalmente y con los dem&s directivos en funciones
al frente de las escuelas analizaremos participativamente: -
en asambleas, colegios o academia de directores los princi -
pios de éstas y otras propuestas, desarrollando tanto expe -
riencias de aprendizaje como el lenguaje y los mecanismos de

intercambio de informaciébn.

. ¢Qué tipo de resistencia se encontraré?

El propdsito es hacer que los miembros de la escuela-
se interesen unos de otros; que trabajen en forma participa-
tiva para ejercer sus funciones, gue realicen debates acerca
de los problemas que enfrentan, las posibles soluciones que-
se proponganj; se realicen en forma responsable aprendiendc -

del proceso vy los resultados.

. ¢Qué esfuerzos serén necesarios hacer?

Propiciar una mayor motivacidn, inversidén en tiempo,-
confianza y paciencia; mejor calidad de vida, trabajo més sa
tisfactorio, orgullo en la ejecucidn y una mayor participa -
cidén para alcanzar los propdsitos de la escuela.

o ¢Cuil serd la ventaja en tiempo y recursos?

La direccidn de la escuela en esta propuesta es un —-

proceso y no el resultado final; es estar haciendo y no un -

lugar a dbnde ir. Hace falta mucha integridad y compromisc -

15



personal para mantener una actitud mental abierta y comprome
tida. Si algo ayuda al desenvelvimientc natural de los proce
sos es la actitud del director. Las posibilidades son ilimi-
tadas.

Es necesario cambiar perspectivas. £l cambio debe darse
en lo interno; en nuestras actitudes y carencias o limitacig
nes. No hay alternativa porque las cosas sequirdn fluyendo =
con o sin nosotros.

Como director de una escuela no puedo ignorar o maqui -
llar los deéafios en los presuntos errores de organizacidn,-
nosotros los directores podemos ayudar al cambio, sin blo —-

guear las iniciativas de los docentes.
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CAPITULO I



II. CONCEPTOS PARA EL DESARROLLO DE LA PROBLEMATICA.

A. Conceptualizaciones tebricas.

Como director de la escuéla primaria bilingue, soy el -
responsable de coordinar el proceso administrativo vy técnico
pedagbgico en el plantel educativo.

Los diferentes factores que intervienen en el plantel -
educativo requieren ser coordinados mediante una administra-
cidén acertada por lo que su adecuado funcionamiento implica-
coordinar eficazmente el proceso administrativo cuya respon-—-
sabilidad me corrésponde como director de la escuela, no sbé-
lo para asegurar y conservar el funcionamiento organico, si-
no también para impulsar su'mejoramiento Y progreso para dar
cumplimiento a las disposiciones sefialadas en la legislaciédn
en los planes y programas educativos en vigor.

Uno de mis anhelos més deseados como director de escue-
la y como cualquier elemento que desempefia alguna responsabi
lidad es la eficaciaj para tél'efecto debo integrar al profe
sorado y a los alumnos en un propdsito comin, en una cultura
que lo sostenga. Debemos;ver recursos donde otros sblo en --
cuentran problemas. |

Como director debo motivar al personal docente para que
acepten como propios la ideologia del centro educativo, de -
lo contrario, no seré posible la renovacién pedagdgica. Debo
dar al personal docente una autonomia a sus roles, a la vez-

que se orienten hacia un consenso sobre los principales obje



tivos. Ln este sentido, sefialo que el éxito del centro educa
tivo depende de que sea a la vez "estricto y flexible", dé -
libertad en 1a aceptacidn y logro de los valorés fundamenta-
les.

bn el proceso de mejoramienfo de la calidad de la educa
cién el papel del director es fundamental. Ademis es impor -
tante decirlo, se exigé de &1 una funcidn muy diferente de -
la que usualmente desarrolla un director de gscuela primaria
bilingle.

"La calidad requiere de un nuevo tipo de liderazgo basa
do en la experiencia, en la conviccidn personal y no necesa-
riamente en la escolaridad,'edad O rango. Se logra mas con -
el ejemplo de su coherencia de vida, con los valores que pro
clama y con su consistencia que con la autoridad que procede
de su nombramiento".(4)

Respecto al propésito del puesto de director de escuela
la Secretaria de bducacién Piblica sefiala:

"Administrar, en el plantel a su cargo, la prestacién -
del servicio educativo dei’nivel primaria, conforme a las ==
normas y los lineamientos éstablecidos por la Secretaria'"(5)

Entre las funciones genefales del director se encuen —-

tran:

(4) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Directivos. Programa de
Actualizacidn del Maestro. Primaria. Cuaderno para el —-—
maestro. bditorial Offset S.A.de C.V.México,P.F. Junio -
de 1993,.p.14

(5) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Manual de organizacidn—
de la escuela primaria bilingue.p.l19
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« Controlar la aplicacidén del Plan y log Programas de -
estudio:conforme a las normas, lineamientos y demés -
disposiciones e instrucciones que en materia de educa
cidén bilingue establezca ia Secretaria.

.« Promover y organizar las actividades, los recursos y-
apoyos necesarios para el desarrollo del Plan y los -
Programas'de estudio.

« Dirigir, dentro del &mbito de la escuela, la ejecu ==
cibén de las actividades de control escolar y exten --
sidén educativa.

. Evaluar el desarrollo Y los resultados de las activi~
dades del peréonal docénte bilingde en la escuela, —-

las aulas y la comunidad.

B. Pertinencia del estudio de este campo.

En este trabajo de investigacién documehtal Yy experien-
cia préictica al frente de vafias escuelas priﬁarias bilin --
gues en las que me ha tocado desempefiarme como director, no-
utilizaré palabras rebuscadas, quisiera versar en lo mAs co-
tidiano del quehacer docente y las vivencias que se presen -
tan en el desempefio de las funciones directivas, y que sea a
través de un lenguaje 4gil ybdinémico, de tal manera, que el
que empiece a leer el presente trabajo, mantenga el interés-
desde el principio hasta el final, y sea a la vez critico —-
aportando nuevas o variadas ideas de cémo mejorar el rol de-

los directivose.
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No existe suficiente material de consulta que verse so-
bre el cargo de director de escuela primaria bilingle, por -
lo que tuve que acudir a la bibliografia editada por la Se -
cretaria de Educacidn Piblica y algunos otros de tipo comer-
cial y que coinciden con un material que editd la Universi -
dad Pedagbgica Nacional.

"Es escasa la investigacidén empirica sobre el-
liderazgo y la eficacia de los directores. Segin --

una revisién Purkey y Smith (1983) de los estudios-

acerca de la eficacia de la escuela no hay conduc -

tas especificas que sirvan de punto de referencia a

los directores docentes para mejorar la educacibn.-

Aunque anécdotas, estudios de casos y conjeturas sg

fialan que un liderazgo escolar "fuerte' promueve la
eficacia de una escuela (Feisenthal, 1982)".(6)

No existe un consenso verificado sobre lo que se entien
de tanto por liderazgo fuerte y por eficacia de un centro --
educative. La falta de acuerdos respecto a los atributos de-
un director eficaz fue subrayéda por Dwyer (1984), quién in-
terrogd a cuarenta y dos directores considerados como "efica
ces", pero no obtuvo una imagen o una férmula que justifica-
ra su éxito. Ademés las investigaciones empiricas, relativa-
mente escasas, sobre la incidencia del liderazgo del direc -
tor en la eficacia del centro de ensefianza carecen de formu-
laciones tebricas (Sahkin y Huddle, 1986). Esto limita la gg

neralizacidén de los resultados.

T16) SECRETARLIA DE EDUCACION PUBLICA. Guia para el director.-
1992.,p.217 ' :
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Una de las peores formas‘que utilizan muchos maestros =
es la mentira y el cinismo, cuando tratan deiobtener un bene
ficio personal; ya sea en permisos o en rélacién a los avan-
ces, estancamientos o retrocesos en su labor docente; pero -
cuando se dan cuenta de que no surte el efecto que querian -
de acuerdo a sus intereses, entonces’se convierten en proble
mas, cuando logran sus objetivosbmediante engafos, califican
al director como "bueno", cuando es lo contrario vierten ca-
lificativos de todos colores y saborés en contra del direc -

tor de la escuela,

C. Coordinacidn dél proceso administrativo en la escuela.

Como director de 1la escuelaaprimaria bilingle me corres
ponde coordinar eficazmente el proceso administrativo, no so
lo para conservar el funcionamiento organico, sino también -
para impulsar su mejoramiento y progreso, para dar cumpli --
miento a las disposiciones sefialadas en la legislacidn educa
tiva correspondiente,

El proceso administrativo que realizo estd constituido-
por una serie de fases a través de las cuales se fijan obje-
tivos, se establecen jerarquias, se delimitén funciones y —-
obligaciones de todo el personal adscrito a la planta esco -
lar, se designan las tareas y responsabilidades, se realizan
las actividades necesarias para alcanzar los objetivos v a -
la vez se instrumentan lds mecanismos para comprobar si se -
alcanzan o no los objetivos seleccionados y jerarquizados —-—

con el fin de corregir o reorientar las acciones.
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k1 proceso administrativo para su estudio, comprensidén y
fines didActicos se divide en cinco fases:

l. La planeacidbn. .

2. La organizaciébn.

3. La integracibn.

4. La direccién.

5. El1 control.

l. La planeacibn.

Como director en funciones me oriento en la fase de la -
planeacidn al establecer obietivos, metas y politicas que ~—-
guian el desarrollo de las actividades del proceso administra
tivo y preveer los recursos humanos, materiales y financieros.

Una de las acciones sustantivas de la fase de planeacién
es cuando determino el nimero de.visitas de orientacidn y eva
luacidn que voy a realizar durante el afio escolar en los cua-
les verifico que tanto maestros como alumnos cuentan con los-—
auxiliares didécticos'necesarios para alcanzar sus metas, -—-—-—
oriente al docente en el desarrollo de la metodologia de los-
planes y programas de estudio vigente.

También dentro de la planéacién determino el nimero de -
visitas técnico-pedagbgicos mediante las cuales difundo entre
todos los docentes el contenido e interpretacién de los pla -
nes y pregramas de estudio, déndoles a conocer las politicas~
y lineamientos para la eléboracién de instrumentos de evalua-
cibdn, sus respectivosjparémetros‘con el fin de tener una vi -

sién mis cercana de los avances programiticos de cada grado.

23



Asi mismo, llevo a cabo acciones bara‘detectar los pro-
blemas de actualizacidn y capacitacidn del personal docente-—
para poder solicitar a la autoridad cor;espondiente la imple
mentacidn de cursos y talleres que satisfagan las necesida--

des,

2. La organizacién.

En la fase de la organizacidn como director determino -
las estructuras de los érganos del plantel, comisiones de --
trabajo y horario para desarrollar las funciones asignadas a
cada miembro del personal que presta sus servicios en la es-
cuela,

En esta fase y como aspecto sustantivo las reuniones pa
ra asignar las actividades, responsabilidades y horarios del
Consejo Técnico Consultivo de la escuela, comisiones de tra-
bajo, Asociacién de Padres de familia y Cooperativa Escolar-
Y otras figuras organizativas que coadyuven a dar cumplimien
to a los planes y programas de estudio.

Como apoyo a las acciohés mencionadas y como director -
debo conocer el "Manual de Organizacidén del Plantel de Educa
cibén Primaria Bilingﬁef y el "Manual de Director de Escuela-
Primaria Bilingte", con el objeto de determinar las funcio -
nes de los miembros que participan en éstas acciones.

Asi mismo, debo organizar el espacio fisico donde se —-

realizaran las orientaciones y el personal que participaréi.
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3. La integracién.

Mi propdésito como director en esta fase, es seleccionar-
a los elementos del personal, mediante eleccidn democrética o
de consenso, los cuales se encargaran de las funciones especi
ficas de cada 6rgano o comisidn particular de trabajo, asi co
mo proveer los recursos necesarios para el adecuado funciona-
miento del plantel educativo.

Como parte de los apoyos que ofrezco al personal docente
es proporcionarles los planes y programas de estudio para ca-
da grado escolar, asi como los libros de texto gratuito.

Para apoyar las acciones mencionadas, verifico al inicio
del afio escolar la distribuciéh de las aulas y muebles para -
cada grupo, gestiono los apoyos para adquirir los materiales-—
necesarios en el plantel escolar, verifico la distribucién de
materiales, asi como su almacenamiento y conservacidn, repara
ciones, mantenimiento y conservacién de la planta fisica esco

lar.,

4. La direccién.
En la fase de direccidén, debo tener presente que el pro-

pdsito de la misma es:

"Ljercer la autoridad conferida por el puesto en 13 —me—-—
orientacidn de los miembros del personal, para que se alcance
los objetivos y metas propuestas mediante el desarrollo ade -

cuado de las actividades de la escuela'.(7)

(7) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Manual Técnico-pedagdgi-
co_del Director de Escuela Primaria Bilingue. México,D.F,
septiembre de 1984.p.19
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En este aspecto sustantivo me permite realizar las reu--
niones y visitas planeadas, organizadasbe integradas a fin de
orientar al personal en la interpretacién profesional de los-
lineamientos para el manejo de los planes y programas de estu
dio, promover, autorizar y verificar que: se apliquen los mé-
todos y los procedimientos con base en el programa de estudio
se utilicen los materiales existentes en el medio, se utili -
cen los libros del maestro y los libros de texto gratuite de-
los alumnos, de acuerdo con los lineamientos establecidos Yy -~
se manejen los instrumentos psicotécniccs devévaluacién. Todo
esto para el logro de los objetivos del plan y los programas-
de estudio vigentes. |

A través de la coordinacién a mi cargo como director de—
la escuela, promuevo la sensibilizacidn, supervisién y facili
dades para realizar las acciones, asi mismé prepicio el desem
pefio eficaz de los docentes con el fin de alcanzar los objeti
vos del servicio educativb.

Para apoyar las acciones meﬁcionadas verifico que se cum
plan las actividades y respohsabiiidades asignadas a quienes-
integran la comunidad educativa (Consejo Técnico Consultivo,=-
Asociacidén de Padres de Familia, Comisiones de Trabajo); esti
mular y autorizar al personal para que realicen actividades -
de extensidn educativa, tales Como: La organizacién de biblig
tecas circulantes, visitas domiciliarias, llevar a cabo la se
leccidén de alumnos a quienes’se_les otorgara beca y hacer los

trémites correspondientes a fin de estimular el aprovechamien
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to de los alumnos; favorecer con el personal de planta en la
escuela y con el alumnado las condiciones de cooperacidn, or
den y respeto como una situacidn de vital importancia para -

que la labor educativa se realice de manera eficiente.

5. E1 control.

Esta fase es la Gltima de todo el proceso administrati-
Ve y su propdsito fundamental; es que como director de 1la es
cuela evalle y corrija la ejecucidn de las actividades con -
el fin de aseguraf la obtencidn de los objetivos y metas pro
gramadas.

Destaca como elemento sustantivo la responsabilidad que
tengo como directer, evaluar permanentemente el proceso ensg
flanza-aprendizaje a través del seguimiento de la adecuada ~-
aplicacidén de los lineamientos y normas técnico-pedagbgicas-
establecido por la Direc¢ién General de Educacidn Indigena,-
a fin de tomar medidas correcti&as cuandc se presenten des -
viaciones.

Para esto debo tomar en cuenta los objetivos del plan vy
programas de estudio y llevar un seguimiento del logro de —--
éstos; a través del registro programitico de 1la metodologia,
técnicas y recursos didacticos utilizados para alcanzarlos.

Asi mismo, debo constatar que se lleve a efecto la Eva-
luacidén permanente del aprendizaje de los alumnos de acuerdo

a las normas establecidas y utilizando los instrumentos més-

idbéneos.
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Una de las muchas acciones que debo realizar como di -
rector, es verificar que la documentacidn del docente se en
cuentre actualizado y, hacer uso oportunc de los diferentes
mecanismos de control establecidos, en cuanto a recursos hu
manos, materiales y financieros que facilite el funciona —-—

miento del servicio educativo en el plantel,
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IIT. CARACTERISTICAS DEL TRABAJO E)SCOLAR.
A. La vida interna de una escuela primaria bilingiie.

Durante los dieciocho afios que he»laborado en varias es
cuelas primarias bilinglies y en concentracidn de alumnos més
conocidos como albergués escolares, he notédo que en el inte
rior se vive un climavde incertidumbre, al no enfocar la la-
bor docente hacia los logros de los objetivos educativos de-
los planes y programas del nivel primaria.

Cualquier actividad queiyo promueva enfocado al mejora-
miento de los niveles de desempefio tanto del personal como -
el de los alumnos, siempre es manipulada por todos los antes
citados, con la finalidad de no llevarlo a cabo, argumentan-
do siempre, en el sentido de que les afecta en su derecho la
boral y por consiguiente el sindicato también los apova. Me-
ha tocado vivir varios conflictos de la misma naturaleza, y-
en todos los casos, por abrumadora mayoria les han dado la -
razdn a los dizque afectados y por eso, no es posible reali-
zar ningdn tipo de labor social en los centros educativos.

Seria injusto por parte mia, no reconocer que no todo -
el personal acta de la misma forma, existen algunos elemen-
tos del personal que se unen a las promociones que llevo a -
cabo como director del centro educativo Y que tenemos algu -
nos triunfos, compartidos desde luego; los primeros y segun-
dos lugares en algunos‘eventos, Ya sean manuales o de ejecu-~
cién o de naturaleza ¢ognoscitiva a nivel zona, regional y -

hasta el nivel estatal tuve el placer de lograr que uno de -



mis alumnos como maestro de grupo lograra el premio del "Via
je de placer a la ciudad de México", en el ciclo escolar ——-—
91-92, cuando laboré en la Escuela Primaria Bilingle "LAZARO
CARDENAS DEL RIO" como director con grupo, producto o resul-
tado que me reactivd el "autoestima' para sequir bregando en
aras del mejoramiento de mi labor como educador Yy a la vez -
responsable del centro educativo de referencia.

En muy escasas ocasiones nuestras escuelas presentan al
gunos productos del trabajo en forma bilinglie, los cuales —-
son muy apreciados por distintos jefes de representaciones -
sociales, pero parece que al llegar a esos niveles, parecen-
ser terminales o finales de}todo esfuerzo, y nuevamente se -
va en la rampa de la decadencia o sea lo que quiero decir, -
es que los trabajos no tienen continuidad con la mira de se-—
guir hacia lo més alto de la cima de los esfuerzos.

Por lo expuesto tal parece que los conflictos que Se =
presentan en diversas formas, relacionados con la vida inter
na de las escuelas son prioridades antes que la razdén social
de los centros educativos.

Voy a tratar de explicar cédmo se generan los conflictos
en un centro educativeo del nivel primaria bilinglie,

Los conflictos se presentan cuando surgen algunos desa-
cuerdos que por lo general hay muchos, ya que por la famosa-
"Ley del menor esfuerzo" todos quisieran no hacer nada, pero
si con el pago oportuno de la quincena, que no les vayan a -

fallar y si es posible se piden aumentos constantes aunque -
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el trabajo siga estancado © no se realice sustancialmente.
"Los desacuerdos no son conflictes, pero los -

conflictos siempre implican desacuerdos y, particu-

larmente, desacuerdos en actitudes, es decir, acer-

ca de lo que es bueno, valioso, bonito o verdaderc.

tn los conlifctos cada una de las partes estd con -

vencida de que le asiste la razdn y se la niega la-

otra parte. ts decir, un conflicto es un desacuerdo

no resuelto oportunamente'.(8)

Son tres los aspectos que se deben conocer de un conflic
to para establecer una estrategia de solucidn.

le 21 tipo de conflicto.

2. Los involucrados en el conflicto.

3. Los desacuerdos.

Los conflictos que he pulsado en la escuela los puedo —-
clasificar por su tipo en:

. Ve relaciones humanas.

. Técnico-pedagdbgicoes.

- Administrativos.

.« Politicos.

Todo conflicto que surge entre el personal y el director
o algunas veces, del director hacia el personal, los debo ana
lizar desde los cuatro tipos men¢ionados por ejemplo: En un -
conflicto de relaciones humanas tendria que identificar los -
desacuerdos, podrian ser politicos, administrativos y técnico

pedagdgicos que estén presentes, para que yo pueda diseflar --

una estrategia de atencidn adecuada.

(8) ROJAS S. Victor. Conflictos en la escuela., Instituto para
el Pesarrollo bducativo Profesional. Xalapa~-tquez, Ver. -
D.8
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Los conflictos de relaciones humanas los defino como la

incapacidad de las personas para desarrollar actividades co-

munes o

percepci

también trabajar por equipos, tienen su origen en la

6n que las personas tienen de si mismas y de los de-

4 E £
mas. Los desacuerdos surgen por lo general por el caracter -

de las personas, por motivos relacionados con:

1.

Convicciones politicas, econdmicas, sociales, reli -
glosas y a veces por simples sutilezas de alguna ---
otra naturaleza.

Sentimientos de pertenencia a un grupo social debido
a: edad, preparacidn, sexo, funciones y algunos de -
tipo afectivo.

La apariencia fisica: talla, peso, estatura, belleza
que por naturaleza fisica vienen dotados todos los -
seres que precisamente de ahi las grandes diferen --
clase.

Los logros profesionales, fracasos, éxitos, competen
cia y algln otro rasgo de dominio del tema a tratar.
lL.as actitudes, adulacidn, valor, mala fe, envidia, -
buenas relaciones, gentileza, miedo, impaciencia, --
sorpresa y algin otro argumento de carécter econdmi-
co o de crisis.

El comportamiento moral; lealtad, responsabilidad, -
cumplimiento, justicia, honradez y algin otro valor-
que ostenta la humanidad.

Las cualidades personales; simpatia, inteligencia, -
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sociabilidad y algunas otras que distinguen y estable
cen las diferencias en este ambito.

La motivacidén para el trabajo: reconocimiento, inte -
+ 2 . s . rd *
gracidn, independencia, proteccidn, autonomia, triun-
fo, poder, dinero y las que satisfagan el ego de las-

personas.

Los conflictos técnico-pedagdgicos son aquellos que se -

originan en la omisidén o exageracidén en el cumplimiento de —-

las actividades educativas vy se relacionan con desacuerdos --

en:
1.
2

3.

Los métodos y contenidos educativos.
La disposicibén y capacidad para las tareas académicas

Las experiencias académicas.

Los conflictos administratives los defino comoc la omi =-

sidn o exageracibén en el cumplimiento de las actividades obli

gatorias de registro, control y reporte de los recursos huma-

nos, materiales y financieros del plantel. Se origina en:

1,

2e

El manejo de cuotas y aportaciones.

El control de algunos organismos auxiliares de la edu
cacién: cooperativa, parcela y algin otro apoyo de ti

’, . ’

po economico por el cual nunca se esta de acuerdo.
Los registros y los reportes de asistencia, evalua --
cién, promocidén y algin reacomodo interno del plantel
Las adquisiciones, donaciones y concesiones de los —-

bienes muebles e inmuebles de la escuela.
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Los conflictos politicos son originados en los intereses
personales o de grupo relacionados con la blsqueda de posicio
nes estratégicas para ejercer el poder o el control sobre las
personas o los recursos, tienen su origen en motivos relacio-
nados con actividades sindicales, partidistas, agrarias, eco-
némicas y en la creencia de que al ostentar algin cargo de ti

po politico, elude su responsabilidad en el trabajo.

Los participantes en los conflictos.
Los conflictos escolares se dan entre las personas rela-
cionadas con la escuela, los participantes en un conflicto -—-

pueden ser:

o b1 director.

o El1 personal.

o LOos padres de familia.

o« Los alumnos.

. Las autoridades escolares.

. Los vecinos.

Cada conflicto es 6nic¢ y como tal la estrategia para su
atencidén debe ser especialmente disefiada. La variedad de los-
conflictos es amplia, pues cada participante de la lista an -
tes mencionada tiene la posibilidad de sostener desacuerdos -
con el resto de manera individual y colectiya, incluso con =-
miembros de su misma clase, ademds cada unc de los involucra-
dos en un conflicto tiene su propia 6ptica del mismo, con lo-

cual aumenta la variedad y la complejidad de los problemas.
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B, La eficiencia en la escuela primaria bilingue.

Al tener la oportunidad de coordinar, orientar y dirigir
las actividades que se realizan en la escuela primaria bilin-
glie "CHACPUCZICAL", ubicada en la comunidad de Huhi, munici -
pio del Estado de Yucatén, deseo ser lo mas eficiente posible
para poder poner en alto a la Subdireccién de tducacién Indi-
gena Maya de la cual pertenezco y con orgullo trato de benefi
ciar a la comunidad educativa.

Para que un centro del nivel primaria bilinglie, empiece-
a ser eficiente, se requiere de la disponibilidad de todo el-
personal docente, administrativo y manual adscrito en la plan
ta escolar, e involucrarse en la constante blsqueda de estra-
tegias que coadyuven a lograrlo, a partir de las actividades-
tendientes a la excelencia educativa y asi mismo fundamentar-
su crecimiento en servicios a la comunidad escolar.

Son muchos los aspectos que tengo que tener presente en-
mi desempefio como directivo al frente de una escuela primaria
bilinglie; pero aun mis es la carga cultural que tengo que rea
ligzar para que el centro educativo que dirijo sea para la co-
munidad la mejor opcidn educativa en una comunidad que cuenta
con otras dos plantas escolares del mismo nivel, pero monolin
gues en espafiol.

En este punto del bilingliismo, es donde voy a demostrar-
la relevancia de la escuela primaria bilinqﬁe maya-espafiol, y
promocionar la necesidad de cultivar la cultura maya como Cu-

na de la cosmografia que contribuyb a la realizacién de estu-
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dios prbfundos hasta llegar a delegarnos la herencia cultural
de la cientificidad que hasta el dia de hoy asombra a propios
y extrafnos.

Con todo lo expuesto, no me queda la menor duda, de que-
en un centro de educacidn bilingﬁe maya-espafiol, tengo que esg
forzarme por ejercer un tipo de liderazgo eficaz, fundamenta-
do en uh liderazgo transformacionale.

Existen antecedentes en las escuelas en donde me he de -
sempefiado como director de algunos grupos en la promocidn y -
de haber obtenido niveles elevados de calidad en la ensefianza
como muestra de ello, en los Gltimos tres ciclos escolares en
las que se han efectuado evaluaciones de conocimientos, los -
alumnos que asisten en la representacién de la escuela, han -
logrado llegar hasta el nivel estatal, por lo que sblo falta-
un poco mas de mi y de los docentes para lograr el premio que
consiste en un viaje cultural a la ciudad de México que cada-—
afio realiza la Secretaria de Educacién del Gobierno del Esta-
doe.

Gran parte de los éxitos, los atribuyo a un liderazgo --
eficaz, en donde se ha notado invariablemente, que la dife --
rencia radica en el director.

Para ser eficaz como director debo integrar al profesora
do y los alumnos en un propdsito comin y en una cultura por =
la cultura misma. Debo promocionar entre todos los involucra-
dos en la educacidn, ver recursos donde otros sblo encuentran

preblemas.
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Como director debo motivar a los doﬁentes para que acep
ten como propios el ideario del centro educativo; de lo con-
trario no seri posible la renovacidén pedagdgica.

Como director, debo dar al personal una autonomia en —-
sus rcles, a la vez que los oriento hacia un consenso sobre-
los principales objetivos de 1la curricula de la educacidén —-
primaria bilingue. Con esta propuesta puedo sefialar, que el-
éxito de un centro educativo depende a que sea a la vez "es-
tricto y flexible", dé libertad en la aceptacidén y logro de-
los valores fundamentales plasmados en los planes y progra -
mas de estudio, vigentes.

Para ser eficaz debo:

. Poseer un claro sentido de la misidén y el control.

o Precisar los limites necesarios para obtener los re -

cursos que hacen falta.

« Ser persuasivo y estar dispuesto a alcanzar niveles -

cada dia més elevados.

. Motivar a mis seguidores para poner en tela de juicio

el estado de estancamiento en que nos encontramos.

Como director, me convierto en lider cuando logro cono-
cer la capacidad personal de cada miembro del equipo de edu-
cadores y los ayudo a encontrar el medio para compensar sus-—
debilidades.

Es muy limitada la investigacidn sobre el liderazgo y -

la eficacia de los directores de escuela. tn algunas investji
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gaciones mediante encuestas, acerca de la eficiencia o efica
cia de las escuelas, no hay conductas especificas que nos —-
sirvan de punto de referencia a los directores docentes para
mejorar la educacidn.

Aunque existen algunas anécdotas, estudios de casos y -
algunas conjeturas que sefialan que un liderazgo escolar ——e-
"fuerte" promueve la eficacia de una escuela aunque no exis-
te consenso verificado sobre lo que se entiende, tanto por -
liderazgo fuerte, como por eficacia envun centro educativo -
del nivel primaria bilingue.

La falta de informacidn veraz, respecto a los atributos
de un director eficaz; fue notable, al interrogar a un deter
minado ndmero de directores considerados como "eficaces", pe
ro no se obtuvo una imagen o una férmula que justificara sus
éxitos., Ademés, las investigaciones empiricas, sobre la inci
dencia del liderazgo del director, carecen de formulaciones-
tedricas.

A pesar de la falta de bases tedricas comunes, los estu
dios realizados nos ofrecen algunas aportaciones de importan
cia. Por ejemplo: El liderazgo en sistemas escolares efica -
ces es siempre activo, en cuanto al director Y el sistema eg
colar en general; se comparte una visidn de lo que hay que -
hacer y del modo en que se hari. A este tipo de liderazgo —-
"orientador", es una corriente de acciones de liderazgo for-
mal de una organizacidén que produce claridad, consenso y de-

dicacién a los objetivos basicos.
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C. proyeccidn de 1a escuela primaria pilinguee.

La escuela primaria bilingﬁe es una institucién de ser-
vicio social @ la comunidad en donde S€ encuéntra ubicada,
conforme a 1o establecido en e1 Articulo 3/0. Constitucional
que en 1916-1917 el Congreso Constituyente plasmé 1a convic-
cidn de que la educacién primaria debe ser un derecho funda-
mental del pueblo mexicanoe.

En 1934, el Congreso de la Uniéﬁ incluyb en e1 Articulo
3/0. Constitucional, la obligatoriedad de la educacién prima
riaj pero no obstante 12 1egislacién al respecto, en la prac
tica cotidiana, S€ me presentan otras facetaé de la realidad
en el cual debo poner mayor jnterés en 1as dimensiones de 1la
proyeccién que debe alcanzar la escuela primaria en penefi -
cio de la comunidad escolale

Esto 1o realizo, f ormando algunos triunfadores en lo =—
cognoscitivo, afectivo Y psicomotriz, y esto los motiva para
seguir estudiando la secundaria, que tampién Ppor decreto Pre
sidencial, este nivel &S obligatorio, Y asi continuar en =77
otros niveles académicos hasta alcanzar un titulo que los -
acredite como "pano de obra calificada".

Mi funcion prioritaria, como coordinador de las activi-
dades que S€ llevan a cabo en la escuela, €5 precisamente la
promocién de 1los aspectos culturales, costumbres Y tradicio-
nes; arraigados entre los habitantes de la comunidad, aunado

al deporte como atractivos de nuestro plantel’educativo.
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Otro de los aspectos que me favorecen en mi labor como -
director, es mantener una estrecha relacidén con los padres de
familia y tutores de los niﬁos inscritos con el fin de hacer-
los participes de los avances y logros de sus hijos o repre -
sentados.

Asi como también gestionar apoyos de diversa indole para
coadyuvar al fortalecimiento de los objetivos educativos de -
la curricula de educacidn primaria y que me rindan resultados
positivos en el mejoramiento de la calidad educativa en con -
cordancia con la mejoria de la calidad humana.

Y al lograr alcanzar estas metas de la educacidn, consi-
dero que tanto el suscrito como el personal docente, estara -
orgulloso de su labor y gque continuard esforzéindose para que-
la educaciédn sea la mejor opcidén para un avance real de los -

diferentes sectores de la sociedad mexicana.

D, Recomendaciones generales.

£n este mundo globalizado que nos toca vivir y nuestras-
caracteristicas como pals en desarrollo, nuestras oportunida-
des, ademis de los recursos naturales, se encuentra los recur
sos humanos, que por cierto, segun datos oficiales estamos --
cerca de los 90 millones de mexicanos.

Convirtiendo los recursos humanos como una ventaja nues-
tra alternativa es brindarle capacitacibn, adiestramiento, --
aprendizaje y todas aquellas'habilidades que puedan hacer del

mexicano un elemento Gtil, provechoso, pero sobretodo competi
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tivo y es aqui justamente donde encuadranel papel del maestro.
Pero del maestro que ensefia, que tiene el talento de transmi -
tir conocimientos y habilidades o que promueve la construccibn
de los conocimientos, el que no teme due sus alumnos lo aventa
jen, de aquel docente que consciente de su papel protagbnico -
cede sin alardes, presuncidn, majaderié y con humildad lo que-
sabe, sin temor de que no sea reconocido o de que le agradez -
can el transmitir sus conocimientos. Bien decia el fildsofo --
francés Augusto Comte: ",..Si los alumnos, no han logrado reba
sar mi sapiencia y como consecuencia no es mejor que yo; €S --—
muy triste reconocer... que simplemente he fracasado, por lo -
que no merezco ser llamado maestro y mucho menos sentirme do -
cente..."

En los tiempos actuales el papel del maestro de acuerdo a
charlas sostenidas con amigos de diferentes generaciones sefia-
lan la importancia de recuperar el liderazgo del aula, romper-
el esquema de aquel que todo lo sabe, y que por tal razbén debe
ria ser seguido y ser creido en forma absoluta, sin discusidn.
Si bien es cierto que quizd se haya perdido la figura del sa -
bio, no asi la del docente experimentado, que por la sabiduria
que le da el tiempo tiene la sensibilidad de interrelacionar -
con los demds y orientarlos hacia aquellos senderos gque condu-
cen al conocimiento y a la formacidn.

Recordemos que no hay nadie mas agradecido gque aquel que-
recibe aprendizaje; cuando ese aprendizaje lo haya incorporado

a su proyecto de vida, recordard al duro maestro que para él,-
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serd después un magnifico maestro.

£l alumno, los alumnos, pueden y serén agradecidos y en
nosotros los maestros est&, que asi sea, aun cuando en mu -—-
chos momentos seamos incomprendidos. Entonces decidamos com-
paneros maestros. {Maestros odiados, vituperados en el corto
plazo o maestros queridos, recordados toda la vida?

En estudios més recientes se ha descubierto que existen
otras formas y procesos de formacidén social de los educandos
a través de algunos rasgos que facilitan el proceso ensefian-
za—-aprendizaje, como a continuacidén enumero: la libertad, la
facilidad, la tolerancia, la promocidn, la investigacidén----
accibn-participativa y la coordinacidn de los diferentes ——-—
eventos,

La libertad en la aceptacidén de la carga cultural que -
la escuela tiene que fomentar.

La facilidad como procedimiento para la adquisicidn de-
conocimientos.

La tolerancia como alternativa para aprender de los re-
sultados del ensayo y el error.

La promocidn de los educandos que logren sobresalir del
conjunto mediante estimulos que los motive a sequir adelante

La investigacibn-accibdn-participativa que son acciones-
que debemos realizar involucréndonos como sujetos de la in -
vestigacidén y de los resultados. |

La coordinacién de los eventos educativos en que el di-

rector logra sus objetivos a través de otros y de si mismo,
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Para la realizacidén de 1lo expuesto, se requiere que nos
mantengamos como investigadores permanentes Y participando -
en cursos, talleres de actualizacidn y capacitacidn docentes
asi como en algunos apropiados para los directores de las es
cuelas,

Como director de 1la escuela, debo tener criterios bien-
definidos y decisiones firmes; cuando asi se requiera, y la-
flexibilidad necesaria para consensar entre el personal de -
la planta escolar.

No me cabe la menor duda que el papel del director de -
escuela es sumamente compleja y dificil, que las decisiones-
que tenga que tomar, deberén ser firmes y enérgicas, aunque-
no faltard alguien que le parezca autoritaria y de prepoten-—
cia, mdxime si no satisface el requerimiento de algin benefi
cio o comodidad del interesado, por lo general va en perjui-
cio o que afecta las sesiones de clase que debe impartir a -
los nifios.

Precisamente en este punto es donde convergen las obli-
gaciones y los derechos; pero gue en estos momentos los dere
chos se han desbordado en detrimento del cumplimiento de las
obligaciones, en consecuencia contribuye a la cada vez mas -
deficiente calidad de la educacidn, por consiguiente a la ma
la calidad de la formaciébn humana;

El director de una escuela es el elemento clave en un -
proceso de blsqueda de la calidad. Si la direccidn de una es

cuela no estd involucrada y comprometida con el propdsito de
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mejorar la calidad, es muy dificil que ésta mejore. El direc
tor debe convertirse en un lider que impulse y estimule un -
proceso de mejoramiento continuo.

El primer supervisor de la tarea escolar es el director
de la escuela, en la actualidad se esti promoviendo el cam -
bio entre la "supervisidén tradicional" y la "supervisién mo-
derna', no obstante de generar tensiones, se deberi de mante
ner las funciones clésicas de controlj aunque hayan cambiado
las metodologias, se siguen cumpliendo con las normas tradi-
cionales de la supervisidn escolar, el discurso de supuesta-
modificacién del rol, ha sido sblo un ocultamiento de lo con
flictivo de la fiscalizacidn.

Es decir, frente a una cuestidn que produce ansiedad, -
se ha pretendido ocultar el conflicto tras la retdrica de --
una '"modernizacidén" del rol del director que enfrenta 108 ==
problemas. Sin embargo, hay que entender que las nuevas pos-
turas no estén para reemplazar a las primeras, sino para com
plementarlas. En tal virtud, se hace necesario una fiscaliza
cidén de las actividades administrativas y labores docentes -
en los establecimientos escolares, dentro de la nocidn de co
laborar a mejorar el funcionamiento de la escuela. Porque de
lo contrario. ¢Quién defiende a la comunidad escolar frente-
a un docente inepto e irresponsable?; dQuién protege a la so
ciedad de un director que no cumple con su funcidn?

Por estos razonamientos, reitero la necesidad de que se

: . + 2 P4
implemente alguna coordinacidon mas cercana a los centros edu
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cativos con la finalidad de elevar los niveles de desempefo-
de todo el personal docente, directivo y manual, adscritos -
en la escuela.

As{ mismo, al existir otros elementos con la misidn de-
promover Yy elevar la calidad de la educacién; tendremos mas—
rasgos que coadyuven a sostener la calidad de las activida =

des que se desarrolla en la escuela primaria bilingue.
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CAPITULO IV



IV, ROL DEL DIRECTOR DE ESCUELA PRIMARIA BILINGUE Y DEL SUPER-
VISOR DE ZONA ESCOLAR.
A, Rol del difector de escuela primarié bilinglie.

De conformidad con lo establecido en el Manual de Opera-

ciones del Sistema de Educacidén Indigena.

En materia de planeacidn y programacidn:

« Formular la propuesta de estructura educativa que per-—
mita un adecuado aprovechamiento de la capacidad insta
lada.

; .« Aplicar la estructura educativa autorizada para el —-—-—
plantel del sistema de educacidén indigena.

. Captar la informacidn sobre la demanda y el funciona -
miento de los servicios de educacidén indigena y canali
zarla, conforme a los procedimientos regulares a la --
Subdireccidén de Planeacidn para su procesamiento.

. Informar al supervisor de zona scbre los avances de —-
las obras de creacibn, ampliacidn, consolidacién y sus

titucidén en el plantel a su cargo.

En materia de administracidn de recursos humanos:

. blaborar y mantener actualizada la plantilla del persg
nal del plantel a su cargo, y presentarla, conforme --
los conductos establecidos, a la Subdireccidén de BEduca
cibébn Indigena.

. Ubicar al personal docente bilinglie y no docente con -

forme a su experiencia, capacidad y necesidades, para=-



la prestacidén del servicio educativo.

Elaborar los avisos de cambio de situacién del perso -
nal a su cargo y turnarlos, a la Subdireccién de Educa
cién Indigena, por los cénductos regulares, para su re
gistro y trémite.

Registrar y enviar a la Subdireccién de Educacién Indi
gena, por los conductos establecidos, las solicitudes-
de cambios de adscripcidn que presente el personal a -
Su cargoe.

Elaborar y mantener actualizados los registros de asis
tencia y puntualidad del personal docente bilingﬁe Yy -
no docente a su cargo, e informar de ello, a través de
los conductos establecidos, a la Subdireccidén de Educa
cién Indigena.

Detectar e informar al supervisor de zona las necesida
des de capacitacibén, actualizacidn y/o desarrollo del-
personal a su cargoe.

Emitir los créditos escalafonarios otorgados al perso-
nal del plantel a su cargo, e informar de ello al su -
pervisor de zonae.

Autorizar los permisos econdmicos hasta por tres dias-
solicitados por el personal a su cargo, e informar de-
ello al supervisor de zona.

Solicitar, por los conductos establecidos al Departa -
mento de Recursos Humanos de la Secretaria de Educa --

cibén del Cobierno del Estado, las credenciales para el
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personal del plantel a su cargo.

. Informar a la Subdireccibn de Educacibén Indigena, a -
través de los procedimientos establecidos, los proble
mas de pago y de distribucién de cheques al personal-
del plantel a su cargo.

« Cumplir y hacer cumplir las medidas disciplinarias al
personal docente bilingﬁe y no docente del plantel a-

Su cargo.

En materia de recursos financieros:

« Administrar los ingresos propios del plantel, confor-
me a las normas y lineamientos establecidos por la Di
reccibén General de Recﬁrsos Financieros y las disposi
ciones de la Secretaria de Educacién del Gobiernc del
Estado.

. Efectuar el gasto, y presentar a la Secretaria de Edu
cacidn del Gobierno del Estado, la documentacidén jus-
tificativa del mismo, debidamente ordenada, conforme-

a las normas establecidas.

En materia de administracidén de recursos materiales:
. Determinar las necesidades de material, equipo y mobi

liario del plantel de educacidn indigena a su cargo.

. Aplicar las medidas conducentes para que el plantel -
obtenga, con recursos propios, los materiales necesa-

rios para su funcionamiento.
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Solicitar a la Subdirecciéh General de Servicios ===
Administrativos, a través de los conductos estableci
des, tanto el alta de los bienes adquiridos con re -
cursos propios, como la baja de aquellos que se en -
cuentren en desuso o en mal estado del control de in

ventarios.

Solicitar a la Subdireccidén General de Servicios ——-
Administrativos la autorizacidn para efectuar traspa
sos de los bienes gue no se requieran a otro plantel

del mismo sistema.

Distribuir entre el personal docente los materiales-
didé&cticos y equipos de apoyo al proceso ensefianza--—

aprendizaje bilingue y bicultural.

Vigilar el adecuado uso y aprovechamiento de los ma-
teriales que se destinan al plantel de educacidén in-
digena a su cargo.

Supervisar que el inmueble, salones de clase, ofici-
nas y anexos escolares, se mantengan en condiciones-
de funcionamiento permanente y, en caso contrario, -
comunicarlo a la Subdireccidn de Educacidén Indigena-
de la Secretaria de Educacidn del Gobierno del Esta-

do, por los conductos establecidos,para su atencidn.
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En materia técnico-pedagdgico:

- Dirigir y orientar al personal docente bilingie en-
la aplicacidn de las normas pedagbgicas, planes y -
programas de estudio, asi como de los materiales Y-
auxiliares didécticos aprobados para la educacién -
indigena.

e Dirigir vy controlar que la aplicacibdn del proceso -
ensefianza-aprendizaje bilingue y bicultural, se de-
sarrolle de acuerdo a los contenidos, métodos educa
tivos y culturales aprobados para la educacidn indi
gena por la Secretaria de Educacidn Piblica.

« Detectar las necesidades de actualizacibdn y capaci-
tacibén del personal docente bilingﬁe y turnarlos, a
través de los conductos establecidos, a la Subdirec
cidén de Educacidn Indigena de la Secretaria de Edu-
cacidén del Gobierno del Estado, para su atencidn.

. Proponer modificaciones a las normas pedagbgicas, -
a los contenidos y métodos educativos, asi como a -
los planes y programas de estudio del Sistema de —-

Educacibn Indigena.

En materia de extensidén educativa:

. Elaborar y presentar a la Subdireccibén de Educacidbn
Indigena, por conducto del supervisor de zona, los-
proyectos de extensidn educativa que deben desarro-

llarse en el plantel a su cargo.
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Impulsar la realizacidn de certémenes, concursos, di-
versos eventos educativos, que tengan como finalidad-
tanto apoyar el desarrollo del procesc enseflanza- ——-
aprendizaje bilingue y bicultural, como elevar el ni-

vel cultural de la comunidade.

Procurar y apoyar las campafias que fomenten el culti-
vo de hortalizas, la plantacidn de arboles frutales y
el establecimiento de explotaciones pecuarias, a efec
to de integrar a los alumnos a los procesos producti-

vos especificos de la comunidad.

Proponer al Subdirector de Educacibén Indigena, por —-
los conductos establecidos, el establecimiento de ta-
lleres industriales para el desarrolio de actividades
de apoyo al proceso de ensefanza-aprendizaje bilingle

Y bicuitural.

Controlar que el funcionamiento de las actividades de
extensidén educativa coadyuve al desarrollo del proce-

so ensefianza-aprendizaje.

Orientar y conducir al personal docente bilingle, en-
el desarrollo de actividades socio-culturales que de-

ben efectuarse en el plantel de educacidén indigena.

Promover la participacidén constante de la comunidad -
en el desarrollo de actividades productivas, a fin de

mejorar su situacidn socio-econdmica.
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. Integrar el programa anual de trabajo del Consejo -
Técnico Consultivo del plantel y del Comité Adminis—
trador de la Parcela Escolar, conforme a las normas-—

Y los lineamientos.

« Facilitar la informacidn requerida por el Consejo —-
Técnico Regional para la elaboracidn de los progra -
mas de apoyo a los servicios educativos que se pro -

porcionan en el plantel a su cargo.

 Informar al Subdirector de Educacidn Indigena, por =~
los conductos regulares, de los resultados del desa-
rrollo de las actividades de extensidn educativa del

plantel a su cargo.

En materia de control escolar:

« Organizar y coordinar el desarrollo de las activida-
des de inscripcidn, reinscripciébn, acreditacién y -
certificacidén de estudios de los alumnos del plantel

a su cargo.

o Difundir entre el personal docente bilingﬁevy los ==
padres de familia, las normas y los lineamientos pa-
ra llevar a cabo la inscripcidn y reinscripciédn de -
los educandos en el plantel a su cargo.

- Informar y orientar a la comunidad sobre el periodo-

de las inscripciones y reinscripciones y requisitos.
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o Elaborar y mantener actualizado el libro de registro
de inscripcidn del plantel a su cargo, controlar el-
manejo de los libros de asistencia y evaluacidn de -

los grupos.

. Integrar la informacidn relativa al control escolar,
Y remitirla por los conductos jerérquicos, a la Sub-

direccién de Educacién Indigena.

« Tramitar la certificacidédn de estudios de los educan-

dos de sexto grado de primaria de educacidn indigena.

« Expedir las constancias de estudios a los alumnos -—-

que hayan concluido el ciclo escolar.

« Solicitar al supervisor de zona la modificacidén de -
horarios y turnos de clase cuando as{ se requiera en

el plantel a su cargo.

En materia de servicios asistenciales:

. Seleccionar a los educandos que re(nan los requisi. -
tos para la obtencidén de becas en el albergue esco -
lar indigena o centro de integracién social, en su -
Caso.

. Formular y presentar al supervisor de zona el cuadro
anual de necesidades para el funcionamiento de los -
servicios asistenciales en el albergue escolar indi-

gena o centro de integracidn social,

55

177508



. Solicitar a la Subdireccidén de Educacién Indigena, a-
través de los conductos regulares,kel equipo y vestua

rio para el alumnado a su cargo.
« Presidir el Comité de Administracién de Raciones.

. Proporcionar, de acuerdo con las normas y los linea -
mientos establecidos, la prestacidn de servicios asis
tenciales en el alberque escolar indigena o centro de
integracién social a su cargo, y aplicar las medidas-

£ 2 .
correctivas que procedan, conforme a su ambito de com
petencia.

« Llevar el begistro Yy el control de los alumnos.

o Informar a la Subdireccibdn de Educacién Indigena, a -
través de los conductos establecidos, del funciona —-
miento de los servicios asistenciales en el albergue-

escolar o centro de integracidn social, a su cargoe.

En materia de supervisién:

« Integrar, con el personal docente bilingue, el Conse-=
jo Técnico Consultivo de la escuela, y controlar su -
funcionamiento.

. Participar en el Consejo Técnico Consultive de zona.

. Proporcionar al personal docente bilingue y no docen-
te del plantel, orientacidn en lo relativo a la pres-

tacién de los servicios de educacidn indigena.
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. Promeover y mantener, dentro del Ambito de su competen
cia las relaciones con la comunidad, a efecto de lo -
grarse una participacidn organizada en la solucidn de

los problemas educativos.

o Bvaluar las actividades desarrolladas por el personal
docente bilingue y no docente del plantel, e informar
de los resultados al supervisor de la zona Y, en su -

casc, proponerle las medidas correctivas.

B. Rol del supervisor de zona escolar.

En materia de planeacién y programacidn:

o Proporcionar al jefe de zonas de supervisidn la infor
macidén sobre las necesidades de creacidn, ampliacién,
consolidacién, sustitucién y ubicacién de los plante-
les de educacidén indigena de la zona a su cargo.

« Validar las propuestas de estructuras educativas que-
formulen los directores de los planteles de educacidn
indigena, de la zona a su cargo, y turnarlas al jefe-

de zonas de supervisidn.

. Vigilar que en los planteles de su jurisdiccibn se -~
cumpla con las estructuras autorizadas, e informar de
las incobherencias detectadas al jefe de zonas de su -
pervisién.

. Proponer al jefe de zonas de supervisién la ubicacidn

especifica de los planteles de nueva creacidn.
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. Verificar que las obras de creacidén y ampliacién de-
los planteles de educacidén indigena, que se realicen
dentro del Programa Federal de Construccidn de bscue
las, en la zona a su cargo, relnan los requisitos es
tablecidos para su funcionamiento.

. Revisar y validar la informacidn estadistica genera-
da por el funcionamiento de los planteles educativos

de la zona a su cargo.

En materia de administracidn de recursos humanos:

. Proponer al jefe de zonas de supervisidn la ubica --
cidn ‘del personal docente bilingilie y no docente en -
los planteles educativos de la zona a su cargo.

. Reclutar y seleccionar al personal docente bilingle-
Y no docente que requieran los planteles de educa ~-
cibén indigena ubicados en su zona e informar de ello
al jefe de zonas de supervisidn.

. Mantener actualizados las plantillas de perscnal de-
la zona a su cargo.

« Proponer al jefe de zonas de supervisién el personal
docente bilingﬁe Y no docente con posibilidades de -

ser promovido.

. Captar y turnar al jefe de zonas de supervisién las-
necesidades de capacitacidn, actualizacidén y/o desa-
rrollo del personal de los planteles educativos ubi-

cados en su zZonae.
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- Autorizar los permisos econdmicos hasta por tres dias,
solicitados por el persconal directivo de los planteles
de educacidén indigena de la zona a su cargo; expedir -
les sus créditos escalafonarios e informar de ello al-

jefe de zonas de supervisidn.

« Vigilar el cumplimiento de las medidas disciplinarias-~
para el personal de los planteles de la zona a su car-—

go.

En materia de administracién de recursos financieros:

« Bl ciudadano supervisor no maneja ningln tipo de valor
en efectivo, sélo controla los documentos que justifi-
can las entradas y salidas de los fondos que cada es -

cuela administra.

En materia de administracidén de recursos materiales:

. Verificar y turnar a la Subdireccién de Educacibén Indi
gena por conducto del jefe de zonas de supervisién, la
informacién sobre las necesidades de material que pre-
senten los directores de los planteles de educacidn —-

indigena de la zona a su cargo.

« Verificar que la adquisicidén de materiales que se efec
tie con los recursos propios de los planteles, sea la-

requerida para su funcionamiento.
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. Integrar y turnar al jefe de zonas de supervisidén, los
avisos de altas y bajas de bienes ihstrumentales del -
control de inventarios, asi como las solicitudes de —-
transferencias de bienes que requieran hacer los plan-

teles de educacidn indigena de la zona a su cargo.

- Vigilar que la utilizaciédn de los recursos que se des—

; tinan a los planteles de educacidn indigena se lleve a
cabo conforme a las normas y los lineamientos estable-

cidos por las direcciones generales de Educacién Indi-

gena y de Recursos Materiales y Servicios, y a las dis

posiciones'emitidas por la Secretaria de Educacidn del

Gobierno del Estado.

En materia técnico-pedagbgicos
.« Verificar que los planteles de educacidn indigena de -
la zona a su cargo, cumplan con las normas pedagdbgicas
los contenidos, métodos educativos, planes y programas
de estudio, asi como lo relativo al uso de materiales-
' didécticos e instrumentos de evaluacidén, aprobados pa-

ra el Sistema de Educacidén Indigena.

« Elaborar los informes sobre el desarrollo del proceso-
ensefianza-aprendizaje bilingﬁe y bicultural en los ===
planteles de la zona a su caggo Yy €n su caso, propo -
ner al jefe de zonas de supervisién las medidas correc

tivas necesarias.
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o Informar al jefe de zonas de supervisidn acerca del -
personal bilingue aspirante a integrarse como locuto-

res y productores de programas de radio bilingue.

o Verificar que el funcionamiento del servicio radiofé-
nico bilingue de la zona a su cargo, se lleve a cabo-
de acuerdo con las normas y los lineamientos estable-

cidos para su operacidn.

- Integrar las necesidades de actualizacién y capacita-
cibén del personal docente bilingae Y presentarlas al-

jefe de zonas de supervisidén para su atencidn.

En materia de extensidn educativa:

. Desarrollar la supervisidén técnica y administrativa -
al funcionamiento de los programas de extensidn educa
tiva, en los planteles de educacién indigena de la o)

na de supervisidén a su cargo.

. Asesorar a los planteles de educacién indigena en el-

desarrollo de los programas de extensidn educativa.

« Verificar que el desarrollo de eventos socio-culturae
les, deportivos y’recreativos, Yy de las actividades -
productivas de apoyo al proceso de ensefianza-aprendi-
zaje bilingue y bicultural, se efectlen conforme a —-

las normas, los lineamientos y programas aprobados.
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. Canaiizar a la Subdireccién de Educacién Indigena de-
la Secretaria de Educacidén del Gobierno del Estado, a
través de los conductos establecidos, los proyectos -
de operacién de las actividades de extensidn educati-
va que se deben reélizar.en los planteles de educa --

cibén indigena.
En materia de control escolar:

« Verificar que los planteles de educacidn indigena de-
la zona a su cargo, cumplan con los lineamientos esta

blecidos y, en su caso, anular las que no proceden.

. Blaborar los informes sobre el desarrollo del proceso
de control escolar de la zona a su cargo, Yy remitir -

los al jefe de zonas de supervisién.

- Integrar las solicitudes sobre modificaciones de hora
rios y turnos de clase que le presenten los directo -
res de los planteles de la zona a su cargo, y turnar-

las al jefe de zonas de supervisién.

. Proponer al jefe de zonas de supervisidn las adecua -
ciones a los procedimientos de control escolar, segln

las caracteristicas de la zona escolar.

En materia de servicios asistenciales:

» Supervisar el cumplimiento de las normas Y los linea-
mientos para el funcionamiento de los servicios asis-
tenciales, en los albergues escolares indigenas vy cen
tros de integracidn social de la zona a su cargo.
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. Verificar el adecuadc funcionamiente de los comités de
administracidn de raciones, en los albergues escolares
indigenas y centros de integracién social de la zona a
Su cargo.

. Supervisar que los albergues escolares indigenas y los
centros de integracidn social se encuentren en condi -
ciones adecuadas y dispongan de los recursos necesa —-
rios para su funcionamiento, a efecto de que lbs edu -
candos reciban la atencidn Y las prestaciones requeri-
das.

« Verificar que se lleve a cabo con oportunidad el sumi-
nistro de viveres, vestuario Y equipo que se requiere-
para la prestacidén de los servicios asistenciales‘y, -
en su caso, proponer las mejoras para su operacibn.

. Verificar que el otorgamiento de las becas a los edu -
candos se realice de acuerdo con las normas Yy los 1i -~
neamientos establecidos.

. Validar el cuadro de necesidades qué én materia de ser
vicios asistenciales requieran los albergques escolares
indigenas o centros de integfacién social, y tramitar-

lo conducente.

.

En materia de supervisiédn:

« Cumplir con las normas y los lineamientos establecidos
por la Direccidn General de Educacién Indigena y las -
disbosiciones fijadas por la Secretaria de Educacidén -
del Gobierno del kstado para la supervisidn del servi-

cio.
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Integrar con el personal directivo de los planteles de
educacidén indigena el Consejo Técniéo Consultivo de 1la
ZONAae.

Supervisar que los planteles de educacidn indigena en-
la entidad desarrollen los planes y programas de estu-
dio bilingﬁe Y bicultural y el proceso de control esco
lar, asi como las actividades asistenciales de acuerdo
con las normas y los lineamientos correspondientes.
Proporcionar al personal directivo de los planteles de
educacién indigena de la zona a su cargo, la orienta -
cidn y asesoria para la prestacidén de los servicios de
educacidn indigena.

Promover y mantener dentro del émbito de su competen -
cia, relaciones con la comunidad, a efecto de lograr -
su participacidén organizada en la solucién de los pro-

blemas educativos.

Autorizar el uso de los planteles de educacidn indige-
na de la zona a su cargo, para el desarrollo de even -
tos diversos que realice los elementos de la comunidad.
Procurar la solucidn de los conflictos que se presen -
ten, con el personal docente bilinglie y no docente, —-
asi como a los que surjan entre la comunidad y la es -
cu=la.

tlaborar los informes de supervisidén a los servicios -
de educacidén indigena, en su caso, proponer al Subdi -

rector de Educacién Indigena de la Secretaria de bduca
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cidén del Gobierno del Estado por conducto del jefe de
zonas de sup@ersxon, las medidas correctivas que pro
cedan a las deficiencias detectadas.

o Aplicar dentro de su &mbito de competencia, las medi-
das correctivas que procedan cuando los servicios de-
educacién indigena en 1la entidad, presenten deficien-

cias en su funcionamiento.

Con todas las referencias establecidas se confirma que-
nadie labora en formé indépendiente e individual, al contra-
rio nos invita a reflexionar Y retomar nuestros roles en el-
nivel o categoria en que nos encontremos, uniendo esfuerzos-—
hacia el logro de los objetivos educativos con la mira de al
canzar la excelencia educativa a través de 1a formacibén de -
ciudadanos‘que indaguen y construyan sus conocimientos funda
mentados en la constante investigacién.

Todo 10 que aqui se propone es posible, si retomamos —
nuestros roles como educadoreé y formamos a las futuras gene

raciones, como ciudadanos positives en la familia, comunidad

estado y por consiguiente, buenos y leales mexicanos.
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RECOMENDACIONES Y SUGERENCIASV

Que el personal directivo al frente de las escuelas pri-

marias bilinglies Maya-Espafiol:

1.

5.

Inviertan méas tiempo y recursos para investigar en re
lacidén a 1a Organizacién, Administrécién Y Apoyos lo-
gisticos para el optimo funcionamiento del Plantel -~
Educativo.

Se aboque al conocimiento y a 1la reunidn de experien-
clas pragmiticas que conlleva al estar al frente de -
una escuela,

Fundamente su experiencia pragmética; documental y -
académica, tonociendo la curricula de la Educacidn —-
Primaria General y su equivalente a 1la Escuela Prima-
ria Bilinglie,

Adquiera los conocimientos administrativos, técnico—-—
pedagbgicos, recursos materiales y sociales que coad-
yuven al buen funcionamiento de la escuela a su cargo.
Conozca y domine 1las dinémicas grupales; asi como las
técnicas y métodos de enseﬁanza-aprendizaje, pero més
a los logros de la’éscuela.

Tenga una cultura general amplia con la finalidad de-
enterarse y ayudar al pbersonal docente en el centro -
de trabajo.

Tener un amplio criterio para buscar soluciones a los

mil y un problemas que surjan en la escuela.



8.

9.

10.

11.

12,

13.

14.

Establezca canales de comunicacidén con los padres de
familia y tutores de los nifios en la escuela.

Ténga la suficiente voluntad para ﬁantener una estre
cha relacidn con las autoridades politicas y educati
vas a la que pertenece la comunidad en donde se ubi-
ca la escuela.

Tenga las habilidades comunicativaé, promocionales y
cognoscitivas para mejorar los niveles de eficiencia
en la escusla,

Conozca la legislacibébn que norma y regula las obliga
ciones y derechos de todos los elementos de la comu-
nidad escolar, como son: los nifios, los jbvenes, los
padres de familia, los maestros y las autoridades po
liticas, educativas y morales que siempre tienen pre
sencia en la escuela tomando en cuenta las aportacio
nes que nos brindan para un mejor enfoque de nuestra
labor docente.

Refleje su interés por mejorar el nivel académico y-
por consiguiente elevar la calidad de la educacidén -
mediante la proyeccidn social de la escuela.
Conquiste el liderazgo transformacional que requie -
ren actualmente 155 centros educativos del nivel pri
maria bilingle maya-espafol, mediante la coherencia-
de lo que dice con lo que hace.

Adopte la metodologia del "ejemplo", como forma de -
conseguir que los cambios se den por la consistencia

del trabajo.
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15,

16,

17,

18,

19,

20.

Sea polifécetico, sepa equilibrar los asuntoé de la-
escuela, tratando con seriedad, pero con la sonrisa-
en los labios; vea recursos en donde otros sblo en -
cuentras problemas.

Contar con conocimientos de las disciplinas de esty-
dio del nivel de escuela primaria bilingue y las des
trezas metodoldgicas para estructurar y aplicar se -
siones de clase en cualquiera de los seis grados del
centro educativo a su cargo.

Tener la suficiente capacidad para fomentar las rela
ciones humanas entre el personal adscrito en lsz es -
cuela, con los demés compafieros y en general con to-
da la comunidad educativa.

Estar actualizado bermanentemente, Ya Sea con cursos
que promueva las autofidades educativas O por propia
iniciativa con la finalidad de evitar rezagos.
Desempefiar el papel de primer supervisor que avala -
la labor del cuerpo doéente para establecer las ac -
ciones correctivas que se requieran.

Adoptar el papel de facilitador del trabajo docente-
cooperando con el personal en diversos programas de-

investigacién evitando la duplicacidn de esfuerzos.
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