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maestros y alumnos en favor de la promocion de la lectura critica para la produccion de
escritos transformadores con la finalidad de contrarrestar una de las causas académicas del la

reduccion fracaso escolar a detectar en los alumnos.

Para cumplir con lo anterior, escogimos la postura de la hermenéutica dialéctica y
creemos haber rescatado las recomendaciones de este enfoque epistemologico para
estructurar nuestra intervencion tanto en lo teérico como en las actividades de campo al
plasmar la multidisciplinariedad en el método deductivo que nos ha exigido una permanente

comparacion entre las teorias y la practica con algunas propuestas para cada critica

planteada.

Asi, siete capitulos han sido el producto de muchos meses de trabajo y de
movilizacién de muchos educadores adscritos a la Coordinacion Regional de Servicios
Educativos, en la supervision de la Zona Escolar namero 2 y en la Preparatoria Anexa a la

Normal de Los Reyes; educadores a los cuales queremos agradecer publicamente.

También, nos honramos mucho en agradecer a la licenciada Hortensia de la alcaldia
de los Reyes, municipio La Paz en el Estado de México que nos ha facilitado el Proyecto de
Desarrollo Municipal vigente durante el mandato constitucional del licenciado - alcalde

Sergio Cortés Paez

Faltan muchas personas mas que hemos conocido a titulo personal sin olvidar los
diferentes catedréticos de la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) que aceptaron ser los
lectores del anteproyecto, del proyecto y de la tesis desarrollada, 1a cual constituye hoy un
producto de todos nosotros en cuanto a nuestra perspectiva muy particular en tormo a la

influencia de 1a lectura y de la escritura sobre el fracaso escolar en el bachillerato

De todos modos, estos siete capitulos representan un simple particular punto de vista
de un estudiante - egresado de pedagogia que son concretamente resultados de cuadros

sinopticos elaborados a partir de materiales bibliograficos revisados, declaraciones oficiales



PRESENTACION

Los contenidos de nuestro
informe sobre el fracaso escolar

En este trabajo, hemos intentado adoptar un marco teérico con su correspondiente
aplicacion posible en la practica. Para este efecto, tuvimos que escoger una muestra de

autores por la semejanza en su discurso y elaborar:

a) un marco contextual o referencial,
b) un marco epistemoldgico como antecedente de nuestras referencias;

€) un marco teorico - conceptual,

También, tuvimos que identificar un objeto de estudio resumido en el selio de la
comunicacion verbal y su influencia en el fracaso escolar. En otras palabras mas comunes,
identificamos un problema y un centro de operacionalizacion de teorias educativas llamado

Preparatoria Anexa a la Normal de los Reyes Acaquilpan,

Todo ello, con los objetivos de:

a) Analizar la vinculacion del curriculum vigente con el DORGOE, en
especial su congruencia interna y la aplicacion que ha tenido objeto estas propuestas
oficiales,

b) Conocer la metodologia de ensefianza seleccionada e implantada
por los maestros en el area de lenguaje y comunicacion, en especial las ciencias sociales y
humanidades,

¢) Analizar el proceso de aprendizaje de los alumnos y su competencia
comunicativa en el espafiol contemplada desde la espontaneidad en el habla y de sus escritos

académicos,

d) Conocer el papel de los orientadores educativos de la institucion en

el permanente seguimiento y evaluacion del plan de estudios, en el apoyo pedagogico a
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de diversas autoridades tanto locales, estatales, nacionales como internacionales, de

entrevistas con directivos, orientadores, maestros y trabajadores administrativos.

Todo ello puede ser evidenciado al disponerse de un tiempo adecuado para hacer
unn lectura reflexiva o critica de todo y de cada una de las partes entre las cuales se
encuentra la subdivision por cuestiones didacticas relacionadas con la contextualizacion en
términos de lo referencial, lo epistemolégico y lo tedrico plasmados en la primera parte; el

trabajo hermenéutico realizado en el campo concretado en la segunda parte.

Consecuentemente, el primer capitulo da una vision panoramica de la situacion de
nuestros sistemas educativos en latinoamérica al tomar en cuenta los diversos problemas
detectados por expertos internacionales y nacionales sin olvidar los puntos de vista de los
politicos que imponen siempre “las alternativas de calidad” para una educacién formal,

considerada siempre aqui y aculla en fracaso permanente.

En el segundo capitulo, nos adentramos en la multidisciplinariedad hermenéutica con
un recorrido simultineamente histérico y conceptual en sus términos disciplinarios para
conformarnos un referente epistemologico, sustentado en lo filosofico, lo psicoldgico, lo

sociologico y lo pedagogico.

En el tercer y el cuarto capitulo, extendimos nuestros referentes tedricos aque
retoman lo plasmado en las propuestas oficiales de las autoridades estatales del bachillerato
propedéutico, los sistemas de ensefianza y de aprendizaje, la profesionalizacion docente y la
orientacion educativa para vislumbrar profundos huecos e incoherencias técnicos en lo dicho

y presentar altenativas tedricas para leer criticamente los documentos de referencia.

En el quinto y el sexto capitulo, comprobamos con las vivencias relatadas por los
adscritos a la preparatoria Anexa a la Normal de los Reyes las distancias entre los objetivos

o los fines y los medios, entre lo hecho y lo dicho; lo que recae en la confusién en las
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interpretaciones de los ejecutores con favorables impactos sobre el fracaso escolar,

obstaculizando asi cualquier voluntad de alcanzar la meta de la calidad de la educacion.

Culminamos nuestros esfuerzos y nuestras criticas con la propuesta - en el séptimo
capitulo - de una estrategia institucional de trabajo, sustentada en la Teoria del Desarrollo
Organizacional en vista de un Fomento a la Lectura y la Escritura ante el fracaso ecolar con

sus logros posibles y sus embates.

Coincidiremos con cualquier lector que llega a detectar algunos errores sean
metodologicos tanto en cuanto al proceso de investigacién como en lo relacionado con lo

epistemologico y lo tedrico; ya que todo esté sujeto a criticas constructivas.

Sin embargo, estos errores no dejan de ser nuestros a pesar de!l apoyo de todas las
personas que hemos mencionado ya. A cualquier sector que haya colaborado y que no haya
aparecido en ninguno de los nombrados en los primeros parafos de este apartado, les
pedimos una muy atenta disculpa por tal omision.

Una vez mas,

muchas gracias

Gaspard Milcéus Florestal

Egresado de Pedagogia

Universidad Pedagogica Nacional
Unidad 092 / Ajusco

México/ D. F., a 30 de Agosto de 1997



Capitulo 1. Partel

1.1 Los Retos Socioeducativos de
la Globalizacion en América latina

Los grandes y acelerados avances cientifico - tecnologicos nos ponen en una
evidente multidisciplinariedad. Los tecnocratas de los organismos internacionales de crédito
no ocultan en sus propagandas su voluntad politica de imponer en América Latina el
desarrollo sustentable y sus componentes como: derechos humanos, transparencia,

responsabilidad y proteccion ambiental.

Para alcanzar todo lo anterior en términos de modernizacién de la produccién y de la
competitividad intemacional, se pretende que nuestros sistemas educativos latinoamericanos
cumplan con el desarrollo humano sostenible conceptualizados por la equidad, la calidad y la

pertinencia.

En la primera conferencia del Banco Mundial sobre el Desarrollo en América Latina
y Caribe, Juan Luis Londofio - Director del area de Recursos Humanos - sefiala
tajantemente: “la insuficiencia en la formacion del capital humano es uno de los elementos
basicos del débil desempefio de la economia latinoamericana en los ultimos afios como su

falta de progreso en materia de progreso, distribucion de ingreso y democracia' ”.

Entre tanto, nuestros rezagos educativos son muy latentes. “La escolaridad promedio
en Costa Rica - pais con mayor oferta educativa en la region - es de menor de 6 afios.
Preocupa la escasa credibilidad en su sistema educativo publico, ain mas ante las

modificaciones tecnoléogicas”?

" ondofio, Juan Luis, Conferencia del Banco Mundial sobre América Latina: no se extenderd a otras
naciones la crisis financiera en agencias/ Rio de Janeiro. la Jornada/ Direclor general Carlos Payan Velver
Afio X1. niimero 3867. México/ 14 de Junio de 1995
2 Massimo de Santi / Comité Internacional de Educacién para la Paz, La formacion de docentes en
Costa Rica en “Formacién Docente. Modernizacion Educativa y Globalizacion™ Simposio
internacional/ Documento de Trabajo p36.
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Ernesto Ottone® descubre cabos sueltos. América Latina cuenta con las mas altas
tasas de repitencia o de recurses en el mundo entre los primeros grados, Mas de la mitad de
los nifios abandonan la escuela antes de finalizar la primaria. La Educacion Secundaria y
Media Superior dejan de ser un paso para la universidad y tampoco preparan para el

mercado laboral

Las preguntas sobre la razones de este regional retraso educativo son miultiples.
Muchas de ellas siguen, desgraciadamente, sin respuesta. La mayoria de las veces, las
autoridades, sus asesores y los pensadores culpan principalmente a maestros y alumnos para
luego identificar grandes causas en el bajo nivel educativo y socioecondmico de los padres

sin tomar resoluciones politicas para buscar consensos y combatir el mal.

Reynaldo Suarez diagnostica “Los programas escolares son inutiles por estar
desvinculados de la vida. La gente pasa cada vez mas afios sin hacer nada o sea estudiando.
La carencia de Orientacion Escolar produce pérdida de tiempo y energias. La consecuente
desercion escolar es fuente de muchas frustaciones. La proliferacion de titulos lleva consigo
el envilecimiento inflacionario de la divisa académica, el desempleo o subempleo de

profesionales™

Para revertir este cuadro, Londoifio propone: “ fuertes inversiones en educacién para
poner al alcance de 200 millones de jovenes (o la fuerza latinoamericana de trabajo) las
oportunidades educativas de nueve afios de estudios - todavia - basicos en menos de dos

. 5
décadas”

*Ernesto Ottone, / Secretario Adjunto de CEPAL en Chile; La propuesta de CEPAL - UNESCO:
Educacion y Conocimiento. Eje de la transformacion productiva con equidad en “educacion,
Ciencia y Tecnologia. Los Nuevos Desafios Para América Latina” Unam, México p25

: Reynaldo SUAREZ, Crisis de la Educacion o Crisis de la Sociedad en “La Educacién: su filosofia, su
psicologia y su método” editorial Triflas, México, 1989 pp25 - 27.

* Juan Luts Londofio; Ibidem.



7

Para cumplir con lo anterior, nuestros politicos en el subcontinente reformaron
constituciones, leyes generales de Educacion y plantean nuevas politicas educativas en
términos de:

a)equidad mediante la cobertura y la educacion compensatoria;

b)la calidad hacia la excelencia académica mediante la profesionalizacion
docente;

c)la pertinencia en el manejo eficiente de los recursos y los efectos
sociales de la ensefianza - aprendizaje;

d)las reformas curriculares para la modernizacion de los procesos

educativos.

Para abatir el desempleo y - por ende - la pobreza, los funcionarios de las Naciones
Unidas en su Informe sobre el Desarrollo Humano, 1994, insisten: “ Entre los elementos
centrales de una estrategia nacional efectiva de empleo, figuran la ensefianza y la
capacitacion. Para competir en una economia mundial ( de mercado) en rapida expansion,
todos los gobiernos tienen que hacer fuertes inversiones en educacion, la formacion técnica

de su poblacion™.

Entonces, la educacion subsanara los problemas de la pobreza dependiendo del
mundo de la produccién con nuevas infraestructuras que exigen cada vez menos mano de
obra con mayor calificacion en lugar de plantear las perspectivas de un desarrolio cultural,
tecnologico y ecolégico de las comunidades locales proponiendo las soluciones a los

problemas de derechos humanos provocados por nuestros gobiernos electos y

antidemocraticos

S DIETERICH Stefan, Heinz/ Universidad de Bremen Alemania, Globalizacién y Educacién en América
Latina en Formacién Docente, Modemizacion Educativa y Globalizacién Simposio
Internacional/ documento de trabajo. p18.
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Ernesto Ottone’ citando el documento de la CEPAL - UNESCO resalta las
proposiciones de “Formar democraticamente la moderna ciudadania, promover la
adquisicion de habilidades y destrezas para la competitividad, la igualdad en las
oportunidades educativas para cumplir con el criterio de equidad, la evaluacién de los

rendimientos y el incentivo a la innovacion para atender el criterio del desempefio”.

Nuestros ministros de educacion en América Latina y Caribe retoman estas
propuestas - muy de moda en el ambito internacional - en un documento aprobado por
unanimidad, para caracterizar la profesionalizacién docente como concepto cultural de esta
nueva etapa del desarrollo educativo, promover la toma de decisiones dentro de las

: . - ) o . . 8
dimensiones de ética, de avances cientificos y técnicos®”.

Ademas, ellos se propusieron actuar en los ambitos institucionales para
profesionalizar los ministerios nacionales y los niveles intermedios, en lo pedagdgico para
racionalizar los procesos de ensefianza - aprendizaje enfatizando el logro de los resultados

en el campo de la lectura y las matematicas.

1.2 El Bachillerato Mexicano ante
Los Desafios Socioeducativos

El binomio Desarrollo Humano Sostenible - desarrollo sustentable para la
modernizacion de la produccion sigue siendo el eje de toda politica educativa en América
Latina. En México, el acuerdo para la Modernizacion Educativa de 1992 pretende ser un
elemento concreto dentro de la operacionalizacion de la propuesta latinoamericana de

desarrollo educativo desde el eje de la calidad de la educacion mediante:

a)la profesionalizacion docente;

b)la evaluacion de los resultados;

" Emesto Ottone; Ibidem
& Emilio Fanfani Tenti, Una carrera con obsticulos en “Formacién Docente, Modernizacion educativa y
globalizacién”. Simposio internacional / Documento de trabajo p 56.
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o)la descentralizacion de los servicios educativos;

Sin embargo, los recortes presupuestales no dejan de ser la estrategia a seguir como
en cualquier pais de la region. Por ello, México pasa a ser un estado evaluador de los
insumos y las salidas sin tomar en cuenta los procesos que tienen que ver con la
desconcentracion y el centralismo en los estados en lugar de la descentralizacidon cuyos

componentes son las autonomias de los proyectos escolares.

Pablo Latapi traduce la calidad de la educacion en términos de “ eficiencia o la
voluntad de aligerar la administracion, promover una sana desregulacion, impulsar una
cultura de la evaluacion para la excelencia académica; mientras que la eficacia tiene que ver
con la actualizacion para fortalecer el sentido de compromiso y de solidaridad entre

maestros, alumnos, padres de familia y comunidad™.

Todo lo anterior en lugar de una eficiencia traducida en términos de voluntad politica
para abatir las altas tasas de desercion, de reprobacion y garantizar la calidad en habilidades

basicas de cultura moderna y regional.

Entretanto, Eduardo Weiss - Director del departamento de investigaciones
educativas de CINVESTAV/IPN subraya: “Los alumnos de media superior desertan por
reprobar en redaccion, matematicas e idioma extranjero o llegan a la educacion superior sin

dominar las matematicas necesarias™'’.

Sin temor a grandes equivocaciones en cuanto a las excepciones, se puede afirmar
que el subsistema nacional de educacion media superior no cumple con los propositos

generales plasmados en la Ley General de Educacion de proporcionar al Bachiller los

“Pablo Latapi, La modernizacion educativa en el contexto neoliberal en “Formacion docente,
Modernizacién Educativa y globalizacién”. Simposio Internacional / Documento de Trabajo p66

'%Eduardo Weiss; La Educacion Media Superior en las perspectivas de nuevas estrategias de Desarrollo_en
“ Educacién, Ciencia y Tecnologia. Los nuevos desafios para América Latina . UNAM/ México P191
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conocimientos basicos para incorporarse vocacional y académicamente a estudios superiores

0, en su caso, en el mercado laboral.

Ya no se habla de los objetivos especificos de la formacion integral mediante la
lectura y la escritura para promover el autoaprendizaje y la capacidad de investigacion o
meramente de contribuir a una educacién superior de excelencia para la formacion de
profesionales mexicanos dotados de las competencias requeridas por la competitividad

internacional en el mercado de las profesiones

Ademas, los investigadores del nivel detectan que este subsistema no se ha innovado.

se arraiga en el manejo burocratico con docentes que :

a)cubren programas y reproducen esquemas de segunda mano'';
b)ensefian y alumnos que aprenden para pasar examenes'’;

¢)tratan alumnos con negociaciones de tareas, examenes y calificaciones";
d)trabajan en un ambiente con las instancias, colegiadas copadas por la

burocracia'®;

Estas evidentes deficiencias metodoldgicas y organizacionales que provocan fracaso
escolar en el nivel medio superior estan reportadas por las estadisticas oficiales. En su
diagnostico para disefiar su Programa de Desarrollo Educativo 1995 - 2000", el estado

>

reconoce que:

""" Guadalupe Diaz Tepepan; el saber técnico en la ensefianza agropecuaria . Tesis de Maestria DIE 1991

12 Rafael Quiroz; “Modernizacién en la escuela secundaria”. En Universidad Futura, no 5, 1990.

?Bradley Levinson; Conflicto y colectividad : un reporte desde la secundaria. En Ezpeleta y Furlan
(Comps.) La gestién pedagogica en la escuela, UNESCO/OREALC, Santiago, Chile.

1992.

““Eduardo Weiss: “la formacién del técnico agropecuario en México, 1970-1990. En Comercio Exterior
(México), Vol. 41, No 1, enero, 1991. pp 68 - 78

' Poder Ejecutivo Federal, “Programa de Desarrollo Educativo 1995 - 2000”. Mayo de 1995
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“En 1994, el nivel medio superior atiende a 88% de los egresados de
secundaria con una eficiencia terminal de 54% cuyo promedio nacional es de 58% ante 40%

en la Educacion Profesional Técnica™.

Se subraya, ademas, que una muy elevada proporcion entre estos egresados no tiene
la adecuada formacion para realizar estudios superiores por problemas académicos serios
como insuficiente dominio del lenguaje, las matematicas y las ciencias naturales. En fin,

todos los objetivos generales del nivel.

En cuanto a los profesores y directivos, se detectan deficiencias en sus programas de
formacion y de actualizacion. Sus estimulos son bajos al igual que su nivel académico. La
pertinencia social de los contenidos curriculares se pierde en el juego de las ambigiiedades
de las connotaciones politicas de autoempleo y de formacion integral para proseguir estudios
superiores'®; mientras que la preocupacién deberia ser en favor del desarrollo de las

comunidades.

Entretanto, la concertacion institucional sufre grandes deficiencias por la vigencia de
mas de 300 distintos planes de estudio a nivel nacional; lo que dificulta mucho la definicion
del perfil de bachiller y la congruencia con estudios secundarios sin olvidar la planeacion, la
evaluacion, el intercambio académico, el transito de maestros y alumnos entre niveles,

regiones y modalidades educativas.

Frente a estas problematicas, se prevee la consolidacion de la Educacion Media
Superior mediante el impulso a la capacidad de investigacion para el mejoramiento de la
calidad, la pertinencia social y la equidad; la puesta en marcha de un Sistema Nacional de
Formacion del Personal Académico; a través de la ampliacidn y la diversificacion del Sistema
Nacional de Evaluacién, con el gran objetivo de valorar el desempeiio del personal

académico, los programas y las instituciones.

'8 programa de Desarrollo Educativo, Ibidem/ p 132.
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1.3 Programas Interinstitucionales y
las Politicas Generales

Los maestros constituyen el eje de las proximas intervenciones del Estado cuyo
objetivo especifico se resume en contar pronto con el nimero suficiente de profesores para
el desarrollo de las tareas académicas y las transformaciones que exige la expansion de los

servicios y el acelerado avance cientifico y tecnolégico.

Para ello, los métodos de seleccion y las condiciones de trabajo de los profesores del
nivel seran revisados con el fin de impulsar su profesionalizacion, sus habilidades
pedagdgicas a través de procesos de formacion basados en niicleos académicos regionales y

de su participacion en cuerpos colegiados.

Cabe subrayar que la calidad esta estrechamente vinculada con la expansion de los
servicios en términos de cobertura que tiene mucho que ver con la disponibilidad de los

maestros en servicio y directamente con su formacion.

Ya se sabe que esta cobertura esta coordinada en la zona metropolitana y en su
operacionalizacion por la CENEVAL que se ha restringido a proponer y a organizar un
examen unico, enfrentado con protestas de diversos sectores en cuanto a su alcance. Hoy,
existen quejas en cuanto a los nuevos centros de Bachillerato abiertos al vapor para
responder a un compromiso politico de las autoridades. La calidad esta pospuesta para

atender otros compromisos mas urgentes.

De todos modos, han logrado ya la coordinacion de las inscripciones, la seleccion y
la ubicacion de los aspirantes a base de calificaciones en forma cuantitativa procedentes de

un examen "objetivo” y de una aparente campafia de Orientaciéon Educativa.

No olvidamos que estos esfuerzos se han quedado solamente en los puros examenes

y las actividades conexas. Se quedan pendientes los problemas mas urgentes como:
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a)la resolucion a la multiplicidad de los planes de estudio,

b)la revision en la metodologia del compadrazgo vigente en la seleccion de

los profesores y de los directivos,

c)el mejoramiento de las condiciones de trabajo y la recuperacion salarial sin
olvidar los organos colegiados que previeron para la renovacidn de la organizacion

académica de las instituciones.

1.4 Causas de las Reformas Educativas en el
Bachillerato Mexiquense

No cabe ninguna duda que la situacion académica del bachillerato es deficiente -
segun los diagnosticos realizados por Eduardo Weiss'’,Guadalupe Diaz Tepepan'® y Rafael

Quiroz" - tanto en términos cualitativos como cuantitativos.

Desgraciadamente, el Estado de México no constituye la excepcion. El INEGI
seflala; “Durante el ciclo educativo 1992 -1993, fueron inscritos 166, 744 alumnos en el
bachillerato en todas sus ramas y categorias (federal, estatal, autonomo y particular) para
10,713 docentes. Se comprobo por las 14114 bajas registradas que habia 152,630 alumnos
en las 4994 aulas de las 490 escuelas existentes. Entre ellos, fueron aprobados 74, 630 al

final del cursos por 76,000 reprobados o sea 49% de los cursantes con 24, 917 egresados.

205>

Entonces, hubo 141,827 desertores en nimeros reales

En el municipio de Los Reyes / la Paz, fueron inscritos 2231. Por las 84 bajas
registradas, se presentaron en los cursos 2147 . Fueron aprobados 1,405 por 742 al final del

curso o sea 34 % sin hablar de las bajas. Entre ellos, hubo 526 egresados para 195 docentes,

""Eduardo Weiss; Ibidem

'8Guadalupe Diaz Tepepan; ibidem

"*Rafael Quiroz; ibidem

2 Instituto Nacional de Estadisticas, Geografia e Informatica/ INEGI; inscripcién total , bajas, existencias y
aprobados a fin de cursos en bachillerato, segin entidad federativa, tipo de sostenimiento y tipo de escuela.
Aguascalientes, Ags / 1996, p241
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c) La revision del plan y los programas conforme a los acuerdos de Morelos
71y 77 de la SEP con el fin de poner fin al sin nimero de planes de estudio vigentes en

1982 y 1985 y lograr la unidad en la estructura curriculum?;

d) Las evaluaciones periddicas realizadas por instancias educativas oficiales
en el Estado de México que determinaron la necesidad de reestructurar los planes y

programas de estudio®.

Se recogieron los planteamientos de la interdisciplinariedad, la praxis y ¢l aprendizaje
desde los métodos historico y experimental con grandes énfasis en los lenguajes matematico

y espafiol para conformar un sistema modular con sus alcances y sus limitantes.

Mas de 20 afios después, lo modular sigue en debate. La globalizacion det curriculum
lo sustenta con argumentos epistemoldgicos y metodologicos para contrarrestar la cultura de
la fragmentacion del conocimiento, la atomizacion del aprendizaje, el academicismo o la

separacion entre escuela y sociedad.

1.5.1 Propésitos y
Objetivos Especificos

En la bsqueda de la calidad del bachiller en sus términos ya clasicos de eficiencia,
eficacia y pertinencia, las autoridades de la Secretaria de Educacion Cultura y Bienestar en el

Estado de México se proponen con este sistema curricular;

a) Ofrecer al estudiante una formacion basica integral que propicie el

desarrollo de la habilidades l6gicas necesarias para tener acceso a estructuras complejas asi

 ibidem
5 Gobierno del Estado de México/ Secretaria de Educacion, Vcultura y Bienestar Social; analisis situacional
de la Educacién Media Superior, Toluca/ Estado de México, Abril de 1994

Reunidn de anlisis y perspectivas de la Educacién Media Superior, Mayo de 1994

Foro de Orientacion Educativa y Vocacional, Mayo de 1993




16

como la asimilacién de conocimientos basicos de las ciencias , las humanidades y las

tecnologias®;

b) Proporcionar al bachiller elementos culturales necesarios para adoptar
critica y conscientemente las concepciones filosoficas de su tiempo, transformar su medio
mediante la participacion colectiva, incorporarse vocacional y académicamente a estudios

superiores mediante la eleccion racional de carrera y de su proyecto de vida®’.

Los objetivos especificos estan desglosados a través del perfil del bachiller y en las
perspectivas plasmadas en las diferentes areas curriculares; lo que se resume en que el
bachiller se exprese correcta y eficientemente identificando sus capacidades en el
autoaprendizaje, resolver problemas matematicos, apropiarse de conocimientos légico -
matematicos en sistemas computacionales, desarrollar la reflexion en la construccion del
razonamiento, transformar su medio mediante la aplicacion de sus conocimientos en
ciencias naturales y realizar investigaciones sencillas para la explicacion de los fenémenos de

su entorno ...etc

1.5.2 Ejes Tematicos y el Sistema de
Seleccion de Contenidos

Al proporcionar al bachiller conocimientos basicos en ciencias, humanidades y
tecnologias y al retomar la concepcion curricular de los CCH, se entrevé que los diferentes
ejes tematicos de este sistema curricular son:

a) Lenguaje oral y escrito;
b) Lenguaje humanistico;
c¢) Lenguaje matematico;

d) Lenguaje cientifico - tecnologico.

2 Gobierno del Estado de México / Secretaria de Educacion, Cultura Y bienestar, ibidem
7" ibidem
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Con ello se concreta por lo menos en el papel la propuesta de Maria de Ibarrola: “la
alfabetizacion - para poner un ejemplo basico - exige la comprension de diferentes tipos de
lenguajes como el computacional, el televiso y no sélo el escrito; ademés de la capacidad de

comprension de textos de muy diferentes orientacién como la cientifica y la tecnologica.

Subrayamos que el mapa curricular esta agrupado en materias; a pesar de que este
apartado sirve nada mas para conceptualizar sin ninguna funcién operativa tanto en lo
administrativo como en lo académico. Ello significa que no est4 permitido conformar grupos

colegiados por areas en la operativizacion escolar del curriculum.

Las asignaturas cumplen esta funcién operativa hasta servir de base para toda
actividad académica y el control escolar. Estas asignaturas en un plan reformado con la
historia del CCH recuerda el eclecticismo de que habla Esther Larraguivel, la rigidez
curricular y las disciplinas que promovian el aprendizaje tradicional en los afios 60’s en

Meéxico.

En fin, el bachillerato mexiquense no estd dotado de un curriculum integrado tal
como se presentia en la revision del marco de referencia en los antecedentes socio -
historicos. Se percibe una cierta contradiccion en la sugerencia de los autores de enseiiar a
los alumnos la logica formal dentro de la formacion complementaria para el desarrollo de sus
habilidades cognitivas en forma fragmentaria o atomizado; mientras que pretenden formar a

un bachiller critico y reflexivo.

Una propuesta muy criticable en los términos de Jurjo Torres Salomé que considera
la légica formal como sustento para el aprendizaje de memoristico y la pasividad del

atumnado®.

* Maria de Tbarrola, Formacion de docentes. Reforma educativa y crisis economica en México en el marco
del TLC en “Formacién Docente, Modernizacion Educativa y Globalizacién™ documento de trabajo del
simposio internacional p.77.

* Jurjo Torres Salomé, Globalizacion e interdisciplinariedad: el curriculum integrado edicion Morata
Barcelona; 1994, p.34.
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A pesar de las anotaciones expresadas por los autores de este sistema curricular, nos
planteamos la idea de que estas asignatura con tanta importancia en la concrecion de las
perspectivas educativas no dejan de provocar confusion en la interpretacion; todavia mas

cuando se pretende que el bachiller sea capaz de:

a) comprender su entorno;
b) aceptar criticamente la filosofia de su tiempo;

c) transformar su medio

Ello implica pensar erroneamente en la propuesta sociohistorica de Vygotsky en el
ambito del curniculum; errores que se evidencian en las estrategias didacticas no

fundamentadas en los postulados de flexibilidad y de las innovaciones educativas.

1.5.3 Servicios y Recursos para el
Desarrollo Curricular

Las autoridades educativas del Estado propusieron en 1995 el Documento Rector de
Orientaciéon Educativa (DOROE) para apoyar pedagogica y personalmente al alumnado en

su proceso de ensefianza - aprendizaje y en su eleccion de carrera.

Asimismo, propusieron el Documento de Trabajo para las Escuelas Preparatorias
Oficiales o la normatividad vigente desde Agosto de 1996 sin dejar de plantear una practica
docente y formas de evaluacion adecuadas al Plan de Estudios, A continuacion, se describen
los recursos metodolégicos formalmente sugeridos para el desarrollo de la propuesta

curmicular

1.5.3.1 Objetivos en los Servicios
de Orientacion Educativa

Toda propuesta de trabajo curricular se desarrolla en un ambiente socio - historico,

pedagdgico y administrativo con concepciones especificamente definidas en tormo a la
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normatividad, la operatividad de la docencia, los estilos y los métodos de trabajo que rigen

las complejas interacciones intra e inter - escolares.

Estos aspectos de la realidad curricular fueron retomados para conformar un
documento rector que norma las intervenciones de los orientadores como un proyecto
alternativo de reformulacién y de institucionalizacion de la practica orientadora que plantea

los objetivos de:

“a)consolidar la educacion Media Superior con reflexiones sobre la practica
en funcion de las actuales exigencias cientifico - tecnolégicas de la sociedad contemporanea
y del desarrollo bio - psico - social de los educandos (Investigacion educativa),

b)promover el desarrollo de las habilidades, destrezas, aptitudes y
capacidades necesarias para impulsar la autoestima, la confianza y la automotivacién en el
alumnado, generar saberes y experiencias significativas acordes a las mencionadas exigencias
actuales y satisfacer las aspiraciones e inquietudes académicas del bachiller
(psicopedagogia);

c)desarrollar en el alumno la consciencia critica, analitica y reflexiva que
genere soluciones a problemas familiares y escolares (sociales), favorecer la racional toma de
decisiones exitosas, oportunas y profesionales (Socio - pedagégico),

d)generar las condiciones académicas (de corte metodoldgico) y escolares
que faciliten el transito armoénico y eficaz del nivel medio superior y superior
(pedagogico)”.

Estas perspectivas giran en torno a los grandes males que obstaculizan el proceso de
la calidad de la educacion a nivel micro como: la desercion, la reprobacion, el bajo
aprovechamiento académico, el ausentismo y la repitencia resumibles todos en el fracaso

escolar. Ante todo ello, se propone la superacién de las antiguas funciones de los

orientadores tales como:

a)la prefectura;

*® Gobicrno del Estado de México/ Secretaria de Educacién, Cultura y Bienestar social, Objetivos en *

Documento Rector de Orientacién Educativa/Bachillerato Propedéutico Estatal”, Edo de México/ Agosto de
1995
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b)auxiliar de oficinas escolares o elaboracion de graficas, récords, tablas
entre otros ;

c)sustituto del profesor ausente;

d)organizador de festivales;

“ ¢)personal al servicio de la direccion del plantel.

Se realiz6 esta reformulacion de la practica orientadora para otorgar a los adscritos
en orientacion las facilidades necesarias para cumplir con la coordinacién de tareas
eminentemente académicas hacia logros que culminan a la elevacion de la calidad del

bachillerato propedéutico estatal.

1.5.3.1.1 La Formacion y los Nuevos
Ejes de Intervencion del Orientador

Para la operacionalizacion de este proyecto alternativo de orientacién educativa (el
DOROE), se requiere la contratacion de educadores especializados cuya formacion se
sustenta en la investigacion, lo psicopedagogico y lo socio - pedagagico para cumplir con las

tareas académicas de:

a)apoyar el aprovechamiento escolar del alumnado;
b)asesorar en el proyecto de vida,
c)desarrollar labores de investigacion para el mejoramiento del servicio de

orientacion educativa.

Estos objetivos especificos deben de lograrse mediante la actualizacion y la

formacion permanente de los orientadores para que puedan acceder a:

a)conocimientos pedagogicos y psicopedagogicos del estudiante, la sociedad

y la escuela;
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b)habilidades en la entrevista, en Ia comunicacion y en el manejo grupal,
c)la promocion de la competencia en lectura y héabitos de estudio para

favorecer la produccion del conocimiento.

Este bagaje conlleva a acciones y reflexiones te6rico - metodoldgicas que faciliten el
desarrollo de las nuevas funciones de apoyo académico, orientacion escolar y profesional, de
evaluacion y seguimiento de los proyectos educativos (PLAN DE ESTUDIOS y DOROE)
distribuidas en cinco éreas estructurales a concretarse en tres programas institucionales
€omo:

a)co - curriculares;
b)atencion socio - institucional;

c)apoyo al mejoramiento del servicio de orientacion educativa.

Los dos primeros de estos programas institucionales deben de desarrollarse
respectivamente en las horas asignadas curricularmente a los orientadores y
extragrupalmente en las horas de apoyo, mientras que el mejoramiento de los servicios de
orientacion sera llevado a cabo mediante la planeacion (procesos de programacién 'y de
evaluacion), y la investigacion (diagnosticos, seguimiento de eficiencia terminal, entre

otros).

Estos apartados del DOROE se contemplan en la estructura curricular dotada del
area de formacion complementaria con servicios co - curriculares para proporcionar
informaciones sobre el contexto, promover €l uso racional de los recursos naturales y la
participacion activa en la solucién de problemas ambientales, conocimientos sobre la

incorporacion a estudios superiores y el rescate del patrimonio cultural del entorno social®'

1.5.3.2 La Metodologia
Basica Sugerida

' Gobierno del Estado de México/ Secretaria de la Educacién. Cultura y Bienestar social. Bachillerato

Propedéutico estatal, Plan de Estudios; P9
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La practica docente esta considerada como factor clave en la operacionalizacion del
plan de estudios. Se trata de proponer un cambio metodologico del aprendizaje tradicional
por actividades de ensefianza - aprendizaje significativo basadas en el desarrollo de
competencias genéricas en los lenguajes verbal y matematico, cientifico y tecnologico,

mediante métodos como:

a) sesion bibliografica;
b) desarrollo de proyectos;

c¢) elaboracion de ensayos;

Para este efecto, se proponen proyectos de capacitacion y actualizacion para que el
docente sea capaz de seleccionar y promover aprendizajes significativos con base en los
resultados de su diagnostico, las metas y actividades previstas en el plan y los programas de
estudio sin olvidar la consciente seleccion de procedimientos de ensefianza; ya que la

infraestructura posibilita la realizacion del modelo sin determinarla

1.5.3.2.1 Las Formas y
Propuestas de Evaluacién

Para un aprendizaje significativo, se estipula en el plan de estudios que “la evaluacion
se concibe como un proceso permanente, integral y sistematico de obtencion informacion de
calidad - confiable y valida - sobre los elementos que intervienen en proceso educativo, que

posibilita impulsar las acciones hacia una educacién 6ptima®>”.

A pesar de esta oficial conceptualizacion cualitativa , se cae uno en la confusion al
leer en el siguiente parafo que el sistema curricular propone una evaluacion integrada por

acciones esenciales y consecutivas como:

a) medicion,

32 Plan de estudios, ibidem p17
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b) emision de juicios;

¢) toma de decisiones;

Esta propuesta, muy lejana de la perspectiva cualitativa en coherencia con los
métodos de ensefianza - aprendizaje propuestos, recuerda ademés los pasos tradicionales de

la evaluacion del desempefio escolar que ha consistido como siempre en:

a) la elaboracion,
b) la distribucién;
c) la aplicacion y,

d)el analisis de pruebas

Estas evaluaciones exclusivas de los aprendizajes sin tomar en cuenta la ensefianza
han sido simples instrumentos para acreditar supuestos conocimientos adquiridos durante un
ciclo lectivo sin ningin valor formativo, sin ningun autocritica para el mejoramientos de las

estrategias didacticas adoptadas.

Falta nada mas la toma de decision por parte del maestro o de los expertos
encargados en el caso de una escuela. Este documento oficial presenta ciertas incoherencias,
lo que puede provocar grandes confusiones para las interpretaciones y las correspondientes
aplicaciones en las aulas y en los planteles educativos, ademés de carecer de una buena

fundamentacion teérica.

1.5.4 Perspectivas y
Limitaciones de la propuesta curricular

Los criticos del neoliberalismo educativo afirman siempre que a los gobiemos no les
conviene impulsar la formacion de generaciones criticas tal como se evidencia en este
instrumento muchas veces politico como es un plan de estudios. Se habla de

descentralizacion. Sin embargo, las escuelas no han gozado de las autonomias requeridas
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para desarrollar sus propios proyectos cruciales en el ambito de la profesionalizacion de 10s

docentes y de las responsabilidades en los resultados .

La historia de la reforma a este plan fue muy reveladora en términos de la
globalizacion curricular y de la interdisciplinariedad. Sin embargo, termina por ser muy
rigido en sus propuestas finales hasta parecerse mucho con el plan de la Escuela Nacional

Preparatoria reformada en 1956 y en los afios 60’s.

Todo ello conlleva a otorgar una importancia particular a la dimension real de este
curriculum y vislumbrar lo oculto en el aula. Ello permitira ir mas alla de lo formal para
opinar objetivamente sobre lo que ocurre realmente en las aulas y en las instituciones con los
proyectos de capacitacion y de actualizacién docente, los métodos de ensefianza para el
aprendizaje significativo que fueron propuestos. Basta saber lo anterior para plantear las
interpretaciones de los actores involucrados en los procesos educativos en el Estado de

México.

Revisamos el curriculum en sus aspectos formales tal como lo propone Esther Ruiz y
nos restringimos en emitir la hipotesis a comprobarse de que en las aulas, las aplicaciones no
se encaminan tal como esta prescrito; entonces, se reproduce en Meéxico lo que esta pasando
en Espafia con los proyectos curiculares: buenas intenciones ( independientemente de sus

incoherencias) para nunca aplicarse.

1.6 Situacion Geografica y
socioeconémica de los Reyes Acaquilpan

Para cumplir con las tareas de modemnizacion de la produccién mediante la
disponibilidad de una mano de obra altamente calificada, el municipio Los Reyes
Acagquilpan, ubicado en el oriente del Estado de México dentro del valle de Cuautitlan -
Texcoco y la tercera region Texcoco - Chalco, plantea muchas urgencias en términos del

binomio Desarrollo Sustentable/ Desarrollo Humano Sostenible.
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Esta alcaldia colinda con el area metropolitana al Oriente, al Sur y al Poniente en los
alrededores de Chalco e Ixtapaluca; con Nezahualcoyotl, Chimalhuacan y Chicoloapan al
Norte.

Por su status geografico de zona conurbada (10 minutos en combi a partir del metro
Santa Martha de la linea A), los Reyes Acaquilpan sufre los embates de una fuerte migracion
por parte de poblaciones de escasos recursos, expulsadas del DF, cayendo en busca de

terrenos baratos y en busca de trabajo por la creciente industrializacion de la zona desde ya

56 afios.

Segiin cifras aproximadas, el 47%de los pobladores naci6 fuera del Estado de
México y se asientan particularmente en las orillas de la carretera México - Texcoco que

atraviesa la porcion central de la localidad o las zonas planas del poniente al oriente.

Esta permanente situacion de masivo éxodo provoca el crecimento poblacional a
pesar de la tendencia a la baja de la tasa demografica ubicada desde 1990 en 2,98% anual.
Dificulta cada vez mas el alcance de las metas de equidad ligadas a la cobertura (igualdad de
oportunidades) por el drastico incremento de la matricula y las exigencias de un numero
mayor de profesores a contratar y a profesionalizar para lograr la calidad de la educacion;
mientras que la pertinencia en la operacionalizacion de los planes y programas de estudio

sigue siendo un tema todavia no resuelto.

Entretanto, las demandas sociales se revelan multiples. Se estructuran en sanitarias,
economicas y educativas. En este aspecto, el ex - alcalde Sergio Cortés Paez, en su Plan de

Desarrollo Municipal 1994 - 1996, reconoci :

“_..hay insuficiencias y deficiencias en el equipamiento y el suministro de

servicios. Las coladeras de la red de drenaje estan tapadas por basura y tierra suelta

Gobierno del Estado de México; Panordmica Sociceconémica del Estado de México, Toluca / Estado de
México 1992 p 245
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causando inundaciones o charquerios. El alcantarrillado es insuficiente. Se proporciona
servicio de drenaje a 56% de la poblacion; mientras que existe una deficiencia de 208 litros

por segundo de agua potable para abastecer a 46% de la poblacion™*.

La atencion médica no esta al alcance de todos. Hay 33 consultorios y 2 clinicas -
hospitales privados cuya consulta se revela muy cara. En contraparte a este control de la
sanidad por el sistema privado, existen una estancia infantil del DIF, 1 consultorio de la
Seguridad Social del Estado, 1 hospital del IMSS, 3 clinicas de la Secretaria de la Salud y
una Delegacion de la Cruz Roja que pueden honrarse de se accesibles a todos los sectores de

la poblacion. Faltaria saber la calidad de los servicios proporcionados.

El cuadro econdmico no se revela muy satisfactorio. - “ De 132, 782 habitantes que
viven sobre una superficie total de 3,692 Has, 27% integra la Poblacién Econémicamente
Activa (PEA) con 7,7% de profesionales y técnicos para 9% de funcionarios y oficinistas
ante un fuerte grupo de subempleados, 42,4% de obreros manufactureros y 19,2% de

ambulantes™,

Estas estadisticas evidencian el bajo nivel de educacion de las mayorias gozando de
un sueldo minimo como ingreso mensual que caracteriza un escaso poder adquisitivo; lo que
dificulta el acceso a créditos para construir o remodelar viviendas dignas y los servicios de

salud proporcionados por el sector privado como ya lo hemos mencionado.

Muy a pesar de esta alarmante situacion socio - econdmica, 1173 alumnos fueron
inscritos en 30 grupos de 3 escuelas estatales con 73 profesores del bachillerato general en
un ambiente sociocultural con una biblioteca publica “Flores Magon™ y una en la casa de la
cultura con un acervo para estudios de secundaria, talleres de danza, musica y literatura sin

olvidar alguans bibliotecas escolares para los fines de la difusion de la cultura.

*Sergio Paez Cortés, Foro de consultal Plan de Desarrollo Municipal 1994 - 1996 pp 32 y 170.
* Panorama Socio -Econémica del Estado de México, Toluca / Estado de México - 1992 p258
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Estos factores socio - economicos y geograficos tienen una gran influencia sobre el
aprovechamiento académico cuyos estudiosos, partidarios de la Educacion Compensatoria
sostienen la tesis: la pobreza y el bajo nivel de estudio de los padres constituyen las

grandes causas del fracaso escolar.

No cabe duda que los inscritos en el bachillerato general con perspectivas de estudios
superiores forman parte de los pocos privilegiados (7,7% de profesionales y técnicos) que

han desafiado las desigualdes sociales imperantes.

Mas alla de la busqueda de la equidad y de la calidad de la educacion, se revela
demasiado urgente el disefio de lineamientos institucionales basados en la pertinencia de los
contenidos orientados en la participacion de las escuelas del nivel medio superior y sus

integrantes en el desarrollo integral (cultural, tecnoldgico y ecologico) de las comunidades

locales.
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Capitulo 2. Parte 1

IL La Multidisciplinariedad
de la hermenéutica

Introduccion

La revision epistemolégica ha sido olvidada en la mayoria de los trabajos tedrico -
metodologicos y conceptuales que han sido publicadas en diferentes ramas del
conocimiento. Muchas veces, sus autores se apegan al disefio de un marco tedrico -
conceptual sin ubicar esta vision o sus perspectivas dentro de un marco epistemolégico

como antecedente por considerarlo como aburrido, hasta sin sentido.

En el ambito universitario, los asesorados al final de su proceso de formacién han
tenido muchos problemas al momento de sortear los obstaculos ligados desgraciadamente
con la eleccion de teorias. Ello evidencia otro sintoma de las deficiencias de estos
profesionistas en términos de competencia comunicativa acarreadas desde niveles anteriores.
Los asesorados hasta los sinodales, animados por el afan de no provocar mas angustias,

aceptan tacitamente posponer para nunca el disefio del marco epistemologico.

Nosotros creemos que se revela importante para un trabajo recepcional el hacer un
esfuerzo para elegir una de las perspectivas epistemologicas vigentes al momento de
elaborar los marcos tedricos; ya que ello facilita la tarea de vislumbrar la coherencia

metodoldgica de estos mismos.

Por todo lo anterior, anhelamos presentar en esta segunda unidad de nuestro informe
un intento de trabajo epistemoldgico a la luz de la hermenéutica con el fin de vislumbrar su
multidisciplinariedad y sobre todo cuales son las disciplinas que nos pueden ser utiles al
momento de elegir la teoria que sustentara nuestro estudio en torno al fracaso escolar desde

el ambito de la comunicacion verbal.
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2.1 Los Fundamentos Epistemologicos
y Antecedentes de la Hermenéutica

Dos grandes corrientes de pensamiento permean las controversias dentro de la
hermenéutica. Se trata del planteamiento interpretativo contra las alternativas frankfurtianas
de la Escuela Alemana. Sin embargo, coinciden en el rechazo categérico de las nociones

positivistas o cientificas con la primacia de la:

a)explicacion;
b)prediccion,

c¢)control.

Este firme rechazo de las explicaciones lineales se manifiesta en contra de los
formalistas por no tomar en cuenta la presencia de los lectores con su subjetividad al
centrarse en el autor sin contextualizarlo; ya que explicar consiste en “poner de manifiesto la

estructura del texto comentandola organizacion del texto y responder a sus exigencias™.

Esta propuesta de los positivistas sigue vigente - independientemente de sus
limitantes - en el analisis de los textos sustentado en la normatividad lingiiistica basada en los

fenomenos gramaticales de la coherencia y de la cohesion.

Esta plasmada esta interpretacion en la tradicion de la hermenéutica clasica que nos
plantea: “junto a la hermenéutica filologica, existieron una teoldgica y otra juridica con fines
de interpretacion de la ley y la revelacion para facilitar las interpretaciones, las predicaciones

sobre las revelaciones y los juicios™’.

3y aldés, Mario;- “Funciones de la interpretaciéon” en Teoria Literaria Siglo XX1 Editores, México, 1993.
p321.

37 Gadamer, Hans - Georg; “ Fundamentos para una teoria de la experiencia hermencutica™ en En busca del
Texto. Teoria de la Recepcion Literaria. Dietrich Rall / Comp. UNAM - México, 1993 - PP26 - 27.
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Sin embargo, el desarrollo de la consciencia histérica durante los siglos XVIII y XIX
provoco la conformacion de lo filolégico y lo historiografico como teoria metodologica para

las investigaciones en ciencias sociales.

Entonces, los cientificos sociales propusieron nuevas concepciones de:
a) comprension;
b) significado;

¢) accion.

Los fines perseguidos fueron las perspectivas de que sirvan de base a la hermenéutica
como arte de interpretar con lujos de subjetivismo y de transformacion {en algunos casos)
ante las aplicaciones lineales de la explicacion ligada a la prediccion y el control otorgando
sentido a los fendmenos en su generalidad desde un entendimiento critico y objetivo

sustentado en la comprension y la accion.

Muchos estructuralistas - funcionalistas o desconstruccionistas han utilizado la
primacia de la subjetividad para sustentar la objetividad de las explicaciones analiticas, al
igual que Greimas de la Escuela Semiética de Francia con grandes aplicaciones en la

literatura de nuestros dias.

Sin embargo, la interpretacion pasa poco a poco a conformarse en el nudo gordiano
del andlisis de los textos dentro de la produccién de la comprension de los sentidos
propuestos por los autores y la explicacion entre la objetividad y la subjetividad en sus dos
polos: “de transformacion y de apropiacion hacia la dialéctica productora o creadora

orientada a la transformacién o a la emancipacion.®®

* Valdés, Mario; De la interpretacién , P. 330
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En otras palabras, la hermenéutica fundamenta: “ ...procedimientos de analisis y de
interpretacion. Clarifica dudas surgidas ultimamente alrededor de los métodos alternativos a

2339

las investigaciones empirico - sociales todavia vigentes en México™” y en otras partes del

mundo.

Mario Valdés insiste en definir la interpretacion “como expresion reflexionada de la
comprension del intérprete mediatizada por el conjunto de vias reflexivas que la precede y la

= L . A . 4 40
acompafia en un comentario critico hacia la critica literaria”.

Este método ha trascendido ya de la filologia como “ arte de recension de textos, de

41 mediante “el

critica superior, de interpretacion y de valoracion fundada en la comprensién
mito, la alegoria, la analogia, la metafora®®”, la busqueda de la concordancia intema vy el
valor estético hacia la eliminacion de contradicciones en el analisis del lenguaje cotidiano y

literario hasta la investigacion para la critica literaria.

Se revela fuera de toda duda que las explicaciones positivistas meramente cognitiva y
funcionalistas tienen limitantes evidentes; ya que no se puede alegar en favor de un sujeto -
lector contemplativo otorgando sentido a un texto - objeto con una rigidez apegada a una
normatividad esencialmente lingiiistica. Por ello, los cientificos sociales declaran fracasados

los analisis de las corrientes explicativas.

2. 1. 1 Las Nuevas Ciencias Sociales
ante la Hermenéutica Filos6fica

La busqueda de nuevos caminos para una comprension mas fiable sobre las

particularidades sociales conlleva a la definicion de tendencias racionalistas cuyas bases se

»* Weiss, Eduardo; “Hermenéutica y Ciencias Sociales™/ mecanogram - México DIE - CINVESTAYV IPN,
1983. p85

9 Valdés, Mario; “De la interpretacion” en “Teoria Literaria™p 329

* Gutiérrez Pantoja, Gabriel, “Metodologia de las ciencias sociales™ Coleccidn de Textos Universitarios
Editorial Harla. México, 1986 pl140

“? Ricoeur, Paul, Hermenéutica y estructuralismo. Ediciones Megapolis. Buenos Aires, 1975, p.8
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encuentran en la subjetividad con primacia otorgada a la individualidad desde las

perspectivas kantianas (Criticistas) y de la fenomenologia de la consciencia.

Este individualismo de la utopia idealista exigié la flexibilidad contraria a la
hermenéutica normativa de la vision clasica. Se pone obligatoriamente en tela de juicio las
nociones de generalizaciones y de conocimiento estatico propuestas por autores formalistas
para aceptar las nuevas visiones de las multiples interpretaciones opuestas dentro de una

comunidad de investigadores.

Sin embargo, la atencion hermenéutica sigue siendo centrada en el autor. Lo
lingiiistico para la comprension de los textos no contextualizados sigue teniendo gran
importancia. El avance de los hermenéuticos se manifiesta con Schleiermacher que plantea:
“la desdogmatizacion de la provisionalidad de la comprension - por ende, la interpretacion -
se logra mediante un constante retorno del todo a las partes (Estrategia gestaltica) y vice
4325,

versa ", lo que culmina con el comprender como metodologia especial para las ciencias

sociales dentro de la autonomia.

Con la hermenéutica romantica, Wilhelm Dilthey centra su atencion - al igual que
Schleiermacher, en el autor - al sefialar: “La interpretacion es obra de arte personal y su

aplicacion mas perfecta depende de la genialidad del intérprete. Descansa ciertamente en la

445>

familiaridad con el autor, con el estudio constante de gentes dotadas

Dilthey sustenta su tesis en 5 proposiciones relacionadas insistentemente con la vida
psiquica cuyo estudio se puede llevar a cabo mediante la compresion intima del idioma que
culmina con el conocimiento en advertir: “la comprension cae bajo el concepto general del
conocer entendido como proceso en el cual se busca un saber universal que sirve como

45

método de la genialidad creadora™” para las ciencias sociales.

“* CFR_ Gutiérrez Pantoja, Gabriel p138

* Dilthey, Wilhelm. E1 Mundo Histérico, Editorial Fondo de Cultura Econémica, México, 1944 pp 337
45 H
Tbidem
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A subrayar que el romanticismo diltheyano evidencia la gran importancia para las
ciencias sociales (y humanidades) el comprender los textos. En la micro - ensefianza, se
superan muchas brechas de la calidad con resolver los problemas del entendimiento en las

aulas.

Sin embargo, Dilthey - filosofo y biégrafo de Schleiermacher - se autocritica al
subrayar las limitantes de la interpretacion por estar fijada nada mas en los textos escritos al

igual que lo realizado por los estudiosos de la exégesis.

Hans - Georg Gadamer amplia esa critica contra la busqueda romantica del genio del
autor o de sus intenciones. Radicaliza la hermenéutica al sustituir la atencion centrada en el
autor por la valorizacién del critico - intérprete (el lector) con una tradicion de comentario al
otorgar la primacia al sujeto - lector. Plantea el movimiento de la interpretacion en la teoria
de la experiencia real para conformarse como neo - hermenéutico, representante de la

escuela existencialista..

Gadamer conceptualiza este nuevo giro idealista del autor o transmisor al lector -
sujeto de apropiacion de sentido, a través de la interpretacion, concebida a base de
comprension hacia la verdad sustentada en el lenguaje, mediante el dialogo y la traduccion

de textos para culminar su propuesta y afirmar tajantemente:

“El alcance de la hermenéutica va ligado a los alcances de la ciencia; ya que
se hara evidente la necesaria presencia de la hermenéutica en donde existe lenguaje que

transmitir o textos a traducir*®” en lenguaje ordinario como en las aulas

Estos idealistas de le hermenéutica filoséfica, demasiado favorables a la flexibilidad
en la ciencia interpretativa, reconocen abiertamente su deuda con el cartesianismo por su
racionalismo, el criticismo kantiano y la fenomenologia existencialista de Heidegger; aunque

los romanticos no reconocen la validez de los métodos para alcanzar el conocimiento

“ Gadamer, Hans - Georg, Verdad y Método. 1977 p16
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2.1.2 La Aventura Psicologica
de la Hermenéutica

La clasificacion y la jerarquizacion para la conceptualizacion constituyen complejos
procesos mentales que abarcan la codificacion y la descodificacion para cumplir con los
requisitos de la comunicacion verbal. En otras palabras, la produccion para la comprension

son los vehiculos de la comunicacion.

La hermenéutica como arte de la interpretacion se relaciona perfectamente con la
psicologia genética en sus estudios onto y filogenéticos de la psicologia evolutiva que
sustentan el analisis del papel de los sujetos en los procesos comunicativos. Ademas, el
padre de la lingiistica/ Ferdinand de Saussure plantea claramente la lengua como un

fendmeno social y el habla como un acto individual lleno de subjetividad.

Entonces, la hermenéutica ha incursionado en el ambito de la psicogenesis en sus
corrientes de la gestalt y del psicoanalisis hasta el cognoscitivismo al plantearse como
perspectiva cuya base se constituye por el lenguaje que no se concreta sin poner en juego el

desarrollo psicologico de los individuos.

Gutiérrez Pantoja* cita a Schleiermacher/ tedlogo y filosofo de la interpretacion para
ubicarlo en la postura psicoldgica del todo a las partes. Este postulado concuerda con las
estrategias de resolucion de problemas de la gestalt por su vision configuracionista de la
comprensiéon a base de la dialéctica polar. La hermenéutica romantica culmina en la
psicologia comprensiva con sustento psicoanalitico cuando Wilhelm Dilthey plantea las

proposiciones de concebir el comprender como:

a)El proceso para conocer la vida psiquica en sus manifestaciones,
b)Las condiciones para conocer las caracteristicas de la vida psiquica,

¢)EI proceso para interpretar las manifestaciones de vida fijadas por escrito;

4 Gutiérrez Pantoja; Gabriel . bidem
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d)Las reglas contenidos en los métodos del conocer basados en la técnica
hermenéutica,

¢)Las operaciones fundamentales para conocer las ciencias del espiritu;

f)Las tareas principales para el analisis epistemologico, l6gico y metddico de

. . ;.. 48
las ciencias del espiritu™ .

En esas seis proposiciones esencialmente centradas sobre el autor y la metodologia
de las ciencias sociales, se evidencia que la hermenéutica romantica de Dilthey conjunta las
ciencias cognitivas, las filologicas ya calificadas de lingiisticas con estrategias psicoanaliticas
y piagetianas o cognoscitivistas cuyas propuestas pueden ser trasladadas al analisis de las

deficiencias comunicativas y sus impactos en el fracaso escolar.

Entonces, no cabe duda que la psicogenesis sustenta en lo psicologico la
hermenéutica independientemente de su foco de atencion (autor, lector, integracion autor -
lector). Ademas, Freud utilizo la interpretacion en su método psicoanalitico para explicar y

comprender los suefios sin olvidar su Teoria de la Cultura.

Dentro de la postura freudiana, se detecta la vision genética y cognitiva del

psicoanalisis en los términos de:

a)diseccion de la mente y estudio de su anatomia;

b)elaboracion de los resultados (de este estudio de la anatomia mental)
evidenciando rasgos y caracteristicas mediante el saber en torno a la fisiologia de la mente y
sefialamiento de las normas de su funcionamiento;

c)planteamiento de una técnica terapéutica a aplicar con fines de elaborar un

método analitico para tratar los desequilibrios (o los sintomas)®.

“®Dilthey, Wilhem; El mundo histérico . Editorial Fondo de Cultura Econémica/ México, 1944 p254 255
& cfr.Sigmund, Freud; Obras completas, tomo 1,
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Este proceso terapéutico se revela muy parecido al método hermenéutico que pasa
en forma dialéctica de la comprension a la interpretacion para culminar con la aplicacion o la

vision gestaltica de Resolucion de Problemas al aconsejarnos estos siguientes pasos:

a)la preparacion / diagnosis (analisis, interpretaciOn, restricciones e
identificacion de criterios de solucion)
b)produccion (recuperacion y exploracion de informaciones, alcances de

soluciones),

c)enjuiciamiento (evaluacion de la solucion generada contrastandolas con

criterios de solucién).

Aclaramos que Manuel de la Vega sefiala: “la psicologia genética estudia el
descubrimiento de los mecanismos genéticos que determinan el desarrollo cognitivo desde el

nacimiento hasta la adolescencia; mientras que la psicologia cognitiva promueve la

5055

construccion del conocimiento por el sujeto’” mediante los procesos de asimilacion,

acomodacion y adaptacion tal como lo propone Piaget.

Estas actividades cientificas con gran impacto en las ciencias sociales como la
pedagogia y su objeto de estudio - la educacion - constituyen estudios psicogenéticos 0 mas
bien ontogenéticos dentro de la psicologia evolutiva muy de uso en nuestro siglo desde

diferentes corrientes.

Mas alla de los fenomenos cognitivos y genéticos, Jhon Forrester advierte:* el

psicoanalisis constituye una terapia o la cura por el habla’"”; mientras que Paul Ricoeur con

2

su razon reflexiva insiste: “la unidad del hablar humano constituye un problema. El

525

psicoanalista es parte comprometida en este gran debate del lenguaje

%% Vega, De Manuel; Introduccién a la psicologia cognitiva, Editorial Alianza, Madrid/1994 - 7a
reinmpresion.
3! Forrester, Jhon; El lenguaje y los origenes del psicoandlisis. Afasia, histeria y la cura por el habla. 17 - 65.

52 Ricoeur, Paul; Freud, El lenguaje del simbolo y de la interpretacién “una interpretacion de la cultura” p8
35




40

Entonces, el psicoanalisis pasa de las ciencias cognitivas y genéticas en su labor de
disecar la mente humana a las filologicas a través de la interpretacion del texto sofiado en su
sentido para los pacientes en un contexto determinado; la hermenéutica como arte de la
interpretacion pasa al centro del debate en torno al lenguaje, tal como lo plante6 Hans -

Georg Gadamer con su vision gestaltica del todo a las partes.

Asi pues, la interpretacion recupera la explicacién y la comprension como integrantes
del mismo proceso de conocimiento; ya que entre ellas, existe un interjuego que las
condiciona mutuamente, Tal como lo sustentan la psicologia comprensiva y la

fenomenologia de Wilhelm Dilthey

En fin, la hermenéutica filosofica sigue planteando en lo psicologico la flexibilidad de
las ciencias cognitivas y filologicas ante la dogmatizacion de las explicaciones objetivas de
los positivistas mecanicistas del conductismo y de la primacia de la subjetividad del

idealismo absolutismo a partir del introspeccionismo.

2. 1. 3 Las Perspectivas Sociologicas de
la Cosmovision Hermenéutica

La sociologia de la literatura tradicional y la sociocritica han polemizado en torno a
la funcién social de la interpretacion de los textos orales y /o escritos. La tarea en torno al
papel de los sujetos y sus procesos ha sido llevado a cabo por los psicogenéticos. Falta por

determinar como se produce el sentido otorgado por los intérpretes.

La polémica ha girado en torno a las debilidades metodologicas demostradas por la
escuela funcionalista de los formalistas enfocados a la instrumentacion lingiiistica de los

textos basada en las explicaciones exentas de juicios de valor.
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Los fenomenoldgos sociales de la interpretacion se han opuesto a esta concrecion del
postulado de Schleiermacher que sefiala: “el arte de la comprension de los textos es

equipararse con el autor del texto®*”.

Esta equiparaciéon se logra mediante la preocupacion por la intencionalidad del
emisor a través de su vida, su amor, sus suffimientos y su muerte sin tomar en cuenta los

datos historicos mucho menos las razones ideoldgicas de su texto oral o escrito.

Ante este descuido del polo de la apropiacion textual, los existencialistas se sustentan
en los postulados de Gadamer (interaccion autor - lector) para proponer un giro copernicano
basado en la intersubjetividad; tal como esta por ocurrir en la pedagogia a través de la

dialéctica entre los papeles de profesor emisor / lector - receptor.

Sin embargo, muchos pensadores favorables a la interpretacion y de la pedagogia
estan por invertir sus focos de atencion del autor o del profesor hacia el receptor / alumno, a

la manera de Decroly, de Montesori y de otros mas.

Los hermenéuticos del planteamiento interpretativo se han enfatizado en el lector.
Harald Weinrich cita a Arthur Niss y a Jean Paul Sartre para sefialar: La lectura virtualiza la
obra que no existe en las paginas del libro; ya que se reatiza como tal en el lector’®”. Con

palabras de Valéry, Harald insiste: “la ejecucion del poema es el poema™.

Entonces, las clases impartidas por los profesores se realizan con los alumnos cada
vez que existe asimilacion del lenguaje escolar o magisterial calificado de culto por ser
legitimado por las burocracias con autoridades impersonalizadas independientemente de su

formacion.

%3 Gutiérrez Pantoja, Gabriel, La hermenéutica filoséfica como método general en “ Metodologia de las
ciencias sociales” coleccion textos universitarios p155.

3 Weinreich, Harald; “Para una historia literaria de lector” en En busca del texto. Teoria de la recepcion
literaria. Dietrich Rall/ comp. Universidad Nacional Autonoma de México/ Direccion General de
Publicaciones. Mexico/ 1993
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Todo lo anterior nos sirve de preambulo o de remotos antecedentes ya calificados de
clasicos de la propuesta de Alfred Schultz preocupado por lo cotidiano y la sociologia del

conocimiento de Luhmann, que otorga la primacia a:

a)la inclusion de formas pasadas de la realidad construidas socialmente
en su formacion de teorias;

b)la representacion de constantes socioldgicas de la institucionalizacion,
c)el analisis de tradiciones en las interrelaciones del comportamiento

humano.

Este sociolégo del conocimiento retoma en su propuesta de interpretacion lo
histérico para conformar estrategias de transmision de valores acordes al capital cultural

vigente bajo el pretexto de proponer un entendimiento flexible del presente.

En otras palabras, el lenguaje oral y el escrito constituyen los medios mas idoneos de
la construccion conceptual que produce sentido a los textos mediante la formacién de
teorias legitimadas por normadas instituciones sociales orientadas claramente a fines

preestablecidos

Ya, recorrimos en nuestra contextualizacion la conceptualizacion de las legitimadas
politicas educativas en Latinoamérica, lo que pudimos vislumbrar y concretar mediante
discursos oficialmente registrados a escala internacional. Entonces, las normas
institucionales producen sentido a los textos en forma previamente establecida; tal como

ocurre en nuestras tierras y escuelas latinoamericanas.

Se revela demasiado dificil hasta creerlo imposible que las explicaciones o las
interpretaciones de los textos sean exentas de juicios de valor. Tal postulado es propugnado
por los formalistas de todos los tiempos dentro de la perspectiva textual que ligan
estrechamente los significados con las intenciones de los autores sin tomar en cuenta las

grandes e irreversibles influencias de las ideologias en los momentos de la historia.
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Hans Ulrich Gumbrecht plantea: “la lengua es el mecanismo de variacion de la
sociedad y como tal mantiene contingente al sistema social. Gracias a su complejidad, en
términos semiol6gicos y semanticos, permite expresar lo no previsto socialmente hasta lo no
admisible y ofrecerlo como otra posibilidad. Provoca cambios (armonicos) sin amenazar el

sistema social en su interior’>”.

La sociocritica - en su perspectiva de estructuralismo genético - rechaza la

centralidad absoluta. Recupera los métodos hermenéuticos para:

a)analizar las formas sociales del contexto;
b)describir las estructuras lingisticas de los textos;

¢)provocar la captacion de los sentidos por los sujetos.

Ademas, acepta las mediaciones de los fendmenos sociales de la lengua por los
sujetos inmiscuidos en un proceso de comunicacion verbal en un entorno determinado y

plantea la intersubjetividad del autor y del lector.

Dentro de este ambiente de inter - individualismo, se ubica el sociologo Max Weber
que recupera la fenomenologia existencialista de la consciencia valorativa en tomo a la
realidad, la racionalidad de los economistas (formal e instrumental) y sustancial para
conformar su sociologia comprensiva orientada hacia la teoria de la accion social que
persigue el objetivo de consolidar un método dotado de solidez y de fiabilidad para las
ciencias sociales ante los embates provocados por las perspectivas lineales de las ciencias

naturales.

55 Ulrich Gumbrecht, Hans._Sociologia y estética de la recepcion en “En busca del texto. Teoria de la
recepcidn literaria™. Comp. Dietrich Rall/ Universidad Nacional Auténoma de México. México, 1993. p236
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Weber define la sociologia interpretativa como: “ciencia que pretende entender la
accion social humana interpretandola para explicarla causalmente en su desarrollo y sus

efectos”.

Salvador Giner, en su prologo a la accién social, aclara: “Esta ciencia social
interpretativa incluye la subjetividad y la objetividad; ya que Weber reconoce la existencia de
una consciencia que valora, juzga y piensa la realidad social mediante la racionalidad
sustancial o el irracionalismo ante una racionalidad formal o instrumental al igual que los

- 56
economistas™

No cabe duda que esta subjetividad en la interpretacion se revela dificil de eliminar -
tal como lo propugnan los utdpicos de la neutralidad - a causa de los fenémenos de
mediaciones a las cuales se enfrenta la comprension calificadas por Mercedes Charles y

Guillermo Orozco’” de:

a)cognoscitivas, en términos de ideas, repertorios, esquemas y guiones
mentales con grandes influencias sobre nuestros procesos de percepcion, de procesamiento y

de apropiacion de mensajes;

b)institucionales, a través de la familia, de la escuela, del trabajo, de los
barrios, los partidos politicos, la iglesia que se constituyen en comunidades de interpretacion

para la resignificacion de los mensajes;

c)situacionales, ligadas a las culturales, a los lugares de origen y de
residencia, el nivel educativo, las expectativas de movilidad social y las propias percepciones

de los receptores o de los lectores en general

56 Giner, Salvador; “en Max Weber y el método de las Ciencias sociales/ Prolégo” en Max Weber La accién
social: Ensayos metodoldgicos. Ediciones Peninsula/ Barcelona, 1984

7 Charles, Mercedes y Orozeo, Guillermo.El proceso de recepeion v_la educacion para los medios una
estrategia de investigacion con piblicos femeninos en “La educacion para los medios de comunicacion”
Comp. Roberto Aparici. UPN, México/1994. pp169 -171.
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Entonces, la realidad se explica y se interpreta mediante construcciones tedricas
previas o cuadros conceptuales en torno a los sentidos de la accion social humana que se

justifican a través del lenguaje. A este respecto, Francisco Ayala advierte:

“...se distingue el lenguaje natural que expresa sentimientos, alegria, dolor,
miedo y apetito del lenguaje simboélico o escrito que expresa nociones, ideas y contenidos
con referencias al mundo de los valores sumariamente indicados por alusion al bien, al mal, a

1o justo y lo injusto®®”.

Lo recurrente de los fendmenos del lenguaje justifica la multidisciplinariedad
hermenéutica que ha incursionado en el ambito de las ciencias cognitivas, filologicas y
sociologicas cuya relevancia puede ser vislumbrada en una buena lectura en relacion circular

con la escritura ante el fracaso escolar.

Queda por determinar su impacto en la transformacién social que constituye las
limitantes de la sociologia interpretativa o la hermenéutica de la estructuralista -

funcionalista; o de Max Weber y su teoria de la accion social.

2.2.1 Criticas y Alternativas a
la Ciencia Social Interpretativa

La neutralidad valorativa ha estado en el centro del debate entre las corrientes de
pensamiento que han discutido el complejo tema de la interpretacion. Los pensadores de la
ciencia social interpretativa han puesto en tela de juicio el dogmatismo y las explicaciones

causales ligadas a la objetividad de los naturalistas.

Sin embargo, los intérpretes o lectores de las realidades sociales siguen siendo ajenos

a sus interpretaciones por su afan de buscar la objetividad mediante la subjetividad. Han

8 Ayala, Francisco: El lengnaje y la cultura en “introduccion a las ciencias sociales”. ediciones cétedra,
Madrid/ 1988, p29
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utilizado el idealismo utdpico de la intersubjetividad (autor - lector) para descripciones

objetivas aparentemente neutrales con exencion de valores.

Estas objetivas interpretaciones sin valoraciones provocan “la evasion del mundo
cotidiano, independientemente de lo dicho en la sociologia del conocimiento. Tranquiliza al
mismo tiempo la mala consciencia de la sociedad que dificulta en la praxis el ascenso

social®”.

Un ejemplo tangible de ello, lo constituyen los cuadros sindpticos que se restringen
en la tematizacion de los textos o las descripciones y los proyectos comunes de “fomento a
la lectura” desligados de la escritura que constituyen las maximas manifestaciones de la

comprension.

Estas descripciones evidenciadas en los sinopsis han llevado a los estudiantes lejos de
la produccién de textos, de lineas de pensamiento critico o de la creacion literaria para
acercarlos cada vez mas a la cultura del silencio en el aula, a la actitud no reflexiva y, por

ende, al fracaso escolar.

Hans Ulnch Gumbrecht cita a Luhmann para derivar las consecuencias
metodoldgicas al sefialar: “el método estructural - funcional (en la interpretacion) debe
ampliarse a una teoria funcional - estructural para que pueda ser referido al problema de la
complejidad y que se pueda aprender a preguntar por la funcion de los sistemas y de las

estructuras®®”

Entonces, estos estructuralistas - funcionalistas transforman las teorizaciones en
contemplacion de verdades con descripciones neutrales de una subjetividad imperante. Las

explicaciones causales y las generalizaciones de los positivistas se sustituyen por las

* Ulrich Gumbrecht, Hans Ibidem p228
% ibidem p235
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descripciones y las particularidades evidentes sin una vision colectiva o socializaciones que

conlleva a un individualismo exacerbado, eje y nudo gordiano del capital cultural vigente.

En otras palabras mas comunes, los formalistas de la escuela funcionalista estudian
los textos en su presente y mediante la historia de sus autores. Los estructuralistas genéticos

los estudian en su pasado y su presente sin orientaciones hacia el futuro.

Ante esta situacion, los frankfurtianos proponen la vision historico - hermenéutica
sustentada en la alternativa multidisciplinaria dentro de las ciencias sociales, plantear las
coincidencias y oposiciones a los enfoques dominantes(el estructuralista y el funcionalista)

en la ensefianza de la comprension y la produccion de textos.

Wilfred Carr y Kemmis advierte: “ La Escuela de Frankfurt rechaza las nociones
funcionalistas de racionalidad, objetividad y verdad. Coinciden con los estructuralistas en la
conceptualizacion para la tematizacion de los textos hacia la construccidn de teorias

explicativas para culminar con:

a)La propuesta de medios valorativos para distinguir interpretaciones
distorsionadas de las que no lo son y superarlas;

b)La identificacion de aspectos del orden social existente que frustran la
persecucion de fines racionales y ofrecer explicaciones tedricas para eliminar estos

obstaculos;

c)La praxis mediante la explicacion, la teorizacion y la valoracion para la

transformacion y la emancipacion®'”.

Con esta nueva perspectiva en torno a la postura interpretativa, se pretende ofrecer

una nueva vision social - psicologica que intenta superar la sistematizacion de la descripcion

® Carmr, Wilfred y Kemmis, una aproximacién critica a la teoria y la prictica de la enseiianza en “Teoria
critica de la ensefianza. La investigacion - accion en la formaci6n del profesorado™. Ediciones Martinez
Roca / Barcelona, Espafia. 1988, pppl42 y 162.
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por la etnografia validada mediante la trangulacién para problematizar las causas, las

consecuencias y las soluciones con visos comunicativos.

Nuestra interpretacion del DOROE/ Documento Rector de Orientacion Educativa® y
del plan de estudios vigente no se limita a entrever las perspectivas de calidad educativa
lingiiisticamente hablando; sino pretende adentrar en la operatividad estructurada en torno a
las estructurada en torno a las asignaturas o las disciplinas aceptadas anteriormente para

descubrir los obstaculos organizacionales y sociales hacia el logro de estas metas.

Con las estrategias ligadas a la explicacion lingistica, la teorizacion o la descripcion
de los cuadros sinopticos y las valoraciones ideoldgicas para la accion coordinada hacia la
emancipacion, los frankfurtianos no rechazan totalmente los postulados de los enfoques

dominantes.

Mas alla de las criticas en torno a sus debilidades metodologicas, recuperan lo
rescatable para ubicar la interpretacion y la busqueda coordinada de soluciones apropiadas

en el nudo gordiano® de la investigacion y la construccién del conocimiento

Los valores, los juicios y los intereses de la humanidad fueron planteados ante la
refutacion de las corrientes dominantes, el conocimiento estable de los positivistas fue
rechazado para promover la potencialidad creativa y reflexiva en el estudio de la vida

humana y social con:

a)rigor y capacidad de explicacion;
b)rescate de las ciencias sociales del dominio de las naturales preservando la

filosofia de lo practico para los valores humanos;

62 Secretaria de Educaci6n, Cultura y Bienestar; Documento Rector de Orientacion Educativa ...
3 Tematica central
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Se ha conformado una filosofia social que sustenta la dialéctica de la psicologia y la
sociologia desde los procedimientos del psicoanalisis para entender y explicar al individuo,

transformar el entendimiento y el autoentendimiento orientado a la interpretacion.

Gabriel Gutiérrez Pantoja advierte: “la reflexion y la emancipacién son ahora las
categorias claves. Frente a la hermenéutica sintética de la mera comprension de Gadamer y
la hermenéutica analitica de la pura explicacién de Schleimacher y de Wilhelm Dilthey,
Habermas propone una hermenéutica dialéctico explicativo - comprensiva constituida por el

psiconalisis y la sociologia en vista de un entendimiento completo y holistico®.”

De este modo, queda corregida la hermenéutica del sentido de Gadamer por la
racionalidad de Albert y por la hermenéutica dialéctica, la alternativa socio - psicologica de

Jiirgen Habermas de la Escuela de Frankfurt.

2.2.2. Limitantes de la Hermenéutica Dialéctica y
las Propuestas Metodolégicas

Los pensadores de la ciencia social interpretativa no se han quedado sin descubrir las
debilidades de la nueva propuesta hermenéutica. Subrayan la falta de bases epistemologicas,
de criterios de racionalidad para validar o rechazar saberes emancipadores considerados
como las limitantes del planteamiento interpretativo. Detectan ambigiiedades cruciales,
utilizacion de distinciones categéricas para refutar las de otras corrientes sin ejemplificacion

concreta de los partidarios de la ciencia social alternativa.

Frente a estas criticas, Habermas parece sefialar que la praxis y la emancipacion
constituyen las bases epistemologicas de esta nueva ciencia social sustentada claramente en

la 16gica dialéctica de la linea de las oposiciones. En cuanto al eje de intervencion, Habermas

[73

propone “ el anlisis del lenguaje como fundamentos de una ciencia psicosociologica

# Gutiérrez Gabriel, Pantoja. Metodologia de las ciencias sociales pl52
® Habermas, Jiirgen; a poscripto knowledge and human interest, en Philosophy of the social sciences, 1973/
p 32 cilado en teoria critica de la ensefianza, P154
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planteada en la multi y la transdisciplinariedad desarrollada en la teoria de la competencia

. . s.
comunicativa®®”.

No cabe duda que el lenguaje y el discurso constituyen las fuentes de transformacion
tal como ha ocurrido en la literatura; ya que por la prensa se domina, por la prensa se libera.

O sea la palabra generadora es liberadora.

En cuanto a ejemplificaciones, Wilfred Carr sefiala: “tres funciones median la praxis

en la ciencia social. Se trata de

a)formacion y generalizacion de teoremas reflexivos capaces de soportar un
discurso cientifico a lograrse mediante el aprendizaje significativo y la ensefianza
cooperativa,

b)organizacion de procesos de ilustracion mediante la aplicacion de teoremas
reflexivos y de iniciacion de procesos de andlisis en grupos de aprendizaje inmersos en las
acciones sociales;

c)organizacion de la accion mediante la seleccion de estrategias, la resolucion

de las cuestiones tacticas y la conduccion de la practica misma®®”.

Estos pasos de la interpretacion son muy parecidos a los de la resolucion de
problemas propuestos por los teoricos de la gestalt con el objetivo de establecer una
dialéctica entre el lenguaje culto por ser legitimado y el cotidiano asi considerado por no

haberse institucionalizado.

Nosotros creemos que se revela demasiado factible explicarse linguisticamente y
describir los textos mediante un cuadro sinoptico ubicandolos en un determinado momento
historico para valorarlos ideologicamente y proponer estrategias de accion para resolver

problemas identificados.

% Carr, Wilfred y Kemmis. Teoria critica de la ensefianza ibidem . p157 - 159
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Capitulo 3. Parte I

III. La Comunicacién Verbal
ante el Fracaso Escolar

La multidisciplinariedad hermenéutica ha sido aplicada en la valoracion de las
ciencias humanas utilizando el lenguaje como recurso metodologico. Estas ocurrencias
sustentan nuestras hipdtesis al subrayar que los bachilleres con deficiencias en competencias

comunicativas tienen grandes dificultades en el manejo de los recurrentes temas cientificos.

Estos alumnos pierden gradualmente el interés en el estudio. Se aterrorizan por el
miedo a los examenes. Demostraran un bajo aprovechamiento académico y se acercan
progresivamente a la reprobacion, el desanimo, la desercion para culminarse en el fracaso

escolar y la delincuencia juvenil.

Esa situacion se revela digna de provocar serias reflexiones dentro de los sistemas y
subsistemas educativos entre los agentes educativos sobre las causas de las deficiencias en
vista de sacrificar tradiciones y perspectivas personales para hacerle frente en sus diversos

aspectos y sobre todo en lo metodologico.

Evelyne Charmeux sefiala: “la lectura (y la escritura) constituye la plataforma
interdisciplinaria y multidimensional del fracaso escolar por tener gran utilidad en todas las
asignaturas y en diferentes areas del conocimiento. Ha sido una herramienta basica en

diferentes actividades académicas para:

a) castigos, ejercicios de reafirmacion, pruebas de control ... etc
b) referencias en las sesiones bibliograficas o en la elaboracion de ensayos,
¢) conceptualizacion en la comprension de leyes, formulas, axiomas, teorias .

d) evaluacian como prugbas orales y escritas, composiciones y examenes...*"”

7 Charmeux, Evelyne; ;cémo fomentar los hdbitos de lectura? Ediciones CEAC, Barcelona/ 1992 -
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La lectura y la escritura se hallan en el corazon del trabajo escolar y todavia mas
cuanto mas activos sean los métodos de ensefianza. Luchar contra el fracaso escolar consiste
en primer lugar obrar de manera pluri e interdisciplinaria para una mejor aprehension de la

comunicacion verbal bajo todos sus aspectos por parte de alumnos y maestros.

Ademas, el lenguaje constituye una herramienta basica o el eje de todas las areas del
sistema curricular vigente en el bachillerato del Estado de México . Se refleja en el DOROE
( brevemente desglosado en el primer capitulo) como area de formacioén y como habilidades

cognitivas desde las vertientes de:

a)lenguaje oral y escrito,
b)lenguaje humanistico;
c)lenguaje cientifico,

d)lenguaje tecnolégico.

Entretanto, vivimos en la ctvilizacion de la imagen. Sin embargo, no se ha perdido la
importancia de la comunicacién verbal que va de la mano - en algunos casos lo supera - con
lo kinésico y lo audiovisual sin olvidar todos los avances cientificos y tecnoldgicos tan
ligados con la telematica, los satélites y la distribucion a gran escala de informaciones

multidisciplinarias.

Francisco J. de la Torre y Silvia Dufoo advierten: “el manejo del lenguaje oral y
escrito es verdaderamente relevante en la cultura para la adquisicion de informacion,
nstruccidn conocimientos y en ultima instancia el saber en el sentido mas extenso de esta
palabra. Ante ello, es determinante incorporar en nuestras experiencias y vivencias , en
nuestra vida, el dominio en diferentes grados de las manifestaciones de la lengua oral como
escrita que se hacen patentes en:

a)la lectura;
b)la redaccion;

- 68
c)la expresion oral.”™”

% Zermefio de la Torre. J. Francisco y Maciel Dufoo, Silvia; /mportancia de la lectura para la vida
cotidiana del alumno en “Taller de lectura y redaccion”Editorial Mc Graw Hill, México.1993 p9

$153987
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La formacion en estos elementos ha sido la tarea de nuestros sistemas
educativos entre otras. Sin embargo, la situacién en estos rubros de la educacion como
sistema institucionalizado de transmisién o de negociacion cultural no ha sido satisfactoria,

tal como deberia de ser.

Entretanto, los medios de comunicacion se modernizan para promover niveles mas
altos de consumo y de ostentabilidad. En unos escasos afios mas, se masificaran la radio y la
television numéricas. Ya, los horarios de los medios electronicos se han amplificado y sus

programas se diversifican.

Dia tras dia, la television y la radio se aduefian de las poblaciones mundiales;
mientras que se revela dificil promover la alfabetizacion audiovisual sin haber superado la
letra impresa, la escuela estd duramente criticada por los fracasos de sus egresados y sus

inscritos por su inadecuacion con la realidad cambiante.

Michel Souchon observa que: “basta con estudiar la mayoria de los contenidos de los
medios de comunicacion para observar que ponen en tela de juicio las instituciones escolares
y sus contenidos a menudo caducos, su falta de actualizacion, los métodos de ensefianza

aburridos®®”

Pretender solucionar este problema consiste en llevar este “fascinante” lenguaje de
los medios a la escuela. Sin haber superado las dificultades ligadas a la comprension y a la

produccion de la letra impresa, ello constituye un gran reto en incremento.

Mientras tanto, el curriculum sigue siendo el eje central del desarrollo educativo.
Los maestros y los alumnos protagonizan las situaciones escolares en las aulas metidas en un

entorno organizacional que rige los centros docentes.

% Souchon, Michel, Educacion y medios de comunicacion de masas en “La educacién en materia de
comunicacién” op. cit., pp 380 - 381 citado en los medios para la comunicacién educativa “ en La
educaci6n para los medios de comunicacién™ comp. Roberto Aparici. UPN - México. 1993.
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Todo lo anterior justifica nuestra dificil tarea académica de guiarnos con los
principios de la multidisciplinariedad hermenéutica al desarrollar nuestro estudio con los

objetivos generales de:

a) Analizar la vinculacion del curriculum vigente con el DOROE, en especial
su congruencia interna y la aplicacion que ha tenido objeto estas propuestas oficiales,

b) Conocer la metodologia de ensefianza seleccionada e implantada por los
maestros en el area de lenguaje y comunicacion, en especial las ciencias sociales y
humanidades,

c) Analizar el proceso de aprendizaje de los alumnos y su competencia
comunicativa en el espafiol contemplada desde la de espontaneidad en el habla y de sus
escritos académicos,

d) Conocer el papel de’los orientadores educativos de la institucion en el
permanente seguimiento y evaluaciéon del plan de estudios, en el apoyo pedagogico a
maestros y alumnos en favor de la promocion de la lectura critica para la produccion de
escritos transformadores con la finalidad de contrarrestar una de las causas académicas del

fracaso escolar a detectar en los alumnos

Estos objetivos generales nos permiten establecer nuestra estructura tematica al
intentar teorizar para conceptualizar nuestro estudio evaluativo en torno a los fenomenos de
la comunicacién verbal y definir como las deficiencias comunicativas encauzan el fracaso

escolar.

3.1 Marcos de Andlisis en torno
al fracaso escolar

Con una polisemia evidente, los planes y programas de estudio constituyen el niacleo
de los sistemas educativos; ya que abarcan los propositos generales, la metodologia sugerida

y las formas de evaluacion sin dejar fuera los aspectos organizativos de los centros docentes.
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En la practica, las escuelas son justamente definidas como los verdaderos centros de
desarrollo curricular en su multidimensionalidad de lo formal o lo prescriptivo y lo oculto en

las aulas.

Todas estas ocurrencias pueden ser analizadas por la multidisciplinariedad
hermenéutica y son conceptualizadas por el lenguaje oral y escrito; ya que concretan el
discurso formal de las autoridades sociopoliticas que exige interpretaciones conscientes de

los actores involucrados o de los agentes educativos para facilitar su desarrollo.

A este respeto, Stephen Kemmis cita a Lundgren para afirmar que “los curricula son
los textos producidos para resolver el problema de la representacion de los procesos de
produccion. El término texto es obviamente utilizado como:

a)materiales escritos para los estudiantes (libros de texto, materiales
curriculares, fichas para los estudiantes);

b)instrucciones o consejos para los profesores;

c)texto verbal de las exposiciones en clase;

d)patrones no escritos y no verbales de la actividad de clase o de la vida de la
escuela’”™”.

No cabe duda que la lectura y la interpretacion de estos textos implican principios
curriculares de aplicacion estructurados en una seleccion de contenidos y de objetivos en
torno a condicionamientos legitimados, formas de organizacion de este conocimiento y

métodos de ensefianza con explicitas estrategias de evaluacion.

Esther Larraguivel’’ insiste en reconocer el curriculum como fines, contenidos y un
sistema pedagogico determinado. Sin embargo, se imponen de manera oculta estilos de vida,
visiones del mundo, creencias y valores culturales e ideoldgicos en la cotidianeidad de las

escuelas y de las interacciones entre profesores y alumnos.

0 Kemmis, Stephen; “la naturaleza de la teoria del curriculum La teoria del curriculum. Més all de la
teoria de la reproduccién. Ediciones Morata, Coleccién La Pedagogia Hoy/ Madrid. 1993/ Segunda Edicién
p39

" Larraguivel, Esther; Reflexiones sobre la realidad del curriculum_en “Perfiles educativos™ CISE - UNAM
México, Julio - Diciembre 1985 no 29 - 30 pp 65 - 77
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Ya, muchos contemporaneos pensadores o tedricos educativos se ven obligados a
aceptar la polisemia acuiiada al término curriculum. Nosotros nos inclinamos en favor de la

definicion propuesta por Lawrence Stenhouse del enfoque procesual que sefiala:

“El curriculum es un intento de comunicar los principios esenciales de una
propuesta educativa para dejarla abierta al escrutinio critico y puede ser traducida

725>

efectivamente en la practica™”. En otras palabras, constituye un puente entre teoria y

practica

Sin embargo, reconocemos que esta vision curricular ocurre muy pocas veces para
no decir nunca. En la mayoria de los casos, el curriculum es una serie estructurada de
resultados buscados en el aprendizaje, contenidos de la ensefianza plan o guia de la actividad
escolar, experiencia educativa, sistema o disciplina con tendencia ideologica evidente desde

un punto de vista analitico y de instrumentacion

Margarita Pansza fue mas alla al sefalar que €l curriculum es “una serie estructurada
de conocimientos y de experiencia de aprendizaje en forma intencional articulando la
finalidad de producir aprendizajes con formas de pensar y de actuar frente a los problemas

sociales y la incorporacion al trabajo’”

En el Estado de México, la Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar propone
una educacion basada en la competencia conceptualizada por: a) el saber o la acumulacion
social de experiencias y de resultados de investigacion identificado en los programas como

contenidos de ensefianza,

b)la percepcion ligada al lenguaje de gran importancia en la construccion del

conocimiento;

" Stenhouse, Lawrence; la investigacion como base de lo ensefianza Ediciones Madrid - 1987 - p 112
™ Pansza, Margarita, Notas sobre planes de estudio y relaciones disciplinarias en el curriculo en “Perfiles
Educativos” No 35, UNAM - México, 1986 P21.
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c)la praxis o las acciones del sujeto sobre el entorno y su propio pensamiento
y funciona circularmente con la percepcién e incorporacion de saberes;
d)los valores o sentido con amplio consenso social para el entendimeinto

indubitable del entorno moderno;

Se pretende que la asimilacion de las competencias asi conceptualizadas y calificadas
de genéricas(distribuidas por area) y especificas (distribuidas por asignaturas) permite
desplazar los esquemas tradicionales de ensefianza por modernos procedimientos que
facilitan el aprendizaje significativo mediante su amplia aplicacion en la vida real y su

multidisciplinariedad.

Sin embargo, los especialistas mexiquenses en educacion media superior estructuran
formalmente el sistema curricular vigente en &reas y materias para la agrupaciéon de
contenidos subrayando que “las ramas de las asignaturas constituyen el nivel realmente

operativo; ya que con base en las asignaturas, se organizan todas las actividades académicas

y el control escolar™”,

Entretanto, plantean la necesidad de trabajos colegiados para los profesores en
forma parecida a los programas vigentes de los CCH cuyos estudiosos reconocen lo

modular de este sistema.

Ademas, esta cosmovision oficial respecto al bachillerato mexiquense representa el
producto del congreso realizado en Morelos sobre la educacion media superior, el analisis de
situaciones educativas, encuentros de especialistas que no se sustenta en la tarea del
contacto con los directores de las preparatorias; mucho menos a los maestros y alumnos, ni

pensar en los padres de familia o sectores de la sociedad.

Esta actitud de los expertos implico la presentacion de un sistema curricular teérica y

conceptualmente incoherente; ya que el desarrollo curricular sustentado en las asignaturas

™ Secretaria de Educacién, Cultura y Bienestar/Estado de México, plan dc estudios
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representa la vision disciplinar del curriculum o la versién mis antigua y mas criticada en
teoria curricular, tal como lo concibi®6 Popham y Mager apegados a los fenémenos
instruccionales y no a los educativos, una propuesta que dificulta los trabajos colegiados y

obstaculiza los procesos de interdisciplinariedad.

Margarita Pansza advierte: “ los modelos curriculares organizados por materias y por
areas coexisten en las escuelas. La profundidad disciplinar e interdisciplinar basada en la
concepcion mecanicista e idealista activista distancia la teoria de la practica, promueve la
atomizacion o la fragmentacion del conocimiento y restringe las perspectivas metodologicas

a las propuestas de las diferentes ramas™”.

Esta tecnificacion y la teorizacion de la instruccion robotiza el acto educativo cuyas
estrategias evaluatorias se reducen a “una orgia de tabulaciones, de curvas normales,
desviaciones tipicas y coeficientes de correlacion basadas en la teoria de los tests y la
mediciéon como instrumentos para entregar resultados sobre:

a)porcentaje de alumnos aprobados en un nivel educativo o la eficiencia
terminal de una institucion educativa;

b)indice de empleo del mobiliario escolar o la eficiencia en el manejo de los
recursos;

c)apreciacion de los alumnos a su profesor cuya confiabilidad depende del
miedo en cuanto a las represalias en las calificaciones;

d)la relacion costo - beneficio a los indicadores de eficacia de un subsistema
7659

educativo

Entonces, todo queda cuantificado y lo cualitativo de los procesos educativos esta
relegado al segundo plano sin tomar en cuenta las perspectivas de una calidad de la
educacion que comprometen todos los sectores de la sociedad cuya desconfianza en la
validez del control por los niimeros y la burocracia escolar sustentada en las tabulaciones es

mas que patente.

> Pansza, Margarita; Enseflanza Modular en “Perfiles Educativos”No 18/ CISE - UNAM México, 1982.

ie Diaz, Barriga Angel; Problemas v retos del campo de la evaluaciéon educativa en Perfiles Educativos No
15, CISE/ UNAM México,1984.
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Ante esta situacion por demas lamentable, nos proponemos reflexionar sobre las
alternativas ligadas a conscientes interpretaciones curriculares basada en los objetivos
educativos, las necesidades sociales vigentes y las nociones basicas de cada area tendientes a
propulsar:

a)la elaboracion y la dinamizacion (ejecucion y evaluacion) de proyectos
institucionales;

b)las innovaciones pedagogicas y didacticas en las aulas y las escuelas en su
sistema de organizacion y administracion educativa;

c)nuevas estrategias de orientacion educativa persiguiendo el objetivo de
disminuir los fendmenos del fracaso escolar provocados por problemas metoddlogicos y

comunicativos.

Se pretende que nuestro empefio en la busqueda de nuevas estrategias en torno a los
fenémenos curriculares de comunicacion verbal ligados al fracaso escolar promueve la
preocupacion, la participacion y la conscientizacion de directivos, maestros y alumnos hacia
la promocién de innovaciones metoddlogicas y organizativas orientadas al mejoramiento de

los procesos y de los resultados en la Normal de Los Reyes Acaquilpan.

3.1.1. Las Exigencias Teérico - Conceptuales
del Desarrollo Curricular

Las nociones de docente - investigador integran ya nuestra jerga pedagogica. Las
necesidades sociales ligadas a un bachiller critico, reflexivo con saberes adecuados a la
transformacion del entorno han llevado a muchos investigadores a incursionar en la compleja

situacion aulica.

Han profundizado separadamente las nociones sobre didactica y los procesos de
formacion pedagogica de los docentes, los referentes a las teorias del aprendizaje, los

procesos psicologicos, los aciertos y los fracasos en cuanto a los alumnos.
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Muchas veces, estos estudiosos critican en sus informes los métodos, los docentes, la
organizacion escolar sin cuestionar seriamente las incoherencias metodologicas plasmadas en
las propuestas curriculares, la imposicion de nuevos sistemas de aprendizaje sin ningun plan
previo de actualizaciéon de maestros ante la evidencia del rechazo de miles de aspirantes a
educacion superior, el miedo de los inscritos al examen Unico para acceder al bachillerato,

los fosiles de 6 afios en el sistema de los CCH.

Estos estudiosos no se han preguntado porque los estudiantes no leen, porque no
gozan de las lecturas de investigacion, porque leen muchas veces un texto antes de poder
entender su contenido, porque no escuchan las noticias, por que tienen miedo a las plumas y
a las hojas en blanco, porque no participan en clase, porque les cuesta trabajo al escribir y
porque tienen miedo a las investigaciones documentales; mientras tanto los nuevos sistemas

curriculares estan orientados a fortalecer estos conocimientos previos.

Sin pretender tener respuestas a esas dificiles preguntas, anhelamos incursionar en la
problematica de los docentes en el ejercicio de su profesién ya muy criticada, la situacion de
los alumnos de bachillerato y sus procesos de aprendizaje, la corriente pedagogica que
sustenta la urgente necesidad de entender esas problematicas como un todo y las tareas de
los orientadores ante esas causas metodologicas del fracaso escolar. Ademas, nos interesa

dejar abiertas estas preocupaciones para nuevas reflexiones.

3.1.1.1. Los Docentes: sus Problematicas
y su Formacién

Se denotan contradicciones evidentes en cuanto a los postulados relacionados con la
ensefianza. Los discursos pedagogicos plasmados en los curricula giran en tormo al
aprendizaje significativo basado en las experiencias co- relacionadas con los conocimientos

previos, los intereses y las necesidades del alumnado.
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Los conductistas guian a los politicos en centrarse sobre la ensefianza al otorgar un
papel esencial a los profesores en la bisqueda de la calidad de la educacion y en sus
preocupaciones de profesionalizar a los docentes para promover las grandes innovaciones
curriculares sin tomar en cuenta los otros sectores involucrados en la educacion.

Popkewitz sefiala: “las practicas escolares se desarrollan en el contexto de:

a)los hechos pedagogicos
b)profesional

c)social’™.

Nosotros definimos los hechos pedagodgicos con base en las ocurrencias didacticas en
las aulas, el contexto profesional por la formacion de los maestros interrelacionadas con las
posturas epistemolégicas adoptadas en el ejercicio de sus funciones de ensefianza y lo social
a través de las imposiciones micro y macro institucionales con grandes influencias sobre la

labor magisterial.

Antonio Alanis Huerta insiste: “toda relacion pedagogica basica implica la existencia
de quién ensefia(el profesor), qué ensefia(el contenido), a quién lo ensefia(el alumno), en

donde se ensefia(la institucion) y qué se aprendio(la evaluacion)™”

Entonces, la ensefianza esta previamente configurada por un conjunto de factores no
dependientes de los maestros cuya explicitacion permite vislumbrar las problematicas

educativas en sus vicios cualitativos.

™ popkewitz, T; “the social context of schooling, change and educational research” en Tayol (Ph. De)
recents developments in curriculum studies. Windsor/ NFER, Nelson citado en Sacristin José Gimeno “el
curriculum en la accion. la arquitectura de la préctica” en El curriculum: una reflexion sobre la prictica.
Ediciones Morata/ Madrid, 1988/ p243.

" Huerta Alanis, Antonio; Identidad cientifica de las ciencias de la educaciéon en “Formacion de
formadores™ Editorial Trillas, México, 1993, pp19 - 20
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3.1.1.2. Los Hechos Pedagégicos
en la Practica Educativa

Muchas veces, han definido al ser docente segin sus funciones esenciales como
maestro de espafiol, maestro de matematicas... o segiin su formacion inicial para los de
educacion basica; lo que representa su categoria profesional en la burocracia educativa.
Entonces, el sujeto docente se pierde en lo realizado o sea en su valor utilitario y en sus

antecedentes académicos

Sin embargo, el ser docente es todo lo anterior y mucho mas. Brevemente, es un
agente educativo; un formador de generaciones. Es un sujeto historico - social que responde
a las exigencias institucionales relacionadas con la ensefianza - aprendizaje concebida en

forma integral sin tener que asumir solo las culpas del fracaso escolar.

Reconocemos que la polémica , la multidimensional y la multidisciplinaria tarea de
ensefiar no admite una definicion tanto del concepto que del ser docente. De todos modos,
se puede adoptar sin menoscabo que la ensefianza se conceptualiza a base de tareas cuyas

actividades pedagdgicas se resumen en:

a)preparar previamente las actividades;

b)explicar oralmente, demostrar y sintetizar o dialogar y discutir en sentido de
negociar contenidos propuestos y/o seleccionados;

c)orientar en trabajo en el aula;

d)evaluar con pruebas, vigilar y corregir para cumplir con el lleno del registro

de calificaciones

Ello, sin subdividir en funciones reales cada una de las actividades que se relacionan

con la ensefianza. Entretanto, los maestros cumplan y deben de cumplir con:

“a)la legitimacidn de conocimientos (capital cultural vigente) mediante la
emision de Jas calificaciones (a cada uno de los estudiantes) y, por ende, participar en los
certificados de fin de estudios dentro de un subsistema;
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b)la inculcacion de normas, de valores y de habitos para formar actitudes en
los alumnos como proceso indispensable para la insercion en la sociedad™”.

Muchas veces, los docentes de media superior se ven obligados por la falta de una
previa formacion adecuada a recurrir a la intuicién para la concreciéon de estos cometidos.
Otras veces, se apoyan en la didactica como metodologia o teoria general de la ensefianza y

sus conjuntos de técnicas sin definir posturas epistemolégicas para fundamentar su practica.

3.1.1.3 La Profesionalidad Docente
ante la Practica

Las corrientes dominantes en investigaciéon educativa consideran a los docentes
como simples ejecutores de la practica. Esta forma de entender al ser maestro facilita a los
especialistas la apropiacion de la noble labor de reflexionar sobre la practica con teorias que

han llamados “teorias de la practica”.

Lucia E. Rodriguez Mc Keon advierte: “la escuela se plantea como una mediacién en
la tarea de separar la formacion en la practica de la formacion para la practica. Asi, se

profundiza la distancia entre el dato y la norma. Se reduce el horizonte de la formacion®™”.

En media superior, las autoridades educativas contratan a los mismos postulados con
formacion universitaria para cumplir con horas - clases en diferentes escuelas; lo que

evidencia sus preocupaciones disciplinarias encima de lo pedagogico.

Esta actitud hace de los maestros mas conformes con la ejecucion de “la metodologia

sugerida” por los planes de estudio. Disefian sin reflexionar los programas de estudio tal

" Fisch Aguilar, Laura;_La formacion de docentes. ;qué tipo de reforma hace falta? en Simposio
internacional. Formacién docente, modernizacién educativa y globalizacién UPN México Septiembre 1995
pl77
8 Mc Keon Rodriguez, E. Lucia;_La racionalidad pedagégica y el discurso de la formacion en “Simposio
internacional. Formacién docente, modernizacién educativa y globalizacion” UPN/ México Septiembre 1995
pl98.
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como lo pidieron los directivos de las instituciones educativas para cumplir con un
documento mas de la burocracia del sistema, mientras que los especialistas se aprovechan de

esa situacion para imponer los sistemas curriculares en la practica educativa.

En el mejor de los casos, proponen sesiones de actualizacion sin realizar ningin
diagnéstico previo de las necesidades reales. Cuando algin maestro anhela en asistir a
cursos, seminarios, foros coloquios ...etc no implantados por la institucién donde trabaja,
tiene que sacrificar dias economicos con previo aviso. Aceptan faltar con las debidas
consecuencias de los descuentos salariales; ya que los directivos estan para recordarles
siempre sus obligaciones profesionales de estar frente a sus grupos en los horarios

preestablecidos.

Entonces, la profesonalidad docente en media superior se conceptualiza a base de
una formacidn universitaria sin contenido pedagogico que se actualiza por algunos cursos
intersemestrales con temas educativos por areas de conocimiento aislada de la didactica

especifica y/o con algunos diplomados.

Esta vision abiertamente separatista y funcionalista se manifiesta en los proyectos de

formacién docente tanto en lo teorico que en lo practico. Mirtha L. Abraham Nazif plantea:

“la racionalidad instrumental predomina en las sesiones de actualizacion. Se
impone la direccionalidad para la homogeneizacion y la legitimacion de teorias especificas.
Se desconocen otros espacios de formacion como la practica de los maestros, las reuniones
de academias, los foros ... etc. Se dificulta la apropiacion de los conocimientos trabajados
por la brevedad de los cursos(8 a 10 dias). Los contenidos se distancian de los quehaceres
del aula.Los docentes participan por promocion escalafonaria®"

Sin embargo, la actualizacion no deja de ser vigente y peor aun de ganar espacios
sobre la profesionalizacion. La sociedad meritocratica insiste exageradamente en tormo a la

credencializacion mas alla de la competencia real. Cesar Carrizales Retamoza resalta:

® Nazif Abraham, L. Mirtha; “Tendencias y problemticas de la formacién docente” en_jcomo pensar la
relacién con el conocimiento y sus implicaciones en la formacién docente. Coleccion de Educacion UPN/
México. pp 15 - 17.
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“la actualizacion continia acumulando prestigio. Se le vincula con eficiencia,
utilidad, competitividad, calidad, excelencia y, sobre todo, éxito individual y social. En el
sistema educativo, se generaliza la imagen de un profesor compitiendo con sus compafieros
en la obtencion de créditos mediante informes, constancias, distinciones y haciendo filas para
entregar grandes volumenes de comprobantes de productividad a las comisiones evaluadoras

para asi obtener una beca®”. Entonces, ser competente implica estar actualizado.

Esta tendencia a la hiperactualizacion constituye una verdadera obsesion que nulifica
toda voluntad de superar los desafios o las barreras hacia la profesionalizacion. Una mayoria
de maestros insisten en cumplir con inscribirse en los cursos, buscar la manera de no asistir y
recibir las constancias con valor curricular muy de moda en nuestros tiempos en lugar de
sacrificar uno o dos afios dejando de trabajar durante uno hasta los dos turnos para

especializarse o tener un titulo de grado mas alla de la licenciatura.

Recordamos que la actualizacion se define por los cursos y los diplomados; mientras
que la profesionalizacién se identifica con el programa de posgrado® cuya oferta se

estructura en tres grandes opciones:

a)la especializacion tendiente a formar personal para el estudio y tratamiento
de problemas especificos de un subcampo, rama o vertiente de las licenciaturas;

b)la maestria cuyo objetivo general se resume en formar a el personal
capacitado para el desarrollo innovativo, el analisis, la adaptacion y la incorporacion a la
practica de los avances del area en aspectos especificos del ejercicio profesional en términos
de paradigmas, aspectos metodologicos de investigacion, técnicas en vigor... etc.

c)el doctorado cuyas perspectivas se resumen en formar personal capacitado
para participar en la investigacion y el desarrollo (de topicos)capaz de generar y aplicar el
conocimiento en forma original e innovadora, apto para preparar y dirigir a investigadores o
grupos de investigacion.

¥ César, Retamoza Carrizales; “Hiperdesafios contemporaneos en la formacién de profesores™ en Simposio

pp 219 - 221

% CONPES - CONAPOS. Programa Nacional de Posgrado. México, Sep, 1991. Serie Modernizacion
educativa 1989 - 1994, Niim 6, p.40.
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Cabe aclarar que estos esfuerzos no han resuelto los problemas del encuentro o de la
dialéctica entre la teoria y de la practica en la docencia. Son muy pocos los profesionistas
que han sorteado las dificultades ligadas a las fallas traidas desde su licenciatura y las
obligaciones de estar frente a grupos mientras para cumplir con el propésitos de un
posgrado vy las estadisticas de los matriculados en estudios de segundo ciclo universitario

(3,3%** de profesionistas) asi lo demuestran.

Mientras tanto, ¢l instrumentalismo persiste en la formacion docente y en la practica
educativa. Lucia Rodriguez E Mc Keon advierte:  “la razon instrumental niega la reflexion.
Mantiene una vision unidimensional y productivista en torno al hombre y busca la

dominacion sin la transformacion de la técnica®”.

No cabe duda que las nociones de investigacion estin descartadas, aunque la mayoria
de los programas de posgrado contemplan entre sus objetivos la formacion en la docencia y

la investigacién. Maria de los Angeles Huerta Alvarado destaca tres razones:

a)en los posgrados, el método mas usual es la clase expositiva que enfatiza el
papel del profesor como transmisor de informacion en contraste con otras modalidades que
implican mayor participacion.

b)en pocos programas, los estudiantes participan en programas de
investigacion en forma articulada y continua. La ensefianza para la investigacion pasa
principalmente por cursos de metodologia de investigacion y trabajos de tesis mas que por el
ejercicio mismo de la investigacion.

c)prevalecen condiciones que la dificultan como una relativa ausencia en
lineas de investigacion vinculadas con el posgrado®®”

Pues, falta mucho por hacer en el camino de la profesionalizacion docente y en el de

formar a alumnos criticos, reflexivos y creativos, orientados a transformar su medio

8 Alvarado Huerta, Maria de los Angeles. “El Posgrado en formacién docente en la Universidad Pedagogica
Nacional y su incidencia en los maestros” en Simposio internacional. Formacién docente, modernizacion
educativa y globalizacién UPN/ México Septiembre 1995 p.314

8 Mc Keon Rodriguez, E. Lucia; ibidem p199

8 Alvarado Huerta, Maria de los Angeles; Ibidem P. 314,
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mediante la iniciacién a la investigacién documental en el subsistema que nos preocupa, el

medio superior.

3.1.1.4 Los Referentes socio - institucionales
del ejercicio de la docencia

Las tltimas reformas curriculares han hecho afiadiduras a las funciones del maestro.
Contratados por horas - clases en horarios y grupos impuestos por las circunstancias
multidimensionales que todos conocemos, el ser docente debe involucrarse en actividades

innovadoras para elevar la calidad de la educacién como:

a)la participacion en las academias con planes de estudio desarrollados por

asignaturas;

b)la organizacién de talleres por alumnos con bajo aprovechamiento
académico;

o)la busqueda de materiales adecuados para promover el aprendizaje

significativo mediante las investigaciones documentales.

Ademas, debe entregar sus programas o planes de curso al inicio de los ciclos
semestrales planteando mecanicamente y con detalles las actividades académicas que prevé
cumplir en cada una de las sesiones a desarrollarse en un tiempo que no es mayor de 60
minutos con la pretension curricular de promover el aprendizaje por descubrimiento (Piaget

y otros).

Entretanto, los padres de familia siguen otorgandole al profesor el tradicional papel
de transmisor del conocimiento. La cultura de la ensefianza todavia vigente se generaliza en
torno a “los resultados de los examenes como la tnica evidencia valida del aprendizaje. Se
descarta la no cuantificacion o la calidad de la comprension conceptual, las actitudes, la

confianza en si mismo, la perseverancia, la habilidad para aplicar el conocimiento
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(conceptualizado) en situaciones nuevas y se valoran la memorizacion y las habilidades

concretas®™.

Mientras tanto, la cultura escolar ha sido devaluada. Se denota una cierta apatia de
los alumnos hacia la escuela provocada por la desconfianza en un futuro mas digno por

haber tenido conocimientos legitimados por la escuela.

La juventud prefiere acudir a los medios de informacion para su entretenimiento en
lugar de buscar respuestas a sus multiples preguntas en las escuelas y con los maestros. De

hecho, se critica a la escuela su academicismo, su distancia de la realidad

Laura Aguilar Fish advierte:“Es frecuente que los maestros enfrentan grupos cada
vez mas niimerosos, responsabilidades oficinescas y administrativas mayores, presiones para
elevar las calificaciones, situaciones personales, laborales y sociales cada dia mas
demandantes que generan elevados niveles de estrés que afectan sus capacidades y las de los
directivos en la tarea de considerar procesos de cambio®®”

Sin embargo, nadie ha preguntado sobre el como las escuelas estan enfrentando las
crisis econémicas con efectos mayores sobre el proceso de ensefianza - aprendizaje
resultantes del desempleo de los padres, de las familias desintegradas por la ausencia de uno
de los progenitores a causa del divorcio o de las separaciones ilegales, de las adiciones al

alcoholismo y a las drogas, del abuso fisico, emocional y sexual de la juventud.

Nadie ha cuestionado la distancia institucional entre la teoria y la practica sustentada
en la racionalidad instrumental impuesta por el estado en la formacion de las generaciones,
lo que ha hecho del maestro un descodificador obligado y permanente de lo producido por
los cientificos y de la escuela consumidora de los avances cientifico - tecnolégicos sin poder

generar la construccion de saberes.

®" Fisch, Aguilar, ibidem p. 177
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Critican los centros docentes por los fracasos escolares sin cuestionar las debilidades

estructurales de los sistemas educativos en términos de:

a)equipamiento didactico;

b)la apatia ante la tarea de la apropiacion del conocimiento;
c)el descuido de la investigacion;

d)el desencuentro entre la teoria y la practica;

e)la imposicion de los curricula... etc

Laura Aguilar Fisch resalta. “la globalizacion ha provocado restricciones
presupuestales en la educacion. Se evidencian la proletarizacion del profesorado, la pérdida

de calificacion de la labor magisterial y el incremento de las funciones burocratica y de

control®”.

Sin poner en tela de juicio la importancia de las reformas, se identifica la falta de
sentido de las nuevas funciones magisteriales en las instituciones educativas, puestos de
trabajo del maestro, los nuevos niveles escalafonarios sin atacar los problemas estructurales

de los sistemas educativos.

Emilio Tenti Fanfani subraya las consecuencias: “las tradiciones sobreviven y
terminan neutralizando lo escrito (lo prescriptivo) en las leyes, los reglamentos, los planes y
los contenidos. La historia individual conceptualizada en esquemas de percepcion, de
apreciacion y de accion sigue imponiendo su determinacion sobre el presente a través de su

. . . . 90
impacto sobre los modos de hacer las cosas en las aulas y en la institucion escolar” .

Comprender todo lo anterior permite exonerar al maestro de los cargos superficiales

del fracaso escolar con que comunmente se les acusa y hace posible entender las

8 ibidem p. 176
% Tenti, Fanfani Emilio;_Una_carrera con obstdculos: la profesionalizacion docente en *“Simposio

internacional. Formacion docente, modernizacion educativa y glebalizacion™ UPN/ México Septiembre 1995
p.60
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problematicas de lo rezagos escolares desde lo metoddlogico y lo socio - institucional en
vista de buscar estrategias coordinadas para zanjar las distancias entre socializar y

humanizar.

Ademas implica rechazar las posturas mediacionistas en cuanto a entender al ser
docente como transmisor del conocimiento o facilitador del aprendizaje para aceptar la
vision ecoldgica o interaccionista que otorga al maestro un papel integral en las

estructurales transfomaciones coordinadas de la sociedad.

Hasta aqui, hemos intentado no categorizar al maestro desde sus funciones
multidimensionales o por su formaciéon para definir su estatus en el acervo de las
profesiones; sino tratamos de adentrarnos en el malestar docente para detectar las profundas

debilidades de nuestras instituciones.

3.2.1. Los Desafios Tedrico - metoddlogicos
de la docencia en lenguas

Es bien sabido que los directivos exigen a todos sus docentes la entrega puntual de

sus programas semestrales cuyos contenido basicos se resumen en :

a)diagnostico;

b)formulacion de objetivos;

c)seleccion de contenidos;

d)organizacion de los contenidos;

e)seleccion de las experiencias de aprendizaje;

f)organizacion de las experiencias de aprendizaje;

g)determinacion de los logros a evaluar por ciclo, los modos y los medios de

evaluacion.



74

Este simple llenado responde a los procesos llevados a cabo para una carta
descriptiva, la propuesta de programa de Hilda Taba y los criterios de la pedagogia por

objetivo. Lawrence Stenhouse® cita a Tyler para afirmar:

“Asi, la educacion se convierte simplemente en una cuestion de aplicar unos

medios para un fin a través del esquema de accion propuesto como sigue a continuacion:

1)especificar los objetivos conductuales/destino.
2)especificar o comprobar la conducta inicial, punto de partida /diagnostico.
3)disefiar el curriculum y ensefiar a los estudiantes comprobar si han logrado

los previos objetivos conductuales”.

No es aqui el espacio ni el momento para eternizamos en torno a las innumerables
criticas que se han formulado en torno a esta estrategia de ensefianza. Sin embargo, es
necesario subrayar que la nocion de aprendizaje significativo y la de ensefianza cooperativa
difieren totalmente con la rigidez tanto en la organizacidon de las actividades que en las

perspectivas cuantitativas de evaluacion.

Ademas, los docentes se han preocupado por los métodos como una serie de
técnicas, instrumentos o recetas para resolver problemas de aprendizaje y han convertido la

ensefianza en un acto didactico sin formulaciones teéricas.

Con esta actitud, los directivos y los docentes burocratizan los procesos de
ensefianza - aprendizaje, Posponen los espacios de reflexion sobre la calidad de la educacion
y sobre las estrategias para abatir el fracaso escolar, fuente primaria de la delincuencia

juvenil,

Rechazan la nocién del desarrollo curricular concebida como puente de articulacion

entre el curriculo y la didéctica; mientras que Lawrence Stenhouse advierte:“la formulacion

*! Stenhouse,Lawrence; ; la investigacion como base de la ensefanza Ediciones Madrid - 1987 - p 112
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de un inventario de objetivos conductuales no ayuda mucho respeto a los medios para
alcanzarlos. El andlisis de los criterios relativos a actividades gratificantes y de la
estructuracion de las consideraciones como tales parece apuntar mucho mas claramente a

principios de procedimientos que de ensefianza’””.

Angel Diaz Barriga insiste: “la formacion técnica ha suplantado hasta la minima
formacidn tedrica. Esta Gltima pasa a ser posesion de grupos minoritarios que trabajan en los
centros de produccion de conocimiento, directamente vinculados con las altas burguesias

locales y la expansion del capitalismo transnacional™”

Ante esta situacion, se revela urgente aplicar en las escuelas las propuestas de
pedagogos preocupados por una formulacion teorica de la didactica que permita
conceptualizarla como una combinacién de niveles tedrico, técnico e instrumental en el

analisis y la elaboracion de problemas de su ambito”.

Asi el método pasaria a ser “un aspecto del contenido de un objeto de estudio
especifico con implicaciones epistemologicas y la definicion de estrategias para la
construccion de estructuras a ser apropiadas por el sujeto de aprendizaje, motivado por su

proyecto de formacion personal y por el ambiente de estudio™”.

Ello implica que los docentes sean reflexivos hasta aceptar la necesidad de
conscientizarse en torno a los problemas de los que se aqueja la educacion con el fin de
buscar conocimientos pedagogico - didacticos a manifestarse en el establecer la relacion
teoria - practica cuyos componentes son:

a)la teoria curricular;
b)la didactica;

¢)las ciencias del lenguaje.

92
[bidem
% Diaz, Barriga Angel; Los fundamentos del curriculo en “Ensayos sobre la problematica curricular. Cursos
basicos para formacion de profesores” Num 11. Ediciones Trillas, México 1995.
94 a
Ibidem
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Destacamos con Francisco Imbernon que en la formacion del profesorado, se deben

de desarrollar los siguientes componentes:

“a)cientifico para preparar al profesor como un agente educativo que posee
conocimientos disciplinarios en su area,

b)psicopedagogico para preparar al profesor como un profesional que asume
conocimientos tedricos, practicos y tecnologicos de las ciencias de la educacion para su
aplicacion en el ejercicio docente,

c)cultural para convertir al profesor en un agente poseedor de una cultura de
ambito general y de una cultura especifica de conocimiento del medio en donde ejercera,

d)de reflexion sobre la practica docente en los centros para que el profesor

profundize la realidad educativa, experimente y adecua las bases curriculares recibidas del
955>

contexto en donde ejerce la profesion™ .
Estas recomendaciones al ser aplicadas implica sin lugar a dudas un nuevo tipo de

docente con la formaciéon requerida para responder a las nuevas exigencias de nuestro

tiempo.

3.2.2. Lo Pedagogico - Didactico
del Enfoque Procesual

El aprendizaje significativo y la ensefianza cooperativa estan enfrentando con el
instrumentalismo de la racionalidad pedagégica todavia vigente en los distintos rubros de la

educacion moderna.

Los docentes practican la pedagogia de la ensefianza. los investigadores teorizan
sobre la préctica en sus cbiculos . Se denota una distancia, un abismo entre la teoria y la
practica. Se habla distintamente de pedagogos y de normalistas como dos profesionales con

papeles totalmente diferente en la educacion llamada moderna.

9Imbernon, Francisco, Componentes en la formacion del profesorado en “la formacion dcl profesorado”
Ediciones Paid6s, Barcelona 1994.p53
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A este respeto, Blanco resalta: “vemos una tendencia a capacitar al maestro en
técnicas didécticas modernas™”; ya que se pretende que los docentes ejecutan los planes de

estudio a través de disefios instruccionales llamados plan de curso o programas de estudio.

Los pensadores del enfoque procesual rechazan categdricamente estos postulados de
la tecnologia educativa y de la didactica tradicional. Se anhelan en proponer - al igual que
Francisco Imbernon - un docente con una cultura polivalente que engloba los aspectos
pedagogicos de la teoria curricular y lo metodologico de la didactica como un puente de
enlace entre lo epistemologico (la teoria del conocimiento) y las estrategias de ensefianza -

aprendizaje.

Angel Diaz Barriga” propugna por la interdisciplinariedad en el desarrollo curricular

al recomendar su concrecion a través de:

a)un programa escolar o proyecto institucional de aprendizajes curriculares
minimos que especifica las principales caracteristicas de la materia, las nociones basicas a

desarrollar y las relaciones con materias anteriores y las posteriores;

b)un programa guia definido como la concrecién del programa analitico o la
combinacion de la propuesta institucional de minimos aprendizajes curriculares con las

experiencias vitales del docente cuyo contenido se resume en:

1)analisis de un campo y una situacion determinadas;
2)perspectivas propias en la asuncion de una postura en el debate conceptual

en relacion a contenidos especificos y experiencia docente previo;,

% Blanco, R; Doceylcia universitaria y desarrollo humano. Alhambra mexicana, México/1982.
*" Diaz, Barriga Angel;, “Elaboracién de un programa analitico y de un program guia” en Didéclica y
curriculum. México/ 1984, pp 39 - 60.
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3) una propuesta metoddlogica que engloba la construccién del contenido a
partir de la relacion entre la teoria del conocimiento(lo epistemologico) y las estrategias de

ensefianza - aprendizaje.

Entonces, no cabe duda que los maestros necesitan de una formacién tedrica para
determinar su concepcion de aprendizaje, establecer una relacion consciente entre la teoria
curricular y los propdsitos del plan de estudios con la metodologia adoptada para la

ensefianza del contenido correspondiente.

Todo ello se evidencia en el disefio del marco de referencia. Lucarreli, E. y otros
hablan de factores de replanificacién curricular en las escuelas, estructurados en unidades

didacticas que estan determinadas por:

a)la flexibilidad del plan de estudios para permitir la organizacién de unidades
por materia o por areas;

b)el grado de interdisciplinariedad que presenta el plan de estudios para
facilitar el redisefio en unidades tematicas y/o conceptuales;

c)la habilidad que tenga el docente en teorias del aprendizaje curricular
correspondiente, el dominio de las técnicas de disefio para replantear o replanificar curricula
nacionales o estatales en términos de unidades didacticas adecuadas a la realidad de la
comunidad, de la institucion escolar configurando el alumno concreto en situacién y del

curriculum en el que le toca actuar.

Con estas fuentes de replanificacion curricular, Lucarreli”® subraya la
multidisciplinariedad de la tarea de educar que va mas alla de la instruccion y de un disefio
tecnicista, supera el reduccionismo de las cuatro paredes del aula comunmente asignada o

impuesta a los maestros y que incluye espantosamente la labor de investigacion.

% Lucarreli,E. y otros; “La comunidad y la institucién educativa como fuente del curriculum” en Serie de
investigacion. No 3 Panama ICASE, 1977, pp 9 - 51.
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En torno a la concrecion del marco de referencia, Angel Diaz Barriga expresa: “ ello

constituye en si la interpretacion del plan de estudios que implica:

a) analisis de los propositos curriculares(diagnostico),
b)definicion de las necesidades sociales e individuales;
c)ubicacion de las areas de formacion,

)determinacion de las nociones basicas de cada area”™”

Falta identificar la pertinencia social de estas acciones educativas planteada en la
propuesta panamefia para no restringirse al academicismo, a lo cognitivo negando

abiertamente lo social de la educacion.

En cuanto a las nociones basicas de cada area, Eduardo Remedi ahonda: “la
estructura conceptual debera de ser la representacion de la realidad mediatizada en un
concreto abstracto que le corresponda como sintesis de las abstracciones justificadas. Esta
construccion se realiza al:

a)determinar el contenido a estudiar;

b)sefialar los conceptos que los delimitan y que lo explican para facilitar su
aplicacion;

c)establecer principios (leyes fundamentales) inherentes a dicho objeto;

d)marcar las teorias explicativas (y descriptivas) de cada caso'"”.

Inmediatamente después, Eduardo Remedi aconseja la estructura metodologica que
Alfredo Furlan'®! diferencia del proceso metodélogico por ser la reorganizacion de las
estructuras conceptuales con fines de ensefianza - aprendizaje de un determinado grupo de

estudiantes; mientras que el proceso metoddlogico se refiere al conjunto de operaciones

%Diaz, BarrigaAngel; “ elaboracién de un programa analitico” en diddctica y curriculum. Nuevomar,
México, 1984 pp 32 - 38

1% pemedi Vicente, Eduardo; “Construccion de la estructura metodoldgica™ en Aportaciones a la didictica
de la Educacién Superior ENEP IZTACALA - UNAM/ México, 1979 pp 36 - 58,

197 Furlan, Alfredo; “Metodologias de la ensefianza™ en Aportaciones a la diddctica de la Educacién Supcrior
ENEP IZTACALA - UNAM/México, 1979, pp 60 - 93,
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realizadas por un profesor para organizar las actividades del proceso de ensefianza -

aprendizaje del contenido curricular.

Todo lo anterior representa el enlace de lo pedagogico con lo didactico dentro del
enfoque procesual que se conceptualiza a través del marco de referencia ligado a una

replanificacion cuya concrecion se desarrolla mediante la definicion de:

a) una estructura conceptual de los contenidos determinados curricularmente;

b)la estructura metodélogica adecuada para el aprendizaje de estudiantes en
situacion concreta;

¢) un proceso metodologico que responde a la clasificacion o la secuencia de

actividades del proceso de ensefianza - aprendizaje.

Estos pasos metoddlogicos se revelan validos para todo docente cuyo abordaje exige
una relacion entre teorias de ensefianza - aprendizaje para la concrecién y el ordenamiento

de las etapas a cubrir para construir el aprendizaje.

Muchas veces, los docentes cumplen burocraticamente con el Gltimo paso; lo que
hace de las reformas curriculares puro discurso para la basura sin ningin impacto sobre las
formas tradicionales de la ensefianza criticadas en los grandes encuentros entre estudiosos de
la educacion y eternizadas en las practicas antiguas relacionadas a menudo con el saber

enciclopédico y el fracaso en los procesos de construccion del conocimiento formal.

Sin embargo, los docentes en lengua aplican una didactica muy especifica. Por ello,
necesitan otros recursos conceptuales e intelectuales relacionadas con las ciencias del
lenguaje para promover la comunicacion verbal en el ambito escolar y afianzar lo

pedagogico - didactico de su modelo en sus intervenciones curriculares.
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3.2.3 La Enseiianza de Lenguas
ante la Transculturalidad

La ensefianza - aprendizaje de lenguas vivas constituye un verdadero desafio a la
educacién formal. Los diferentes sectores de la sociedad critican abiertamente los niveles de

comprension y de expresion de los egresados de los sistemas educativos.

Jorge Capella Riera sefiala: “la observacion empirica de los altos indices de desercion
que se registran en las universidades confirman la hipétesis de que gran parte de este fracaso
se debe a que los alumnos no poseen en la medida adecuada las técnicas necesarias para
una lectura eficaz que les permite responder a los requerimientos académicos del quehacer

universitario >

Entretanto, la acelerada globalizacion de los mercados y de los espacios de escucha y
de televidentes provoca una verdadera penetracion (invasion) cultural. Las identidades
nacionales estan en riesgo de verse absueltas por las cosmovisiones del mundo de consumo y
de la delincuencia o adentrarse en una estrategia de interpretacién con respeto a la

diversidad.

Las ciencias del lenguaje no han propuesto una solucién adecuada a la ensefianza de
la comunicacion verbal. Las investigaciones sobre las aportaciones de las diversas ciencias
sociales a la comprension de los fendmenos multidimensionales del lenguaje denotan un

verdadero matorral teérico, opina Jean Paul Bronckart'”.

Carlos Lomas y otros advierten: “los estructuralistas (Sausurreanos) y los

generativistas (Chomskyanos) descuidan:

a) los aspectos semanticos del significado lingiistico;

192 Riera Capella, Jorge; Lectura, lector y trabajo intelectual en RIDECAB No 7, Vol. 14 1986 p. 17.
19% Bronckart, Jean - Paul; “El lenguaje como actividad discursiva™ en Las ciencias del lenguaje: un desafio
para la ensefianza UNESCO, Paris /Francia 1986. p87
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b)los procesos psicologicos relacionados con la produccion y la comprension
de un mensaje;

c)la organizacion del funcionamiento de una conversacion;

d)la variacion social y contextual de las producciones lingiiisticas;

e)el papel de los elementos paralingiiisticos y no verbales en los intercambios

comunicativos;

flas modalidades de uso y los actos del habla, el analisis de los

procedimientos de creacion de sentido'**”.

Se limitan a la estructura interna de las frases o sintagmas y descontextualizan los
mensajes para encerrarse conscientemente en la morfologia y la sintaxis sin analizar los

contextos de produccion y de recepcion.

Jean Paul Bronckart subraya: “ la reorientacion psicoldgica de la pedagogia ha sido
bien aceptada por los nuevos docentes y por las autoridades; pero los resultados escolares
de los alumnos no han estado a la altura de las esperanzas puestas en la renovacion. Lejos de
desaparecer, el fracaso escolar parece haber acrecentado y los estudios emprendidos
subrayan el papel selectivo que continia ejerciendo Ia ensefianza de la lengua y en particular
de la gramatica'®”.

Entonces, los docentes estan ante la disyuntiva de aceptar la intromision del
distribucionalismo norteamericano del psicologismo en sus quehaceres metodologicos en el
aula y plasmados ya en los programas y métodos de ensefianza de lenguas vivas o asumir el
compromiso profesional de definir las aportaciones de las ciencias del lenguaje en funcion de

sus necesidades pedagogicas.

e Lomas, Carlos y otros; “Introduccion” en Ciencias del lenguaje, competencia comunicativa y ensefianza
de la lengua Ediciones Paidés, Barcelona /1993 p.13

195 Bronckart, Jean - Paul; Del buen uso de las ciencias del lenguaje en educacion en las ciencias del
lenguaje: un desafio para la ensefianza UNESCO, Paris /Francia 1986. p. 111

38Ibidem

1% Bronckart, Jean - Paul; p7 citado en el enfoque comunicativo de la ensefianza de la lengua Carlos Lomds
y Andrés Osoro/ comps. Papeles de pedagogia/ Paidés. Buenos aires/ 1993, p 18.
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En el mejor de los casos, los lingiiistas y filosofos del lenguaje en las escuelas de
nivel medio superior aplican el estructuralismo racional o el generativismo en la didactica de
lenguas sin menoscabo de las perspectivas de desarrollar las capacidades de uso
comprensivo y expresivo de las normas, destrezas y estrategias asociadas a la produccion de

textos orales, escritos e iconoverbales en situaciones diversas de comunicacion.

Jean Paul Bronckart resalta: “la ensefianza de la lengua es una de las practicas
pedagogicas mas conservadoras y que con mas frecuencia es desviada de su objeto
especifico (ensefiar a dominar el sistema de comunicacion - representacion que constituye la

196> somo en literatura.

lengua natural) a favor de finalidades vagamente historico - culturales
Estas conservadoras practicas pedagogicas se dividen en corrientes especificadas por
Henry Giroux de :

a)escuela tecnocratica o formalista caracterizada por su rigida insistencia en
reglas y exhortaciones acerca de lo que se ha de hacer cuando uno escribe a través de
sencillas codificaciones gramaticales hasta complicadas construcciones sintacticas sin tomar
en cuenta la poderosa dimensién de escribir que funciona como medio para generar
conocimientos y construir su pensamiento logico;

b)escuela mimética cuya perspectiva hace que los estudiantes lean las obras
de autores famosos para aprender a escribir bien mediante el principio de la osmosis;

c)escuela romantica cuya perspectiva apoya la premisa de una relacion causal
entre el hecho de sentirse puede mejorar la habilidad del buen escribir'®””

Ante esta situacion, aparecen nuevas corrientes llamadas enunciativas por resaltar la
primacia de los enunciados y de las estrategias supraoracionales sobre las visiones

reduccionistas de la morfologia y de la sintaxis

Para conformar la vision de la lingiistica enunciativa, los estudiosos del ramo

retomaron las aportaciones de:

19Giroux, Henry A.Escritura y pensamiento critico_en los estudios sociales “Los profesores como
intelectuales. Hacia una pedagogia critica”. Barcelona, Paidés/ 1990 pp 101 - 105
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a)la filosofia analitica o pragmatica filosofica para estudiar la lengua como
parte esencial de la actividad humana;

b)la antropologia lingiiistica y cultural, la sociolingiiistica y la sociologia
interaccional para analizar la lengua en relacion a sus usuarios como miembros de una
comunidad lingiiistica (etnografia de la comunicacion)

c)la ciencia cognitiva para estudiar los procesos cognitivos que subyacen a la

adquisicion (o la apropiacion) y al uso de las lenguas.

Conceptualizan la lingiiistica enunciativa con el uso y la creatividad dentro de un
contexto determinado con el objetivo general de: “formar a lectores y escritores, oyentes y
hablantes competentes, formar a personas que puedan funcionar con solturas en nuestro
entorno sociocultural, que puedan reflexionar de forma critica sobre el habla y la escritura y

que sean conscientes de las dimensiones sociolingiiisticas del uso lingiiistico ya sea oral y

escrito'®”.

Estas competencias comunicativas se revelan inter y multidisciplinarias. Trascienden
el conocimiento del codigo lingiiistico para entenderse como la capacidad de saber qué
decir a quién, cuando y como decirlo y cuando callar. Responden a las urgentes necesidades
de encontrar en los enunciados las huellas mas alla de la vision demasiado reduccionista de la

frase.

Estas competencias comunicativas se refieren a:

“a)la competencia lingiistica en sentido chomskyano que explica la
creatividad y la capacidad del hablante para discernir entre la gramaticalidad y la
agramaticalidad de cualquier secuencia lingiiistica producida en su lengua,

b) la competencia pragmatica cuyos componentes se refieren a la
sociolingiistica para reconocer un contexto situacional determinado, discursivo para
construir enunciados coherentes en cooperacion con el interlocutor y estratégico para
reparar conflictos e incrementar la eficacia de la interaccion'®”.

' Lomas, Carlos; Ibdem p56.
' Lomas, Carlos ; Osoro, Andrés y Otros. Introduccién en “Ciencias del lenguaje. competencia
comunicativa y ensefianza de la lengua™ - Ediciones Paidds, Barcelona/1993 pp 30 y 39.
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Henri Boyer aclara: “la nocion de competencia comunicativa procede de la
sociolingiiistica norteamericana y de los trabajos de Dell Hymes y se estructura en diversos
niveles de competencia calificada de:

a)semiolingiiistica que integra conocimientos fonolégicos y fonéticos, léxico -
semanticos y gramaticales. Ademas de los gestos, la mimica en forma oral y escrita;

b)referencial que integra los saberes del entorno inmediato,

c)discursiva - textual o conocimientos en cuanto a los mensajes y secuencias
organizadas de enunciados en términos de cohesién y de coherencias;

d)socio - pragmatica o saberes en cuanto a la dimension interaccional y social
y de las relaciones personales en la sociedad;

e)etno - sociocultural en relacion a las identidades ligadas a los codigos
historicos y culturales''®”.

Estas competencias multidimensionales cambian totalmente las definiciones
anteriores de texto y discurso. Lomas y Osoro conceptualizan el discurso como: “un lugar

de encuentro semidtico entre las diversas manifestaciones textuales y las variables de orden

situacional y contextuales que regulan los intercambios comunicativos''"”.

Teun Van Djick utiliza el término texto para referirse al “constructo teorico y

abstracto que se realiza en el discurso. El texto es al discurso lo que la oracién es al

. 59 < . . e 13
enunciado''>”. Ruck subraya: “el texto es todo acto comunicativo que utiliza una lengua''”.

Patrick Charaudeau aclara: “el texto es la manifestacion material (verbal y
semiologico: oral/grafico, gestual/iconico) de la puesta en escena de un acto de
comunicacion, en una situacién dada, para servir el proyecto de habla de un locutor

dadol 145>

19 Boyer, Henri; ;Qué competencia ensefiar en didictica del FLE y algunas propuestas en Trabajos de
didactica No 22, 1985 Traduccién nuestra.

"' Lomas, Carlos y Osoro, Andrés; “Modelos teéricos y enfoques didécticos en la ensefianza de 1a lengua”
en Signos. Teoria y practica de la educacién. en Cuadernos de Pedagogia, No 203/Barcelona 1992

"2 van Djick, Teun A, La ciencia del texto. Ediciones Paidos. Barcelona/1987

"3 Traduccion Nuestra. Ruck, H., linguistique textuclle et enseignement du francais, LAL crédif/ Hatier
1980.

114 Charaudeau, Patrick; Grammaire du sens et de 1'expression, Hachette - Paris/ 1993 p645
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Nuestra vision dialéctica de la hermenéutica nos permite conceptualizar esta
multidisciplinariedad de las ciencias del lenguaje desde puntos de vista aparentemente
diversos e integrados con el fin de establecer relaciones internas a nuestro objeto de estudio:

la comunicacion verbal.

3.3.1. Hacia una Reconceptualizacion
de las Ciencias del Lenguaje

La comunicacién verbal se resume en la semiologia. Se manifiesta a través del
lenguaje oral y escrito en las aulas. Elsa Rodriguez Rojo sefiala: “donde hay una cultura, hay
un lenguaje que consiste en un conjunto estructurado de palabras y nexos gramaticales,
ademas de un universo articulado e intangible de acuerdos fundamentales como:

a)los gestos;
b)los movimientos;
c)uso de instrumentos y objetos;

d)costumbres permitidas y prohibidas''>”,

Estos componentes se plasman en un texto que el aleman Shmidt concibe, desde su
enfoque cognoscitivo - funcional analogo, como la realizacion de una intencion de

comunicacion que puede adoptar tres formas:

a)transformacion de la realidad objetiva en formas ideales mediante la
clarificacion,

b)modelo interior construido a partir de informaciones obtenidas del mundo
exterior a través de la recopilacion;

c)transformacion cooperativa del mundo mediante la accion,

En esta concepcion de Schmidt, se vislumbran ya los pasos de la investigacion
documental como estrategias de comprension y de produccion de los textos a base de

procesos teoricamente bien disefiados.

'3 Rodriguez Rojo, Elsa; Lenguaje v Educacién en Revista Perfiles Educativos CISE/ UNAM No 34,
Octubre - Diciembre, 1986 pp 3 - 21.




87

Sin embargo, la escuela sustentada en el estructuralismo hasta en el funcionalismo
presenta la realidad en forma estatica y sobre todo segmentada. En lugar de promover la
apropiacion del lenguaje en todas sus formas, la escuela acepta ser agente de una cultura
letrada que responde a los intereses de una politica lingiiistica impuesta sobre los lenguajes

vigentes en las comunidades locales

Al respeto, Elsa Rodriguez Rojo plantea: “existe cierta forma del uso del espafiol que
es la requerida por la escuela y par la que los maestros han sido preparado dentro de su
formacion. Existe cierto tipo de lenguajes que se convierte en requisito indispensable para la
permanencia en la escuela, especialmente en el nivel superior, donde las diferentes carreras
se distinguen, entre otras cosas, por el lenguaje propio de las materias de estudio''®”.

Entonces, permanece un choque entre lenguajes en las instituciones educativas en las
aulas que obstaculiza el entendimiento y provoca el fracaso escolar. Mercedes Charles

clasifica este lenguaje en diferentes rubros como especificamos a continuacion:

“a)escolar caracterizado por los discursos, disposiciones, comunicados y
contenidos curriculares;

b)magisterial o el adoptado en la ensefianza a través de la narraciones, los
monologos, los intercambios y las discusiones;

c)de los alumnos vigente en los entornos inmediatos;

d)de los textos o disciplinar''™”

Sin embargo, todo lo anterior esta mediado y puede reducirse en dos (lenguaje del
maestro y el de los alumnos); ya que “el salon de clases constituye un microcosmos con
cierto grado de autonomia respecto de las determinantes sociales o institucionales. Es un
espacio cerrado donde las practicas y los procesos de interaccion que se llevan a cabo ponen
en juego las condiciones especificas de maestros y de alumnos como sujetos sociales y como
miembros de una comunidad educativa a manifestarse a través de

a)su formacion profesional;

b)su trayectoria académica;

c)sus historias sociales y personales;
d)sus recursos materiales e intelectuales,

"6 Ibidem, p13.
"7 Charles Creel, Mercedes; “Comunicacién y Procesos Educativos” en Tecnologia y Comunicaciéon
Educativas. Un encuentro de los Paises de América Latina ILCE /México. Octlubre 1992 Pags 77 -82
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e)sus expectativas y horizontes''*”.

Entretanto, los estructuralistas racionalistas siguen imponiéndose en la sociedad.
Implementan proyectos de fomento de lectura distanciadamente de la habilidad de escribir.
Bibliotecolégos, funcionarios de gobierno y miembros de la sociedad civil se han lanzado en

una campafia en favor de la lectura como instrumento del placer.

Mortimer J. Adler define la lectura como: “proceso de interpretacion o de
comprension que se presenta a los sentidos en forma de palabras y otras sefiales razonables

.. leer en sentido de recibir comunicacion''*”.

Rechazan categoricamente la lectura como actividad de produccion para aceptarla
como instrumento cuyo uso se limita a la recepciéon y se alejan del proceso de
transformacion a través de la reflexion o la valoraciéon de lo plasmado en lo escrito. Se

distancian de la definicion del discurso como:

“toda practica enunciativa considerada en funcién de sus condiciones sociales de
produccién que son fundamentalmente institucionales, ideologico - culturales e historico -

coyunturales'>””.

Para revertir este cuadro, los lingiistas enunciativos conceptualizan el lenguaje a
través del uso contextualizado y de la creatividad para arrancar con una lectura y una

escritura concebida como un proceso en tres grandes vertientes:

a)la recepcion (interpretacion y comprension);,
b)la reflexion (la valoracion, los resimenes),

¢)la produccion (comentario y decision).

"8 Charles Creel, Mercedes; El salon de clases desde el punto de vista de la comunicacién Perfiles
Educativos UNAM/ CISE, Numero 17/ Oct- Dic. México, 1984

"® Mortimer, Adler J. ;Como leer un libro? IPN/ México, 1984 p27

12 Haroche, Henry y Pécheux, M; La Sémantique et la coupure saussurienne: Langue, langage . discours en
Langages, Num. 24 Paris Diciembre de 1971/p.102
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Para cumplir este cometido, Amparo Tuson Valls aconseja a los profesores del area

del lenguaje:

“a)eonocer el codigo objeto de ensefianza en su estructura formal, sus
variedades geograficas, sociales, sus funciones sociales mediante el estudio de la gramatica,
la dialéctica y la sociolingtiistica;

b)conocer factores cognitivos que condicionan la adquisicién de la lengua y el
desarrollo de las capacidades lingiiisticas a través del estudio de la psicolingiiistica y las
ciencias cognitivas;

e)conocer factores sociales y culturales que condicionan los usos lingiiisticos
y €l mismo proceso de enseflanza - aprendizaje cuyo estudio ha sido el objetivo en la
sociolingistica y la pragmatica,

d)conocer los métodos y las técnicas mas apropiados (ademas de la
epistemologia) para alcanzar los objetivos propuestos cuyo estudio ha sido la tarea de los
pedagogos y de los didacticos del lenguaje'*"”.

Estos saberes constituyen herramientas bésicas para promover en el aula, en las
comunidades y en los paises latinoamericanos el respeto a la diversidad cultural y una

docencia orientada a la transculturalidad.
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Capitulo 4. Parte 1

IV. El aprendizaje de la lectura
y de la escritura ante el fracaso escolar

Introduccion

Durante nuestro recorrido tedrico - conceptual, hemos incursionado en lo
epistemologico de las actuales corrientes hermenéuticas desde su multidisciplinariedad, el
papel de los docentes ante las controversias metodoldgicas en torno a la tarea de ensefiar
bien o del educar y como estas contradicciones provocan fracaso escolar, aun mas cuando
nuestros profesores de nivel medio superior no traen las habilidades docentes para disefiar

adecuadamente procesos de construccion del conocimiento.

En este nuevo y ultimo apartado de la conceptualizacién, pretendemos dejar bien
claro algunos planteamientos en cuanto a los nuevos sistemas de aprendizaje que no

solamente sugieren; sino imponen incremento en la multiplicidad en las funciones docentes.

También, propugnan por el aumento de las renovadas exigencias metodologicas al
estudiantado que estan o deberian de estar incorporados ya en el proceso de la elaboracion

del aprendizaje de los contenidos curriculares mediante las estrategias de:

a)recopilacion de informacion;

b)comprension;

c)analisis de textos;

d)habilidades de sintesis

A este respeto, Frida Diaz Barriga Arceo resalta:

“creemos que tanto la naturaleza del conocimiento mismo como los procesos
genéticos de su construccion deben constituirse en objeto de estudio de la teoria curricular y
ofrecernos lineamientos aplicables al disefio y conduccién de planes de estudio. Este

conocimientos de la forma en que los alumnos van construyendo y transformando su
conocimiento involucra el poder desentrafiar los mecanismos que intervienen, la forma en
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que estos se generan, desarrollan y modifican los productos resultantes y potenciales de
determinada etapa del ciclo vital del individuo'*>”.
En otras palabras, dos dimensiones han sido historicamente olvidadas en los disefios,

la ejecucion y las evaluaciones de los planes de estudio. Se trata de:

“a)los procesos genéticos de la construccion del conocimiento,

b)la epistemologia de las disciplinas o la naturaleza del conocimiento'””

En la realidad de las instituciones educativas, se detecta muy poco interés en disefiar
proyectos preventivos en torno a las habilidades de estudio para promover la conformacion
de un proyecto de formacién por parte del estudiantado y contrarrestar los fenomenos
metodolégicos del fracaso escolar. En diversas escuelas, sigue vigente la tradicion de
inventar talleres ante altos indices de reprobacion durante las evaluaciones de los semestres

anteriores.

Entonces, estos talleres pueden ser calificados de curativos; ya que estan disefiados
como medidas institucionales para remediar situaciones graves o son meramente actividades
extracurriculares tendientes a combatir los efectos de la reprobacion en lugar de ser
elaborados para prevenir el mal del fracaso escolar y los alumnos estan preparados para
pasar los examenes con los que no pudieron cumplir adecuadamente, segin las normas

vigentes.

Gilda Rojas Fernandez y Rocio Quesada Castillo sefialan que estas autoridades
olvidan que: “La formacion del alumno en estrategias de aprendizaje no tan solo ayuda a
mejorar su rendimiento académico; sino también apoya el desarrollo de la comprension, de la

capacidad de sintesis y de analisis en las que se basan los procesos de pensamiento que

122 Barriga, Arceo Diaz Frida; “ el pensamierto del adolescentes y el disefio curricular en educacién media
superior™ en Revista Perfiles Educativos Namero54 / CISE UNAM México, Abril - Junio de 1992 pl6
122 ibidem pl6.
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demandamos a los estudiantes cuando les pedimos que sean analiticos, criticos, creativos y

seres pensantes'>*”.

Entretanto, se multiplican cursos de actualizacion para maestros; ya que los
decididos en la educacion se centran en los docentes como responsables de la calidad en la
formacion de los educandos, en la tarea de encarar los procesos de cambio y se olvidan
evidentemente de la tesis bien elaborada: “no hay buenos estudiantes sin buenos profesores.
Tampoco, existen buenos profesores sin buenos estudiantes'*. Ello, independientemente

de las deficiencias en estos cursos ya comentadas.

A pesar de esa situacion politica de acuiiar responsabilidades del fracaso escolar a
maestros, los investigadores del area de psicologia siguen proponiendo un alumno ideal

desde la filosofia del constructivismo cuyos componentes teoricos son:

a)la psicologia genética;
b)la psciologia cognitiva;

c)la psicologia social cognitiva.

En su momento, diferenciamos con Manuel de la Vega la psicologia genética de la
cognitiva al subrayar: “la psicologia genética estudia los mecanismos genéticos que
determinan el desarrollo cognitivo desde el nacimiento (incluso antes) hasta la adolescencia;
mientras que la psicologia cognitiva estudia la construccion del conocimiento mediante los

procesos de la cognicion” sin olvidar la influencia de lo social en este proceso'2®”

Estos elementos del constructivismo plantean grandes desafios a los agentes
educativos, desafios ya plasmados en el DOROE que sugiere entender al educando -

adolescente del nivel medio superior del Estado de México desde las vertientes de:

"** Rojas, Fernandez Gilda y Quesada, Castillo Rocio; “El aprendiz: polo olvidado en el proceso de
ensefianza - aprendizaje” en Revista Perfiles Educativos, nim 55 - 56, CISE/UNAM. México, 1992. p56

12 { a cursiva es nuestra.

'*Vega, Manuel de la; Introduccién a la psicologia cognitiva. Editorial Alianza, Madrid / 1994 - 7a
reimpresion p 123
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a)Lo biologico;
b)lo psicologico;

o)lo sociologico

A toda esta pretension de bio - psicosociologizacion de la educacion, le falta la
perspectiva de la pedagogia institucional que agregaremos mas adelante después de incluir a
los orientadores en sus espacios tedricos de lucha contra el fracaso escolar y antes de

plantear la metodologia de nuestro estudio.

Ello, con el fin de acercarnos al complejo tema del estudiante adolescente desde las
fortalezas y las debilidades de su aprendizaje con los instrumentos de las teorias

constructivistas para culminar con la perspectiva que guia la metodologia de nuestro trabajo.

4.1. El aprendizaje ante
el constructivismo

Diversas teorias de perspectivas estructuralistas o dialécticas acufian al aprendizaje
diferentes nociones para explicar la construccion del conocimiento o las nuevas exigencias
metodologicas planteadas al alumno del nivel medio superior por las innovaciones

curriculares motivadas por las coyunturas de nuestro fin de milenio. Se trata de:

a)la reconstruccion conceptual que incorpora al alumno en un proceso de
elaboracion de la realidad propia, autoestructurante a partir de la informacion proveniente
del medio con el fin de lograr el aprendizaje;

b)Los mapas conceptuales de Novak'” sustentados en la vision de Ausubel'?

que conceptualiza ias nuevas funciones del alumno como produccion de significados

Novak, Joseph D.; El constructivismo humano’hacia la unidad en la elaboracién de significados
psicolégicos y epistemolégicos” en Porlan, Garcia y Canal (comps.). Constructivismo y ensefianza de las
ciencias. Sevilla, Diada editora, p73
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mediante la movilizacion de conocimientos anteriores para la adquisicion o la integracion de

nuevos aprendizajes curriculares;

c)La teoria piagetiana de la equilibracion basada en sistemas logicos
mediante:

1)la abstraccion reflexionante;

2)las generalizaciones;

3)la invencion de posibles y las inferencias.

Todos estos autores propugnan por un alumno auténomo con el riesgo de que
caigamos en la pasividad de los maestros preocupados en promover aprendizajes
significativos , las construccion del conocimiento en funcién de condiciones internas propias
de cada alumno. Se evidencia un giro copernicano que rechaza los postulados conductistas
por centrarse en el maestro y la tradicion de la ensefianza verbalistica cuya estrategia fue y

desgraciadamente sigue siendo:

a)lo prematuro de técnicas puramente verbales con alumnos cognitivos

inmaduros;

b)la presentacién arbitraria de hechos no relacionados, sin principios
explicatorios;

c)el fracaso en la integracion de nuevos conocimientos sin antecedentes
previos;

d) el uso de procedimientos de evaluacion que Ginicamente miden la habilidad
de los alumnos para reproducir ideas con las mismas palabras o en idéntico contexto a aquél

en que fueron aprendidas.

Los constructivistas como Ausubel'” y Novak'® critican estas estrategias por

obsoletas y fracasadas para proponer la presentacion de ideas basicas unificadoras de una

128 Ausubel, David “tipos de aprendizaje” en Ausubel, David. Psicologia educativa. México, Editorial
Trillas, 1980 Pags. 36 - 42
1% jbidem




100

disciplina antes de los conceptos mas periféricos, la observacion y el cumplimiento de las
limitaciones generales y la exigencia a los alumnos como criterio de comprension adecuada,

de la reformulacion de los nuevos conocimientos con sus nuevas palabras

Sin embargo, la tarea esencial del proceso de aprendizaje sigue siendo del alumno.
Los mecanismos analizados no dejan de ser simplemente cognitivos y el aprendizaje se da

todavia por recepcion y la ensefianza se concreta por transmision,

Piaget™' se enfoco en lo bioldgico con su teoria de la equilibracion (a desarrollar mas
adelante) y la epistemologia genética como indagaciones de los mecanismos ontogenéticos

que se movilizan para lograr el aprendizaje.

Sin embargo, otorga muy poca atenciéon a la interaccion sujeto - objeto como
procesos de mediacion cultural y se centra en el aprendizaje por descubrimiento que resalta
la individualidad de los alumnos en los procesos de construccion o de elaboracion del
conocimiento.

A este respeto, el piagetiano Cesar Coll***

pone en evidencia las contradicciones de
esta corriente que califica de aparentes en estos términos: “;como sostener simultineamente
que los nifios construyen su propio conocimiento y que el docente es el responsable de la
ensefianza? ;Como sostener al mismo tiempo que el nifio es protagonista del aprendizaje y
que es el docente quién debe planificar las actividades, controlar que efectivamente se
orientan hacia los objetivos propuestos, velar por que no se desvirtiie la naturaleza del
conocimiento que se esta intentando comunicar, prever cuales seran las reacciones de los

nifios frente a los problemas planteados para poder anticipar su propia intervencion, evaluar

lo que va sucediendo y rectificar su accion si es necesario”?

"% ibidem p.73

L4 Piaget, Jean ; “ Biologia y conocimiento”, Siglo XXI Editores, Madrid, 1969

132 Col}, César; Constructivismo ¢ intervencién educativa: ¢como enseflar lo que se ha de construir?, Buenos
Aires, FLACSO, 1993 en Debate Piaget - Vigotsky: contribuciones para replantear el debate Castorina,
Antonio José y al de. Paidés, México,1996. p97
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No cabe duda que estas controversias vigentes en los sistemas educativos
latinoamericanos y en el nivel medio superior del Estado de México ponen en tela de juicio
todas las perspectivas de una educacion de calidad cuya tasa de fracaso escolar deberia de

ser honradamente baja.

Por todo lo anterior y sustentandonos en el DOROE, proyecto alternativo de
orientacion educativa den el Estado de México; nos inclinamos por un aprendizaje escolar
que se conceptualiza como “proceso global de relacion interpersonal que incluye alguien que

aprende , alguien que ensefia y la relacion entre ambos'>>.

Esta vision vigotskiana en torno al aprender nos permite incursionar en las
perspectivas psicogenéticas y cognitivas con el fin de entender al adolescente en media

superior de la preparatoria anexa en sus procesos de construccion del conocimiento desde:

a)lo biologico;

b)lo psicologico;
c)lo sociologico.

También, pretendemos concluir este apartado con la propuesta teorica de los
interaccionistas en vista de vislumbrar sus posibilidades de aplicacion en los ultimos
capitulos sin olvidar la importancia de lo pedagégico en todo proceso de ensefianza -
aprendizaje que han arrinconado sin gran explicacion en las sistematizaciones acerca de la

educacion, hechos contradictorios de la realidad.

4.1.1 El Aprendizaje y 1a Adolescencia
en lo Bioldgico

El desarrollo humano ha sido el objeto de estudio de muchos psicologos evolutivos o

infantiles que han hecho investigaciones en torno al ser humano. Se han fundamentado en el

133 Secretaria de Educacion Piblica, de Cultura y Bienestar; Documento Rector de Orientacién Educativa..
Agosto de 1995..
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evolucionismo de Darwin y en algunos casos en el vitalismo bergsoniano para concebir el

desarrollo como:

“la transmision de informacion genética que se transforma en contacto con el medio
cuyo proceso de concrecion permite la maduracion de los organos y del sistema nervioso y

se llevan a cabo tanto en la filogenia y la ontogenia o sea antes y después del nacimiento'>*”.

Ademas, esos estudios subordinan el aprendizaje al desarrollo después del nacimiento
(la ontogenia); lo que conciben como un proceso permanente e individual del conocimiento

en contraposicion a la adquisicion como producto de la transmision del conocimiento.

No cabe duda que esta postura organicista y rigida puede ser calificada de
reduccionista por sentar esencialmente sus fundamentos en las bases epistemoldgicas
evidentemente biologicas y por elegir en segundo plano la influencia del entorno social sobre

la evolucién del individuo o de los sujetos en desarrollo.

Frente a esta situacion de vacio tedrico en el desarrollo humano, Vigotsky plantea:
“la reconciliacion de la descripcion darwiniana de la evolucion humana con la imagen del
hombre como creador de su propio destino y de la nueva sociedad al girar su abordaje
genetista en lo filogenético (desarrollo de las especies), lo sociogenético (historia de los
grupos sociales), lo ontogenético (desarrollo del individuo) y lo microgenético (desarrollo de

aspectos especificos del repertorio psicolégico de los sujetos)'**”,

Wallon acepta este postulado vigotskyano al plantear la dialéctica entre lo biologico,
lo psicologico y lo social en estos términos recuperados por Jesus Palacios: “la preocupacion

por las interacciones significa busqueda constante de relaciones entre lo biologico y lo

134 Castorina, Antonio José; “el debate Piaget - Vigotsky: la busqueda de un criterio para su evaluacion” en
Piaget Vigotsky: contribuciones para replantear el debate Editorial Paidos, México / 1996 p12

134 Otiveira, De Martin Kohl; Pensar la educacién; contribuciones de Vigotsky en Piaget - Vigots|
contribuciones para replantear el debate . Editorial Paid6s, México/ 1996 .p47
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psicoldgico, lo psicolégico y lo social, entre la motricidad y la inteligencia, entre la

inteligencia y la afectividad'*®”.

Acatando esta visidon vigotskyana y walloniana con recuperacion de algunas
propuestas piagetianas,; vision acorde a la hermenéutica dialéctica en lo epistemoldgico, a lo
ecologico o lo procesual en lo didactico y lo curricular, rechazamos obviamente el
individualismo en el proceso de aprendizaje demasiado vigente en la educacion formal para
asumir la gran responsabilidad teérico - conceptual de incursionar en lo genético de la
adolescencia y de la apropiacion del conocimiento desde la filo y la ontogenia de los seres

humanos.

4.1.1.1 La Adolescencia y el aprendizaje
en lo filogenético

De antemano, aclaramos que la filogenia constituye todos los procesos embrionarios
ocurridos obviamente antes de nacer; lo que Piaget'*’ califica de “desarrollo genealogico o
colectivo” por consistir en la transmision a cada individuo de informaciones genéticas para

su transformacion.

A este respeto, Fernandez Ballesteros'® caracteriza la adolescencia como la edad del
crecimiento cuyo filogenesis nos lleva a los factores enddgenos que se clasifican en las

variantes de:

a)la herencia que transmite las caracteristicas antropoldgicas de padres a hijos

con grandes influencias sobre la personalidad de los sujetos;

136 palacios, Jesus; El pensamiento y la obra de H, Wallon en Cuadernos de pedagogia Barcelona/
Espafia,p6

137 pjaget, Jean; Biologia y conocimiento ibidem p85

138 Rallesteros, Fernandez; “Caraterizacion general de la adolescencia™ en La educacién de los adolescentes
editorial Patria, México/1979 2a edicién p38
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b)el desarrollo de las glandulas endocrinas concretado en la maduracion

biologica de la corteza cerebral identificada como sistema nervioso.

También, Piaget reconoce lo filogenético en el desarrollo de los individuos sin
otorgarle gran importancia en el proceso de aprendizaje. Lo identifica como “la herencia
inscrita en el cerebro y en la disponibilidad morfolégica de las conexiones posibles y en la
maravillosa sintesis de la DAN; lo que permite la adquisicion de un tipo de conocimiento a
base de formas hereditarias programadas definitivamente de antemano junto al contenido

informativo como las huellas de personalidad de los padres y de sus antecedentes™*”.

En todo este bagaje biologico, los vigotskyanos agregan los elementos culturales al
sefialar: “En los mecanismos biologicos apoyados en lo filogenético y que estan en las
origenes de las funciones naturales, hay un lugar crucial para la intervencion de los sistemas
de signos en la constitucion de la subjetividad humana. Estos sistemas de signos son los

formadores de la actividad psicolégica mas adelante'*”.

Hay que dejar bien claro que lo filogenético es considerado como condiciones
internas del aprendizaje cuya infraestructura neurofisiologica y su integridad anatomica
garantiza los ejercicios de memoria o las conservaciones de los esquemas y sus

coordinaciones

4.1.1.2 Lo Ontogenético de la
Adolescencia y del aprendizaje

Generalmente, se considera la adolescencia como la edad del crecimiento
manifestada en la maduracion sexual de los sujetos entre los 11 y 16 afios. Sin embargo,
todo individuo crece desde su nacimiento hasta el momento que pasa a ser adulto. A este

respeto, los psicologos evolutivos se han puesto de acuerdo en adoptar la ley de los

133 Piaget, Jean; Biologia y conocimiento, siglo XX1 editores, 1969.
'"® Castorina, Antonio José; “Debate Piaget - Vigotsaky:_la busqueda de un criterio para su evaluacion™ en
Piaget Vigotsky: contribuciones para replantear el debate Editorial Paidés, México / 1996 p12
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estadios para explicar biolégicamente los procesos ontogenéticos o el desarrollo ocurrido

después de nacer.

Piaget subraya: “cada estadio se caracteriza por el surgimiento de un determinado
componente estructural. Se otorga una importancia primordial a la maduracion por dar
cuenta del surgimiento de cada estructura. Por esta razon, los estadios como el periodo
sensoriomotriz, el preoperacional, el de las operaciones concretas y el de las formales se

relacionan (bdsicamente) con la edad"*" desde un proceso que se cree irreversible.

Asi, se subordina el aprendizaje a la irreversibilidad del desarrollo organico y se
descarta lo filogenético como un entorno bioldgico sin ningin impacto sobre el desarrollo

intelectual.

Este postulado de excesiva rigidez en cuanto a los estadios es duramente cuestionada
sin dejar de conocer las contribuciones o las aportaciones valiosas de Piaget'* en la
explicacion de los patrones evolutivos tipicos del surgimiento y del pensamiento a un nivel
de analisis global implicando cambios en los patrones de conducta durante varios afios como

proceso intelectual. Sin embargo, muchos otros estudiosos subrayan todo lo que queda por

hacerse en cuanto a:

a)la variabilidad del comportamiento;

b)la dificultad en el manejo del impacto sistematico de la experiencia sobre la

conducta por subordinar al desarrollo;

c)los aspectos sociales y funcionales de la evolucion individual por descuido

relativo de los determinantes del cambio de conducta;

' Rosenthal, T. L. y Zimmerman B. J.; “Cognicion, cambio de conducta y aprendizaje social” tra. cast.
Ramos, Ferndndez Angel en Lecturas de aprendizaje y ensefianza de Angel Pérez Gomez y Julidn Almaraz
(comps) Fondo de Cultura Econémica, México/ 1995 2a Ediciéon P.166

"2 ibidem p. 167
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d)la dificultad en explicar:
1)la variabilidad de respuestas ante tareas que difieren en las
caracteristicas estimulares con las mismas reglas subyacentes;
2)las inversiones en las secuencias evolutivas producidas como
resultado de determinadas experiencias;
3)las diferencias en rendimiento conceptual a partir de los 13 afios de

edad aproximadamente.

Tal es la situacion actual de la vision de los piagetianos. En otras palabras, no todo
depende del desarrollo organico o neurofisiologico; ya que se relativiza “esta (fotal)
dependencia al edad en cuanto a lo que se refiere al desarrollo psicologico. Sobre todo,
cuando el sujeto empieza a asimilar la experiencia historica del género humano por medio de

14355,

las palabras'*”; alin mas cuando se habla de adolescentes como en nuestro caso de sujeto en

educacion media superior.

Ante esta situacion de disonancias, Vigotsky propone la dialéctica de las alternancias

ontogenéticas en términos de :

a)desarrollo actual o real concebido como determinacién de lo que puede
hacer el sujeto por su propia cuenta, algo bien asimilado hasta algun momento del

aprendizaje; lo que se acostumbra identificar mediante el diagnostico,

b)desarrollo potencial o la adopcion de estrategias adecuadas para establecer
lo que el sujeto del aprendizaje puede hacer con la ayuda de otros, identificados como

maestro, padre de familia, sacerdote, algin lider natural o impuesto en la comunidad,

c)desarrollo proximo vislumbrado como la distancia enttre el nivel actual de

desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema y el

143 Bogoyauvlensky, D.N. “Aprendizaje y desarrotlo” en L.S. Vigotsky. A_n. Leontiev y otros Psicologia y
Pedagogia, Madrid, Akal /1973 p.65
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nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de un problema bajo la

guia de un adulto o incluso con la ayuda de un compafiero capaz.

Con otros conceptos, Wallon plantea casi estas mismas alternancias al hablar de:

a) lo preponderante o la caracteristica de alguna etapa del desarrollo
biopsicologicosocial de cualquier ser humano en algiin momento de su vida, sean motrices,

intelectuales o afectivas;

b)las alternancias funcionales o las oscilaciones entre las manifestaciones
anticipadas, identificadas como una funcién que se ha de establecer posteriormente y las

regresiones a momentos ya superados;

c)la integracion funcional como sintesis de los procesos de diferenciacién y
agrupamiento de lo preponderante y algunos rasgos de las alternancias funcionales dentro de

una proceso realizado en forma de una dialéctica evolutiva.

Asi, se reconoce el desarrollo individual como un todo cuyas partes estan
interrelacionadas en un proceso de construccién permanente que ocurre en un ambiente

sociohistorico cuyo impacto particulariza los alcances.

4.1.2 La Dimensién Psicologica de la
Adolescencia y del Aprendizaje

La visién biologista ha sido severamente criticada por las perspectivas dialécticas.
Sin embargo, no ha sido totalmente rechazada. Los estudiosos de la cognicion han elaborado
conceptos adecuados para establecer una relacion entre las estructuras organicas calificadas
de biologicas y desarrolladas durante los procesos filo y ontogenéticos con las funciones

cognoscitivas.
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Ademas, se ha vislumbrado la fundamental importancia que tienen el pensamiento y
el lenguaje en el desarrollo humano. Los piagetianos insisten fuertemente sobre la
subordinacién del aprendizaje a los procesos de maduracion biologica y ligan la tesis del

pensamiento formal con la adolescencia.

Frida Diaz Barriga "“sefiala que el pensamiento formal se caracteriza por:
a)la flexibilidad,
b)la elaboracion de teorias,
¢)la concepcion de mundos imaginarios,
d)la creacién de ideas originales,

e)la ubicacion de lo real dentro de lo posible.

Todo lo anterior constituyen actividades cognitivas o fenoémenos mentales
enfrentados con la estructura del conocimiento concebida como jerarquia de reglas
entrelazadas, posibles de alcanzarse al cumplir con la labor de codificaciones y de

elaboraciones sustanciales.

Gilda Rojas Fernandez y Rocio Quesada Castillo citan a Ausubel para sefialar: “la
estructura cognoscitiva estd conformada por un conjunto de hechos, definiciones,

1455

proposiciones y conceptos almacenados organizada estable y claramente ™ sin dejar a un

lado que se lo conceptualiza como un proceso que incluye:

a)la percepcion,
b)el razonamiento,
c)el reconocer,
d)el concebir,

e)el juzgar

144 Djaz, Barriga Arceo Frida; “El pensamiento del adolescente y el disefio curricular en la educaciéon media
superior en Revista Perfiles Educativos, Nim 52. CISE/UNAM/ México, Abril - Junio de 1992 P.17

145 Ausubel, David P; y Floyd G. Robinson, School Learning. An introduccion to Educacional Psychology.
Nueva York. 1969
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Rita Vuyk subraya: “las estructuras son percepciones, recuerdos, concepciones y
operaciones cuyo funcionamiento constituye su actividad*”; lo que Esther Larraguivel'"’
resalta como esquemas que permiten al individuo repetir acciones de una situacion dada en

una otra (la transferencia) mediante los procesos de:

a)la asimilacién o incorporacion de objetos exteriores en las estructuras
biologicas,

b)la acomodacion o modificacion de estos esquemas llamados modelos
internos para adecuarlos a las observaciones y culminar con

¢)la adaptaciéon o transformacion de los estados mentales en funcion del

medio y de su propia organizacién cognoscitiva para alcanzar el equilibrio continuo.

Otros investigadores insisten en que estos postulados del aprendizaje constructivista
superan la tesis empirica en torno al alumno considerado como tabula rasa desde los tiempos
de Locke para conformar una nueva perspectiva cognitiva que fundamenta tanto la vision

del descubrimiento como la del aprendizaje significativo.

Sin embargo, no dejan de ser mentalistas todos estos enfoques hasta organismicos
por reducirse a lo biolégico basandose esencialmente en lo ontogenético para descuidar lo
filogenético (ya desarrollado) y sobre todo el impacto del medio en la conformacion de un

aprendizaje adecuado.

Este mentalismo se detecta cuando Piaget afirma: “la experiencia logico - matematica
o la abstraccion reflexiva consiste en actuar sobre el objeto con el fin de extraer informacion
sobre la coordinacion de acciones que el sujeto ejerce sobre el objeto para construir el

conocimiento cuyo proceso continuo se inicia a partir de las estructuras organicas

16yuyk, rita; “conceptos cruciales de la epistemologia en vuyk, rita. panormica y critica de la epistemologia
genética de Piaget 1965 - 1980, y. Espafia, Editorial alianza, 1984 pp70 -98

" Larraguivel. Ruiz Esther Reflexiones en torno a las teorias del aprendizaje en Revista Perfiles
Educativos nam
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predeterminadas orientadas a la conformacion de estructuras operacionales; lo que cambia

i . . 8
todo de un estado inferior a un estado superior **”.

Otros investigadores como Moeser sefialan: “recientes investigaciones sobre el
aprendizaje de prosa indican que la comprension de proposiciones gramaticales implica una

transformacion mental de la entrada informativa'*”

En otras palabras, toda frase
comprendida se transforma cognoscitivamente en otra antes de ser agrupada

conceptualmente para ser recordada mentalmente.

Con ello, se rechaza la nocién de aprendizaje lograda con la interaccion permanente
con el medio ambiente. Se devaliian las influencias sociales para sustentar posturas de la

individualidad en los adolescentes y en el aprendizaje.

Ante esta situacion de predominio de lo organico estrechamente relacionado con el
individualismo del capitalismo vigente bajo la cobertura del neoliberalismo o de mercados
comunes, los neo - piagetianos plantean el relativismo (ingenuo) para colmar las brechas
entre lo social y lo psicolégico; mientras que Vigotsky propone: “La interaccion social y el
instrumento lingiiistico (el lenguaje) son decisivos para comprender el desarrollo

cognoscitivo'**”.

Los vigotskyanos insisten en difundir la idea de un aprendizaje en interaccion con el
desarrollo produciendo su apertura en las zonas de desarrollo proximo en las que las

interacciones sociales y el contexto sociocultural son centrales

Todo ello resuelve los problemas de la rigidez bioldgica desde los postulados de la

teoria histérico - social del desarrollo cuyas funciones psicoldgicas superiores incluyen la

148 piaget, Jean citado por Esther Ruiz Larraguivel en Reflexiones en tono a las teoria del aprendizaje en
Reviste Perfiles Educativos Numero 30.CISE - UNAM / México, Oct - Dic. 1986, P42

149 Moeser, S.D. “Memory for meaning and wording in concrete and abstract sentences. Journal of verbal
Learning and verbal behavior, 1973, 13, 682 - 697

1%Castorina, Antonio José; ibidem pi1l
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consciencia, la intencion, la planificacion, las acciones voluntarias deliberadas dentro de las
acciones de un sujeto interactivo.

1

Entretanto, Henri Wallon'' se distancia de lo esencialmente ontogenético para

preocuparse de:

a)estudios filogenéticos o investigaciones en torno a la historia del género
humano;
b)estudios ontogenéticos o evolutivos ligados con la historia del individuo,

c)estudios sociologicos en torno a las interacciones.

Jesus Palacios sefiala: “las preocupaciones fundamentales de Wallon son basicamente
investigar el transito de lo biologico a lo psicolégico relacionadas con el como los hechos
psiquicos emergen de las mas complejas actividades del sistema nervioso. También, son
investigar el papel crucial de la intervencién humana; el factor social como mediador entre

las bases neurologicos y los procesos psicologicos'*>”.

Con todo lo anterior, podemos atrevernos en afirmar que la actividad del aprender
moviliza la integralidad humana de los adolescentes hasta consistir en una tarea inalcanzable
sin tener una guia preocupada por todo ello o simplemente sin tener los recursos necesarios
para cumplir con lo que hoy en dia se debe de promover pedagdgicamente por ser una

estrategia de moda: el autoaprendizaje.

4.1.2.1 Aprendizaje y fracaso escolar
ante la psicosociologia de la cognicion

La homogeneizacion de la ensefianza - aprendizaje se mantiene vigente en las
estrategias del tradicionalismo pedagogico plasmado en los planes de estudio cientifico -

tecnologicos, burocratizados y centralizados con validez de alcance nacional sin toamr en

""Merani, L. Alberto; “ Psicologia y Pedagogia. Las ideas Pedagdgicas de Henri Wallon™. Editorial
Grijalbo/ México, 1970 pp 73 - 77

152 Palacios, Jesus; “El pensamiento y la obra de Wallon en cuadernos de Pedagogia/ Espafia, p6
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cuenta las apremiantes necesidades sociales a nivel regional y local; lo que aleja todo sentido
de pertinencia de los contenidos escolares, provoca desinterés en los agentes involucrados,

promueve el simple cumplimiento técnico - instrumental en lo disciplinar y lo académico

Este academicismo se liga con la transmision con fines de memorizacion sin ningun
impacto sobre el desarrollo del pensamiento formal en los adolescentes, dificulta los
procesos de abstraccion reflexionante o interaccidn estructurante en la construccion social
del conocimiento o del sber transferible en la solucion de problemas; ya que el aprendizaje se
da en un ambiente de individualismo o de competencias basadas en el egocentrismo de

acuerdo con el capitalismo vigente.

Este afan de homogeneizacion a toda costa sustentada en la unidireccionalidad de las
autoridades de distintos niveles se distancia de la multidisciplinariedad hermenéutica

plasmada en la psicologia social cognitiva desde los puntos de encuentro entre:

a) la psicologia social;
b)la psicologia evolutiva

c)la psicologia cognitiva

Esta evidente multidisciplinariedad de la psicologia social cognitiva sirve para
estudiar el adolescente y su aprendizaje desde la multidimenionalidad de lo biologico, lo
psicologico y lo social en su desarrollo intelectual que se da irreversiblemente en una

sociedad determinada.

No cabe duda que estos planteamientos ligados al aprendizaje social son totalmente
diferentes de las teorias convencionales que estudian al adolescente construyendo el
conocimiento desde una perspectiva reduccionista relacionada separadamente a lo biologico

o lo psicologico centrado en un profesor técnico o funcionario del estado.
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A este respeto, Ana Melendez Crespo sefiala: “la institucion escolar (en México)
actila como emisor vocero del estado que determina, con base en planes y programs de
estudio, los contenidos de los mensajes que los maestros deben de transmitir a los
estudiantes .... Los estudiantes son evaluados por muchos maestros como seres inferiores; lo

que esta determinando la verticalidad del proceso’**”.

Historicamente, los procesos individuales y lineales de aprendizaje han sido
fracasados en la mayoria de los casos. Las informaciones transmitidas no son asimiladas y
son muy dadas a ser olvidadas; lo que tiene un impacto en una abstraccion deficiente que

dificulta el aprendizaje comprensivo y critico.

Ante esta situacion, los psicoldgos sociales de la cognicion al decir de Eugenio

Garrido'** oponen sus postulados basicos en términos de:

a)el desarrollo intelectual es social, ya que nada hay humano que no sea
social;

b)el hombre se socializa en la interaccion comunicativa;

¢)la presencia del otro es fundamental en nuestra vida;

d)la comunicacion se construye a partir del conflicto sociocognitivo.

Asi pues, el desarrollo cognitivo de todo ser depende de los conflictos
sociocognitivos que se dan en una interaccion estructurante. De lo contrario, la tarea de
acceder al conocimiento y al saber se queda obstaculizada para dar lugar a meras

acumulaciones de informacion sujetas al olvido.

Como alternativas a estas multiples problematicas del fracaso escolar incluyendo las

deficiencias en comunicacion verbal, Jacques Montiel propone el intento de “reconocer la

153 Melendez, Crespo Ana; “La educacién y la comunicacién en México en Revista Perfiles Educativos Nam.
5 CISE / UNAM, Abril - Mayo, 1984 pl3.

134 Garrido, Eugenio; “ presentacién” en Psicologia del desarrollo social cognitivo. Gabriel Mugny y Juan A.
Pérez (Comps) Editorial Antropos/ Barcelona, 1988 cap. 10
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heterogeneidad de los grupos con sus conflictos (sociocognitivos) y sus alternativas, permitir
la vivencia de relaciones (igualitarias o cooperativas) otorgando la primacia al saber o al

conocimiento transferible que se sirve de la informacion como sustento'>”.

Estas nuevas estrategias de desarrollo cognitivo exigen el replanteamiento de los
curricula con el fin de acabar con los aprendizajes memoristicos para transformar las
prescripciones de los jerarcas en contenidos minimos a concretarse segun las necesidades

detectadas desde tres niveles de especificacion:

a)estatal;
b)institucional;

c)aulico.

En este tenor, Jaume Bonafé aboga por “un disefio curricular base, elaborado por el

estado con un elevado grado de apertura'*®”

sin perder su sentido de obligatoriedad; ya que
todo agragado tanto institucional como aulico debera respetar los lineamientos o contenidos

basicos ahi plasmados.

Con esto, se requiere de una nueva cultura de estudiante y de maestro sin quitarle su
papel esencial de promover los aprendizajes minimos a adecuarse dentro de proyectos
curriculares de centro o Proyecto de Desarrollo Institucional, elaborados coordinadamente
por directivos, profesores, alumnos y padres de familia (sectores de la comunidad, en

algunos casos) conscientes todos de los problemas institucionales.

Asi, los procesos cognitivos pasan a ser intrinsecamente sociales y productos o

resultados de una delicada interrelacion entre estrategias del procesamiento de informacion

>Montiel, Jacques; “Utilidad de la nocién del conflicto sociocognitivo en la dindmica de la construccion del
saber” en psicologia social del desarrollo cognitivo. Gabriel Mugny y Juan A. Pérez (Comps) Editorial
Antropos/ Barcelona, 1988 cap. 10

156 Martinez, Bonafé Jaume; “Proyectos curriculares y Practica Docente” Editorial Diada Editoras. Sevilla,
1991 p9
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(biopsicologico) y propcesos culturales (sociales) a gran escala en vista de un aprendizaje

social como satisfaccion de las necesidades del entomo.

Se vislumbra en todo ello, la conceptualizacion de Bandura'’ con su determinismo

reciproco que explica el funciamiento psicologico a base de deterngminantes personales,

conductuales y ambientales.

Wallon fue mas alla en la perspectiva interaccionista al establecer una dialéctica entre
“la unidad de las estructuras biologicas manifestadas en el desarrollo del sistema nervioso (lo
biopsicolégico), la universalidad de la estructura biologica, la adaptacion particular'*®”

dentro de lo sociologico.

Martin Koh!l de Oliveira aclara estos postulados (walonianos en nuestro contexto)

con las ideas basicas de Vigotsky recuperadas de la teoria historico - cultural al sefialar:

“Los planos filo y ontogenéticos interactian con las dimensiones mas
especificamente sociohistoricas de la vida humana en la construccion de los procesos
psicoldgicos; ya que lo filo, lo onto, lo socio y lo microgenético se entrecruzan e interactian
generando una configuracién tUnica para cada individuo y que estd en constante
transformacion™*”.

En otras palabras, se revela necesario un aprendizaje mediado por el otro para
promover esta interaccion walloniana entre la universalidad bioldgica intimamente ligada con
el desarrollo del sistema nervioso en vista de un conflicto sociocognitivo facilitado por la
presencia de un minimo de dos personas; lo que estaria plasmado en la educacion con la

integracion de la ensefianza y del aprendizaje si se ponia en practica.

157 Bandura, A. “el determinismo recipréco” trad. Cast. Angel Ferndndez Ramos en Lecturas de ensefianza -
aprendizaje. Editorial Fondo de Cultura Econdémica/ México, 1995 pp216 - 230.

157 Merani, L. Alberto; Psicologia y pedagogia ibidem pp 70 - 77

8 0liveira, Martin Kohl, “Pensar la educacion: contribuciones de Vigotsky” en Piaget - Vigotsky:
contribuciones para replantear el debate . Editorial Paidés, México/ 1996. p59.
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4.2 Problematicas de la orientacién educativa
ante el fracaso escolar

La fragmentacion entre el proceso de ensefianza y el aprendizaje con fuertes
impactos en la atomizacion del conocimiento ha llevado a los docentes a despreocuparse de
las causas metodologicas del fracaso escolar para dejar a los orientadores la tarea de

encontrar tanto las causas y las soluciones a problemas de orden:

a)biologico;
b)psicologico;
c¢)sociologico;

d)pedagogico

Sin embargo, las autoridades educativas - en el peor de los casos - han otorgado
plazas a maestros de diferentes ramas del conocimiento para atender las funciones
multidisciplinarias de la orientacion educativa. En el mejor de los casos, han contratado
cominmente a puros psicologos para atender estas ya mencionadas funciones sin

proponerles un proyecto institucional de intervencion global en contra del rezago educativo.

En cuanto a los alumnos, cursan los niveles educativos sin ningun proyecto de
formacion mucho menos coherente manteniendo el interés en cumplir con las exigencias de
la diplomatocracia o la meritocracia basada en la instruccién en lugar de velar por disfrutar

de su juventud pars acceder a una educacion de calidad

Entretanto, se practica la orientacion educativa dentro de una polisemia, una
dispersion conceptual que provoca confusion teorico - epistemologica al momento de tomar
posturas orientadas a fundamentar las intervenciones ligadas a labor de rebatir el rezago

escolar y contribuir a la elevacion de la calidad de la educacion.
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A este respeto, José Nava Ortiz'® cita una encuesta realizada por la Asociacion
Mexicana de Profesionales de Orientacion (AMPO) aplicada durante los afios 1990 -1991

para resaltar las deficiencias detectadas en este campo de la educacion en términos de:

a)disciplina,
1)desintegracion teorico - practica;
2)dispersion conceptual;

3)desviacion empirica;

b)el orientador
1)despersonalizacion gremial;
2)desactualizacion profesional;

3)desproporcion laboral.

¢)los programas
1)desarticulacion curricular;
2)desvinculacion contextual;

3)deficiencias de evaluacion.

Frente a esta situacion que hemos calificado de cadtico, nos atrevemos en este
trabajo recepcional delimitar nuestro cuadro tedrico - conceptual para facilitar nuestra
comprension del fracaso escolar en el momento de adentrar en la multidisciplinariedad de la

practica educativa en el ambito de la orientacion escolar,

Para cumplir con este cometido, nos hemos propuesto vislumbrar la complejidad del

campo desde tres grapdes vertientes en relacion dialéctica que son lo siguiente:

'® Nava, Ortiz José; fa ofientacion educativa en México. Documento base / Asociacion Mexicatta de
Profesionales de Or‘enta‘cién. Meéxico / Julip de 1993, p8.
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a)el fracaso escolar en lo tedrico - conceptual de la orientacion educativa,
b)las causas tedrico - metodolodgicas del fracaso escolar;

c)modalidades de intervencion institucional.

Con estos tres ejes explicativos y descriptivos adoptados a la luz de la hermenéutica
dialéctica, no pretendemos cubrir todos los ambitos de analisis que incluye este tema tan

discutido sin registrar todavia grandes conclusiones.

Sin embargo, nos permitimos creer que este cuadro temaético sirva para abrir nuevos
horizontes dentro de las perspectivas en debate dentro de este importante campo educativo,

descuidado por cierto, que es la orientacion educativa.

4.2.1 La orientacion educativa
conceptualizada ante el fracaso escolar

Muchos investigadores participantes en el Segundo Congreso Nacional de
°Investigacion Educativa después de revisar 876 documentos sobre esta tematica
concluyeron que la orientacion ha sido una practica cuya multidisciplinariedad en cuanto a

los enfoques y su multidimensionalidad permite definiciones multiples.

Esta breve y uUnica caracteristica deja entrever que los orientadores pueden o estan
actuando empiricamente cuando no requieren urgentemente convincentes elementos
epistemologicos para fundamentar su ejercicio profesional metido en una dispersion

conceptual

Sin embargo, queremos y pretendemos reconocer la orientacion como una practica
cientifica en vista de las formas de intervencién sintetizadas por Teresita Bilbao'® y el

intento de tipologizacion de este campo realizado por el AMPO,

16! Bilbao, L. Teresita; “Los modelos de orientacion vocacionales dominantes en México”. Tesis de
Maestria. México Universidad [beroamericana / 1986
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En este orden de ideas, José Roig Ibafiez'®* subraya que la orientacion es un proceso
que implica actuaciones coherentes, sistematicamente formuladas y que se ofrecen a lo largo

del proceso de formacion cuyos objetivos se resumen en:

a)la plena maduracion del sujeto en lo bioldgico;
b)su personal bienestar en lo psicologico;

c)su plena integracion en la comunidad en lo sociolégico.

No cabe duda que lo pedagogico subyace a todo este proceso de formacion apoyado
por una orientacién estructurada por sus formas de intervencion hacia los orientandos y

calificada por cuestiones didacticas de:

a)personal;
b)escolar;

c)profesional.

En nombre de la AMPO, José Nava Ortiz define la orientacién como “disciplina que
estudia y promueve durante toda la vida las capacidades pedagogicas, psicologicas y
socioeconoémicas del ser humano con el propésito de vincular arménicamente su desarrollo
personal con el desarrollo personal y social del pais'®”. Asi, la AMPO asume una
reconceptualizacion semantica, epistemologica y filosofica de este campo multidisciplinario

de la educacion.

Obvio es aclarar que nuestro trabajo en torno al fracaso escolar se limita a la

orientacion escolar conceptualizada como “area institucional cuyo objetivo primordial

'2 Roig, Ibafiez,José; “En torno al concepto de orientacion” en_Fundamentos de la orientacién escolar v
profesional Ediciones Anaya/2. Madrid, Espaiia pp 28 -29
'$3Nava, Ortiz José; Tbidem, p 48.
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consiste en lograr la adaptacion del alumno en la institucion para su mejor desempefio

- . oo . g 5 164
académico dentro de las mejores condiciones institucionales .

En otras palabras, la orientacion escolar constituye el nodal o el eje de encuentro
entre la psicologia y la pedagogia, entre la didactica como teorias explicativas y descriptivas
de los procesos de ensefianza - aprendizaje y la pedagogia como teoria y practica de la
educacion incluso entre economia y pedagogia en cuanto a la relacion de la educacion con el

mercado laboral.

En toda esta multidisciplinariedad, entra el fracaso escolar con su polisemia que
hemos estructurado en problematicas educativas diferenciadas por niveles de dificultad en

términos de soluciones adecuadas.

Para promover el entendimiento de los conceptos que integran el fracaso escolar,
Martha Viesca Arrache diferencia el rendimiento escoalar del aprovechamiento académico

tan confundido en nuestro medio educativo al sefialar:

“rendimiento es la deficiencia o la calidad en términos de la eficacia de la
educacion atribuida solamente al alumno sin considerar todo el proceso creado en torno a
este alumno que conlleva una calificacion numérica obtenida como producto al final del ciclo

19> mientras que el aprovechamiento académico constituye “un proceso cualitativo

escolar
que retoma todos los elementos subjetivos dados o creados a lo largo del proceso de
ensefianza - aprendizaje y que permite reflejar (comprender y criticar) la calidad de la

educacion impartida'®®”.

Asi, el aprovechamiento académico conlleva una evaluacion cualitativa del proceso

de ensefianza - aprendizaje cuya inclinacion grafica a la baja constituye un signo de alerta en

1% Roig, José Ibaiiez; ibidem p45
19 ibidem p32
1% ibidem p23
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cuanto a la desercion concebida como retiro (baja) temporal o definitiva situada a un paso

del fracaso escolar.

Galan Giral, Ma Isabel y Dora Elena, Marin Méndez'®’ definen el fracaso escolar
como situaciones problematicas que provocan el no cumplimiento de los objetivos del

proceso de enseiianza - aprendizaje. Estas situaciones son:

a)el bajo aprovechamiento académico;
b)la reprobacion escolar;
c)la desercion temporal o definitiva,

d)el fracaso escolar.

Entonces, se revela demasiado utopico que las intervenciones en contra del fracaso
escolar como una multidimensional problematica institucional sean ocasionales, curativas ya
cargo de un solo profesionista cuyas funciones son calificadas a la vez de técnicas o
pedagogicas y administrativas con unas jerarquias que se culpan en superposicion hasta dejar

toda la critica al alumno segin el modelo que calificamos de biopsicoldgico o cientifico en

lenguaje de Teresita Bilbao.

En el mejor de los casos, se integran la ensefianza y el aprendizaje al analisis de los
fracasos escolares desde la conceptualizacion del modelo que calificamos de pedagogico en
lugar de integrar todos los sectores de la institucién en un proyecto institucional desde un

modelo que adjetivamos sociopedagégico o desarrollista sistémico - dialéctico.

'S Galan, Giral Ma Isabel y Marin, Mendez Dora Elena: “Marco tebrico para el estudio del rendimiento

escolar. Evaluacién del curriculum™ en Revista Perfiles Educativos niim. 27 - 28. Cise / UNAM, 1985 pp 26
-45
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4.2.2 Las causas tedrico - metodolégicas
del fracaso escolar

Es bien sabido que los fendmenos del fracaso escoalr en sus diferentes
manifestaciones pueden se originados en lo sociocultural, lo académico en términos de
planes y programas de estudio con contenidos distanciados de las necesidades locales, los
proceso de aprendizaje inadecuados evidentemente deficientes ... etc y en lo individual como
puede ser el desinterés, la falta de un proyecto coherente de formacién o un historial

académico de por si no prometedor .. etc.

Sin embargo, en lo que repecta a lo metodologico del fracaso escolar mimerosos
investigadores de diversas instituciones preocupadas por la orientacion educativa detectaron
en 876 documentos de investigacion capturados, que el bajo o el alto aprovechamiento

académico puede ser provocado por:

a)el perfil cognoscitivo y socioeconomico del estudiantado;
b)habitos y técnicas de estudio como estrategias de aprendizaje;
c)la organizacion escolar;

d)problemas de lenguaje;

e)centralizacion de los servicios educativos;

flimprovizacion en la formacion de los docentes en medio superior y superior.

La revision cuidadosa de cada una de estas causas exclusivamente académicas o
metodologicas pone en tela de juicio la distribuciéon de la culpa de la jerarquia a los
subalternos hasta recaer sobre el alumnado. Ello, sin que estos investigadores del II
Congreso de Investigacion Educativa pretendieran haber agotado todas las posibles causas;

ya que puntualizan claramente:

“La subcomision de Orientacion Educativa realizo su trabajo con demasiadas

limitaciones econémicas que impidieron a sus integrantes cumplir con las tareas de acudir
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personalmente a cada entidad para facilitar la entrega oportuna de la informacion ... ademas,
la subcomision funciond bajo las cacteristicas de un trabajo eminentemente voluntario sin
apoyo econdmico, sin descarga de trabajo por parte de las instituciones a las que pertenecian
sus integrantes. Asi no fue factible incorporar todo lo que posiblemente hayan realizado los

orientadores de toda la republica'®®”.

Sin embargo, afirman haber hecho un trabajo de calidad cuyos resultados reflejan de
manera sustantiva y significativa el diagnostico de la investigacion en el campo de la

orientacion educativa con todas las limitantes existentes.

4.2.3 Modalidades de intervenciéon en
la orientacion escolar

Mas alla de los grandes discursos pedagdgicos que giran en torno del alumno, los
politicos de la educacion no dejan de centrar sus polos de atencion en el maestro al
recomendar y facilitar a las autoridades de los planteles educativos de los planteles
educativos la permanente organizacion de cursos de actualizacion sin afectar las horas -
clases; mientras que los orientadores se preocupan por remediar problematicas relacionadas

con la baja calidad educativa y la desercion escolar.

A este respeto, Rocio Quesada Castillo subraya: “los programas de formacion de
profesores, sumamente necesarios en las condiciones actuales del proceso de ensefianza -
aprendizaje, se vislumbran insuficientes para resolver dificultades , mejorar la calidad y el
rendimiento de los alumnos ; ya que estas medidas consideran un polo del proceso indivisible
de la ensefianza (que recae primordialmente en el profesor) y el aprendizaje (a cargo de los

alumnos); se preocupan sélo por el maestro, por desarrollar las habilidades docentes'®”.

1% Calvo, Lépez Mobnica ; Grimaldi, Verdnica y al; Orientacién educativa. “La investigacion educativa en lo
ochenta, perspectoiva para los noventa” en_20 Congreso Nacional de Investigacion Educativa/ cuaderno
num. 18. 1992 p25.

1% Quesada, Castillo Rocio; “los alumnos descan aprender a estudiar” en Revista Perfiles Educativos nim.52
CISE/UNAM/ México. Junio - Octubre 1992 p31
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Asi pues, no basta con tener orientadores que analizan situaciones individuales de
cada alumno nada mas cuando reprueba. No basta que las autoridades institucionales
propongan ocasionalmente talleres organizados por los maestros que han tenido reprobados
cuya metodologia sigue siendo la misma para abatir el rezago institucional a base de

intervenciones curativas en lugar de ser preventivas y altamente coordinadas.

Gilda Rojas Fernandez y Rocio Quesada Castillo'™ resaltan que estos cursos cortos
aislados y ajenos al plan de estudios (sin valor co - curricular mucho menos curricular) son
insuficientes para desarroilar habilidades intelectuales o procesos superiores de pensamiento

Ademas, provocan de todos modos:

a)bajas calificaciones con maestros que evalian la memoria,
b)la aprobacién de las materias reprobadas por seguir con la memorizacion;
c)la desercion escolar por no garantizar la supervivencia en la escuela o la

superacion de los obstaculos a la comprension, la reflexion y la critica,

Sin embargo, estos proyectos curativos siguen vigentes en diferentes instituciones de
los niveles medio superior y superior cuando no son de castigo como el proyecto de
regulacion del pase automatico de la UNAM. A pesar de no arrojar resultados alentadores,
estos programas curativos siguen siendo aplicados sin ninguna evaluacion en cuanto a sus

alcances para saber las necesidades o no de reformarlos.

Entretanto, las instituciones educativas no dejan de temer un departamento de
orientacion educativa con maestros o psicolégos nombrados como técnico - administrativos
con funciones multiples que obstaculizan su verdadera actividad de coordinacion de

proyectos de participacion de todos para enfrentar el fracaso escolar.

A este respeto, José Roig Ibafiez sefiala: “los departamentos de orientacion escolar o

los servicios intraescolares de orientacion constituyen la unidad organizativa fundamental en

170 ibidem p. 59
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que se estructura pedagogicamente todo centro escolar o docente. Por ello, estos servicios
deben disimular los errores del centro o suavizar los altercados con las familias porque se

sienten implicados en el sistema global del contexto educativo'’™.

En los casos practicos de intervencion dentro de esta modalidad global de
departamentos intraescolares, los estudiosos en orientacion educativa se han puesto de

acuerdo en diferentes escritos para calificarla (esta intervencion ) de:

a)directivo o prescriptivo caracterizada por la imposicion de las estrategias
presentadas en términos de habitos y técnicas de estudio segun los postulados del modelo

biopsicologico,

b)no directivo o consultivo con el predomino de la libre decisién personal y el
total respeto a sus motivos en cuanto a las participaciones 0 no en estos cursos cortos
aislados; lo que permite responsabilizar al orientado de sus fracasos o éxitos conforme a los

postulados de Carl Rogers ubicados en el modelo clinico o psicopedagogico;

c)mixto relacionado con la co - responsabilidad de todos los agentes
educativos a nivel institucional ante las problematicas del fracaso escolar; lo que es acorde a

las propuestas del modelo dialéctico.

Ante las criticas hechas a los servicios intraescolares a causa de sus
multidimensionales limitantes, se revela necesario que se considera una evaluacion de sus
alcances y sus deficiencias tendiente a adoptar las posturas de la etapa dinamica que
considera todas las influencias socio - institucionales en torno a los procesos educativos con
impactos sobre el aprovechamiento académico sin que algin sector deje de compartir los

resultados de la ensefianza - aprendizaje en términos de baja o alta calidad educativa.

! ibidem pp 21 -22
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4.3 La Escuela burocritica ante
la pedagogia institucional

Casi ya un siglo desde que diversos sectores de la comunidad cientifica de diferentes
partes del mundo critican la pedagogia tradicional o la burocratica por sus innumerables

deficiencias metodologicas y sigue siendo vigente en los sistemas de educacion formal.

Dentro de esta perspectiva pedagogica, la escuela se caracteriza como una estructura
de directivos, maestros y alumnos regidos por normas atinentes a distintas obligaciones que
representan la institucién interna; mientras que las autoridades imponen sus planes y

programas de estudio desde una pesada burocracia externa

Georges Lapassade'” cita al sociologo aleman Max Weber para definir la burocracia
como un sistema de administracién que tiende a la racionalidad integral cuyos rasgos

esenciales se resumen en distintas vertientes como:

a)competencias de la autoridad ordenadas por reglas fijas que son
determinantes en las atribuciones de funciones cuyas aplicaciones pueden llevarse a cabo con

medidas de coercion desde lo mas simple hacia lo mas riguroso;
b)la jerarquizacion dentro de los niveles de dirigencia burocratica,
c)la importancia de los documentos escritos en las comunicaciones

intraburocraticas como las notas, los circulares .. que exigen el servicio de un ejército de

secretarias;

172 | apassade, Georges, “grupos, instituciones y organizacion. la transformacion de la burocracia Gauthiers -
Villars / Paris, 1970.(Trad. Castellana en Granica, 1977, p35
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d)la importancia de una formacion profesional rigurosa comprobada a través
de los examenes en los reclutamientos;

e)la obligacién de todo funcionario de consagrarse a tiempo completo a las
actividades administrativas;

f)el acceso promovido mediante conocimientos técnicos,

Todo ello requiere que la institucion - al decir de Jorge Barajas Medina'™ - tenga:
a)un objetivo;
b)una division social del trabajo;

¢)una jerarquia.

La aplicacion estricta de estos principios deberia de impactar positivamente sobre los
procedimientos de reclutamiento del personal administrativo y académico ante los
compradrazgos vigentes en la asignacion de plazas, sobre las estrategias de evaluacion
institucional que permitiria analizar los logros y las limitaciones para ir corrigiendo los

errores en la ejecucion de los planes y programas de estudio.

Sin embargo, se ha hecho todo lo contrario. Al respecto del verticalismo pedagogico,
nos parece demasiado revelador que las reflexiones en torno a las practicas se realizan lejos

de 1a pedagogia concebida comociencias de la educacion.

Las autoridades educativas psicologizan los sistemas de educacion, contratan a
psicologos o a normalistas cuyos planes y programas descuidan lo pedagdgico y el campo de
investigacion olvidando obviamente la oficial conceptualizacion bio - psicosociologica del

adolescente plasmada en el plan de estudios vigente y el DOROE.

Reclutan a maestros universitarios de diferentes areas del conocimiento sin ningun

proyecto coherente de formacion didactica mucho menos pedagogica. Otorgan autoridad

mBarajas. Medina Jorge; “curso introductorio a la administracion” .Editorial Trillas, México, 1989 - 2a
edicion pp 90 -91
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moral a centros de investigacion conformados de universitarios sin contemplar a un
pedagogo en la mayoria de los casos. Todo ello contribuye a un mal entendimiento de los
problemas educativos y conlleva al fracaso escolar por disponer de dirigentes que no han

querido profundizar en temas de educacion

La presencia de tantos cientificos en educacion y sobre todo de los psicologos
especializados en el estudio del individuo ha orientado las discusiones en torno a la
ensefianza - aprendizaje al reducido espacio de las aulas donde interactuan simplemente
maestros y alumnos cuyo polo a culpar es el maestro cada vez que los procesos de
formacién arrojan resultados desalentadores al igual que el alumno que recibe siempre la

ultima gota de las acusaciones.

Estos resultados ligados al fracaso de la educacion formal en todos sus sentidos llevo

174

a Jesus Palacios a citar a Celestin Freinet' " para afirmar que los grandes movimientos

pedagogicos de los fines de siglo XIX y los inicios del XX han fracasado por que:

“nunca los movimientos renovadores han partido de la base, de los maestros
mismos o de los trabajadores de las escuelas populares. Montessori y Decroly eran médicos.
Los teodricos de Ginebra eran psicologos y pensadores. Dewey era filosofo ... Dejaban las
tareas practicas a los técnicos de base, quienes por falta de organizacion, de instrumentos y
de técnicas no logran convertir sus suefios en realidad. Eran grandes revolucionarios

alejados de las contingencias de la practica pedagogica™.

Asi pues, los maestros no dejan de ser transmisores del conocimiento a pesar del giro

cientifico y copernicano hacia los intereses de los alumnos. Al contrario, unos pasan a ser
. . . 175 .

pasivos en el mejor de los casos. A este respeto, Michel Lobrot' ° caracteriza la escuela

burocratica o tradicional por:

1" Freinet, Célestin; “Técnicas Freinet de la Escuela Moderna™. Siglo XXI Editores. México/ 1973 p8 en La
Cuestion Escolar. Editorial Laia. Barcelona. 1989 pp 89 - 125

173 Lobrot, Michel; “La pedagogia institucional™. Gauthiers Villars /Paris, 1966. pp 202 - 204, 222, 225
(Trad. Espariola: La Pedagogia Institucional. Humanitas, Buenos Aires, 1976. pp 264 - 269, 287 -289.
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a)la evaluacion de alumnos segun su eficiencia formal;
b)el conformismo al programa;
¢)la obediencia;

d)el éxito en los examenes.

Lo anterior ha tenido como impactos inmediatos la angustia, la pasividad y la inercia,
la dificultad en la auténtica aculturacion, la dificultad ante una eficaz formacion profesional

como se esta viviendo en muchas ramas del conocimiento.

Frente a todos estos desafios, los actores de la practica pedagogica y otros
estudiosos en contacto con la base como Georges Lapassade y René Lourreau'”, Michel
Lobrot'”, Fernando Oury y Aida Vazquez'™ han propuesto las estrategias ligadas a la
pedagogia institucional que requieren la participacion de todos los agentes involucrados en
la educacion formal en la tarea de la busqueda permanente de la calidad ante el fracaso

escolar.

4.3.1 Los Fundamentos de la
pedagogia institucional

La integracion de los diferentes enfoques de la renovacion pedagogica llamados
Escuela Nueva, Activa y Moderna se da en la pedagogia institucional como una alternativa a

la perspectiva tradicional o la burocratica.

Dentro de este institucionalismo, se hacen estudios mas alla del aula o sea sobre los
grupos concebidos como una “ unidad basica donde se sitia la practica socioanalitica de las
intervenciones institucionales” sobre la organizacion o“la estructura burocratica donde se

lleva a cabo las mediaciones entre la sociedad civil y el estado”, sobre las instituciones o “ el

1%6 | apassade, Georges y Lourrcau, René; Las claves de la sociologia Laia/ Barcelona, 1973.
"7 Lobrot, Michel; Priorité a la educacién” Payot/Paris, 1973

1" Vazquez, Aida y Oury, Fernando; de la classe coopérative 3 la Pédagogie Institutionnelle. Payot/ Paris.
1971
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conjunto de lo instituido concebido como aparato juridico del estado donde se aplica la

fuerza de la ley sobre lo instiuyente' ™”

o lo exigido por los integrantes de las instituciones.
Asi pues, la comprension y la valoracion de estos diferentes niveles institucionales

con influencias diversas exigen conocimientos multidisciplinarios relacionados con lo

psicologico subyacente a la sociopedagogia cuando no son de otra indole todavia mas

diversa.

De hecho, la pedagogia institucional cumple con los principios de una
sociopedagogia que rechaza las nociones del alumno - objeto caracteristico del modelo
tradicional y las del maestro ausente caracteristico del modelo de la Escuela Nueva para

plantear:

a)una educacion basada en la vida social de los grupos apropiados;

b)el giro de una educacion individualista orientada hacia €l competir a una
educacion solidaria orientada hacia la ayuda mutua y la cooperacion;

c)la reinvindicacion de un papel abiertamente politico para las escuelas;

d)la utilizacion del psicoanalisis, la psicologia de los grupos y la psicoterapia
al analisis institucional,

e)la recuperacion de la experiencia Yugoslava de las cooperativas y de la
autogestion sustentada en la renovacion de la corriente libertaria de los sesenta’s;

fla intersubjetividad mediada por el objeto del contenido”.

En todo ello, se vislumbran los elementos de psicosociologia relacionados con la

pedagogia institucional que Jesus Palacios fundamenta al referirse a:

“a)la corriente renovadora o la escuela moderna de Celestin Freinet;

179

Lapassade, Georges; “Groupes, Organisations et institutions” Gauthiers - Villars/Paris, 1970.(Trad.
Castellana en Granica, 1977



131

b)las experiencias comunitarias infantiles realizadas en Hamburgo por
Summerhill;
c)la nueva taoria de los grupos de Lewin;
d)las influencias de las teorias psicoanaliticas de Freud con sus seguidores y
la psicoterapia institucional,
¢e)la no - directividad pedagogica de Carl Rogers;
fla critica a la burocracia y al descubrimiento;
g)el analisis de las instituciones en términos de poder y de lucha contra el

verticalismo en lo Pedag()gico““’”_

Estos multiples enfoques de la pedagogia institucional fueron distribuidos en dos
grrandes corrientes identificadas como la perspectiva libertaria o la autogestionaria cuya
conceptualizacion gira en torno a la libertad del alumno, cuyos autores de referencia son

Roger Coussinet''

, Georges Synders '*”y Michel Lobrot'®; la cogestionaria basada en la
libertad limitada a la institucién representada por un maestro con la autoridad necesaria y

N . B 4
cuyo autor de referencia es Celestin Freinet''.

4.3.2 La perspectiva libertaria a debate y
las alternativas pedagogicas

La intelectualidad o el desarrollo cognoscitivo relegada en segundo plano ante la
libertad dotada de responsabilidad del alumno ya capacitado para asumir su autoformacion

resume los grandes principios de la perspectiva autogestionaria que abarca también la no -

directividad de Carl Rogers

180 palacios, Jesis; “Las pedagogias institucionales™ en La Cuestién Escolar. Laia/Barcelona, 1989 pp 247 -
256.

'8! Coussinet, Roger; “le travail par groupes” en les sciences de 1'éducation. Pour I'ére nouvelle, Editorial
Cerf / Paria. 1949.

182 gynders, Georges; pédagogie progressiste. PUF / Paris, 1971

183 [ obrot, Michel; la_pédagogie institutionnelle. L'école vers I'autogestion. Prologue de J. Ardoino /
Gauthiers - Villars, Paris - 1966, pp212 - 219

%preinet, Célestin; la educaciéon por el trabajo, Fondo de Cultura Econdmica / México. 1974
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En esta pedagogia vivencial de la libertad y de la responsabilidad, cabe sin

dudas dentro de los enfoques de la Escuela Nueva centrados en el alumno que invitan al
maestro a neutralizarse en la conduccion de los procesos de ensefianza - aprendizaje para
plantearse el trabajo individual y/o por grupos, tal como lo propone la teoria psicologica de

Jean Piaget ligada al aprendizaje por descubrimiento.

A este respeto, Roger Coussinet apunta: “el maestro que introduce el trabajo por
grupos decide, por este hecho, el no ensefiar mas Renuncia a sus prerogativas de eleccion,
decision control, evaluacion, notacion clasificacion...etc. Los alumnos tienen toda la libertad
en materia de agrupacion,organizacion, reorganizacién y gestion del grupo, de sus

actividades, de iniciativa y de la palabra'**”

etc.
Carl Rogers insiste en que “el desarrollo de la persona y en concreto el cognoscitivo
pueden efectuarse en buenas condiciones solamente si la ayuda que recibe no viene

acompafiada por ningun tipo de actividad'*®”; lo que culmina con la autoevaluacion.

Estas responsabilidades de aprendizaje o estas nuevas funciones tanto del maestro
que del alumno requieren de un nuevo concepto de estudiante; tal como lo hemos venido
subrayando cuya formacién en la cooperacion implica flexibilidad, convivialidad, el arte de

escuchar como actividades imperantes y recurrentes.

Michel Lobrot aclara todavia mas al sefialar que “la renuncia a la autoridad
(intelectual o institucional), al poder y a la palabra da al alumno la posibilidad de tomar la
iniciativa. Posibilita entrar en relacion con los otros miembros del grupo, establecer vinculos

con ello, algo que permite la Educacién'™

Sin embargo, la no - directividad tiene escollos. Constituye un giro copernicano que

va del maestro al alumno sin establecer nuginguna integracion. Se corre el riesgo de que los

185 Coussinet, ibidem / p. 33
136 Rogers, Cart; liberté pour apprendre. Bordas / Paris, falta el afio p7t
187 1 obrot, Michel; priorité a la éducation, Payot Paris, 1973, pl96.
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maestros dejan de asumir su tradicional responsabilidad didactica de la construccion del
conocimiento para hacer del alumno el responsable de todo el proceso comprometiéndose
nada mas a una evaluacionm periddica o sumativa que responde a una exigencia institucioan

mas no formativa como debe de ser.

Todo ello sin que los alumnos tengan el sentido de la responsabilidad del aprendizaje;
lo que cambia la libertad en un desorden pedagogico sin relacion con los minimos contenidos

curriculares que se deben de alcanzar en un plazo rigidamente predeterminado por una

estructura burocratica externa.

Louis Not subraya: “la escuela tiene unos contenidos que debe de procurar que se
dominen. Esto mismo es lo que la define. Si abandonase tales objetivos ( especificos de la
educacion); ya no se tendria necesidad de ella. Ademas el alumno necesita una autoridad
intelectual que funcione como centro de referencias, de evaluacion, de oposicion y de
apertura sin caer en dogmatismosmo, ni autoritarismo. Se admite la discusion, la
negociacion, el conflicto (sociocognitivo) sin posponer los objetivos cognoscitivos para

procurar el gjercicio de la libertad del alumno'**”.

Estas criticas han influido por su sustento en los partidarios de la no - directividad y
de la autogestion que llegaron a concebir el maestro como animador facilitador o monitor
dentro de un grupo de diagnostico incluso como testimonio atento en sus preocupaciones
profesionales de evitar accidentes o incidentes con el medio, poniendo a disposicion del

grupo (todos los alumnos )la documentacion neceseria

Ademas, sirve de consejero de organizacion, modelos, ideas, informaciones haciendo
sintesis y clarificaciones de situacione. Sin lugar a dudas, caben en esta actitud magisterial la
directividad y la no - directividad temporal. Sin embargo, consideramos que el papel del

maestro en el aula se queda todavia muy restringido.

"% Not, Louis; educacién en segunda persona v sociopedagogia / cap tercero en “Ia ensefianza dialogante
Biblioteca de pedagogia”. Editorial Herder / Barcelona, 1992, pp 50 - 67.
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'® en Francia y Paulo Freire'” en América Latina fueron mas alld para

Freinet
superar la pedagogia de la libertad dotada de la responsabilidad sustentada en la autogestion
al proponer una pedagogia de liberacion dotada de una amplia participacidn institucional de
corte individual y colectivo en interaccion dialéctica otorgandole papeles especificos tanto al

alumno que al maestro. Asi, el nuevo papel del maestro consiste en:

a)perfeccionar sin cesar individual y cooperativamente (en colaboracion con
los alumnos y otros sectores de la institucion) la organizacion material y la vida comunitaria
de la escuela;

b)permitir a cada uno que se integre al trabajo - juego que responde al
maximo a sus necesidades y tendencias vitales;

c)dirigir ocasionalmente sin rofia ni grufiidos inutiles a los (pequefios)
trabajadores en dificultad;

d)asegurar en la escuela el reinado soberano y armonioso del trabajo”.

Ya, las razones no se limitan a las aulas y las culpas ya no las cargan los alumnos y
los maestros indiscriminadamente. Los éxitos 0, en su caso, las fallas ligadas al fracaso

escolar desbordan las cuatro paredes para ir a debate en la vida comunitaria en general

Con esta nueva estrategia autogestionaria, Ezequiel Ander - Egg resalta las
finalidades de “desburocratizar las estructuras educativas y de implicar a todos en la
responsabilidad del buen funcionamiento de las instituciones escolares; desatar procesos de
participacion mediante la estimulacion del conjunto para lograr mayores niveles de expresion

y de creatividad"®"”.

Esta desburocratizacion gira en torno a los tres grandes pivotes recuperados de los

aportes de la UNESCO basadas en las perspectivas de la educacion liberadora mediante la

'8 Freinet, Célestin; “la educacién por el trabajo”. Fondo de Cultura Econémica / México, 1974. p 292.
190 Freire, Paulo; Accion cultural para la libertad. Editorial Tierra Nueva / Buenos aires, 1975
*! Ander - Egg, Ezequiel; “Hacia una pedagogia autogestionaria”. Editorial Humanitas/ Buenos Aires, 1989
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gestion estructurada en la humanizante, la dialogal, la conscientizadora, la critica o la
problematizadora que se conceptualiza en el aprender a ser o desarrollo de la personalidad
en lo psicologico, aprender a aprender (Novak) en lo cognitivo y el aprender a hacer en lo

sociologico.

4.3.3 Las implicaciones escolares
de la pedagogia institucional

Nuestro marco explicativo tanto epistemoldgico que conceptual, basado en una
criticidad constructiva en torno a la lectura y a la escritura en el fracaso escolar que hemos
considerado como antecedente de la delincuencia juvenil por no permitir al fracasado una

vida digna en nuestras sociedades democraticas, se ha girado en torno a 5 grandes teorias

a)la curricular estrechamente relacionada con los planes y programas de

estudio en todos sus términos;

b)la didactica comunmente identificada como metodologia de la ensefianza

tradicionalmente ligada a la instruccion;

c)las psicologicas ligadas al estudio del aprendizaje concebido a la vez como

un proceso individual y colectivo ocurrido en la educacion formal;

d)la sociocultural o la multidisciplinaria que hemos encajado en la perspectiva
dialéctica sistémica en torno al fracaso escolar histéricamente a cargo de los orientadores

educativos;

e)la institucionalista de los procesos educativos que cabe dentro de la

sociopedagogia
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Toda esta conceptualizacion estructurada en una multidisciplinariedad acorde a la
hermenéutica fue integrada dentro de lo que consideramos como la practica pedagogica al

igual que la didactica factible de subdividirse en diferentes componentes como:

a)la programacion de la ensefianza,

b)los objetivos educativos y curriculares;
¢)los medios técnicos y sus usos didacticos;
d)las practicas de evaluacion,

e)las relaciones maestro - alumno ... etc.

Todo lo anterior nos ha servido para sustentar un marco regularmente convincente la
integracion de la ensefianza y del aprendizaje ante el fracaso escolar. Sin embargo, las
nuevas propuestas pedagégicas relacionadas con los diferentes enfoques de la Escuela
Nueva y Activa se han dado la tarea de distanciar tedricamente las actividadexs de
enseflanza de los procesos complejos de aprendizaje para promover un giro demasiado
criticable de la pasividad del alumno a la del maestro sin tomar en cuenta los distintos

riesgos que ello puede encauzar

En esta pedagogia por demas puérocentrica, se ha detectado un psicologismo a
calificarse de absurdo cuando no biologismo o reducido a procesos biologicos que
subordinan la ensefianza al aprendizaje o a la simple aplicacion de la psicologia en el aula por
la pretension de muchos investigadores positivistas en educacion de concebir al maestro
como un técnico; lo que Jean Brun ubica en la corriente del aplicacionismo, cuyos aspectos

son:

“a)deduccion de la psicologia genética las consecuencias inmediatas de la

enseflanza para su aplicacion directa en el aula;

b)estudio exclusivo del funcionamiento cognitivo y descuido de los

contenidos;
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c)definicion de la investigacion sobre la ensefianza dentro de la psicologia

(exclusivamente).

Este aplicacionismo estd severamente criticado por el mismo Brun que sefiala: “al
deducir de la psicologia los objetivos educativos (o subordinar la ensefianza al aprendizaje),
se olvida que la escuela est4 inserta en una sociedad y que solo de la realidad social pueden

emanar las finalidades de la educacion'®?”.

Otros piagetianos como Coll, Brun'®, Ducworth® y Khun' critican
reiteradamente las posturas didacticas de los aplicacionistas que conviertan el desarrollo de
las estructuras intelectuales o el funcionamiento cognoscitivo en objetivos o en contenidos
de la educacion por “desvirtuar las investigaciones psicogenéticas y por desconocer la

naturaleza de la institucion escolar”.

De todos modos, estos principios de la didactica aplicacionista que implican un
individualismo exacerbado ligado a un desprecio evidente del alumnado de los contenidos
escolares han sido plasmados en el aprendizaje por descubrimiento de la teoria piagetiana

cuyos defensores actuales se encuentran en nuestros sistemas educativos.

A este respeto, Juan Ignacio Pozo'’ cita a Bruner, Wertheimer, Shuman y Piaget
para subrayar: “lo fundamental de la ensefianza por descubrimiento es que la labor del

profesor se reduce en presentar los materiales y en orientar el descubrimiento del alumno

192 Brun, Jean; “Evolution des rapports entre la psichologie cognitive et la didactique des mathématiques™ en
Vingt ans de didactique des mathématiques en France, La pensée Sauvage Editions/ Paris, 1974

193 Coll, César; “Las aportaciones de la psicologia a la educacion: el caso de 1a teoria genética y de los
aprendizajes escolares en Psicologia genética y los aprendizajes escolares. Siglo XXI/ Madrid, 1983, p92
1% ibidem, p85

195 Ducworth, Eleanor, “o se lo ensefiamos demasiado pronto y no pueden aprenderlo o demasiado tarde y
va lo conocen: el dilema de aplicar a Piaget en Piaget Monografia de Infancia y Aprendzaje. Madrid , 1981.
1% Kyhn, Deanna; “la aplicacién de la teoria de Piaget sobre el desarrollo cognitivo a la educacion”™ en
Piaget Madrid, 1981

197 [gnacio, Pozo Juan; “ un modelo de cambo conceptual en la instruccién” en aprendizaje de la ciencia y
pensamiento causal. Editorial Visor Libros/Madrid, 1987 p237
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contestando preguntas puntuales o guiando su experimentacion sin proporcionar
explicaciones o conceptos que permitan entender los hechos observados. Ello se justifica por
que la adquisicion de teorias o modelos explicativos se considera secundaria con respeto a la

investigacion que da lugar al descubrimiento™.

Este descubrimiento basado en el método inductivo exige del alumno, habilidades de
razonamiento, de elaboracion de esquemas de trabajo, destrezas ligadas a la investigacion |
mayor actividad y su propia actividad mental para dejar de ser un simple receptor pasivo del
conocimiento y convertirse en un agente de conocimientos; lo que pone en tela de juicio los

principios basicos de distintos enfoques de la escuela nueva y activa.

Louis Not aclara: “dejando a los alumnos la libertad para escoger los problemas a
estudiar, existe el riesgo de que escojan situaciones asimilables sin acomodaciones
verdaderamente formadoras o bien las escojan de una tal dificultad que la asimilacion
primera resulte imposible o se vean incapaces de acomodar sus conductas a las situaciones

escojidas™®”.

Obvio es subrayar que estas criticas son evidentemente piagetianas por haber usado
recurrentemente conceptos de esta corriente como son asimilacién, acomodacién ligados
con las multiples limitantes de grupos de alumnos sin proyecto coherente de formacion en el

mejor de los casos y en otros con desinterés en cuanto a los contenidos.

Ante esas criticas, Shulman y Tamir'® define los objetivos fundamentales de la

ensefianza o del aprendizaje por descubrimiento en términos de:

a)activar y mantener el interés, la actitud, la satisfaccion y la mente abierta, la

curiosidad con respeto a la ciencia y al conocimiento;

1% Not, Louis; “La ensefianza dialogante. Hacia una educacién en segunda persona”. Editorual Herder/
Barcelona, 1992, p71

199 Shulman, L. D. y Tamir, P., “Research on teaching in the natural sciences” citado en Juan lgnacio Pozo,
ibidem p 238



139

b)desarrollar el pensamiento creativo y la habilidad para resolver problemas;

c)promover aspectos del pensamiento y el método cientifico como formular
hipétesis, comprobar por constrataciones, interpretar datos recopilados ... etc.;

d)desarrollar la comprension conceptual y la habilidad intelectual;

e)desarrollar actividades practicas como disefiar y llevar a cabo
investigaciones, observaciones, registrar datos y analizarlos”.

1200

Joyce y Weill™ plantean la idea que estos objetivos pueden concretarse a través de 5

fases succesivas como son:

a)confrontacion del alumno en situaciones problematicas con elementos de
sorpresas;

b)verificacion de datos recogidos con respeto a esta situacion problematica,

c)experimentacion a dichos problemas;

d)organizacion de la informacion recogida y explicacion de la misma como la
elaboracion de una teoria con respeto a la situacion observada;

e)reflexion sobre la estrategia de investigacion seguida o analisis del método

cientifico™.

Todas estas actividades didacticas se llevan a cabo dentro de las aulas con un
ambiente positivista promovido por maestros y alumnos identificados como protagonistas y
en algunos casos fuera del aula sin tomar en cuenta las limitantes institucionales que

imponen casi siempre sus formas de trabajo de manera vertical.

Muchos estudiosos han encontrado fallas en los procesos de descubrimiento
propuestos por Piaget como son: “la utopia de construir el conocimiento o inventarlo
incluso sin formacion previa (o sin guia), la del papel confuso del profesor (hasta cierto

punto ambigiio), la subordinacion del aprendizaje a procesos psicologicos sin reconocer el

200 Joyce, B., y Weil, M.; “Models of teaching™. Englewoods Cliffs, N. j; Prentice Hall, 1978. Trad. Cast. de
R. Sanchez: Modelos de ensefianza. Anaya/2, Madrid 1985 citado en Juan Ignacio Pozo, p238
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impacto institucional, la contraposicion de la memorizacion al descubrimiento con muchos

pareceres ocultos®".

Ante esta situacion, Ausubel y Novak®” proponen el cambio conceptual mediante el
aprendizaje significativo o comprensivo que retoma los elementos precisos como los
organizadores previos con el fin de proporcionar al alumno teorias adecuadas al

funcionamiento de la materia aplicando estrategias especificas como:

a)exponer explicitamente la estructura conceptual para su relacion con las

ideas del alumno a partir de:

1)la clarificacion de los objetivos de la unidad,
2)las delimitaciones conceptuales;

3)la activacion de los conocimentos del alumnado;

b)provocar el surgimiento de una reorganizacion conceptual del conflicto
sociocognitivo con la presentacion del material del aprendizaje como lecturas, discusiones,

exposiciones del profesor y de los alumnos, experiencias . etc.

c)acentuar las actividades tanto interpsicologicas que intrapsicoldgicas (en
lenguaje vigotakyano y conceptos del aprendizaje cooperativo) mediante la potenciacion de

la estructura conceptual a través de la discriminacion ante teorias.

Todo lo anterior puede permitir la transformacion de los significados logicos en
psicologicos; lo que los vigotskyanos identifican como la internalizacion de los saberes
culturales o los contenidos minimos cuya concrecion se facilita con un mapa conceptual que

retoma diferentes elementos del Disefio Curricular Base para plasmarlos en un Proyecto

'Ignacio, Pozo Juan; ibidem p239
20 Ausubel, D. P. Y Novak, J. D.; “Educational psychology, a cogniti view. 2a edicién, New - York: Holt
Rinehart & Winston, 1978. Trad. Cast. de M. Sandoval Psicologia educativa. Trillas /México, 1983
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Curricular de Centro y elevarlo a la prictica en un proyecto de aula;, tal como lo

resaltaJaume Martinez Bonafé*”

Louis Not* fue mas all en su propuesta de preparacion didactica que estructura en

tres grandes proyectos en interaccion didactica como son:

a)el personal o existencial de cada uno de los alumnos que promueve su
compromiso en el aprendizaje, su participacion en la elaboraciéon y su culminacion en un

contrato (tacito); lo que recuerda el plan Dalton.

b)el programa caracterizado por ser una relacion de textos que definen por

afios los conocimientos a adquirirse y la integracion de los contenidos;

c)el tematico concebido como las referencias conceptuales de un asunto
preciso sacado de los programas y definido a partir del conocimiento previo de los alumnos

o de los medios disponibles y del tiempo por el estudio.

. . 5 . . ..
Asi, Louis Not*” se caracteriza por tomar las imposiciones plasmadas en los
rogramas, los intereses de los alumnos evidenciados en su proyecto existencial y la
M

propuesta del maestro como el encargado de guiar el aprendizaje a través de la ensefianza.

Esta propuesta tultima se parece mucho a la teoria de la integracion de la ensefianza y

206

del aprendizaje abogada precisamente por Gimeno Sacristan®” que propone estrategias para

el permanente desarrollo cientifico de la didactica frente al status epistemologico de la

23 Martinez, Bonafé Jaume; “el proyecto curricular en el marco de la reforma educativa” en_proyectos
curriculares y practica docente. Diada Editoras / Sevilla, 1991, p8y 9.

2 Ibidem p 71 - 75

295 [bidem p75

2% Gimeno, Sacristdn José; La integracion de la teoria del aprendizaje cn la teoria prictica de la ensefiania
en “Lecturas de Aprendizaje y Ensefianza”/Angel Perez Gomez y Julian Almaraz, Comps. Editorial Fondo
de Cultura Econdmica, 1995/ pp 467 - 499.
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psicologia para dejar de calificar al maestro de técnico e identificarlo como un investigador

en cuanto a su practica docente.

No cabe duda que el dejar los alumnos con la labor del descubrimiento del
conocimiento, el maestro pasa a ser pasivo y se corre el riesgo de llevarlos al fracaso escolar
por la asimilacion sin acomodacion o por la incapacidad de cumplir con el grado de

dificultad que se han planteado.

Ademas, esta propuesta invita, como lo hemos hecho durante todo este trabajo, a
todos los maestros no solamente a rechazar la evaluacion numérica para medir el
rendimiento académico y culpar al alumnado; sino a adoptar la postura de Angélica

Moctezuma Pineda que concibe la evaluacién como:

“un proceso sistematico de investigacién que realizan conjuntamente maestros y
alumnos para valorar el transcurso de la formacion, el desarrollo de los conocimientos,
habilidades y actitudes propuestas para realimentar el aprendizaje de los participantes, la

207>

actuacién de los maestros y el proceso mismo de la ensefianza™  sin dejar de particcipar

institucionalmente en todas las acciones tendientes a abatir el fracaso escolar.

4.4 La metodologia de
nuestro estudio

Nuestro institucionalismo se basa en los principios de intervencion institucional
ampliamente dearrollados por un conjunto de teéricos como Georges Lapassade y René
Lourreau®, Jacques Ardoino®”, Jacques Guigou® y Gérard Mendel’'' que constituyen el

grueso de la escuela institucionalista de Francia.

2"pineda, Moctezuma Angélica; ;Qué es la evaluacién del aprendizaje? en Guia para instructores - México
Editonal Trillas/ Inca Rural, INI / 1993, p22.

208 |_apassade, Georges Y Lourreau, René; “Claves de la sociologia”. Editorial Laia/ Barcelona, 1973

2% Ardoino, Jacques; “El grupo de Diagnéstico: instrumento de formacion™. Rialp/Madrid, 1967

2% Guigou, Jacques; “La Pédagogie institutionnelle” en I’autogestion Pédagogique de Georges Lapassade.
Gauthiers - Villars / Paris, 1971

2! Mendel, Gérard; “Sociopsychanalyse™. Payot/ Paris, 1975.
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La adopcion de este institucionalista punto de vista metodologico nos ha permitido
desarrollar nuestro trabajo desde un enfoque cualitativo que supera hermenéuticamente la
simple tarea investigativa de explicar y de describir, sino para comprender, interpretar y
transformar en cooperacion con los agentes educativos dentro de los ambientes escolares en

vista del alcance de la calidad ante los dafios del fracaso escolar.

Asi, este breve estudio en torno a la lectura y la escritura y, por ende no exhaustivo,
ha sido llevado a cabo en tres fases en relacion dialéctica por no haber sido ejecutado en

forma lineal; estas fases fueron identificadas como:

a)de toma de consciencia que hemos considerado como el primer momento
cuando tramitmos con la supervision escolar la posibilidad de realizar nuestra intervencion
en una preparatoria de la zona de los Reyes en el Estado de México y cuando nos pudimos
reunir con el cuadro de los directivos de la linea académica en la direccion de la Normal de
los Reyes; lo que Jacques Ardoino®'? llama fase de observacion y de familiarizacion con el

medio.

b)de diagnostico concebida como la intervencion propiamente dicha cuando
hicimos las observaciones en las clases de literatura, de analisis de problemas y de
sociologia, cuando realizamos la serie de entrevistas con los directivos tanto administrativos
que académicos, con algunos maestros y alumnos y con la revision de algunos documentos

13 |lama “analisis de la situacion”.

oficiales; lo que Jacques Ardoino
c)de realizacion de un reporte escrito y/o de difusién de los resultados que
pretendemos distribuir a todos los involucrados para promover esta toma de consciencia de

la primera fase y la posible toma de decisiones coordinada por todos los sectores de la

12 Ardoino, Jacques;Ibidem
* [bidem
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preparatoria anexa con el fin de encontrar soluciones adecuadas en contra del fracaso

escolar; lo que se revela factible de llamarse “Fase de la accion®'®”.

Queremos subrayar que nuestra intervencion fue realizada tal como fue planteada en
nuestro protocolo de investigacion con el debido reconocimiento de que los tiempos no
fueron respetados. Sin embargo, pudimos respectar nuestros analizadores o nuestros

indicadores previos como son:

a)cuadro de directivos
1)direccion escolar;
2)subdireccion administrativa,

3)subdirecciéon académica

b)cuadros medios
1)coordinacion académica
2)orientacion educativa
3)maestros
c)cuadros de operacionalizacion
1)alumnos
2)responsable de biblioteca

3)grupos no previstos.

También, nos parece muy importante resaltar que estos sectores participaron en la
realizacion de todo el trabajo de campo por habernos otorgado tiempo y espacio para

nuestras entrevistas desde estas perspectivas planteadas a continuacion:

24 Thidem



145

a) Organizacion escolar
1) la realizacion de entrevistas colectivas con los directivos ya mencionados para

reflexionar sobre la implantacion del plan de estudios y del DOROE;
2)la promocién de una reflexion historico - biografica sobre la institucion que
dirigen, su organizacion y sus relaciones con las otras instituciones de educacion media

superior de la zona.

b) Orientacién educativa

1)el encuentro con las orientadoras educativas de segundo grado de la preparatoria
anexa a la Normal de lo Reyes para conocer sus opiniones sobre la competencia
comunicativa de los alumnos y su incidencia en el fracaso escolar, sobre el seguimiento del
plan de estudios y la implantacion del DOROE en sus vertientes de habilidades cognitivas,

de orientacion escolar y profesional;

2)la  realizacion de los tramites correspondientes para que las orientadoras nos

permiten la revision de los expedientes del alumnado para determinar su historial académico.

c) Metodologia de ensefianza

1) la entrevista individual a los maestros del area de nuestro estudio para presentarles
el proyecto de tesis, asegurarnos de su colaboracién, escuchar sus opiniones sobre la

metodologia propuesta en el sistema curricular y sobre la orientacién escolar y profesional

vigente el escuela.
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d) Comunicacion verbal

2)la observacion en forma participativa las clases de nuestra area de estudio para
detectar dificultades de entendimiento del lenguaje escolar aunados con los problemas
académicos de los alumnos de comprension y de produccion de textos a los que se enfrentan

los grupos;,

3)la entrevista informal a pequefios grupos por el patio para ubicar su verdadera

situacion sociolingiiistica y las diferencias de lenguaje oral con las autoridades escolares

Asi, nuestro reporte escrito pretende ser la redaccion de un informe a base de los
cortes narrativos de las entrevistas constratados con las teorias adecuadas para el caso cuyas
interpretaciones y nuestras posibles conclusiones parciales se sustentan en la propuesta de

analisis semiolégico de Umberto Eco y de Roland Barthes de la Escuela de Paris o Europea.

Todo lo anterior implica reflexiones que conllevan al disefio de una propuesta tanto
estructural que pedagogica en términos de la organizacion de talleres de lengua para los
alumnos y de una serie de encuentros bimestrales de intercambio entre profesores del area de

lenguaje y comunicacion.
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Capitulo 5. Parte IT

La prictica educativa en la Preparatoria anexa a

la Normal de los Reyes

V. Advertencia

Nuestras hipotesis cualitativas en torno al fracaso escolar cuyas causas
metodologicas estan ligadas a las posibles fallas o las incoherencias latentes en nuestros
sistemas educativos nos llevan a un anélisis contrastivo de las entrevistas y los cortes

narrativos de las vivencias seleccionados para equilibrarse con los teoremas reflexivos.

Esos teoremas nos proporcionaran bases objetivas para nuestras valoraciones criticas
en vista de la accion a plasmarse en nuestra propuesta de trabajo como una busqueda
permanente de la calidad educativa tanto en la gestion académica y administrativa
incluyendo obviamente la ensefianza que en los procesos de lectura y escritura a asimilarse

por los alumnos.

Se aconseja a los agentes educativos de la Preparatoria Anexa a la Normal de los
Reyes, que van a recibir nuestro analisis de la situacion como voluntad nuestra - fincada en
nuestra metodologia de trabajo- de tener apertura y de flexibilidad ante los desacuerdos y

posturas contrarias, de entender nuestras criticas desde sus referencias filosoficas con

sentido constructivo.

Estas criticas deben servirnos de bases a todos como una autocritica y como una
toma de consciencia, en términos de decidirnos a contribuir en la tarea de regresarle la
credibilidad a las calificaciones y a los contenidos escolares, que estan perdiendo sentido y

valor sociales cada vez mas, en nuestra era del audiovisual y de las competencias culturales.

Asi, los pareceres de nuestro trabajo de campo con lo etnografico no limitan nuestros

analisis a lo descriptivo por haber determinado previamente nuestro circulo hermenéutico
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con base en la interpretacion como eje tematico de nuestra racionalidad reflexiva; sino
supera la descripcion etnografica para aplicar los postulados hermenéuticos abogados por
Wilfred Carr y Kemmis®'* desde las tres vertientes ligadas a la tematizacién de los textos (en
este caso nuestras entrevistas) hacia la construccién de teorias explicativas para culminar

con:

a)la propuesta de medios valorativos para distinguir interpretaciones

distorsionadas de las que no lo son y superarlas;

b)la identificacién de aspectos del orden social existente que frustran la
persecucion de fines racionales y ofrecer explicaciones tedricas para eliminar estos

obstaculos;

c)la praxis mediante la explicacion, la teorizacién y la valoracién para la

transformacion y la emancipacion.

Esta postura tedrica es acorde a la propuesta de analisis semiolégico de Umberto
Eco™ cuyos pasos metodologicos fueron recuperados por Florence Toussaint en el libro Ia
estructura ausente en términos generales de “ tomar en cuenta las denotaciones o lo dicho
ligado a todo lo que se puede nombrar sin olvidar las connotaciones o las sugerencias y las

asociaciones posibles dentro de un contexto cultural especifico®'””.

Roland Barthes*'® aclara lo semiolégico un poco mas, al plantear el analisis de tres
angulos especificos con los trasfondos de la denotacién y de la connotacién. Estos angulos

del trabajo reflexivo son a ciencia cierta:

2!° Carr, Wilfred y Kemmis, Stephen; Aproximacién a la teoria critica de la enseiianza pl57.

26 Eco, Umberto; “La estructrura ausente. Los fundamentos de la investigacion semidtica”/seccionD en
Introduccion a la semidtica Editorial Lumen, Barcelona / Espaiia, 1975 pp395 - 472

' Toussaint, Florence; “Estrructuralismo y comunicacion” en Critica de la comunicacién de masas

Editonial Trillas/ México, 1997/ p52

28 Barthes, Roland; “Elementos de semiologia™ en comunicaciones, nim dedicado a la senuologia, Editorial
Tiempo Contempordneo / Buenos Aires, 1975




156

a)el mensaje literal o lingiiistico (o lo dicho en las entrevistas realizadas);
b)el mensaje denotado (o lo observado);

c)el mensaje connotado (o nuestras valoraciones criticas).

Por todo lo anterior, hemos pensado contrastar las entrevistas y lo descubierto en los
documentos revisados con nuestras observaciones y con las teorias sustentadas, por un lado
en la escuela burocritica y en la pedagogia institucional desde el punto de vista
administrativo - organizacional y didactico; por otro lado, en la hermenéutica dialéctica
desde las posturas multidisciplinarias o filosoficas que hemos mantenido a lo largo de todo

nuestro recorrido tedrico - conceptual.

Con ello, pretendemos adecuar estas teorias en contraste con las practicas educativas
vigentes para no solamente explicar y/ o describir; sino interpretar y proponer sin interés de

olvidar las multiples limitantes institucionales.

5.1 Lo sociohistérico en
la Preparatoria anexa

En entrevista realizada con la direccion escolar, se confirma que la Preparatoria
anexa a la Normal de los Reyes Acaquilpan en el Estado de México, cuyo maestro fundador
fue el profesor Antonio Salinas Tavera, fue creada a peticiones de diferentes sectores de la
comunidad y la autorizacion de subsidio fue tramitada por el grupo priista de las
cochambras. Todo ello sujeto a las normas establecidas en el reglamento para las escuelas

Normales.

La creacion de esta Preparatoria anexa, considerada como una mas en vista del
incremento explosivo de la demanda, ocurrio en 1978; unos afios antes de la reunion de la
comision interinstitucional los dias 24 y 25 de Julio de 1981 en Cocoyoc/ Morelos para el
estudio de los problemas generales de bachillerato y antes del Congreso Nacional del

Bachillerato los dias 10 y 12 de Marzo de 1982; lo que culmind con el surgimiento del
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Bachillerato Propedéutico en el Estado de México, cuya primera escuela fue creada en el
ciclo escolar 1981 - 1982, dependiente del actual Departamento de Educacion Media

Superior y de la Direcciéon General de Educacién antes Direccion General de Operacion

Educativa®'®

En atencién a la cobertura, la directora escolar’ resalté que la Preparatoria arrancd
con cuatro grupos de 45 alumnos cada uno dentro de las instalaciones de la Escuela Normal
de los Reyes cuya creacion fue antes del afio de 1978, cuando contaba con un bachillerato

pedagoégico de 3 afios y una formacion magisterial de 2 afios.

Segiin lo postulado en el documento de trabajo para las escuelas preparatorias
oficiales y anexas, “ el Departamento de Educacién Media Superior conjuntamente con las
autoridades educativas se ha dado la tarea en Agosto de 1994 de establecer un sistema
curricular (ya comentado en otro apartado) partiendo de un analisis situacional de las
escuelas preparatorias con docentes, orientadoras y directivos; lo que permite detectar

deficiencias y en otros casos confirmar procesos obsoletos”™"”.

Asi, con este nuevo sistema curricular, se declaré vigente una practica docente
tendiente a transformar la actuacion tradicional del profesor y llevarlo a adoptar nuevas

estrategias didacticas basadas en los métodos de:

a) ensayo,
b)sesion bibliografica

c)desarrollo de proyectos.

219 fr Direccién General de Educacién;, “Introduccion” en Documento de trabajo_para las Escuelas
Preparatorias oficiales v anexas. Estado de México/ Agosto de 1996

220 En entrevista.

21 ibidem
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Actualmente, la Preparatoria anexa cuenta con 11 grupos en el turno matutino con
un cupo de 452 alumnos en total y un promedio de 41 alumnos por grupo y 6 grupos mas en

el turno vespertino con 245 jovenes y un promedio de 40 alumnos cada uno.

En nuestras sesiones de observacion, detectamos el nivel de desercion; ya que los
grupos tienen una constante que oscilan entre 26 y 28 alumnos; lo que representa una tasa
de bajas de 30% sin hablar de reprobados. También, el nimero actual de grupos representa
un incremento de 325% en 19 afios de existencia®>.

La directora escolar’®

, al igual que los 127 profesores representantes de las
coordinaciones regionales y servicios educativos en el Estado de Meéxico con 113
preparatorias diseminadas sobre 68 municipios de la entidad reunidos en un encuentro
estatal de “Analisis y Prospectivas de la Educacion Media Superior”®” en Julio de 1992,
reconocio en entrevista que persiste el rezago educativo a través de la desercion escolar

manifestada en las bajas por:

a)problemas econémicos;
b)cambio de domicilio;

c)reglamentos de las bases instructivas de evaluacion.

Estas bases instructivas de evaluacion, vigentes desde 1993, permiten a los
reprobados regularizarse mediante la participacion en 2 examenes extraordinarios. Si
persiste la reprobacion, el alumno tiene la posibilidad de participar en un examen a titulo de
suficiencia. Si reprueba todavia, estara obligado a asumir una baja temporal con derecho a

recurse siempre y cuando no son mas de tres materias.

22 Cfr. En entrevista

3 Cfr, Entrevista

4 Direccion General de Operacién Educativa; “Reunioén estatal Analisis y Prospectivas de la Educacion
Media Superior/ Memoria. Toluca, Estado de México/Julio de 1992. p6
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5.2 La organizacion escolar de
la Preparatoria anexa

Para no caer en confusiones a lo largo de nuestro recorrido analitico - funcional,
delimitamos de antemano los conceptos de administracién y de organizacion con los fines de

establecer y aclarar las diferencias existentes.

A este respeto, Garcia Hoz y Medina define la organizacion escolar como la
ordenacién de los elementos de la escuela para que concurran adecuadamente a la educacion

de los escolares®*”.

Por su parte, Moreno®® afirma que la organizacion escolar tiene por objeto el
estudio de la realidad compleja de la escuela en sus consideraciones tedrica estatico -
analitica (formales), dinamico - sintética (informales) y proyectiva (en términos de
inferencias hacia el futuro) para establecer un orden en dicha realidad al servicio de la
educacion integral de los escolares). Mientras que Fayol considera a la administracion

escolar como:

“un proceso que implica la aplicacion de métodos cientificos a todos los
problemas que surjan en la organizacion en términos de planificacion, coordinacion,

direccion y control de recursos’”.

En otras palabras, la organizacion esta constituida por relaciones formales dentro de
una institucion, plasmadas en un esquema de autoridad con una estructura jerarquica
definida como aspectos estaticos dentro de un patron establecido previamente por
“autoridades competentes” en manuales de puesto y en el organigrama, la asignacion de

tareas a departamentos, la coordinacion de estas tareas, relaciones de poder, de status y

5Garcia Hoz, V. y Medina, R., Organizacion y gobierno de centros educativos. Rialp/ Madrid, 1986. p22.
226 Moreno, J. M.; organizacion de centros de ensefianza/ Edelvives, Zaragoza / Espafia. 1978 p22.

TFayol, Henri.; Administracion industriclle et générale. Paris, Dunod. Trad. inglés, general management,
London. Pitman, 1949. Trad. Esp. México/ Herrero, 1961).
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jerarquicas cuyos componentes deben contribuir como fin 1iltimo a la formacion integral de

los educandos.

Entretanto, la administracion estd conformada de politicas, procedimientos y

controles formales que guian las actividades institucionales®.

En fin, los sistemas
administrativos son metodologias, conjuntos de técnicas aplicadas conscientemente hacia el

logro de una meta a alcanzarse mediante las estructuras organizacionales disponibles.

En este tenor de ideas, la institucionalizacion educativa ha venido expandiéndose al
igual que la industrializacion desde perspectivas tecnoburocraticas basadas en una sociedad
capitalista y, por ende, meritocratica acorde a la era de la intelectualidad tecnologica con
poderes monocraticos dentro de los centros docentes y los demas sistemas de educacion

formal e informal.

Asi, se detecta en las escuelas el predominio de las tareas administrativas sobre las
académicas; lo que ha configurado a los centros de formacion en un formal espacio
institucional requerido para certificar conocimientos diplomatocraticos acordes al capital

cultural vigente.

La escuela Preparatoria anexa no es exenta de esa situacion ligada a supuestos
teoricos de la burocracia con muchas otras caracteristicas mas relacionadas con la
racionalidad administrativa, la division social del trabajo y del prestigio con incidencias sobre

las escalas de salarios hasta los niveles de bienestar de cada quién.

Esta escuela Preparatoria, como otras repartidas en diferentes jurisdicciones del
Estado de México, dispone de un manual de puestos llamado “documento de trabajo para
las escuelas Preparatorias oficiales” que diferencia las tareas entre los departamentos y entre

los niveles de la jerarquia académico - administrativa y, sobre todo, entre las personas

22BKast, E. Fremont y Rosenzweig E. James; Administracién en las organizaciones. Enfoque de sistemas y de
contingencias. Editorial. Mc Gaw - Hill, México/ 1989, 2a edicién p. 267.
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involucradas dentro de una estructura estatica - analitica, sin olvidar otros documentos
formales como planes y programas de estudio, bases instructivas de evaluacion, conjunto de

referencias para la metodologia sugerida, etc.

Son todos estos y mucho mas todavia que hemos llamado componentes de la
organizacion, que deben concurrir a la formacion integral de los educandos que en nuestro

caso son adolescentes en etapa propedéutica para el nivel superior.

Obvio es subrayar que la burocracia se caracteriza por la monocracia,
conceptualizada como unidad de mando o el poder personificado en un solo jefe; lo que se
ha perfilado desde la doctrina verticalista tanto en teorias de organizacion como dentro del

pensamiento administrativo.

Esta monocracia esta evidentemente plasmada en el organigrama vigente en la
preparatoria anexa con tres niveles de autoridad institucional e impersonal, bien delimitada
con un personal directivo con integrantes identificados por la direccion escolar, la
subdireccion académica y la subdireccion administrativa, cuyo poder se centraliza

oficialmente en la persona del director escolar en turno.

Lo simbolico del predominio de la subdireccion administrativa sobre lo académico se
vislumbra cuando aparece a la derecha de la direccion escolar. Puede parecer demasiado
subjetivo si no ibamos a echar un ojo sobre como sus tareas ocupan tanto al personal del

mando administrativo como del académico y eso durante un gran nimero de horas

Sin embargo, ello no quita la posibilidad a la subdireccion académica de tener su
linea de mando que descansa sobre las distintas coordinaciones, identificadas sin lugar a
dudas como segundo nivel dentro de la estructura de autoridad plasmada en el esquema

correspondiente.
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El personal del tercer nivel - los de la operacionalizacién - son todos los que
dependen de una coordinacién como los de orientacién educativa, los maestros y los
alumnos, por el lado de lo académico; mientras que por el lado administrativo, estan los de
computo, los administrativos y los manuales que reciben menos salario que los del lado

académico por su menor trayectoria académica.

Se pueden detectar algunas incoherencias en el organigrama porque la coordinacién
de la preparatoria no necesariamente se ocupa de todo lo académico - administrativo
referente al nivel de bachillerato; lo que se evidencia a primera vista. Su verdadera funcién es

manejar todo lo referente al personal de orientacién educativa en la Preparatoria anexa

También, existen los organismos de apoyo a la direccion escolar y a la subdireccion

académica y administrativa, que son:

a)el Consejo Académico;
b)la sociedad de padres de familia;

¢)las academias.

La integracion de estos organismos de apoyo se queda a la discrecion de la direccidon
escolar ya que el documenio de trabajo de las escuelas preparatorias estipula: “A
convocatoria de la direccion escolar, se integraran las academias por areas de formacion con
personal docente de reconocido prestigio académico’”. El consejo técnico (llamado
académico en la preparatoria anexa) depende de la direccion escolar integrado por docentes
de reconocido prestigio de cada una de las areas de formacion y por discentes sobresalientes
en el rea en representacion de todo el alumnado®™. La direccion escolar debe promover la

integracion anual de la Asociacion de Padres de familia y la movilidad de sus integrantes®"”.

2% Documento de trabajo, ibidem art. 38
7 Cfr Ibidem art. 42.
B! Cfr. Tbidem Art. 46.
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Ninguno de estos organismos de apoyo tiene poder de decision; ya que dependen de
la direccion escolar y sus funciones son esencialmente propositivas, tal como lo subrayaron
diferentes entrevistados en sus respuestas. Ello demuestra la centralizacion del poder

sustentada en la monocracia de la burocracia.

Con esta formal organizacion escolar plasmada tanto en el organigrama que en el
manual de organizacion de la Preparatoria anexa a la Normal de los Reyes Acaquilpan en el
Estado de México, se revela demasiado incoherente creer que los alumnos pueden volverse
criticos hasta solidarios con lecturas reflexivas en un ambiente verticalista con decisiones
centralizadas y cuyos programas tienen elementos predeterminados; lo que promueve el
individualismo y las competencias entre los integrantes del personal en lugar de solidarizarse
para lograr una meta coman. Ello, independientemente de lo propuesto en los planes y

programas de estudio.

De todos modos, queda por seguir en este analisis de la formal organizacion escolar
a través de sus recursos materiales disponibles para cumplir con los objetivos terminales de
la Preparatoria como institucion del bachillerato propedéutico y de la organizacion informal
o dinamico - sintética ligada a los recursos humanos que encabezan los formales procesos

educativos.

5.2.1 La infraestructura en la
preparatoria anexa

Los 127 profesores de las coordinaciones regionales de los servicios educativos
reunidos en Toluca en Julio de 1992 observaron que “el comportamiento de la demanda es

mayor en las escuelas que cuentan con una infraestructura y equipada como las

Preparatorias anexas a las Normales y las generales consolidadas™?”.

22 Direccién General de Educacién/ Reunion Estatal Anilisis y Prospectivas para la Educacién Media
Superior. Toluca/ Estado de México, 1992 p7.
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Con motivo de nuestro trabajo sobre lectura y escritura en el fracaso escolar de
alumnos de 20 grado del bachillerato propedéutico, recorrimos recientemente el patio de la
Normal de los Reyes y observamos que comparte con su Preparatoria anexa 3 canchas de
basket - ball, un espacio en piso cementado para las actividades de homenaje o los actos
civicos realizados cada lunes, un pequefio laboratorio para experiencias en las areas de las
ciencias, una biblioteca con un acervo bibliografico y algunas videocaseteras, una sala de
audiovisuales por parte de Edusat, un centro de computo con alrededor de 35 maquinas,
algunos arboles y pocas areas verdes con un sin nimero de edificios que albergan los
servicios administrativos y los miiltiples salones de clase distribuidos para atender a alumnos

y maestros de la Educacion Normal y el nivel Media Superior.

Sin embargo, no hay bancas en el patio. Entonces, los alumnos que quieren descansar
fuera de los salones sin jugar al basket - ball optan por quedarse en los pasillos de las aulas o
usan las sillas de la cafeteria; mientras que toman un refrigerio. También existe una sala de

maestros. Existe un espacio para el médico escolar abierto en las tardes.

En entrevista informal con funcionarios del centro de computo y algunos alumnos, se
destaca que la Preparatoria anexa y la Normal de los Reyes tienen 2 salas de computadoras
de 286 (obsoletas) en las que no pueden correr el ambiente Windows 3.11 mucho menos el
Windows 95 o 97 con servicios de internet y de correo electrénico; lo que evidencia una

deficiencia de 20 maquinas para grupos que a veces alcanzan hasta 55 alumnos.

No es muy fécil en términos econdmicos o presupuestales sortear esta situacion de
obsolescencia en el centro de computo; ya que cada miquina nada mas ensamblada cuesta
un minimo de 7000 pesos y se necesitaria un numero de 51 porque cuatro de las existentes

tienen ya el ambiente Windows 3.11.

En la subdireccion administrativa, se prevé una pronta cesion de nuevas

computadoras como parte del paquete de Proyectos de Apoyo de la SEP para las Escuelas
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Normales de la Republica™. No cabe duda que esta realidad de falta de computadoras
actualizadas se revela contradictoria con lo planteado en el plan de estudios vigente™* (pp.
10 y 11) que propone la sesion bibliografica y otras estrategias como metodologia recurrente
con un perfil de bachiller dotado de competencias genéricas en la bisqueda dirigida de
informacion, en el desempefio en las redes de computadoras, en las bases de datos, el
procesamiento de informacion (analisis, sintesis, clasificacion ... etc), comunicacion oral y

escrita, traduccion ... etc.

Entretanto, la zona centro de los Reyes dispone de la biblioteca publica Flores
Magon, la de la casa de la cultura cuyo acervo bibliografico alcanza el nivel de secundaria y
la de la Preparatoria Oficial # 7 que esta actualizando lo suyo (o sea su acervo) y cuyo

acceso esta restringido tacitamente a los integrantes de la Preparatoria Anexa a la Normal.

En entrevista con la subdireccion administrativa, se resalta que la Escuela Normal de
los Reyes dispone de una partida de su presupuesto anual para actualizar por lo menos su
acervo bibliografico que no se revela suficiente por una escuela con cuatro licenciaturas y

una Preparatoria de 16 grupos.

La direccion escolar cuya funcion entre otras es coordinar la administracion y
resguardar el patrimonio de la institucion a su cargo reconoce que muchos libros estan

perdiéndose como en todas las bibliotecas con servicio de préstamo a domicilio

Ante esta situacion, se han buscado alternativas para evitar las pérdidas; aunque lo
que se tiene no esta por el todo acorde al nivel ni es suficiente por una escuela de 16 grupos
de bachillerato y cuatro licenciaturas. Se ha pensado en disponer de un detector; lo que se
revela muy caro. Mientras tanto, los alumnos no pueden disponer de una bibliografia

personal por problemas ligados a la economia familiar.

33 Cfr. Entrevista

4 Direccién General de Educacion, “Bachillerato Propedéutico Estatal/ Plan de Estudios”. Toluca/ Estado
de México, Agosto de 1996. ppl10 - 11
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En todo caso, la Preparatoria compartird pronto con la Normal de los Reyes los
servicios de la Antena Edusat como parte de los Apoyos de la SEP a las Escuelas Normales.
A este respeto, la subdireccion administrativa puntualiza: “no hay multimedia. no se sabe si
vaya a ver internet. De todos modos, se hicieron las acomodaciones necesarias en la sala
correspondiente desde Diciembre de 1996. En Mayo de 1997 (fecha de la entrevista), no ha
habido nada™*”; lo que pospone para un plazo no definido todavia la posibilidad para los
alumnos de empezar a desempefiarse en redes de computadoras y manejo de tecnologias

como esta planteado en el plan de estudios.

En todo caso, la subdireccion académica aclara: “los objetivos a lograr con el uso de
la antena o la Red Edusat se resumen en poner a la disposicion de los maestros y alumnos
conferencias, cursos de computacion entre otros, ponencias magistrales y reportes de
actividades culturales difundidos sobre 16 canales diferentes en circuito cerrado. Ya esta en

procesos de difusion el programa Edusat en folletos y carteles™®”.

Subrayamos que la Gnica fuente de ingreso que provee la escuela Preparatoria anexa
se identifica por los 200 pesos que se pagan como cuota de recuperacion al momento de
inscripcion y/o de reinscripciones al igual que los pagos por examenes extraordinarios cuyos

costos oscilan normalmente entre 10 y 35 pesos.

En este segundo semestre del ciclo lectivo 96 - 97, 95% de los padres de toda la
escuela pudo cumplir con la cuota de recuperaciéon. A los 5% restantes, se les ha dado

prorroga por unos dias y todos pudieron saldar este gasto™’.

En fin, tal es la infraestructura de la Preparatoria anexa que responde a grandes
rasgos a lo que el documento de trabajo identifica como patrimonio de las escuelas
integrantes del subsistema del bachillerato Propedéutico estatal . Este patrimonio esta

conformado por:

35 Eq entrevista
26 Entrevista en la subdireccion académica
37 Cfr. En entrevista en la subdireccién administrativa,
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1)la partida presupuestal que otorga el gobierno del Estado de México;

2)los bienes muebles e inmuebles que se asignen, adquieren o se reciben en
donacion a nombre de la institucion;

3)los ingresos por concepto de inscripciones y servicios que presten de
acuerdo a los lineamientos que establecen las autoridades,

4)las cuentas bancarias y sus rendimientos, materiales didacticos y

herramientas de trabajo.

Esta breve revision global del patrimonio se sustenta en nuestra concepcion de
organizaciéon que subraya la importancia de los recursos materiales y didacticos en el logro
de la educacion de calidad para los escolares al igual que en las propuestas de la pedagogia

institucional.

5.2.2 La estructura de la autoridad
en la Preparatoria anexa

La conceptualizacién burocratica contrapuesta a la pedagogia institucional con
referencias a la hermenéutica, utilizada permanentemente en nuestro trabajo tanto teérico
como de campo, nos permite diferenciar la estructura de autoridad del esquema de

autonidad.

Esta diferenciacién conceptual se revela muy compleja; ya que conlleva una
delimitacion clara de estructura, autoridad y proceso para evitarnos caer inconscientemente
en ambigiiedades o confusiones al momento de vislumbrar la reparticion de las tareas en la

Preparatoria anexa

Asi, nos atrevemos en concebir el esquema de autoridad implicitamente dentro del
concepto organizacion definida por Salvador Mercado H. como: “la estructura técnica de las

relaciones, niveles y actividades de los elementos materiales y humanos de un organismo
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social, con el fin de lograr su maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos

sefialados®™®”.

En otras palabras, el esquema de autoridad se vislumbra en el organigrama mismo a
partir de las lineas que estan conscientemente trazadas segun las relaciones de superior -
subordinado, mientras que la autoridad es ‘el tipo de relacién entre los puestos en la
organizacion ligados a las bases para asignar tareas y salarios y desarroliar un mecanismo de

control con ! fin de que las labores se realizan de acuerdo con el plan™® (p. 246).”

Esta autoridad llamada legalista o formal por Max Weber se relaciona con el poder
impersonal establecido dentro de una rigurosa jerarquia administrativa ligada a numerosas
responsabilidades y obligaciones sustentadas en medidas coercitivas que puedan ser cartas
de extraflamiento hasta el despido cuando no se cumplan las funciones tales como estan

previstas.

Subrayamos que los mecanismos de control no pueden validarse mucho menos
aplicarse si no se plantean clara y previamente los objetivos institucionales. A este respeto, la
Preparatoria anexa estd sujeta a cumplir con los objetivos de “impartir educaciéon con

caracter propedéutico que facilite una formacion integral en los alumnos con el fin de:

a) propiciar el desarrollo de las habilidades logicas necesarias para el acceso a
estructuras intelectuales mas complejas, la asimilacion de los conceptos basicos de las
ciencias, las humanidades y las tecnologias tendientes a la sintesis de procesos mentales

alcanzados para entender su entorno;

b)proporcionar los antecedentes de la especializacion a base de informaciones
sobre los elementos culturales necesarios para que el alumno adopte critica y

conscientemente las concepciones filosoficas de su tiempo;

38 Mercado. H. Salvador; “Organizacién” en Administracién aplicada. Teoria y Préctica Editorial Limusa.
Grupo Noriega Editorea, México/ 1994 p267
% Kast, E. Fremont y Rosenzeig, E. James: ibidem p246
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¢)permitir al alumno acceder al conocimiento cientifico para ponerlo en
practica en el proceso de ensefianza - aprendizaje de las ciencias fundadas en los principios

(positivistas) de observar, racionalizar y aplicar;

d)promover la adquisicion de la cultura mediante la participacion colectiva y
critica para obtener los elementos metodologicas necesarios acordes al manejo de las
ciencias y el autoaprendizaje, acceder al nivel superior o incorporarse en actividades

productivas y transformar su entorno”**”.

En vista de este perfil de bachiller, se procedi6 a la funcionalizacion o “al
agrupamiento 1ogico de las operaciones, actividades analogas y complementarias®'”; lo que

rige las contrataciones del personal que cumple con la formacion requerida.

Estas operaciones estan agrupadas en 4 grandes funciones plasmadas en el
organigrama vigente en la Preparatoria cuyos trazos fueron delineadas en un anterior
apartado explicativo en torno al esquema de autoridad. Estas funciones relacionadas con los

puestos correspondientes son:

a) directivas;
b) académicas;
¢) administrativas;

d) de apoyo.

Para la conformacion del personal académico y para algunos puestos administrativos

de alto rango, se requieren “ profesionales titulados con nombramiento y con estudios de

2425

licenciatura como minimo sin necesariamente tomar en cuenta su formacion didactica o

pedagogica. En entrevista con la subdireccion administrativa, se resalta la dificultad existente

2% Documento de trabajo Ibidem arts 3, 4, 5y 6.
24'Mercado, H. Salvador Ibidem. p269;
12 Documento de trabajo. Ibidem art17
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para conformar el cuadro de las propuestas anuales de la plantilla docente para los ciclos

venideros; ya que muy pocos titulados se presentan a pedir trabajo en la Preparatoria.

En muy pocos casos, se ha abogado ante las autoridades superiores y hemos
conseguido mantener a los maestros interinos sin titulo profesional por demostrar voluntad

en presentar este documento lo mas pronto posible y sobre todo por su desempefio.

Por su parte, la subdireccion académica reconoce que “no hay ningin proyecto de
apoyo en favor de la titulacion de pasantes con plazas de interinato. Al contrario, tuvimos

que despedir a los maestros interinos con poca antigiiedad por no presentar su titulo, ni su

acta de examen profesional como minimo®*”.

Sin embargo, esta disposicion no tiene efecto retroactivo. Por ello, el sindicato de los
maestros en el Estado de México ha podido amparar a los maestros ya basificados por su
antigiiedad. Algunos se conforman con el salario que han tenido y no se han apresurado ni
han demostrado el menor interés para titularse méas cuando sabemos que no hay apoyo
ninguno para ello. Asi, no tendran ningin derecho de ascender segin lo previsto por
escalafon. De todos modos, este amparo sindical no es posible ya porque se esta dejando de

contratar a pasantes en todo el bachillerato propedéutico del Estado de México.

5.2.3 Los directivos en
La Preparatoria anexa

Segun lo sefialado en el documento de organizacion de las Preparatorias anexas y las
oficiales, el personal directivo debe de estar integrado por el director, el subdirector
administrativo y académico con el poder centralizado en la persona del director en turno.
Los postulados para ser nombrados deben de contar con “una trayectoria profesional

destacada y de probidad personal y con 3 afios de experiencia como minimo en el nivel**”.

283 Cfr. en entrevista.
2“Documento de trabajo, Ibidem ar23
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Asi, la Preparatoria anexa a la Normal de los Reyes Acaquilpan esta dirigida por una

directora®®

titulada como profesora normalista de Educacién Primaria, como licenciada en
pedagogia, especialista en investigacion educativa egresada del curso ordinario de una
Normal del estado de México y con un sin nimero de cursos de actualizacion. Cuenta con

una vasta experiencia profesional por haber desempefiado las funciones de:

a) profesora de primaria durante 4 afios;

b) 3 afios como directora de Primaria;

¢) Orientadora en la Normal de Teotihuacan;

d) asesora profesional en La Normal de Nezahualcoyotl;

¢) Coordinadora de Preparatoria en la Normal de los Reyes;

f) subdirectora académica en la Normal de los Reyes.

Actualmente, funge como directora de la Normal de los Reyes y de la Preparatoria
anexa, nombrada por un “periodo de 4 afios y removible al término del mismo, salvo previa
autorizacion para prorroga para 2 afios mas , tal como esta estipulado en el funciograma

para las plazas de directivos, consideradas como puestos de confianza®*®”.

Estas exigencias en términos de trayectoria profesional van también por el
subdirector administrativo™’ que es egresado y titulado de una escuela Normal Elemental
del Estado de México como profesor de Educacion Primaria con muchos otros estudios

(favor de seiialar) y cursos de actualizacion. Por ello, desempefio las funciones de:

a) profesor de Matematicas en secundarias generales en Valle de Chalco;

b) onientador en secundaria vespertina;

c) pedagdgo B en preparatoria matutina

d) auxiliar de coordinacion en primaria y secundaria, encargado del registro y

certificacion, el manejo del escalafén y archivo;

25 Cfr. en entrevista
6 Documento de trabajo, artl3
247 Cfr. En entrevista
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Tanbién, el subdirector académico®® es egresado de una escuela Normal elemental,
es licenciado en ciencias politicas por la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM)
Iztapalapa, especialista en investigacion educativa, diplomado en “Teoria de actividad y
aplicaciones practicas”, diplomado en administracion académica, maestria en desarrollo y

planeacion educativa con muchos cursos de actualizacion.

Con esta trayectoria académica, desempefio las funciones de:
1) profesor de educacion primaria;
2) profesor de educacion secundaria;
3) profesor de preparatoria,
4) profesor de Normal,
5) profesor en la UAM,
6) pedagogo B;
7) pedagogo A,
8) coordinador de licenciatura;
9) coordinador de preparatoria;
10) coordinador de extension académica;
11) Asesor profesional;

12) secretario escolar de Preparatoria;

Cabe aclarar que probablemente los puestos de directivos para las Escuelas Normales
pueden regirse por otro reglamento especifico para el subsistema estatal de Educacion
Normal en el ambito de la formacion de maestros para la Educacion basica, lo que puede
darse sin menoscabo o sin importar la existencia o no de alguna Preparatoria anexa cuyos
puestos directivos estan reglamentado por otras normas plasmadas en el documento

correspondiente como lo hemos venido comentando.

28 Cfr. en entrevista
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Esta trayectoria académica y profesional ligada con la confianza que en todos los
directivos depositan las autoridades sirven de referencias al momento de nombrarlos y de
delegarles autoridad con las responsabilidades correspondientes. A la direcciéon como poder

central® le corresponden las tareas como:

a) las académicas
1)promover y apoyar el funcionamiento de las academias;

2)avalar oficialmente las comisiones del personal a su cargo;

b) administrativas

1) remitir la documentacién e informacion oficial en los tiempos y
presentacion que las autoridades educativas le indiquen;

2) autorizar y/o tramitar los planes de excursion, visitas y campafias
que se organicen en la escuela con fines educativos;

3) visar los documentos oficiales que expida la escuela;

4) programar y controlar los recursos financieros, informar con
oportunidad a las autoridades correspondientes de su administracion;

5) autorizar los egresos presupuestados conforme a la normatividad
vigente;

6) informar semestralmente las actividades educativas y las gestiones
de mayor relevancia a la comunidad escolar;

7) visar de acuerdo a la programacién departamental inasistencias,
bajas, permisos, comisiones y todo aquel movimiento que se realice en la institucion bajo su
responsabilidad;

8) responsabilizarse del proceso de seleccion de aspirantes a ingresar a

su escuela conforme a la normatividad establecida por las autoridades correspondientes.

c) las académico - administrativas y sociales

*documento de trabajo, [bidem art25
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1) planear, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento de la
institucion de acuerdo con las disposiciones oficiales sefialadas por las autoridades
educativas superiores;

2) promover y participar en eventos culturales, pedagogicos y sociales
que coadyuven al logro de los fines de la escuela,

3) promover la integracion de los organismos de apoyo;

4) proponer la designacion del personal (académico y administrativo)
de acuerdo a las necesidades de la escuela en funcién de la norma establecida;

5) estimular la participacion destacada del personal de la institucion;

6) desempefiar las comisiones oficiales que le confieran las

autoridades educativas;

7) todas las actividades inherentes a su cargo (académico,

administrativo y sociales .

Muchas de estas funciones son delegables bajo la reserva de las responsabilidades
correspondientes como ocurre en toda organizacién burocratica. Asi, la direccion escolar
puede delegar sus funciones académicas a la subdirecciéon académica y las administrativas a

la subdireccion administrativa.

Sin embargo, estas delegaciones probables por los imprevistos y algunas
circunstancias que pueden ocurrir no limitan las funciones propia de cada subdireccion cuya

vertiente calificada de académica debe de cumplir con las obligaciones de:

a) en lo académico
1) organizar y evaluar actividades técnico - pedagogicas que
contribuyan al desarrollo de la escuela;
2) llevar un seguimiento a los catedraticos en relacion al
funcionamiento y cumplimiento de sus actividades;
3) asesorar a los docentes sobre procedimientos de planeacion,

desarrollo de la practica docente y evaluacion.



175

4) operar los programas de actualizacion y superacion académica
generados por la propia institucion y otras instancias;

5) proponer a las autoridades educativas reformas o modificaciones
que estime necesarias en relacion al Plan y Programas de estudio, previo analisis de las

mismas con el personal docente y de orientacion a través de las academias:

b) en lo académico - administrativo y social

1) representar al director en caso de ausencia,

2) acordar con el director los asuntos de su competencia,

3) fungir como secretario del consejo académico;

4) rendir informes sistematicos del desarrollo de las actividades
técnico - académicas institucionales;

5) desempefiar funciones de secretario escolar cuando se adolezca de
este puesto por el nimero de grupos de la escuela;

6) intervenir directamente en el mantenimiento de la disciplina del
alumnado, resolviendo en primera instancia los casos de conflicto y sometiendo al acuerdo

del director los que lo ameriten”’( cfr. art. 26)

Obvio es subrayar que la mayoria de estas funciones son delegables como es el caso
de la preparatoria anexa en la cual algunas fueron asumidas por la coordinacién como todo
lo referente a las academias y a los docentes; mientras que las actividades de actualizacién y
de extensién académica han venido siendo las de la coordinacion del mismo nombre. Asi, el

subdirector académico acaba con tener puras tareas administrativas.

Al subdirector administrativo®’, le cormresponden las obligaciones puramente
administrativas como la coordinacion del desarrollo de programas, proyectos y acciones
administrativas con base a los proyectos institucionales; asumir la responsabilidad de todos

los servicios administrativos distribuyendo y supervisando su cumplimiento; realizar los

0 Ibidem, art26
B! Ibidem, art27
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inventarios, controlar y realizar el seguimiento de la asistencia con puntualidad, organizar y
propiciar el mantenimiento de la escuela,..etc. También, muchas funciones de la
subdireccion administrativa pueden ser delegadas a la coordinacion administrativa que se

encarga de los servicios escolares basicamente.

En este breve recuento de las funciones directivas, se vislumbra como se delegan las
tareas académicas a los mandos medios; mientras que se conservan lo administrativo como
poder de decisién hasta que los proyectos académicos para una educacion de calidad estan
pospuestos para dar lugar a actividades administrativas como lo que estd ocurriendo

actualmente en el consejo académico de la Preparatoria anexa.

5.2.3.1 Los mandos medios en
la Preparatoria Anexa

Ya, resaltamos del organigrama la linea de los subalternos tanto de la subdireccion
académica que administrativa cuyas unicas diferencias entre el personal académico y el
administrativo se vislumbra en las exigencias de un titulo profesional, cuadro de
convincentes experiencias profesionales que estdn compensadas por el salario en

comparacion a los trabajadores administrativos de segundo rango.

Sin embargo, el personal académico al igual que el administrativo cumple con mas
tareas administrativas que académicas; lo que reduce los tiempos ya minimos de dedicacion
en la busqueda de la calidad educativa en términos de metodologia aplicada, de

profesionalizacion hasta de actualizacion.

Esto ocurre muy a menudo en el caso del personal académico con nombramiento
académico - administrativo como se vislumbran las multiples preocupaciones de la
coordinacién académica, la coordinacion de la Preparatoria o la situacion del personal de

orientacion ... etc.
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A este respeto, Ana Hirsh Adler sefiala: “muchas decisiones se toman por el modelo
burocratico. La estructura jerarquica y sus rutinas sistematicas son los determinantes
principales. Se utilizan patrones tradicionales con un repertorio limitado. Con frecuencia, el
procedimiento es mas importante que el contenido de la decision. Esta burocracia con sus

ejércitos de secretarias, coordinaciones y comités ...etc controla la funcion académica®™>”.

Esta situacion se evidencia en todos los ambitos de la Preparatoria anexa; ya que
todo el personal académico - administrativo estd en la mayoria de los casos ocupado en
sacar documentos urgentes de todo tipo. Se observan estas ocurrencias sin grandes

esfuerzos en las actividades de las orientadoras y de la coordinadora académica.

En este sentido, se pregunta cualquier observador preocupado por lo académico
esencialmente: jcuando este personal va a sentarse en una reunion verdaderamente
académica para revisar la aplicacion de los planes y programas de estudio™?; Cuando este
personal va a tener tiempo para pensar en la tranquilidad de un ctbiculo sobre lo que pasa

con la metodologia sugerida?

Un caso muy tangible de falta de tiempo es la enorme dificultad que tuvo la
coordinacion académica para encontrar un espacio adecuado e ir a observar durante unas
horas semanales las clases de algunos maestros. Desgraciadamente o afortunadamente, el
tiempo dedicado a esta serie de observaciones fue tan escaso que las inferencias se quedaron
no muy confiables. En fin, una muestra del predominio de lo administrativo sobre lo

académico.

De todos modos, las funciones a cumplir por el coordinador académico no estan
estipuladas en el documento de organizacion de las preparatoria anexas y las estatales. Sin
embargo, la actual coordinadora académica subraya en entrevista que su funcion se resume

en apoyar a los maestros, servir de enlace entre la subdireccion académica y los maestros o

52 Hirsch, Adler Ana; “Modelo burocratico” en Educacion y burocracia. La oreganizacién universitaria en
México. Editorial Gernica, México/1996, P125
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entre los maestros y el personal de orientacion que tiene contacto directo con los alumnos.

Ademas de conocer y de participar en los proyectos de actualizacion docente.

Para cumplir con ello, la actual coordinadora académica®® tiene conocimientos
debidos en psicologia social por ser egresada titulada de la UAM - Iztapalapa y desempeiié

diversas funciones que sustentan su trayectoria profesional como:

a) auxiliar en el area de investigacion en sociologia enla UAM - Iztapalapa.

b) asesora de codigos en centro de investigacion politica de la UAM -
Iztapalapa.

c) asesora de codigos en el Centro de Informatica del IFE para el area de
investigacion;

d) maestra de educacion primaria;

e) orientadora de Secundaria;

f) Gerente en el Departamento de Circulacion en el periddico “City Times”.

Actualmente, desempefia todas las funciones que forman implicitamente parte de la
coordinacion académica sin disponer de un equipo de maestros con el tiempo disponible
para reflexionar sobre la aplicacion del sistema curricular vigente. Se evidencia una vez mas
la monocracia. De todos modos, intenta cumplir sus obligaciones de cooordinadora
académica al mantener las relaciones con los maestros y los cuadros de su nivel institucional

sin olvidar a los alumnos

Otras funciones de mando medio como las de la coordinacion de la Preparatoria no
aparecen en el documento de organizacion de los planteles del Bachillerato Propedéutico; lo
que proyecta el sentido de una cierta duplicidad con las funciones directivas si las

autoridades no se refieren a los reglamentos de las Escuelas Normales.

33 Cfr. En entrevista
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Sin embargo, la directora escolar las delimita al subrayar en entrevista que la
coordinadora de preparatoria estd en la jerarquia de un personal de alto desempefio

identificado por las orientadoras en general.

Para el segundo grado, este personal de orientacion esta integrado por dos
orientadoras. Los 2 primeros grupos estan a cargo de una orientadora™* normalista titulada
como profesora de primaria, licenciada en Pedagogia, Especialista en administracion
educativa egresada de la Normal Superior. Desempen6 las funciones de maestra de Primaria
durante alrededor de 10 afios. Actualmente, es orientadora en el nivel bachillerato o

Pedagogo B.

Los dos otros grupos (3 y 4) estan a cargo de una orientadora®® licenciada en
psicologia social, egresada de la UAM - Iztapalapa y ha trabajado en el area de psicologia en
el Departamento del Distrito Federal con los hijos de los pepenadores, como pedagoga B en
la Normal # 3, profesora horas - clases en el curso intensivo a nivel bachillerato en el Estado

de México.

Se vislumbra una presencia muy evidente de Normalistas y de Psicologos en los
niveles directivos y medios; lo que no toma en cuenta la definicion del adolescente plasmada

en el DOROE como un ser biopsicologico social.

Hay otros cuadros medios en el area administrativa como los laboratoristas, el
personal del centro de computo, el personal administrativo que no fueron contemplados en
nuestro analisis por no contemplarlos en la conformacion de este trabajo y por restringirnos

a lo estrictamente académico con influencias sobre el fracaso escolar.

De todos modos, reconocemos que tienen un impacto innegable en la conformacion

del ambiente institucional relacionado con la practica educativa. Es mas, hemos planteado la

24 Cfr, En entrevista
335 Cfr, En entrevista
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hipotesis de su predominio en las decisiones que impactan inmediatamente sobre lo

académico.

En todo lo anterior, hemos intentado confrontar la formacién y la experiencia
profesional de los encargados de las lineas de mando con sus diversas funciones y
obligaciones por creer que la trayectoria académica y profesional inciden sobre las tareas
encomendadas. Ademas, esta confrontacion puede permitir a cada quién vislumbrar qué tan
acordes son las funciones con el historial académico y profesional de los que asuman la

responsabilidad de llevar estas a cabo.

También, sirve para entrever qué tan equilibrado o descentralizado esta el poder de
los directivos y como ello incide sobre la participacion, la formacion del sentido de la
solidaridad en los educandos plasmado en el plan de estudios sin que hayan cambiado las

formas vigentes de organizacidn escolar.

Sin embargo, hemos descubierto un verticalismo rigido por lo menos en el esquema
de autoridad que promueve el individualismo y la competencia; lo que esta contradicho por
las declaraciones espontaneas de la directora®™®: “los cocodrilos vuelan™ para decir que los
subalternos pueden participar en las decisiones, postulado reforzado por el subdirector
académico que resalta la importancia de la diferencia en la basqueda de las nuevas ideas y el

enriquecimiento de las mismas.

De todos modos, queremos subrayar que por lo menos el esquema de autoridad
vigente no alienta mucho la participacion; ya que las érdenes vienen de arriba para abajo; lo
que se revela contradictorio con el afan plasmado en el plan de estudios vigente que perfila
insistentemente un bachiller con capacidades de adoptar criticamente las concepciones
filosoficas de su tiempo en vista de la transformacion de su entorno mediante la participacion

y la solidaridad

%6 Cfr en entrevista.
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No cabe duda que estas incongruencias provenientes desde la gestion educativa
misma tienen incidencias sobre la aplicacién de estrategias no muy acordes a lo grupal
propuesto insistentemente; lo que puede conformarse en una causa metodologica mas del

fracaso escolar por lenguajes institucionales opuestos para la misma situacion educativa.
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Capitulo 6. Partell

Los procesos educativos en
la Preparatoria anexa

VL. Nuestras primeras reflexiones sobre
los procesos educativos

Abordar objetivamente los procesos educativos se resume en adentrarnos
obligadamente en una polisemia cuya delimitacion entre lo académico y lo administrativo se
revela demasiado compleja por sus relaciones dialécticas independientemente del predominio

del uno sobre el otro.

Esta tarea analitica no se reduce a la cuantificaciéon de los resultados y de la
interpretacion acerca de procesos de ensefianza - aprendizaje ligados a la lectura y la

escritura para comprobar hipétesis previas al fracaso escolar.

Este analisis institucional de los procesos de formacién va mas alla de estas ya
mencionadas cuantificaciones e interpretaciones que son relacionadas con la responsabilidad
de convivir en un verdadero centro de operacion educativa llamado Preparatoria anexa a la
Normal de los Reyes; lo que nos ha permitido ser participe de las vivencias escuchandolas

incluso en entrevistas grabadas para luego relatarlas.

Este ejercicio no medible en tiempos, pero particularizado en un espacio especifico,
desprende de las recomendaciones de los tedricos de la pedagogia institucional bien
relacionada con la hermenéutica y su multidisciplinariedad psicosocioldgica; lo que nos ha
llevado a integrar, en los formales procesos escolares ligados a una institucional practica

pedagogica, los documentos didacticos guia como son:

a) los planes y programas de estudio;
b) el Documento Rector de Orientacion Educativa ( DOROE),

c) algunos materiales explicativos de la metodologia basica



184

d) los planes de curso;

e) los proyectos de profesionalizacion y de actualizacion etc.

Todos estos documentos constituyen lo instituido en la Preparatoria Anexa y
sustentan todas las estrategias metodologicas vigentes oficialmente en el Bachillerato
Propedéutico en el Estado de México; lo que equilibramos con nuestras observaciones y las
entrevistas realizadas para percatarnos superficialmente de las relaciones informales y
espontaneas que conforman en la realidad el verdadero ambiente del bachiller con sus
fortalezas o resultados escolares de calidad y sus deficiencias en el proceso de apropiacion

de la cultura universal.

6.1 Planes y programas de estudio
en la Preparatoria anexa

Desde el ciclo lectivo 1994 - 1995, las autoridades educativas del Estado de México
declaran vigente un nuevo sistema curricular sustentado en un documento base o el plan de
estudios relacionado con un proyecto educativo identificado como el DOROE cuyo

desarrollo se lleva a cabo con la aplicacion de diversos materiales de apoyo como:

a) los programas de estudio publicados en 1996,
b) los planes de curso elaborados al inicio de cada semestre;

c) las bases instructivas de evaluacion.

Faltan en esta lista de materiales los proyectos personales de los estudiantes que
pueden desprender de todos estos referentes anteriormente citados, en vista de una vida de

calidad sin fracasos profesionales y mucho menos de frustraciones.

Los supuestos fundamentales de este plan de estudios estrechamente vinculados con

el sistema curricular vigente se conceptualizan desde diferentes vertientes como son:
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a)la articulacion de los contenidos con la realidad mediante la aplicacion del

método de proyectos;

b) la integracion de elementos que participan en la construccién y la

redefinicion de la Educacion Media Superior,

c)la transformacion de saberes en conocimiento a través de la transferencia o

la ejecucion de los mismos;

d)la capacitacion y la actualizacion para eficientar el desempefio magisterial,

Estos supuestos calificados de fundamentales deben servir de eje al momento de
aplicar el plan de estudios con el fin de proporcionar competencias o actividades que
desarrolla el estudiante como resultado del autoaprendizaje y de la accion escolar para lograr
un bachillerato o un bachiller incorporado en los estudios superiores o en ¢l mercado laboral
como producto del efecto de la multidisciplina desde la construccion del conocimento

cientifico, tecnologico y humanistico.

A este respeto, el subdirector académico resalta: “ el actual plan de estudios otorga
mucha importancia a las habilidades técnicas o cientifico - tecnologicas sobre las

humanisticas. Incluso la horas de ciencias sociales han sido reducidas®> ™.

Este predominio de lo cientifico - tecnologico sobre lo humanistico se evidencia al
revisar el horario del 40 semestre valido para los 4 grupos de segundo grado, se descubre
que los alumnos pasan diariamente alrededor de 8 horas curriculares y cocurriculares en la
escuela, al igual que los trabajadores administrativos sin hablar de las rondallas, los coros,

las danzas, del recreo ... etc

%7 En entrevista
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Durante estas 40 horas semanales, se otorgan 20 horas para las areas cientifico -
matematicas o el conjunto de materias como fisica, geometria, quimica y biologia;, mientras
que las areas curriculares relacionadas con las ciencias sociales y humanidades como la
sociologia, la literatura, toma de decision, inglés, tienen 13 horas en total y 4 mas para la

formacion complementaria o las actividades cocurriculares.

A pesar de la voluntad cientifica de las autoridades de cargar la formacion de los
alumnos con 65% de matematicas, de ciencias naturales y tecnologia plasmado en el horario
previsto para las semanas, las tasas de reprobacion en estas mismas areas siguen siendo muy
altas hasta sintomaticas; lo que puede a la larga desanimar al alumnado en su proyecto de
estudiar a nivel superior alguna profesion relacionada con las matematicas o con la

produccion tecnologica.

Mientras tanto, las autoridades reconocen en los programas de estudio que las
estrategias elaboradas en febrero de 1996 fueron con los fines de “homogeneizar o de
uniformizar la practica docente con el debido respeto a la personalidad de los maestros y los
alumnos, las autoridades del plantel y los ciudadanos de la comunidad de que se trate por
situaciones particulares independientemente de la proximidad geografica”*”, la importancia
del uso didactico de la lectura y de la escritura en el bachillerato al girar la metodologia

basica sugerida en torno a:

a) los habitos de lectura y de escritura que culminan con la investigacion

documental y cientifica mediante la sesion bibliografica, el ensayo y el método de proyectos;

b) la transdisciplina, la interdisciplina y la multidisciplinariedad (programas,
pp 5 - 9) para promover la integracion del saber transformado en conocimientos aplicados

en la solucion de problemas cotidianos.

%8 Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social, Presentacion en “programa: analisis de problemas y
toma de decisiones / cuarto semestre”. Toluca / Estado de México, Febrero de 1996.
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Esta propuesta de la jeraquia académico - administrativa, plasmada en los programas

de estudio con una carga horaria favorable a los conocimientos cientifico - tecnologicos,

valida nuestras referencias o citas de Evelyne Charmeux :

“la lectura (y la escritura) constituye la plataforma interdisciplinaria y

multidimensional del fracaso escolar por tener gran utilidad en todas las asignaturas y en
diferentes areas del conocimiento. Ha sido una herramienta basica en diferentes actividades
académicas para:

..etc

examenes. > etc

a) castigos, ejercicios de reafirmacion, pruebas de control ... etc
b) las referencias en las sesiones bibliograficas para la elaboracion de ensayos,
c)la conceptualizacion en la comprension de leyes, formulas, axiomas, teorias

d)las evaluacion como pruebas orales y escritas, composiciones y

»

En estos ya mencionados programas, se insiste sobre la formacion de conceptos

nuevos o la conceptualizacion para lograr las habilidades de:

a) busqueda de informacion
1)encontrar informacion;
2)usar biblioteca;
3)bhacer preguntas;

b) asimilacion de la informacion
I)lectura de comprension;
2)lograr la comprension mediante el aprender a escuchar ( y a leer);,
3)registrar y controlar la comprension,

c) organizacion de los datos o de la informacion
1)disponer de los recursos;

d) invencion y creacion
1) usar analogias;
2) aprovechar sucesos interesantes;
3) razonar inductivamente;
4) generar hipdtesis, ideas y predicciones.

%% Charmeux, Evelyne; ;como fomentar los habitos de lectura? Ediciones CEAC, Barcelona/ 1992 - p
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€) analisis
1)desarrollar actitud critica;
2)desarrollar la capacidacd deductiva;
3)evaluar ideas e hipétesis;

f)comunicacion
1)expresar ideas orales y / o escritas;

g)socializacion
1) ser competente con lealtad,
2)resolver conflictos interpersonales;

h)toma de decision
1)identificar alternativas;
2)preveer escenarios;

3)identificar horizontes™"”.

Esta larga referencia encontrada en todos los programas del segundo semestre del
Bachillerato y valido en la Preparatoria anexa dice en otras palabras la propuesta de Jurgen
Habermas®! en términos de observar, contrastar lo observado con valoraciones tedricas para
las actividades reflexivas y actuar. Se establece una dialéctica entre la teoria y la practica
Ello, se evidencia en resumir la habilidades propuestas en los programas vigentes en

términos de:

a)recopilar informacion;

b)leer comprensivamente o valorar teéricamente;
c)interpretar datos;

d)comentar o colectivizar lo descubierto y lo elaborado;
e)verificar lo descubierto y lo comentado,

f)difundir para su socializacion en el entorno;

g)actuar para transformar.

260 Gobierno del Estado de México/ Secretaria de cultura y de Bienestar social, Propuesta metodolégica en
Programa de andlisis pp4 y 5.

28! Habermas, Jiirgen; Social theory and political practice, George Allen and Unwin. Londres, 1977, p 109
citado en Carr, Wilfred y Kemmis_, “una aproximacion critica a la teoria y la préctica de la enseiianza”
ibidem, p152
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Para cumplir con ello, se otorgan horas practicas para actividades de investigacion
mediante la reflexion, la lectura y la elaboracion de textos; lo que implica la posibilidad para
el alumno estilo de aprendizaje y para el maestro teorias de ensefianza - aprendizaje

plasmadas en los programas como:

a)piagetianas ( aprendizaje por descubrimiento);
b)rogerianas (Profesor - facilitador del aprendizaje);
c)ausubelianas (aprendizaje por recepcion/ mapas conceptuales),

d)gestalticas (resolucion de problemas).

Con tantas teorias de aprendizaje que sustentan toda la coleccion de programas de
estudio vigentes en el bachillerato propedéutico estatal, se corre el riesgo de caer en las
incoherencias cercanas a las ambigiiedades o las confusiones en los procesos de ensefianza -

aprendizaje.

Como alternativas ante esas probabilidades, se pretende en el plan de estudios
impulsar la actualizacion docente, de la cual hablaremos mas adelante en otro apartado
Ademas, el permanente seguimiento de toda la aplicacién de todo lo anterior no solamente
estd a cargo del docente en el aula;, sino también del consejo académico institucional
conformado por la directora en calidad de presidente, del subdirector académico como
coordinador, del subdirector administrativo como secretario, del coordinador administrativo,
de la coordinadora de preparatoria, de la representante de orientacion, de la coordinadora
académica de Preparatoria y de los consejeros alumnos con voz y voto que se refinen
periodicamente para analizar y revisar propositivamente lo hecho hasta el momento del

encuentro e inferir en cuanto a las perspectivas.

Cada uno de estos integrantes desde su ambito de trabajo cotidiano debe de

contribuir implicitamente al seguimiento de la aplicacion de los planes y programas de
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estudio proponiendo algunas estrategias para mejorar la calidad de los procesos y de los

resultados escolares. Falta que sus miltiples funciones les dejan tiempo para ello.

Asi, toda la linea de mando académico y algunas autoridades administrativas deberian
de contribuir a una mejor educacion en la Preparatoria. Estos funcionarios y algunos

colaboradores inmediatos son:

a) la coordinadora académica encargada de establecer las relaciones entre la
direccion y la subdireccion académica con las academias de maestros, la coordinadora de la

preparatoria encargada del personal de orientacion;

b)el coordinador administrativo que revise las asistencias y las inasistencias

antes de certificar o no los conocimientos del bachiller mediante los servicios escolares;

c)las academias conformadas por maestros de prestigio anualmente
seleccionadas por la direccion escolar cuya labor se resume en vigilar la integracion de las

actividades de ensefianza - aprendizaje;

d)el personal de orientacion cuya tarea consiste en revisar permanentemente
el expediente de los alumnos hasta su actitud ante el estudio para prever los resultados

escolares y mejorarlos en la medida de lo posible;

e)los padres de familia que son avisados cada vez que la situacion académica
de algn alumno empieza a empeorar y aun mas cuando los resultados no se revelan
satisfactorios;

Dlos alumnos cuya cooperacion es valiosa para resultados de calidad.

Toda esta estructura académico - administrativa deberia de actuar coordinadamente
como lo hemos venido proponiendo para abatir el fracaso escolar manifestado en el bajo

aprovechamiento académico, la reprobacion, los recurses y los desertores.
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Sin embargo, algunos miembros del Consejo Académico Institucional reconocen que
no han escuchado hablar del Proyecto de Desarrollo Institucional mucho menos de los
programas de areas desde la conformacion del mismo hasta la fecha de la entrevista (Mayo),
lo que podia facilitar una seria autocritica para vna interna evaluacién objetiva de lo

alcanzado y lo no logrado con las razones para cada caso.

Asi, no han hablado de proyectos académicos; sino de asuntos administrativos
relacionados con la reparacion de los bafios y la cooperacion financiera de los maestros , la
aprobacion de un consejo editorial para la publicacion de una revista proximamente. Lo

académico esta por lo pronto pospuesto.

En entrevista con la subdireccion académica, se resalta que las academias estin
estructuradas por lineas de formacion o sea por areas. Se prevé modenizarlas en
estructurarlas por grado para que se pueda reunir a maestros con intereses didacticos mas

cercanos cuyas reuniones exigen la suspension de labores en el aula.

De todos modos, no es nada facil encontrar a todos los maestros en una reuniéon
prevista unos dias antes o simplemente algunas horas antes, ya que tienen pocas horas

contratadas en la Preparatoria anexa. Ademas, estin asignadas para exclusivamente dar

clases.

Asi, una mayoria de profesores de segundo grado principalmente (motivo de nuestro
trabajo) asisten a la preparatoria nada mas unos pocos dias a la semana; lo necesario para

cumplir con las horas y las obligaciones institucionales por las cuales fueron contratados.

Estas situaciones reales, observables por convivir nada mas un corto periodo en la
Preparatoria anexa permiten deducir que los planes y programas de estudio pueden ser

incluso perfectos. Sin embargo, las formas de organizacién pueden constituirse en
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verdaderos obstaculos en lugar de facilitar la bisqueda coordinada de soluciones adecuadas

al fracaso escolar.

6.2 La orientacion educativa en
la Preparatoria anexa

Delimitamos nuestro socioanalisis del fracaso escolar a las intervenciones de los
orientadores a el ambito de la orientacion escolar y profesional; aunque estos campos estan

estrechamente relacionados con la atencién psicolégica a los orientandos.

También, pretendemos vislumbrar los obstaculos impuestos por la multiplicidad de
las tareas administrativas ante las esencialmente académicas cuyos impactos metodolégicos
inciden directamente en la calidad de la educaciéon promoviendo todo lo relacionado al
fracaso escolar por falta de prevision ante los problemas de ensefianza y de aprendizaje,

independientemente de las normatividades vigentes.

A este respeto, resaltamos que la operacionalizacion educativa en el ambito de la
orientacion en el bachillerato de el Estado de México esta reglamentada desde el ciclo
lectivo 1994 - 1995 por un Documento Rector identificado por las autoridades de
Educaciéon Media Superior como: “la reformulacion de la practica orientadora desde una
concepcion eminentemente académica dirigida a apoyar el aprovechamiento escolar y

asesorar al alumnado en su proyecto de vida®®®”.

303 orientadores, reunidos en Junio de 1996 en “el foro estatal de orientacién

educativa®®”

en Toluca con motivo de evaluar las problematicas y los logros relacionados
con la aplicacion del DOROE, todavia sin programas por areas, conciben a este documento

rector como “un proyecto educativo cuyo propdsito es:

262 Secretaria de Educacién, Cultura y Bienestar social, Documento Rector de Orientacién Educativa
Toluca / Estado de México ...
26 Secretaria de Educacién, Cultura y Bienestar Social, Memoria del Segundo Foro de orientacién Educativa

conjunto con la Tercera Jornada Internacional en pro del adolescente del Bachillerato Propedéutico Estatal.
Toluca, Mex., Agosto de 1996

s
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a) incidir en la formaci6n académica del alumnado,
b) mejorar el aprovechamiento académico,

c) facilitar una toma de consciencia favorable al disefio del proyecto de
2645

vida
Todo lo anterior estd sustentado en una cientifica concepcion psicopedagogica y
social sin dejar de lado el cognoscitivismo que define la orientacion como “un servicio

académico especializado de gran ayuda al desarrollo eficiente de la reforma y en el

cumplimiento del perfil de bachiller™*”.

6.2.1 Formaciéon requerida y funciones
del orientador educativo

Para el efecto del desarrollo del DOROE, se requiere de un orientador cuya
trayectoria académica y profesional la perfila como un educador especializado que ofrece un
servicio académico de apoyo directo al desarrollo de las competencias, habilidades y valores
del bachiller, asesor importante respecto al proyecto de vida que este elija libremente; segin

los planteamientos de Carl Rogers®®.

En otras palabras, este educador especializado sirve de enlace entre la practica
docente o la operacionalizacion del plan de estudios vigente y las estrategias de aprendizaje
del bachiller; lo que abarca las autoridades del plantel, los docentes, los alumnos, los padres

de familia . . etc.

Esta relacion con el plan de estudios y el mejoramiento de los resultados escolares se

vislumbra cada vez que los orientadores giran sus intervenciones en torno a:

% DOROE, ibidem pp
2 ibidem
%% Rogers, Carl; liberté pour apprendre, Prologo de D Libon, Bordas / Paris, 1971 pp 156 - 15
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“a) la transformacion del saber en conocimiento explicando y promoviendo el
uso del potencial cognitivo para saber y construir el conocimiento en el ambito psicologico;

b) la promocion y el fomento de la percepcion entre los estudiantes para
posibilitar el descubrimiento de la capacidad perceptiva e intelectual, el entendimiento de
problemas concretos planteados por saberes o contenidos curriculares.

c) el desarrollo de la praxis o la dialéctica entre la teoria y la practica o la
técnica mediante el cambio de actitudes y creencias respeto a la aplicacion del conocimiento,
la conscientizacién en cuanto al papel del alumnado en el contexto de la realidad y
promoviendo actitudes de cooperacidn y de servicio social a la comunidad

c) la ensefianza de valores al impartir las clases de orientaciéon como
asignatura cocurricular desarrollando competencias en la personalidad del alumnado,
promoviendo estrategias para otorgar sentido y valor a las acciones educativas para la
adquisicion de saberes ligados al desarrollo biopsicosocial { o integral) del educando”®".

Asi, se rechaza la concepcion de orientadores que realizan multiples tareas
administrativas o las funciones de prefectura, de auxiliar de la oficina escolar recibiendo

calificaciones bimestrales para la elaboracion de récords, tablas o graficas de todo tipo.

Las nuevas funciones académicas del orientador educativo no solamente estan
plasmadas en el DOROE; sino también en el documento de trabajo en su articulo 15 que
estipula: “el personal de orientacion es el responsable de implementar actividades creativas e
innovadoras con la finalidad de fortalecer la formacion integral del alumno en sus diversos
ambitos de desarrollo, operara las acciones sustantivas de la institucion y dara orientacién

educativa y vocacional®*®”,

Estas actividades innovadoras estan desglosadas en el articulo 29 en el que se

resaltan las tareas:

“a) académicas
1) desarrollar el Documento Rector de Orientacién Educativa del
bachillerato Propedéutico Estatal;

*" DOROE, ibidem
% Secretaria de Educacién y Bienestar Social, * Documento de Trabajo para las Escuelas Preparatorias
Oficiales”, Toluca, Mex,, Agosto de 1996
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2) analizar y proponer a los alumnos alternativas de soluciéon a
problemas grupales y/ o individuales;

3) brindar apoyo a los alumnos en los trabajos extraclases;

4) ofrecer, de manera permanente y eficaz, atencion a los problemas
de conducta, aprovechamiento y desercidn escolar;

5) proponer a los alumnos que requieran becas de estudio;

6) llevar un seguimiento académico de los grupos a su cargo y atender
la problematica detectada;

7) participar en actividades de actualizacién y capacitacion académica.

b) académico - administrativas

1) mantener comunicacién directa y permanente con directivos,
docentes, personal de apoyo, alumnos y padres de familia;

2) participar en los procesos de seleccion e inscripcion de alumnos;
3) cuidar la adecuada utilizacion de los bienes y anexos de la escuela;
4) cumplir con las comisiones que le asigne la direccion de la escuela;

5) permanecer en la escuela hasta que los alumnos terminen la jornada
de clases;

c)socioculturales
1)mantener una permanente y reconocida solvencia moral;

2) proponer y participar en actividades civicas y socioculturales que
permitan la proyeccion de la escuela en la comunidad®®”.

En todo lo anterior, se percata que los orientadores deben de cumplir con las
tareas de pedagogo B en las que han incluido las del secretario escolar o del coordinador
administrativo y su personal de servicios escolares, las de docente en algunos casos; ya que
en la preparatoria anexa, sustituyen a maestros faltantes. Ademas, las diversas comisiones a

asignarles quedan a la discrecién de la direccion escolar.

Los integrantes del personal de orientacion adscritos a la preparatoria anexa admiten
en entrevista que la direccion les proporciona todo lo requerido para otorgar el servicio que
les corresponde con una secretaria para el segundo grado, la que les saca el tiraje de
materiales didacticos elaborados en colaboracion con la coordinacion académica y la

aprobacion de la coordinacion del nivel.

% Documento de Trabajo, Ibdem
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En contraparte, tienen que atender los problemas psicologicos, biologicos y sociales
del alumnado a su cargo relacionados con los bajos aprovechamientos académicos
manifestados en las tasas de reprobacion en ciencias naturales, en matematicas que
provocan stress constante o angustias por posible baja temporal o definitiva e intervenir para
solucionar problemas de habitos y técnicas de estudio, elaborar un informe cada vez que
ocurra una baja para explicar las razones de la misma ya conocidas y comentadas

amteriormente en recortes de entrevista realizada con la direccién escolar como son:

a) las economicas cuando los papéas se quedan sin trabajo,

b) los cambios de instituciones de educacién como el Bachillerato
Propedéutico estatal al sistema de educacion informal como la Preparatoria Abierta;

c) la reprobacion que desanima;

d) el cambio de interés o de proyecto de formacion que impulsa al alumno a
dejar la incorporacién a estudios superiores por una carrera técnica con perspectivas de

ingresar mas pronto en el mercado laboral.

Muchas veces, los orientadores son débiles ante las decisiones de los papas o del
alumnado que prefieren buscar sobrevivencia en alimentos antes de las actividades
formativas; ya que los estudios exigen una alimentacion adecuada mas alla de los esfuerzos
metodolégicos del personal académico. Ello, a pesar de que queremos restringimos a las
causas teorico - metodologicas del fracaso escolar; ya que se establece de plano una relacion

dialéctica dentro de la complejidad de las causas que obstaculizan una educacion de calidad

6.2.2 Las limitantes institucionales y personales
de los orientadores educativos

No obstante que el DOROE concibe al adolescente, educando en Media superior
como un ser biopsicolégicosocial cuya orientacion debe de estar a cargo de un educador
especializado, las autoridades preocupadas por llenar vacios institucionales se apresuran la

mayoria de las veces de integrar el personal de orientacion con profesionales con experiencia
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docente cuya mayoria no trae formacion didactica por su formacion exclusivamente
universitaria y, en el mejor de los casos, por normalistas y psicologos sociales con muy
pocas relaciones institucionales con el médico escolar que asiste a la Preparatoria anexa

comunmente en las tardes.

También, estas mismas autoridades aconsejan en el DOROE el “disefio al inicio de
los ciclos escolares de programas sectoriales como el cocurricular o intergrupal, el de
atencion socio - institucional o extragrupales y el de apoyo al mejoramiento del servicio de
orientacion educativa o de investigacion en el campo de la orientacion®®” para evitar

improvisaciones.

Ya, centenas de orientadores del Estado de México han planteado sus limitaciones en
tiempo y recursos para promover investigaciones tendientes al mejoramiento del servicio que
prestan a los bachilleres y, obviamente, la Preparatoria no constituye excepcion alguna; ya
que el gabinete de orientacion funciona por grado con un orientador con formacion diversa
para cada dos grupos, tal como esta planteado en el documento de trabajo. La cuestion de
investigacion no existe como tal en la conformacion del dicho gabinete; ya que el tiempo
para la atencion a los alumnos no es suficiente mucho menos para pensar en mejorar la

practica orientadora.

Este vacio funcional se revela congruente con la no - difusion del proyecto del
Desarrollo institucional en la Preparatoria anexa, fenémeno aceptado por algunos miembros
del Consejo Académico institucional; lo que dificultad todo tipo de analisis adecuado de las

ocurrencias institucionales tanto con sus limitantes como sus fortalezas.

Estas problematicas relacionadas con la explicacion del DOROE no existen
solamente en la Preparatoria anexa. 303 orientadores del Estado participantes en el foro de

orientacion”’' subrayaron problemas como:

7 DOROE. p30

! Secretaria de Educacién Cultura y Bienestar Social, Memoria del segundo foro de orientacion ... ibidem
p5a8
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a) los de tiempo

1) carga horaria de trabajo administrativo;

2)pocos avances en la asignatura de orientacion a darse en una hora

3) disponibilidad para investigacion;

b) los de infraestructura

1) bibliografia en las instituciones;

2) insuficiencia de recursos de infraestructura para el DOROE
3)informacion sobre el area de investigacion e informes semestrales;
4) partida presupuestal para orientacion

5) cuadernos de practicas para las areas y los temas de orientacion,

6) registro de categorias conductuales perfil de ingreso y de egreso;

¢) los teorico - metodologicos

1) discrepancia sobre la congruencia del DOROE con la realidad,
2) generalizacion de los objetivos de cada area;

3) documento normativo sobre las funciones del orientador;

4) diversificacion en las interpretaciones del DOROE;

5) desglose de los objetivos por grupos colegiados;

6) colegio estatal de orientacion educativa;

7) instrumentos para diagnostico,

8) formacion docente para las areas cognitivas y el de investigacion;

9)material didactico en las areas de habilidades cognitivas y del plan

10) parametro real de evaluacion .. etc
11) jornada propedéutica para orientadores de nuevo ingreso;

12) asesorias previas a cualquier innovacion educativa

d)los de trabajos interdisciplinarios
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1)interdisciplinariedad en las instituciones

2) coherencia en actividades marcadas en el DOROE y las

institucionales;

3) informacioén oportuna para las diferentes zonas escolares,

4) reuniones de informacidn con catedraticos para la
interdisciplinariedad,

5) grupos colegiados a nivel zona y region de corte formal y
sistematico,

6) intercambio de materiales entre las instituciones del bachillerato
estatal.

Es importante resaltar que la mayoria de las limitantes son de orden tedrico -
metodologico; lo que permite inferir que la mayoria de los orientadores estan obligados a
actuar por intuicion cuya resultante es la persistencia de la tradicién en la practica
orientadora vigente, independientemente de las recomendaciones muy actuales de las

autoridades que no han proporcionado todos los recursos correspondientes.

En todo caso, estas criticas constructivas culminaron en diversas propuestas que no
han sido llevado a cabo ni en los puntos minimos a exactamente un afio de la organizacion
del mencionado foro; ya que no ha habido nada al respecto de los cuadernos de practicas, de
la asignacion de un orientador para el desarrollo del area de la investigacion, ni de los
colegios de orientacion y de investigacion o de aumento de horas para la asignatura de

orientacién mucho menos de partidas presupuestales.

Estas realidades, que limitan las acciones de todos en pro de una educacion de

calidad en contraposicién al fracaso escolar, validan en gran medida las situaciones reveladas

272

por José Nava Ortiz’’> en nombre de la AMPO como grandes problematicas de la

orientacion educativa en México como:

22 Nava Ortiz, José; documento base de orientacion educativa, p8
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a)disciplina;
1)desintegracion tedrico - practica;
2)dispersion conceptual,
3)desviacion empirica,
b)el orientador
1)despersonalizacion gremial,
2)desactualizacion profesional,

3)desproporcion laboral.

c¢)los programas
1desarticulacion curricular;
2)desvinculacion contextual,

3)deficiencias de evaluacién”.

Terminaremos este apartado subrayando que la confrontacion de lo plasmado en los
documentos formales como planes, programas de estudio y el Documento Rector de
Orientacion Educativa con su aplicacion nos ha llevado a las conclusiones parciales
relacionadas con la falta de convergencias entre lo dicho y lo hecho con las consiguientes

consecuencias que hemos comentado ya.

Asi, este ambiente institucional con lenguajes tradicionales afecta en gran medida los
fenomenos de comunicacion verbal considerados como eje tematico de la metodologia
sugerida en diferentes discursos de lo instituido, ya que la falta de material bibliografico
suficiente ligada con maestros atomizadores del conocimiento por dificultad de encontrar
espacios para reflexionar conjuntamente sobre su quehacer docente, hasta dejar todo lo
relacionado al fracaso escolar en manos débiles de orientadores con demasiadas
responsabilidades administrativas, perjudican seriamente toda estrategia coordinada para una
educacion de calidad a través de la promocion de habitos y de técnicas adecuadas de

estudio
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6.3 Las probleméticas de la formacién en
la Preparatoria Anexa

Las reformas curriculares y su consecuente desarrollo no requieren nada mas de la
profesionalizacion, de la actualizacion o de la formacion permanente e inicial del personal de
orientacién y de los docentes; sino de un proyecto integral y coherente para todos los
agentes educativos institucionalmente involucrados como coordinadores, supervisores,

directivos sin dejar para nada de lado a los maestros y a los orientadores.

Este postulado se revela totalmente diferente a lo operacionalizado hasta ahora que
parece a todos demasiado conforme a los planteamientos del plan de estudios en el que se
considera imprescindible la tarea de la capacitacion y la actualizacion de los docentes como

factor clave para eficientar el desempefio magisterial y mejorar la calidad de la educacién

impartida.

Sin embargo, esta mencionada postura en sus multiples dimensiones de formacion
inicial, permanente (la actualizacién) y de profesionalizacion o los posgrados en general
esta sustentado en la situacion prevaleciente en la Educacion Media Superior cuya mayoria
de sus agentes educativos ya identificados traen una licenciatura universitaria con muchos
puntos escalafonarios como requisito administrativo para ser asignados a las distintas plazas
de maestros, orientadores y directivos sin ningin enfoque profesional orientado a la

docencia, la orientacion educativa y/ o la gestion de instituciones educativas.

Este proyecto global de formacion y su consecuente desarrollo se revela ain mas
necesario cuando no existe un Sistema Nacional de Formacion del Personal Académico para
la Media Superior; tal como esta planteado en el Programa de Desarrollo Educativo 1995 -
20007,

23 poder Ejecutivo Federal, Programa de Desarrollo Educativo 1995 - 2000, México / 1995, p153
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A este respeto, Fernando Hernandez y Juana Maria Sancho sefialan resaltando: “los
problemas y las peculiaridades a las que se ha de enfrentar un licenciado que pretende actuar
como docente hacen que los conocimientos adquiridos en una especialidad universitaria no

resulten por si mismos aplicables en su funcion de enseiiante por las siguientes razones:

a) no existe una conexion directa entre los conocimientos disciplinares y las
teorias implicitas de un docente sobre los diferentes fendmenos que ocurren en la escuela y
en el aula;

b) el caracter emergente, es decir imprescindible y momentdneo de las
situaciones de ensefianza y de aprendizaje, dificulta la actividad reflexiva del profesorado

cuando se encuentra en la practica en clase;

c) los recursos conceptuales y metodologicos que ayudan a intervenir en

situaciones educativas son siempre singulares y complejas por definicion™*”.

La insistencia de esos autores, ligada a las dificultades metodologicas de los
licenciados universitarios en la educacion y con las interpretaciones muchas veces confusas
de los planes y programas de estudio, hace de la formacion pedagogico - didactica un
espacio de confluencia de los maestros, los orientadores y de los directivos que tienen poder

de decision sobre situaciones educativas complejas.

6.3.1 Las exigencias de formacion de
los orientadores y de docentes

las dificultades teonico -metodologicas demostradas en la busqueda del mejoramiento
sumergido en la intuicion, las interpretaciones heterogéneas del DOROE y las consecuentes
confusiones de sus intervenciones en la practica conmovieron a los 303 orientadores

reunidos en el ya muchas veces mencionado foro estatal de orientacion a proponer “la

7 Hernandez, Fernando y Sancho, Juana Maria; un nuevo profesorado para un nuevo contexto educativo en

“ para ensefiar, no basta con saber la asignatura. Editorial Papeles de Pedagogia/ Paidoés. Buenos Aires/
1996, pp24 y 25.
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instrumentacion del Colegio Estatal de Orientacion y el de Investigacion en Orientacion para

la promocion de:

a) cursos para la instrumentacion de material didactico,

b) capacitacion del orientador a cada una de las areas,

c) asesorias ante cualquier innovacion educativa;

d) un diplomado con un médulo para cada area y obligatoria para los
orientadores;

€) una jornada propodéutico para los orientadores de nuevo ingreso;

fforos, encuentros y otros eventos académicos para el intercambio de

. .2
experiencias””>”

Estas propuestas se restringen a la formacion permanente o la actualizacion. Falta
afadir elementos de profesionalizacion para la promocién de apoyos substanciales al
momento de cursar posgrados en sus vertientes de especializacion, maestrias y doctorados

tendientes, como es siempre €l caso, a impulsar investigacion de calidad en campos

especificos.

6.3.2 Operacionalizaciéon de proyectos de
formacion en la zona de la Prepa Anexa

En la zona escolar # 2 de la Coordinacion Regional de Servicios Educativos
(CRESE), se desarrolla, durante el actual ciclo lectivo 1996 - 1997, un diplomado de 12
modulos sobre habilidades docentes en colaboracién con el Instituto Tecnologico de

Monterrey”’® cuyas tematicas giran en tormo a:

1) el profesor de calidad;
2) el profesor como transmisor de valores,
3) planeacion, administracion y evaluacion de la ensefianza,

25 Secretaria de Educacién, Cultura y Bienestar Social, Memoria del Foro estatal de Orientacion. Toluca,
Mex., Agosta de 1996, pp 6 -10

76 Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey / Campus Toluca, Diplomado en Habilidades
Docentes, Promocion 1996., Toluca, Méx., 1996



204

4) disefio de materiales para la formacion en contenidos no curriculares en el
aula;

5) estilos de ensefianza - aprendizaje;

6) modelos de aprendizaje para promover en los alumnos el autoaprendizaje;

T)estrategias para promover el pensamiento critico y la creatividad,

8) metodologias para el trabajo en equipo;

9) asertividad y escucha activa;

10) consejeria y tutoreo;

11) el uso de la tecnologia en el salon de clases;

12) microensefianza.

Los participantes son en mayoria maestros y orientadores cuya presencia cada fin de
semana en la Preparatoria Oficial # 7 sirve para “Desarrollar en los profesores habilidades

para mejorar y enriquecer el proceso de ensefianza - aprendizaje, que promueva

277

conocimientos, habilidades, actitudes y valores en los alumnos

Se percibe que el personal de la Preparatoria Anexa y de la Normal de los Reyes no
honran este diplomado con su presencia, independientemente de que se resalta en entrevista
con la coordinacion académica la disponibilidad de la direccion escolar a otorgar tiempo y
espacio para la actualizacién del personal a su cargo, que la constancia tendra valor
curricular para aumentar puntos en escalafonarios, servira para carrera docente concebida

como institucionalizacion del estimulo econémico a la docencia.

Esta situacion valida nuestros comentarios al criticar la vigencia de la actualizacion
que gana incluso espacios sobre la profesionalizacion en nuestra sociedad meritocratica con
su insistencia en torno a la credencializacion mas alla de la competencia real. También, acata

los postulados de Cesar Carizales Retamoza que resalta:

“la actualizacion continia acumulando prestigio. Se le vincula con eficiencia,
utilidad, competitividad, calidad, excelencia y, sobre todo, éxito individual y social. En el
sistema educativo, se generaliza la imagen de un profesor compitiendo con sus compafieros
en la obtencion de créditos mediante informes, constancias, distinciones y haciendo filas para

27 ibidem
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entregar grandes volimenes de comprobantes de productividad a las comisiones evaluadoras
para asi obtener una beca?”®”. Entonces, ser competente implica estar actualizado.

En paralela a este diplomado, los periodos intersemestrales son utilizados y son
identificados como Jornadas de Actualizacion y de Planeacién en las cuales se desarrollan
los proyectos de formacion permanente con cursos, talleres, conferencias, intercambios de

experiencias ...etc y se aprovechan para planear el semestre que esta en puerta.

Durante el intersemestral correspondiente a Enero y Febrero de 1997, las jornadas a
cargo de muchos supervisores de zonas aledafias y de diferentes Coordinaciones regionales

giraron en torno a las tematicas como:

a) creatividad para ser maestro activo;

b) investigacion educativa en el DOROE;

c) valores en el proceso de ensefianza y el aprendizaje;

d) presentacion de programas del sexto semestre;

¢) Topicos de asignatura;
1) estructura socioeconémica y politica de México;
2) ensefianza de las matematicas en el bachillerato
3) Métodos y técnicas de investigacion;
4) sociologia;
5) andlisis de problemas y toma de decision;

6) taller de lectura y redaccion;

Los objetivos planteados eran “propiciar en los docentes de nivel Medio Superior la

actualizacion en la aplicacion de estrategias metodologicas que contribuyen a la

consolidacion del sistema curricular®””.

218 Carrizales, Retamoza Cesar; Hiperdesafios contempordneos en la formacion de profesores en “Simposio
internacional. Formacion docente, modernizacion educativa y globalizaciéon™ UPN/ México Septiembre 1995
pp 219 -221.
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En el periodo intersemestral correspondiente a Julio de 19957 las tematicas de las
Jornadas de Actualizaciéon organizadas por la supervision escolar de la Zona # 2 en la

Coordinacion Regional de Servicios Educativos fueron:

a) el bachillerato propedéutico en el contexto actual;

b) modelos de planeacion para el sistema curricular;

¢) academias y grupos colegiados

d) metodologia basica { método de proyectos, ensayo, sesion bibliografica .
etc)

e) evaluacion

f) Talleres;

1)aprendizaje significativo (experiencial),

2) motivacion hacia un liderazgo educativo de alto impacto.

Entretanto, las metas propuestas fueron:

a) reflexionar sobre el reto para el ciclo escolar 1995 - 1996 después de la

primera experiencia con el nuevo modelo curricular durante el ciclo lectivo 1994 - 1995,

b) tener elementos para planear y actualizar pensando en el ayer y el mafiana

para que €l ahora sea realmente fructifero y trascendente,

¢) integrar un trabajo de zona para el intercambio de experencias en
diferentes ambientes educativos, la unificacion de criterios en la realizacién de tareas
especificas y el fortalecimiento de las relaciones humanas a través de practicas vivenciadas

de superacion personal

719 Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social / Coordinacion Regional de Sservicios Educativos 06.
07, 08 (CRESE), Proyecto Operativo: Jornada de Actualizacion y Planeacién Institucional; la Paz/ Toluca,
Méx., Enero - Febrero 1997.

280 gecretario de Educacion, Cultura y Bienestar Social/ Coordinacion Regional de Sservicios Educativos 07,
La Paz, Méx., Julio 1995
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Estas metas deberian de lograrse cumpliendo con los distintos objetivos de actualizar
al docente para el mejor desarrollo del nuevo modelo curricular; establecer bases firmes que
permitan la formacion del perfil de egreso adecuado a los requerimientos del nivel en los
momentos actuales; coadyuvar a que el docente proyecte y motive a sus alumnos para ser
personas triunfadoras, comprometidas con sus compaiieros, con su escuela, su comunidad y

su pais.

Todas estas fueron bien centradas en el profesorado de la zona y de otras regiones
aledafias; lo que permite vistumbrar, como le hemos venido comentando, las contradicciones
existentes entre los discursos de los estudiosos de la educacién centrados en el alumnado
ante los de la autoridad centrados en el profesor considerado como clave imprescindible de

la eficiencia y de la eficacia en educacion.

6.3.3 Las limitantes institucionales de
esta formacién permanente

En todas estas sesiones, se contempla la actualizacion en periodos intersemestrales
para no afectar la puntualidad y la presencia de los maestros en las horas - clase; lo que
limita las posibilidades de asistencia a otros foros y seminarios extrainstitucionales que no
respetan los ciclos para instalarse en cualquier lugar de la repiblica mexicana dividida en 32
estados excluyendo a todos los que tienen obligaciones profesionales de estar frente a grupo

durante los 200 dias programados para el afio lectivo.

Ademas, la elaboracion de estas tematicas se llevo a cabo, segun todo lo que parece,
sin ningun diagnoéstico con los consumidores del proyecto o sea los docentes y los
orientadores cuyo fin deberia de tender a tomar en cuenta sus necesidades profesionales.

Muy al contrario de ese ideal, los lineamientos llegan desde el departamento de Educacion

Media Superior de Toluca

En entrevista en la coordinacion académica de la Preparatoria anexa, se destaca que:
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a) la supervision escolar elabora los objetivos, las tematicas y los

procedimientos de evaluacion. Bref, disefia el proyecto desde la supervision;

b) la direccién escolar de la Preparatoria Anexa determina los tiempos,

horarios y los dias del evento;

c) la coordinacidon académica de la Preparatoria Anexa apoya en la bisqueda

de la bibliografia, los espacios y los recursos materiales ... etc

Para los alumnos, la coordinacion académica propone las tematicas los objetivos de
las conferencias y de los cursos - talleres. Con el total apoyo de la Coordinacion de la
Preparatoria y de la direccién escolar, organiza la busqueda de los conferencistas, la

bibliografia, los tiempos y espacios sin olvidar los recursos materiales.

Subrayamos que no contactan a los maestros. Esta falta de autonomia institucional
en la toma de decision restringe los margenes de la profesionalidad docente como bien lo

sefialan Fernando Hernandez y Juana Maria Sancho:

“ el objeto de la actividad del profesorado, ademas de ser marcadamente
complejo, no esta delimitado por los ensefiantes. ... La administracién educativa canaliza los
intereses socio - economicos y culturales dominantes. De aqui, proviene el estrecho margen
que le queda al profesorado para una actuacion autonoma. El cuerpo de control de admision
tampoco esta en manos del profesorado. En la ensefianza publica, las normas de entrada las

.. .. 28
marca la edministracion®"”

' Hernandez, Fernando y Sancho, Juana Maria ibidem p131
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Asi, Ranjard afianza: “ no es responsable el que no tiene poder sobre sus actos. El
sentido de responsabilidad no puede separarse del sentido del poder y el profesor no tiene

ningiin poder sobre su profesién. Por tanto, no tiene ninguna responsabilidad”**”

De esta forma, la actualizacion docente sirve para consolidar el discurso prescriptivo
relacionado con la normatividad metodologica a aplicarse en el aula revisando los objetivos
y las tematicas ya mencionados ; ya que no toman en cuenta las propuestas de los docentes.
El sentido de la autocritica para el mejoramiento de las metodologias vigentes que otorgan
los conocimientos de investigacion sobre la practica y los niveles de profesionalidad en
nuestra sociedad meritocratica esta pospuesto. Ello, aunque los programas giran en torno a

la lectura y la escritura que culminan con la investigacion documental y la produccion

cientifica del alumnado.

Cabe seiialar que la formacion docente en la zona # 2 por lo menos se restringe a la
actualizacion salvo este diplomado en Habilidades Docentes organizado por el ITESM que
parece a la formacion inicial para el magisterio, después de una licenciatura universitaria. La

profesionalizacion esta verdaderamente descuidada.

Lo anterior se evidencia mucho mas todavia cuando se sabe que las autoridades
estatales obligan al personal académico a estudiar sus especializaciones, sus maestrias y sus
doctorados en instituciones magisteriales o las de Educacion Superior del Estado de México
cuya calidad deja mucho que desear y minimamente en el extranjero para poder garantizarse
de los apoyos economicos correspondientes en forma de becas y/ o de afio sabatico,
acreditarles sus grados y darles oportunidad de ascenso; segin los comentarios de algunos

maestros entrevistados.

Ademas, los tradicionales nombramientos y las basificaciones por horas - clases

ligados con las obligaciones del docente de estar permanentemente con sus grupos en

%82 Ranjard, P.; responsabilidad y consciencia profesional de los ensefiantes. Revista de Educacién 285, pp
63 - 75. 1988
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tiempos y espacios predeterminados dejan muy poca posibilidad a quién quiere asistir a
foros, seminarios, simposios y demas encuentros organizados fuera de la institucion sin
hablar de los pagos de cuotas de recuperacion y el transporte para sortear las distancias.
Todo ello cuando no los consideran aburridos y totalmente distantes de sus intereses
profesionales inmediatos; tal como lo plantearon algunos maestros de literatura en

entrevista.

Hay que subrayar también que las posibilidades de transformar estos cursos en
comisiones se quedan a discrecion de cada direccion escolar. Estas realidades vigentes en la
zona escolar # 2 y la Coordinacion Regional de Servicios Educativos (CRESE) #7 basadas
en la unidireccionalidad de la gestion académica de los proyectos de actualizacion confirman

los comentarios de Mirtha 1. Abraham Nassif que sefiala:

“la racionalidad instrumental predomina en las sesiones de
actualizacion. Se impone la direccionalidad para la homogeneizacion y la legitimacion de
teorias especificas. Se desconocen otros espacios de formacion como la practica del
maestros, las reuniones de academias, los foros ... etc. Se dificulta la apropiacién de los
conocimientos trabajados por la brevedad de los cursos(8 a 10 dias). Los contenidos se
distancian de los quehaceres del aula. Los docentes participan por promocion
escalafonaria”™””

Entonces, se revela inconcebible pensar en la formacion de un bachiller cuya
competencia genérica se sustenta en la lectura ligada con una escritura critica y reflexiva
orientada a un equilibrado uso de las redes audiovisuales de procesamiento de informacién
para el debido analisis de la misma, la sintesis y la sistematizacion tendiente a la adopcion
consciente de las concepciones filosoficas de su tiempo y a la transformacion de su entorno

sin contar con los medios para alcanzar los fines propuestos.

83 Abraham, Nassif Mirtha 1.; “Tendencias y problematicas de la formacion docente” en ;cémo pensar la
relacion con el conocimiento y sus implicaciones en la formacién docente”. Colecciéon de Educacién UPN/
México. pp 15 - 17
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6.4 La didActica y el aprendizaje de
la comunicacién verbal en la Preparatoria anexa

El analisis de la aventura cientifica de ensefiar y aprender se relaciona dialécticamente
con la comunicacion verbal (lectura y escritura) como facilitadora en la conformacion de
habitos y técnicas de estudio o una metodologia del trabajo intelectual basada en firmes
conocimientos sobre indagaciones documentales y/o produccion cientifica a nivel de los

bachilleres; tal como esta planteado en los distintos programas vigentes.

A este respeto, Margarita Pansza aconseja: “en el analisis de la metodologia del
trabajo intelectual, deben ser considerados muchos elementos en diferentes niveles, a fin de

poder tener una perspectiva mas amplia de este tipo de trabajo. Para tal efecto,
consideraremos exclusivamente a:

a) la escuela como institucion,
b) los profesores y la practica docente;
¢) el alumno y la concrecion de los problemas (p.65)

Lo dicho impone un analisis muy concreto de la escuela considerada como
institucion; un cuestionamiento de su aparato burocratico que por su coaccion, fomenta la
sumision y la dependencia tanto en profesores como en alumnos, dificultando asi el
afianzamiento de actitudes inquisitivas, dubitativas y cuestionantes que son de gran
importancia en un auténtico proceso de adquisicién del conocimiento®*(p68).

Toda esta propuesta de revision global abogada por Margarita Pansza ha sido
nuestro eje sin desviacion alguna de nuestros enfoques psicosociologicos por conceptualizar
todo el trabajo nuestro en torno a la lectura y la escritura concebida como plataforma
multidisciplinaria de la calidad educativa sin olvidar obviamente las limitantes institucionales;
ya que reconocemos que una organizacion académica especifica con una estructura
conceptual determinada de los contenidos conlleva implicitamente un estilo especifico de
ensefianza y de aprendizaje que, probablemente se redundea con lo instituyente de los

protagonistas de la operacionalizacion educativa en el aula.

*Pansza, Margarita; “Los habitos de estudio, un problema escolar” en “Pedagogia y curriculo”. Editorial
Gemika, México, 1997. Quinta edicion, pp 65 .
%4 ibidem, p68
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Ademas, concordamos con Paulo Freire que expresa la necesidad de : “una
comprension critica del acto de leer que no se agota en la descodificacion pura de la palabra
escrita o del lenguaje escrito; sino que se anticipa y se prolonga en la inteligencia del mundo.
La lectura del mundo precede a la lectura de la palabra. De ahi que la posterior lectura de
esta no pueda prescindir de la continuidad de la lectura de aquél. Lenguaje y realidad se
vinculan dinamicamente. La comprensién del texto a ser alcanzada por su lectura implica la

percepcion de relaciones entre el texto y el contexto™”.

Esta voluntad de relacionar el lenguaje con el contexto sustenta nuestras
pretensiones de sintetizar, en la medida de lo posible, lo recorrido analiticamente hasta ahora

conformandolo en tres subtemas especificos:

a) la organizacion académica en la preparatoria anexa,
b) el modelo de ensefianza - aprendizaje vigente en la Preparatoria Anexa,

c) el nivel de aprendizaje de lectura y escritura del alumnado.

Estos ejes de trabajo no agotan las posibilidades multidimensionales de analisis de las
causas del fracaso escolar. Constituyen nada mas unas escalas en la subida orientada a
perfilar los horizontes lejanos que impiden a todos alcanzar la calidad de la educacion con

todos los estandares relacionados en la Preparatoria Anexa

6.4.1 La organizaciéon académica en
la Preparatoria Anexa

Ya, comentamos las distintas entrevistas realizadas con diferentes integrantes del
personal académico de la institucion. Todos o la gran mayoria de estos mencionados
entrevistados reconocen las limitantes de tiempo que tienen que sortear para un encuentro
de los grupos colegiados; independientemente del reciente esfuerzo que han hecho para

estructurar las academias por grado en lugar de aceptar los planteamientos del plan de

285 Ereire, Paulo; La importancia de leer y el proceso de liberacién. Editorial Siglo XXI editores, México,
1986/ p94
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estudios en el que se aconsejan las academias por lineas de formacién o que la direccion

escolar ha decido muchas veces de suspender clases para las discusiones.

Asi, existe poca duda de que los miembros de estos grupos colegiados,
independientemente del prestigio de buenos maestros que sustentan el honor de formar parte
de este claustro como esta planteado en el documento de trabajo, no pueden cumplir con sus

multiples funciones de “planear los aspectos relacionados de las asignaturas como:

a) temas para abordar problemas del mundo extraescolar;

b) la eleccion de ejes estimulantes y atractivos;

¢) la construccion de ejes sobre hechos y datos reales recopilados en funcién
de los problemas locales, regionales, nacionales e institucionales;

d) la calendarizacion de las actividades seleccionadas para cumplir con las
metas de la transdisciplinariedad, la multidisciplinariedad y la interdisciplinariedad;

¢) la coordinacion de las actividades y los aprendizajes comunes entre las

asignaturas™®”.

Ese ideal del modelo académico propuesto con una operacionalizacién formal por
asignaturas no puede ser nada facil cuando los maestros disponen nada mas de algunos dias
lamados Jomadas de Planeacion que se compaginan con las saturadas Jornadas de
Actualizacion durante los periodos intersemestrales ; mientras que su llegada puntual a las

clases es vigilada por alguna de las autoridades durante el ciclo escolar.

Esta situacion de normatividad burocratica vigente en la Preparatoria Anexa facilita
la fragmentacion en la construccion del conocimiento. Dificulta la labor del personal de
orientacion que deberia de hacer un seguimiento del historial académico del bachiller , no
por intuicion ateniéndose a las actitudes o lo psicoldgico de la Orientacién personal; sino

con las carpetas de trabajo resultantes de las sesiones bibliograficas, los ensayos y los

* Secretzria de Educacién, Cultura y Bienestar Social/ Departamento de Educacién Media Superior, Ejes
Tematicos en “Manual de metodologia basica y evaluacién”. Bachillerato Propedéutico Estatal. Toluca,
Méx., Agosto de 1995.
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proyectos de investigacion - tanto documentales que cientificos - realizados por el

alumnado.

Estas ya mencionadas carpetas de trabajo son concebidas por las autoridades del
departamento de Educacion Media Superior como: “recopilacion de trabajos de los alumnos
para seguimiento continuo de los avances en la construccién del conocimiento y el

desarrollo de las competencias de analisis, de sintesis y de sistematizacion™"” .

En entrevista con algunos maestros, se destacan sus obligaciones de estar
puntualmente en clase, de distanciarse de los alumnos como autoridad institucional con un
liderazgo profesional y consentir el perder alguna que otra hora de clase por actos civicos
realizados para conmemorar eventos historicos y homenajear la bandera como conjunto de
reglas no escritas; mientras que los proyectos de formacion y de profesionalizacion no
constituyen ni prestaciones mucho menos facilidades ni derecho de todos porque estos
proyectos se establecen muchas veces a través del sindicato. Por lo tanto, nada mas los

sindicalizados o los basificados tienen acceso a este servicio.

Ademas, los cursos deben de ser pagados por el mismo profesor para tener puntos
efectivos en el escalafon. Cuando interfieren con horas - clases por las cuales fue contratada

una buena mayoria, los maestros se permiten suponer que no se puede ausentar.

Ante toda esa situacion demasiado comiin en América Latina, el doctor Juan Prawda
del Banco Mundial aconseja - durante su conferencia magistral en el “Foro Innovacion y
Calidad Educativa®®” a las autoridades otorgar un minimo de 3 horas semanales obviamente

pagadas para la reflexion sobre el quehacer docente.

%7 Ibidem, p!1
28 prawda, Juan; mejorando 1a eficiencia inierna y calidad de los sistemas cducativos a través de nuevos

enfoques. Conferencia magistral en Foro Internacional Innovacién y Calidad Educativa/ Instituto de
Fomento ¢ Investigacién Educativa. México/ 29 - 31 de Mayo de 1997.



215

6.4.1.1 El modelo de ensefianza vigente en
la Preparatoria Anexa

En el plan de estudios, se insiste sobre una tarea fundamental: cambiar la practica
docente; lo que representa un cambio metodoldgico tendiente a transformar la actuacién
tradicional del profesor, llevarlo a adoptar nuevas estrategias y promover el autoaprendizaje

del alumnado mediante un conjunto de técnicas didacticas sugeridas en la metodologia

basica.

Sin embargo, una revision objetiva hasta cierto punto de los planes de curso permite
resaltar que los elementos recurrentes como los distintos componentes de las
consideraciones generales estructuradas en la importancia de la planeacion, la descripcidn de
la estructura y sus diferentes subtemas en la primera pagina no toman en cuenta las

caracteristicas especificas de cada asignatura; sino son las mismas para todas la materia

indistintamente.

Ademas, estos planes de curso no tienen firma de revision de la coordinacion de la
Preparatona y mucho menos de la subdireccion académica; lo que hace de esos planes un
simple llenado para cumplir una vez mas con un requisito administrativa sin ser un

documento con sentido didactico tendiente a una educacién de calidad.

En términos estrictamente didacticos, no se vislumbran la interdisciplinariedad, la
multidisciplina considerada como efecto del bachillerato propedéutico estatal ni la
trandisciplinariedad con una falta de desglose de las estrategias metodologicas en relacion al
trabajo grupal, a los logros de los objetivos de sistematizacion de la informacion y del muy
poco uso de recursos didacticos, aunque algunos maestros acatan en entrevista su
compromiso de integracion y comentan, como lo estan llevando a cabo en el aula, con

argumentos que no toman en cuenta las asignaturas especificas del semestre en curso.
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Sin embargo, algunos otros maestros admiten en entrevista que la fragmentacion ae
las actividades de ensefianza ha tradicionalmente dejado la tarea de la ensefianza de la lectura
y de la escritura a los encargados de los talleres de lectura y redaccion, de literatura que - a
su vez - estd muy rezagada para dejar espacio a historiografia literaria cuya parte de analisis
se queda en el ultimo plano como un simple agregado en lugar de ser el eje tematico de la

misma.

A pesar de que los maestros de literatura estan obligados a cumplir con la historia, la
geografia, la politica y la economia de cada una de las épocas antes de las corrientes
literarias, muchos de ellos (de la Preparatoria Anexa) han ido al método de apreciacion
literaria sin dejar de respetar lo propuesto en los programas de estudio para no perjudicar al
alumno que va a tener que enfrentarse a preguntas sobre historia de la literatura en los

examenes de admision a nivel superior.

De todos modos, nuestras observaciones de algunas clases confirman lo contrario
con los fendmenos recurrentes como: “los maestros hacen sus cien pasos o se quedan en su
escritorio sobre €l podio. Algunos pasan lista con nimero de lista. La mayoria de ellos
exponen magistralmente su clase durante casi todo el tiempo ante un grupo de alumnos,
sentados en fila y callados. Algunos platican en subgrupos sin ser vistos por el maestro en
turno o se estiran los brazos con aire de cansancio a causa de la intensa tomada de apuntes
dictados por el maestro. Algunos profesores leen un texto y piden a los alumnos encontrar

caracteristicas de géneros literarios para después evaluarlos con un ensayo™.

En otras clases observadas, se vislumbra la postura de un maestro con las
caracteristicas muy parecidas a las del dejar hacer con un alumnado preocupado por tareas
de geometria analitica, haciendo mucho ruido en una clase de ciencias sociales, pidiendo
permiso muy seguido para poder salir del aula sin temor de ser castigado o cumpliendo con

actividades extraclases de matematicas.
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En fin, no existe esta costumbre y parece ni se sabe de las clases tedricas y las
practicas como estd sugerido en los programas de estudio dandole facilidad de tiempo y
recursos metodoldgicos con una guia previa para ir a biblioteca, centros de documentacién o
en otras instituciones para la recopilacion de informacion como referente para los resimenes
o la conceptualizacion, la sintesis y la sistematizacion o como sustento de las exposiciones y

de las participaciones en los debates.

Hay que subrayar que durante nuestras observaciones, asistimos a una sola
exposicion y parece que habia otras anteriores; ya que lo asistido era la ultima. Cuatro
alumnos se dieron la tarea de presentar la tematica de la psicologia social a un grupo de 15
compafieros bien inmersos en la resolucion de sus problemas de geometria analitica sin que
el maestro se percatara o, por lo menos, no busco formas para centrar la atencion de ellos en

lo que se estaba haciendo. Se queda pendiente la deduccion obligada.

6.4.1.2 Las competencias o las deficiencias comunicativas
en la Preparatoria Anexa de Los Reyes

En este apartado, pretendemos revisar en nivel de aprendizaje del alumnado en
cuatro semestre del segundo grado, inscrito en el bachillerato propedéutico estatal. Un
aprendizaje que estd por demas muy relacionado con la comunicacién verbal o sus

facilidades y dificultades en la comunicacion oral y/o escrita.

En este aspecto, la mayoria de los maestros entrevistados y otros miembros del
personal académico reconocen las deficiencias del alumnado de segundo grado en
comunicacion verbal o todo lo relacionado con la lectura y la escritura. Estas deficiencias

son detectadas al decir del personal académico en:

“el no saber tomar apuntes. El no saber usar bibliotecas y el desinterés por cuestiones
documentales, lo que ha provocado graves y constantes problemas de redaccion
evidenciados en las faltas de ortografia y de sintaxis hasta en los mismos ensayos
considerados como instrumentos de evaluacion bimestral por las citas textuales, sin comillas
ni referencias pasadas directamente a su texto y sin ningin elemento de analisis. En fin el
miedo al papel blanco sin olvidar las dificultades de llevar a los grupos a lecturas extensas
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mucho menos a libros completos, ya que corre el maestro el riesgo de que sufren la
enfermedad del aburrimiento por la falta de motivacion ...etc”

Los maestros subrayan que estos problemas no resueltos en la Media Superior no
solamente provocan baja calidad de la educacion durante la estancia del alumnado con
deficiencias comunicativas en e! Bachillerato Propedéutico; sino son las causas
metodologicas de los profesionales medianamente formados o se ven obstaculizados ante los
procesos de titulacion, identificados como una variable de la desercion escolar relacionada
con el fracaso escolar a evidenciarse al momento que estan obligado a enfrentarse con la
elaboracién de un proyecto de investigacion y resolver los asuntos metodologicos de la

elaboracion de tesis.

La existencia de estos problemas de comunicacién verbal es admitida en entrevista

por algunos alumnos de la Preparatoria Anexa que afirman;

“no andamos muy bien que digamos. Nos dificultan las ciencias sociales por
la falta de habitos de lectura y de escritura. No sabemos ahondar en las ideas. No le damos la
suficiente importancia a la lectura y la escritura. A muchos, nos flojea leer o escribir. No
escribimos lo que pensamos. Sin embargo, no se ha tratado este problema en el Consejo
Académico Institucional”; mientras que la tasa de reprobacion en matematicas llama tanto la
atencion hasta que deberia de constituise en blanco de los investigadores de la institucion

buscando alternativas de solucion.

En las distintas clases que pudimos observar, se percibe la cultura del silencio por
parte de los alumnos en las sesiones magistrales. El maestro dicta o expone la mayoria del
tiempo como hemos venido comentando. Los alumnos apuntan el dictado o realizan tareas
extraclases durante las exposiciones magistrales para acumular items o indicadores hacia la
aprobacion de las materias con conocimientos superficiales, al igual que los puntos
escalafonarios por fojas de papel de actualizacion docente. El uso de un solo libro de texto
es muy recurrente y la participacion se revela demasiado baja hasta de 3 a 5 en un grupos de

28 alumnos normalmente.
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Esta cultura del silencio fue corrobada durante el cine debate organizado durante 4
sabados de Marzo y de Abril del afio en curso para los alumnos de segundo grado en el cual
se detecta el aburrimiento de los que asistieron y la participacion casi nula al final de las
peliculas; lo que fue reconocido por los maestros presentes en sus comentarios. Sin
embargo, hay que subrayar que no hubo recursos metodologicos suficientes para la lectura

audiovisual o sea de imagenes y de sonidos.

Algunos maestros de literatura sefialan en entrevistas las barreras psicologicas y
socioculturales a las cuales tienen que enfrentarse al momento de seleccionar estrategias de
ensefianza - aprendizaje para su asignatura y lograr avances significativos; ya que el
alumnado de estas zonas periféricas estan predispuestas al uso de un espafiol antiguo, lleno

de barbarismos.

Ademas, esta predisposicion se manifiesta con la resistencia al cambio; ya que
piensan que el maestro de literatura les viene a imponerles una cultura de elite que no les
pertenece. A veces dicen que no entienden como hablamos y pudimos detectar que los
muchachos consideran que el ir a la biblioteca es para volverse muchacha; mientras que las

muchachas creen que es algo para hacerse después del quehacer.

Estos maestros se enfrentan cotidianamente con las limitantes institucionales que
resisten al uso del albur o de la picardia dentro de sus espacios para imponer el lenguaje
llamado culto para imponer la politica lingiiistica dominante; mientras que los alumnos
resisten a este lenguaje dela elite para mantenerse en su habla popular; lo que les dificulta 1a
comprension de los textos escolares o de divulgacién cientifica mucho mas todavia el
andlisis de los temas desarrollados en clase y facilita el bajo aprovechamiento académico, la

reprobacion, el desanimo hacia la desercion y el fracaso escolar.

En cuanto al nivel sociocultural de los alumnos de segundo grado, la revision del

libro de inscripcion relacionada con la profesion de los padres arroja: “S0% estan a cargo de
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su mama que es responsable del hogar o ama de casa (sin ingreso), 13% de ellos son hijos de
obrero (con un salario minimo), 16% son hijos de padres comerciantes con ingreso no fijo
con 3% de padres profesionista cuya mayoria es maestro. 8% de ellos son hijos de padres
burécratas o empleado federal con 2 casos especiales con un padre estudiante y un

ganadero”®™.

Esta situacion confirma el analisis de los maestros de literatura y de algunos autores
estudiosos de la ensefianza de la lengua que han criticado la actitud de las autoridades
educativas cuya preocupacion fundamental se centra en imponer tacitamente al magisterio
adscrito en el 4rea de espafiol y de literatura principalmente el papel de agente de la politica
lingiiistica dominante en sociedades multiculturales en lugar de promover la

transculturalidad.

6.5 Las formas de evaluacion en
La Preparatoria Anexa

La teoria de medicion ha ganado espacios en el ambito de la evaluaciéon como un
elemento de confiabilidad tanto a nivel social que dentro de las instituciones educativas hasta
dentro de los hogares cuyos padres de familia se sienten satisfechos nada mas cuando sus
hijos alcanzan la maxima calificacion y se olvidan de la calidad del ambiente de la educacion
que tiene un impacto casi irreversible sobre los fracasos escolares o la calidad de la

educacion en contraposicion

Sin embargo, muchos estudiosos de la educacion han propuesto la evaluacion de los
programas educativos que retoman en cuenta todos los agentes involucrados y los recursos
materiales disponibles para inferir sobre que tanto facilitan u obstaculizan los procesos

relacionados con una educacion de calidad. Tal es nuestro objetivo en este apartado.

8 por revision de libro de inscripcion
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6.5.1 La conceptualizacion oficial
de la evaluacién

La evaluacion de programas educativos no deberia de restringirse exclusivamente a
las ocurrencias didacticas y de aprendizaje en el aula sin tomar en cuenta la influencia de los
agentes educativos en el proceso , una postura aceptada por las autoridades de Media
Superior en el Estado de México que concibe la evaluacidn como “proceso permanente,
integral y sistematico de obtencion de informacion de calidad, confiable y valida sobre los
elementos que intervienen en el proceso educativo y posibilita impulsar las acciones hacia

Y e 90
una educacion optima™>”.

Ademas, diferencian la evaluacion educativa de la del desempefio escolar por
concebir el analisis de los resultados de la educacion formal como “un proceso que ofrece
informacién sobre los componentes que integran todo sistema educativo: los estudiantes, los
maestros, los planes y programas de estudio, las instalaciones, los procesos de ensefianza -
aprendizaje, la organizacion y administracion del sistema, los métodos y los medios de apoyo

didactico, el presupuesto, los egresados, ... etc.

Asi, se integra en la evaluacion educativa tal como esta concebido en el Programa de
Modermnizacion Educativa, el desempefio escolar cuyas tareas docentes y las de los alumnos
consisten basicamente en la elaboracion, la distribucion, aplicacion y analisis de pruebas que
permitan conocer el grado de aprovechamiento escolar de los estudiantes en relacion con el
manejo de los contenidos programaticos, el desarrollo de habilidades y destrezas, los
cambios de actitud y sus valores; lo que esta planteando también en el DOROE cuyos fines
se resumen en el mejoramiento de la educacion en contraposicion al tradicional castigo
mediante la actitud de quitar presupuesto por no cumplir con los criterios de eficiencia y de

eficacia.

2% Gecretzria de Educacion, Cultura y Bienestar Social/ Departamento de Educacion Media Superior, Ejes
Tematicos “Evaluacion en Plan de Estudios/ Bachillerato Propedéutico Estatal” Toluca, Mex., Agosto de
1994 pl17
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“a) métodos de proyectos ( a cargo de los docentes y del personal de

orientacion);,

1)la participacién de cada alumno;

2)el cumplimiento oportuno y eficiente de las actividades;

3)la presentacion de los informes;

4)el uso del lenguaje y la ortografia de los informes;

b)ejes teméticos a cargo de las academias y del personal docente que

evaluaran,

1) los resultados globales, la seleccion y el planteamiento de los
temas,

2) los procesos de aprendizaje y las actividades escolares en forma

integrada en todas las asignaturas;

3) la funcionalidad de los ejes tematicos;

c) ensayo a cargo de docentes y del personal de orientacion que tendran en cuenta:
1) el cumplimiento oportuno;
2) la calidad de las fuentes de consulta
3) la pertinencia en la estructura y el desarrollo;

4)el lenguaje mediante la sintaxis, de ortografia y de puntuacion;

d)sesion bibliografica a cargo de los docentes que valoraran:
1) la constancia en la busqueda de informacion,
2) el cumplimiento;
3) el analisis de la informacion,
4) la calidad de elaboracion de las fichas;
5) la pertinencia en la localizacion del articulo;
6) la seleccion de las fuentes de consulta;

7) la presentacion oral,
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8) las conclusiones y/o comentarios™'”.

En todas las anteriores propuestas de evaluacion se vislumbra sin grandes esfuerzos
lo recurrente de los fenémenos de comunicacion verbal que transforman la promocion de los
habitos y las técnicas de estudio de la responsabilidad de los orientadores en tareas comunes
dela subdireccion académica, las academias, y de los docentes hasta que es factible deducir
que el fracaso escolar por cuestiones de lenguaje oral y escrito pasa a ser la preocupacion de

todo el personal académico adscrito en los planteles del subsistema.

Sin embargo, toda esa conceptualizacion cualitativa de la evaluacion el el bachillerato
propedéutico estatal es respaldada cuantitativamente en un documento llamado Bases

Instructivas de Evaluacion.

En entrevista con la direccion escolar, se resalta que estas bases instructivas de
evaluacion, vigentes en las escuelas oficiales de media superior en su modalidad
propedéutica y las particulares incorporadas, constituyen una de las causas metodoldgicas

del fracaso escolar por estipular las siguientes recomendaciones:

“seran sujetos del procedimiento de regularizacion los alumnos reprobados, los que
acumulan de 15 a 25% de inasistencias determinado en funcion de las horas - clases

impartidas. Estos tendran derecho a dos examenes extraordinarios (art 3).

Los alumnos reprobados que no se presentan en los dos periodos extraordinarios y
los que acumulan de 26 a 40% de inasistencias o si adeudan materias seriadas en el semestre

anterior seran sujetos a procedimiento de regularizacion a titulo de suficiencia(art4).

' Secretzria de Educacién, Cultura y Bienestar Social/ Departamento de Educacion Media Superior, Ejes
Temadticos en “Manual de metodologia basica y evaluacion”. Bachillerato Propedéutico Estatal. Toluca,
Méx., Agosto de 1995.
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Los alumnos reprobados que no se presentan a los examenes de titulo de suficiencia
posteriores a los extraordinarios o los que acumulan 41% de inasistencias seran sujetos a
regularizacion por materias recursadas y este derecho se extiende a un maximo de 3

. 9255
as1gnaturas2 7.

En todo ello, no existen medidas de prevencion sino las meramente curativas;
mientras tanto, existen un conjunto de reglas no escritas que estan en aplicacion como los
cursos de regularizaciéon que no son pagados al maestro titular o cualquier otro que organiza
un curso de este corte, los alumnos tienen baja temporal para recursar un maximo de tres
materias adeudadas en el semestre anterior antes de poder integrarse en el semestre
posterior, la reprobacion de materias recursadas conlievan baja definitiva; lo que provoca
angustias en alumnos con dificultad hasta que algunos se han dado de baja incluso antes de

que los corran.

Ademas, se prevé que las autoridades educativas quitaran los recurses a partir del
proximo afio académico. Asi, daran baja definitiva a alumnos que reprueban los examenes de
suficiencia. Se aplica toda esta politica de castigo sin que propongan proyectos preventivos
con apoyos suficientes a las instituciones para materia con alta tasa de reprobacion para
impedir la actitud de la baja definitiva; ya que los cursos de regularizacion comunmente

llamados talleres no son presupuestados.

Esta situacion muy comun en las instituciones educativas ha provocado criticas de
autores - partidarios de la pedagogias institucional como Margarita Panza que sefiala: “el
problema (de reprobacion desde luego) que se reduce a los alumnos es consecuencia de
unas sobredeterminaciones como los aspectos socioeconémicos, los fenémenos de salud
fisica y emocional con influencia decisiva en el rendimiento escolar. Asi, la escuela debe de

abordar los problemas (de aprovechamiento académico) en forma integral con el fin de

292 Gecretzria de Educacién, Cultura y Bienestar Social/ Departamento de Educacién Media Superior “Bases
instructivas de evaluacién y procedimientos de regularzacion. Toluca, Méx., art 3,4y 5
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ajustar su accion pedagodgica y asumir las responsabilidades que surjan frente a esas

problematicas®®”

Cabe aclarar que nos hemos limitado a lo metodologico por que creemos que de ahi
parte la escuela con toda su estructura académico - administrativa cuyos integrantes deben
de estar conscientizados para entender los impactos tendientes a reducir su accién en lo

intelectual.

6.5.2 operacionalizacion de
las formas de evaluacion en el aula

Muy comun la actitud de olvidarse de las evaluaciones institucionales como esta
ocurriendo en la Preparatoria Anexa para restringirse a los procesos de aprendizaje en la
mayoria de las veces y de la ensefianza en otras veces. Lo que se hace puntualmente en las
instituciones es la auditoria administrativa que retoma exclusivamente el uso eficiente de los

recursos financieros y materiales, tal como acaba de ocurrir en la Normal de Los Reyes.

Asi, el maestro estd obligado a prever sus formas de evaluacion al final del ciclo
lectivo subdividido en periodos bimestrales. En los planes de curso, se resalta: “los
resultados a ser alcanzados en un periodo determinado deben de ser cuantificados

>

relevantes y compatibles con los objetivos; ya que proporcionan una directriz precisa,

verifican el valor de las metas tratando de evitar errores®*”.

Sin embargo, una revision objetiva de estos mencionados planes de curso permite
vislumbrar una evaluacion del proceso que no concuerda con los contenidos del proceso
mismo. Muchas veces, los maestros prevén evaluar con ensayo y métodos de proyectos sin

haber pensado en, por lo menos, recordar las bases o los pasos sin ser recetas para cumplir

%3 Pansza, Margarita; Pedagogia y curriculo op. cit. p67
*Escuela Preparatoria Oficial Anexa a la Normal de los Reyes; “Descripcion de la estructura”en Plan de
curso, Reyes Acaquilpan/ Méx., Febrero de 1997.
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con estos instrumentos (ensayos y métodos de proyectos) en términos de encontrar las ideas

centrales , ejecutarlos para luego evaluarlos.

Ello esta evidenciando con algunos maestros de las areas de lenguaje y de ciencias
sociales que hablaron abstractamente de bisqueda de integracién en los cursos para luego

evaluarlos con:

a) diez preguntas abiertas,
b) diez preguntas a completar;

¢) temas a desarrollar con dos autores como referencias:

En esta propuesta de examen, se resalta lo memoristico, ya que no se prevé un
examen a libro abierto para cumplir con la tercera parte, mucho menos pensar en actividades
extraclases por no poder confiar en los resultados. Asi, el factor analisis y de sintesis como
criterios de evaluacion de lo aprendido esta muy descuidado y esta rechazado en todos los
planes de curso revisados para adoptar examenes que cumplan con todas las caracteristicas
de una bateria pedagogica (examen tradicional) cuyas calificaciones se entregan sin juicio

critico al proceso.
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Capitulo 7. Parte II

VIL Innovaciones educativas para
una teoria de la escuela

Primeras reflexiones

Nuestra conceptualizacion psicosociologica de la practica educativa se resume en
términos de gestion académico - administrativa en un centro docente o un sistema escolar

que incluye dos lineamientos especificos de trabajo en relacion dialéctica como:

a)la administracion de los recursos materiales y humanos concretados en la
subdireccion administrativa con sus subordinados o sus subalternas distribuidos en la
coordinacion administrativa, los servicios escolares, el personal de computo, de la biblioteca
configurados como personal de apoyo y los manuales de la intendencia en el manejo de los

recursos materiales;

b)la administracion de la ensefianza sustentada en los planes y programas de
estudio, los planes y programas de estudio o planes de curso llevado a cabo por los maestros
en relacion directa con los alumnos en el aula e indirecta con los orientadores, los miembros
de las academias, la actual coordinadora académica dependiendo de la subdireccion
académica configurados como personal académico o de seguimiento de los proceso de

ensefianza - aprendizaje.

Estos elementos de la practica educativa o pedagogica proceden directamente de la
operacionalizacion formal dentro de los sistemas educativos y pueden conformar por lo
mismo una teoria de la escuela que no debe de ser distanciada de la realidad de la misma
manera que las historicas propuestas cocinadas en los cubiculos de prestigiosos

investigadores encerrados en la utopia de los conceptos.

Al contrario, esta teoria de la escuela como un intento mas debe de ser abiertamente

adaptativa para poder acercarse a las situaciones educativas y explicarse las fortalezas y las
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limitantes que obstaculizan tanto las explicaciones que los logros relacionados con la calidad

de las metodologias o de la didactica.

Queremos aproximar la concrecion de esta teoria de la escuela a un intento de
propuesta institucional basada en las practicas educativas, las ventajas y las limitantes de la
escuela burocratica por haber sido parcialmente aplicada en la Preparatoria Anexa, con el fin
de superar los obstaculos de la participacion y de la responsabilidad compartida mediante la

conscientizacion y la flexibilidad en el respeto de las reglas.

7.1 Funcionalidad de la burocracia
ante nuestras propuestas

La discrecion sobre las comisiones académico - administrativas oficialemnte otorgada
a la direccidn escolar de cualquier plantel del bachillerato propedéutico estatal, relacionada
con los aspectos multidimensionales de la responsabilidad sustentada en la autoridad

monocratica, constituye los referentes mas idoneos de la escuela burocratica para:

a) evitar la anarquia;
b)imponer el orden con el respeto irrestricto de las normas en vista del
alcance de los objetivos institucionales como la vigilancia de la puntualidad de los maestros;

¢)facilitar el control o el seguimiento de todos los integrantes del personal

Ademas, la aceptacion de nuestras indagaciones por parte de la supervision escolar
de la zona #2 de la Coordinacion Regional de Servicios Educativos # 7 y la movilizacion que
tuvo lugar entre directivos, coordinadores, maestros y alumnos para nuestra integracion en
la Preparatoria Anexa, aunada con las multiples facilidades y atenciones otorgadas a nuestro

trabajo constituyen un buen presagio para un sistema escolar en busca de la calidad en un
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ambiente que podria caracterizarse , segiin Mufioz Sedano y Martiniano Roman Perez

por:

a)la concepcion de totalidad de la organizaciéon escoalr como conjunto
estructurado de elementos interdependientes;

b)la vision racional de la organizacion;

c)la importancia dada a los objetivos como guia de las actividades , patron de
la evaluacion y del criterio de legitimacion de la propia organizacion,

d)la especializacion funcional en orden a una mejor consecucion de los
objetivos;

¢e)el establecimiento de normas generales;

f)la imparcialidad como exclusion del favoritismo;

g)un instrumento de analisis apto para el estudio de la estructura formal y la

identificacion de disfunciones.

En otras palabras, el disefio de un Plan de Desarrolio Institucional sustentado en un
organigrama relacionado con la clara descripcion de las funciones reservadas para cada
puesto y la disponibilidad de los medios requeridos para alcanzar los fines propuestos
permiten, sin lugar a dudas, resolver deficiencias para una educacién de calidad en todos los
ambitos incluyendo lecturas y escrituras reflexionando lo que implica la superioridad técnica

de la burocracia en términos de:

“precision, continuidad, disciplina, velocidad, crecimiento de los archivos,
discrecion, subordinacion estricta, reduccion de desacuerdos, reduccion de costos materiales
y aumento de personales de confianza, calculabilidad, intensidad y extension en el servicio,
aplicabilidad formalmente universal a toda suerte de tareas y susceptibilidad técnica de

perfeccion para alcanzar resultados™*(Helder, p29).

®Mufioz Sedano, Antonio y Roman Perez. Martiniano; “los modelos burocraticos y estructurales de
organizacién. La burocracia escolar” en Modelos de Organizcaién Escolar. Editorial Cincel Kapelusz,
México/ Columbia, 1992 p123.

2 Hirsch Adler, Ana; “Burocracia y Racionalidad en Max Weber” en_Educacién y Burocracia. Ediciones
Gernika, México/1996. p29
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/Qué tanto la Preparatoria Anexa cumple con estas caracteristicas? ,Cuales son los
elementos de organizacion educativa que obstaculizan una educacion de calidad?;,Qué tanto
el rigor sirve para alcanzar niveles Optimos de ensefianza - aprendizaje sorteando
permanentemente las dificultades impuestas? Preguntas que nos parecen de mucha
importancia para arrancar la discusion tematica tendiente a la conscientizacion y la toma de

decisiones.

7.2 Las disfuncionalidades de la Burocracia
en la Prepa Anexa

De antemano, aclaramos que la escuela burocratica esta parcialmente aplicada en la
Preparatoria Anexa. el desconocimiento del plan de desarrollo institucional por parte del
mismo Consejo Académico pone en tela de juicio la posibilidad de alcanzar logros
pertinentes al respecto sin olvidar que este desconocimiento inhibe toda voluntad de

participacion y la responsabilidad compartida en todos los ambitos.

La falta de un proyecto coherente de formacion por parte del alumnado, de
profesionalizacion de maestros, de orientadores y directivos dificultan la debida autonomia
en la toma de decisiones tanto académica que administrativa. La obsolescencia prevaleciente
en el centro de computo, las limitantes en el acervo bibliografico existente por no ser
adecuado a las necesidades institucionales, la lentitud en los tramites administrativos son
algunas de las grandes problematicas organizacionales que favorecen la persistencia del
fracaso escolar manifestado en las deficiencias comunicativas demostradas por el alumnado
de segundo grado, cuarto semestre en sus diversas producciones escritas sin perder de vista

dificultades en el desarrollo de temas de investigacion.

Estas carencias no existen solamente de la Preparatoria Anexa, la burocracia como
escuela sociologica del pensamiento administrativo.tiene de por si grandes limitantes tanto

en la gestion de recursos humanos y materiales como de estrategias académicas.
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A este respeto, analistas de la perspectiva funcionalista y/o estructuralista llevaron
muchos estudios de caso con los referentes de la burocracia y sin menoscabo de su visién

favorable y cercana a la mecanicista y la idealista concluyeron que:

a) los talentos especificos aplicados exitosamente en ciertos momentos
resultan inadecuados en circunstancias nuevas ( criticas desfavorables a la especializacion
funcional sin proyecto coherente de profesionalizacién y de actualizacion permanente en
relacion con los objetivos planteados);

b) la exagerada acentuacion o la rigidez en la aplicabilidad de las normas
genera una inadecuada transferencia de los objetivos de la organizacion por las reglas
institucionales;

c) la transformacion de los medios en fines provoca el ritualismo, la falta de
adaptacion a circunstancias no previstas cambian los elementos de eficacia en paredones de

ineficacia ( Roberto K. Merton™”’ ),

d) la diferencia entre el discurso institucional y la practica opone la burocracia

con la democracia;
e) la conformacion de castas de los profesionales o de los expertos pone en

juego la participacion ( Philip Selznick %) ;

f) la supervision estrecha o la vigilancia provoca un circulo vicioso y facilita

la baja motivacién ( Alvin Gouldner™® ) ;

#" Merton, K., Robert; “Estructura burocratica y personalidad” en Teoria y Estructura Sociales. Editorial
Fondo de Cultura Econdmica, México/ 1965, pp 202 a 213.

% Selznick, Philip; “TVA and the grass roots”. A Study in the Sociology of formal organization. University
of California Press, Berkeley and Los Angeles, USA p269 citado en Hirch, Adler Ana ibidem p 58

** Gouldner, W., Alvin.; Patterns of industrial burcaucracy. A case study of modern factory administracion/
the Free press, New York/ 1954 282p citado en Hirsch, Adler Ana ibidem p60
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g) la centracién en lo formal y el descuido en lo informal obstaculiza la
dinamizacion burocratica;

h) la modificacién de los procedimientos en la asignacion de plazas para
favorecer a conocidos y asegurar empleos, la manipulacion de las estadisticas y la

permanente violacion de las normas en los criterios de admision ponen en tela de juicio:

1) la precision,
2) la confiabilidad,

3) la eficiencia burocratica

i) la centralidad del poder y la incompatibilidad entre fines y medios
dificultan los procesos de negociacion y facilita la ritina para el cumplimiento y los aplausos

del jefe ( Michel Crozier™ ).

Estos son los pecados capitales a los que se enfrenta la escuela burocrética en una
gran mayoria de organizaciones. En los sistemas escolares, estas limitantes se caracterizan
por la disensién o falta de consenso interno ( Meyer*®!, 1978), por la articulacion débil y la

independencia entre los subsistemas ( Weick>*

, 1976 ), la falta de cohesion rigida entre fines
y medios, departamentos u otras unidades organizativas por desacoplamientos entre
organizacion o administracion de personal y recursos materiales con la ensefianza, agravado
por el celularismo o tendencias del profesor a mantenerse aislado en el aula (Gonzalez

Gonzalez>”, 1988 ).

3% Crozier, Michel; El fenémeno burocritico. Editorial Amorrutu editores/ Buenos Aires, 1974 /Tomol,
213py Tomo2, 246p

3 Meyer, M. W.; Organization and environments. San Francisco / Jossey Bass, 1978 citado en Muiioz,
Sedano Antonio y Roman, Perez Martiniano; ibidem p124.

1, 1 - 19 citado en Mufioz, Sedano Antonio y Roman, Perez Martiniano; ibidem p124
32Gonzalez Gonzélez, M. T; “organizacion escolar e innovacién educativa™, SEP/ México, la calidad de los
centros educativos, Madrid/ Anaya/ 1988/ p185.



236

En la preparatoria anexa, los problemas intrainstitucionales ya mencionados se
refuerzan con las débiles politicas interinstitucionales existentes entre las diversas escuelas
de la zona escolar # 2 de la coordinacion regional de servicios educativos # 7; lo que
dificulta la vinculacién en la identificacion de los logros y las causas de los multiples

problemas ante los avances.

7.3 Nuestras propuestas para un programa
basado en una teoria de la escuela

Nuestras preocupaciones en tomo a la lectura y la escritura en el fracaso escolar nos
han llevado a analizar la preparatoria anexa como un todo por considerar las competencias
comunicativas como eje tematico de estudio permanente y de supervivencia en todo

subsistema educativo con pretensiones de arrojar resultados alentadores.

Sustentandonos en numerosos autores, ya citados textualmente en otro apartado,
persamos que tenemos elementos suficientes en cuanto a las limitantes de la escuela
administrativa, vigente en la mayoria de nuestras instituciones, para inferir sobre la necesidad

de una propuesta de nuevas estrategias de gestion tanto acadermica como administrativa

tendiente a :

a) impulsar la participacion con la responsabilidad compartida y el

compromiso intersectorial,

b) la flexibilidad para sortear las dificultades impuestas por la centralidad del

poder ante las distintas caracteristicas del fracaso escolar;

c) la concientizacién que retoma los aspectos informales descuidados en la

escuela burocratica vigente, sustento de disension y de insatisfacciones.
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Para cumplir con este cometido y sin pretender resolver los problemas con una
propuesta teorica que requiere de la actuacion consciente de todos los involucrados para su
aplicacién adecuada en las nuevas circunstancias, recuperaremos la teoria del desarrollo
organizacional sustentada en la escuela de relaciones humanas como nuestros referentes

teorico-conceptuales, cuyas fases son:

a) deteccién de los problemas y sus causas mediante el diagnostico
correspondiente;

b) informacion y conscientizacion tendientes al involucramiento de todos en
el problema como en las alternativas de solucion;

¢) formulacién de un plan de desarrollo institucional, un proyecto escolar con
programas sectoriales y planes de operacionalizacion educativa,

d) capacitacion en términos de formacion inicial, permanente y
profesionalizacion de supervisores, directivos, orientadores, maestros y trabajadores
administrativos;

e) la comunicacion de informacién en reuniones periddicas de los equipos
especificos de trabajo y de los resultados para generar confianza en ¢l proceso establecido;

f) seguimiento en un clima de confianza a través de revisiones sectoriales y

continuas de resultados, replanteamiento y autocontrol,

g) nuevas metas con la participacion de todos.

Desarrollaremos las fases de este proyecto educativo en tres grandes vertientes o

componentes COmo son:

a) la gestion académico-administrativa,
b) la participacion del personal académico;
¢) las nuevas tareas de los administrativos, especificamente del personal de

apoyo.
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Queremos aclarar que esta propuesta de desarrollo organizacional gira en torno al
cambio de la burocracia normativa basada en la racionalidad instrumental a la representativa
sustentada en la racionalidad valorativa; lo que no es nada ficil por necesitar, ademas del
organigrama y de las funciones que proporcionaremos mas adelante, de un proyecto
coherente relacionado con la voluntad y la participacion de todos los sectores para su

planeacion, ejecucion y evaluacion.

7.3.1 El plan de desarrollo organizacional (PDO)
en la preparatoria anexa

La mayoria de nuestras organizaciones escolares esta saturada de problemas
institucionales como la distancia entre los medios y los fines, la falta de comunicacion
intersectorial por la tradicion de las ordenes que circulan de los superiores a los

subordinados y muchos mas ya comentados en apartados anteriores.

Ahora, pretendemos resaltar los problemas considerados fundamentales,
identificados como la planificacién monocratica que deja a la educacion formal a cargo de la
rigida direccion escolar o de los directivos, el predominio de lo administrativo sobre lo
académico, la concepcion de escuela vista como un sistema cerrado en lugar de ser abierta
con la tendencia de integrar - mediante una actividad sistematica - las nuevas generaciones
en el proceso de desarrollo de la comunidad; lo que provoca la rutina y los criterios
estrechos, concebidos como los peores enemigos de la calidad de la educacion; segin los

postulados de Maria Josefina Martinez y Carlos E. Oliveira Lahore™™,

Insistimos en que todo lo anterior cabe en nuestras preocupaciones en torno a las
deficiencias comunicativas relacionadas con la lectura y la escritura por sustentar nuestras
conceptualizaciones en la multi, la inter y la transdisciplinariedad tal como lo plantean todos

los programas vigentes en la preparatoria anexa

M artinez, Maria Josefina y Oliveira, Lahore Carlos E.. el plancamiento de la institucion escolar”
Editorial Aguilar S. A. de ediciones/ Madrid, Espafia/ 1969, 227p.
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Asi, las problematicas detectadas en la gestion escolar que consideramos como una
tarea colectiva, organizada y sistematica, afecta a todos los ambitos sea la ensefianza de la

lectura y de la escritura, incluso de las matematicas.

Ante la planificacion monocratica caracterizada por la rigidez de las autoridades de
lo administrativo sobre lo socioeconomico, la falta de apertura o de intercambio con la

comunidad o el entorno inmediato, Maria Josefina y al’”® aconsejan :

a) la palnificacion democratica, caracterizada por:
1) la continuidad considerando que la modificacion de una unidad
altera la siguiente y viceversa,
2) la organicidad, pretendiendo que las acciones aisladas en una
jerarquia sin contigiiedad dificultan el alcance de los logros;
3) la integralidad abogando a favor de un planeamiento identificado

como proceso que abarca todos los sectores, aspectos y niveles del sistema escolar (pagina
89)

b) la interaccion entre los subsistemas de planeacion calificada de :

1) administrativa tendiente a combatir la irracionalidad en los gastos,
los tramites internos y el buen aprovechamientos de los recursos humanos y materiales,

2) socioecondmica encaminada a formar a todos los sectores (sobre
todo a los alumnos ) para su integracion eficaz en la produccion, la transformacion de su
entorno con nuevas actitudes;

3) técnico-pedagogica cuya perspectiva engloba las actividades
cotidianas desarrolladas en el aula, en la investigacion del fenomeno educativo, aplicacion de

criterios cientificos en el proceso de ensefianza-aprendizaje y su evaluacion .

3% Tbidem p89
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No cabe ninguna duda que estas propuestas de los argentinos Maria Josefina
Martinez y Carlos E. Oliveira®® elaboradas en los sesenta siguen siendo validas y coinciden
perfectamente con la escuela administrativa de desarrollo organizacional orientada a la
flexibilidad (cesion de poderes), la responsabilidad compartida y la participacion que giran en

torno a la formacion y al factor humano.

7.3.1.1 Innovaciones en
la gestién académico - administrativa

De antemano, especificamos que nuestras perspectivas de desarrollo organizacional
basadas esencialmente en los recursos humanos o lo dinimico de cualquier organizacion

tipologizan el posible funcionamiento de calidad en la Preparatoria anexa en:

a) los asuntos del personal académico - administrativa,

b) las actividades técnico - pedagogicas del personal académico.

Entendemos por personal académico - administrativo los trabajadores anteriormente
identificados como exclusivamente administrativos ; mientras que los académicos cumplen

con mas tareas administrativas que académicas.

Se revela necesario hacer esta aclaracion por considerar que los administrativos
deben de constituirse en un verdadero personal de apoyo y de referencia en el contacto
permanente con los académicos en sus diferentes actividades disefiadas y realizadas para
cumplir con las funciones sustantivas de docencia, de investigacion y de difusion cultural en

la Preparatoria Anexa tendiente a la calidad.

Ademas, creemos que es de mucha importancia conceptualizar el plan de estudio

como Plan Maestro que trae el marco normativo con los propositos educativos a nivel

3% pidem 227p
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estatal identificado por Jaume Martinez Bonafé®” como Disefio Curricular Base con

contenidos curriculares minimos.

Para evitar la rutina con pretensiones acordes a las necesidades del alumnado, se
recomienda que los directivos y los coordinadores reunidos en el Consejo Académico
Institucional elaboran su Plan de Desarrollo Institucional como planeacion estratégica, al
decir de Salvador H. Mercado®® en el mundo de las empresas, para cada generacion de

bachilleres.

Este Plan de Desarrollo Institucional se sustentar4 en un proyecto escolar visto como
planeacion tactica a ejecutarse mediante programas sectoriales a revisarse 0O evaluarse
anualmente cuya concrecion se plantea en los proyectos didacticos llamados Planes de Curso

en la Preparatoria anexa y planeacion operativa por Salvador H. Mercado®®.

Asi, cabe poca duda en torno a los planes generacionales a desarrollarse en un plazo
natural de tres afios y en cuanto a nuestras coincidencias con Louis Not*"® que propone en

su libro “ensefianza dialogante” tres tipos de proyectos necesarios:

a) el institucional,
b) el didactico o el de la ensefianza;

c) el personal de cada uno de los alumnos.

Todos estos conceptos de planeacion nos van a servir de guia durante toda nuestra

propuesta de trabajo que consideramos todavia teorica; aunque gira en torno a las practicas

7 Martinez, Bonafé Jaume; “el proyecto curricular en el marco de la reforma educativa en Proyectos
curriculares y prictica docente™. Coleccién Investigacion y enseiianza. Diada Editoras/ Sevilla, Noviembre
de 1991

308 Mercado H., Salvador, Administracion aplicada, Teoria y prictica. Editorial Limusa Noriega Editores/
México, 1989/ primera y segunda parte, 1125p

% jbidem

319 Not, Louis; educacion en segunda persona y sociopedagogia / cap tercero en “la ensefianza dialogante.
Biblioteca de pedagogia”. Editorial Herder / Barcelona, 1992, pp 50 - 67



242

educativas por requerir del quehacer practico de los adscritos y de la particularidad de una

escuela especifica como la Preparatoria anexa.

7.3.1.2 Nuevas tareas académico -adminstrativas y
fases de la planeacién

Siempre, la subdireccion administrativa ha cumplido con las funciones o las tareas de
seleccion, reclutamiento y despedido del personal a su cargo, provision de materiales y
mantenimiento de la instalaciones sin la evaluacion o las adecuaciones de lo existente con las
necesidades reales para resolver un problema especifico, mucho menos el disefio, la

implementacion y el anélisis de los logros correspondientes.

Esta subdireccién administrativa delega la responsabilidad del mantenimiento a la
coordinacién de recursos materiales con su personal manual, los problemas de asistencia del
personal académico y administrativo, la gestion del acervo bibliografico y de los aspectos
financieros a la coordinacién administrativa y de contabilidad con su personal administrativo

y de biblioteca.

Sustentandonos en las funciones aceptadas por diversos estudiosos del pensamiento
y del proceso administrativos como Taylor y Fayol en términos de planear, organizar, dirigir,
coordinar, integrar y controlar; hemos intentado una distribucion de tareas elaborada segun

la propuesta teorica del Desarrollo Organizacional cuyas fases son:

a) deteccion de problemas y sus causas mediante la implementacion de un
diagnostico de la situacion que engloba todos los aspectos con influencia lejana o cercana

sobre un ambiente agradable de estudio;,

b) informacion para la conscientizacion de todos los integrantes del personal
de la institucion a través de un pronostico objetivo que resalta la probable participacion de

cada uno de los sectores involucrados;
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c) formulacion de un plan de desarrollo a llevarse a cabo mediante un
proyecto escolar, programas sectonales, impulso a los proyectos personales del alumnado y

proyectos didacticos elaborados con la participacion de todos;

d) el disefio de un proyecto global y coherente de formacion para directivos,
mandos medios y los responsables de operacionalizacion del curso de accion planteado y

aceptado por todos los sectores;

€) la comunicaciéon permanente de informacion a todos los sectores en los
encuentros periddicos de los equipos de trabajo, resultante de las actividades de

organizacion que definen las funciones especificas de cada quién;

f)el seguimiento o la evaluacion permanente de la implementacion de las
alternativas mediante el analisis objetivo de los resultados sectoriales y generales sin olvidar
la fijacion de nuevas metas con objetivos generales y especificos conscientemente elaborados

y planteados;

Estas fases de planeacion, de ejecucion y de control deben de ser utilizadas al
momento de plantearse el Plan de Desarrollo o. de la politica Institucional en el consejo
académico cuyas funciones académico - administrativas concebidas como sugestiones

metodologicas pueden ser:

a) planear las perspectivas para cada generacion en forma estratégica;

b) organizar los equipos de trabajo mediante la presencia de los
coordinadores;

c) encargarse del seguimiento de la coordinacion intersectorial de las

actividades.



244

Estas nuevas funciones no provocan ninguna duplicidad con la direccion escolar
mucho menos causan disfuncionalidades en la burocracia; ya que esta direccion escolar

asume la tarea principal de dirigir y de integrar todas las actividades hacia la meta prevista.

7.3.2 Las funciones compartidas de
la subdireccion académica

Casi siempre, la subdireccion académica se ha encargado de seleccionar, reclutar y
despedir el personal académico a su cargo sin evaluar los recursos bibliograficos y materiales
mucho menos ha elaborado, implementado y analizado proyectos coherentes de formacion

para facilitar la consecucion de los objetivos especificos de una educacion de calidad.

Esta subdireccion académica delega la responsabilidad de la gestion del DOROE
como proyecto de orientacion personal, escolar y profesional del alumnado, la atencién a los
problemas de estudio a la coordinacién del nivel Preparatoria y los diferentes circulos de

estudio a conformarse con el apoyo de los orientadores adscritos.

También, delega Ia gestion del plan de estudio y todo lo relacionado con lo didactico
a la coordinacidn académica con sus consejos técnicos y las diferentes academias tanto por
areas como por grado manejado por los mismos adscritos. Entonces, le quedan a la
subdireccion académica las actividades de coordinacion o de vinculacion intersectorial o

intrainstitucional.

No cabe duda que la subdireccion académica requiere de un equipo de trabajo con la
formacion debida y los recursos materiales adecuados para poder compartir en forma
responsable las nuevas tareas caracterizadas por la flexibilidad mediante la promocion de la

participacion y del dialogo.
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7.3.3 La gestion del Desarrollo Curricular
ante la nueva organizacién académica

Dos grandes proyectos educativos sustentan desde siempre la configuracion
académica de la Preparatoria Anexa. Se trata del DOROE a cargo de la Coordinacion de la
Preparatoria Anexa y del personal de orientacion que se ha dado la tarea de atender los
problemas del alumnado; mientras que la coordinacion académica asume el compromiso de

atender los diversos problemas del profesorado y de la ensefianza.

Estos dos elementos formales guian toda la actividad académica en términos de
seguimiento a nivel curricular como tareas especificas de los orientadores para los alumnos
en relacion dialéctica con los asuntos del profesorado a cargo de la operatividad didactica

con el debido apoyo de las coordinaciones correspondientes.

7.3.3.1 Organizacion y funcién de
la coordinacion académica

El desarrollo de todo plan de estudios se concreta a nivel de seguimiento como de
aplicacion en el aula. Asi, el nombramiento de un coordinador académico conlleva
implicitamente la elaboracion de un programa sustentado en una serie de metodologias de
ensefianza cuyo mejoramiento exije su revision permanente a considerarse como una

evaluacion periddica del quehacer docente sin afectar en nada sus intereses profesionales

Lo anterior se posibilita porque el coordinador académico participa en la elaboracidn,
implementacion y evaluacion del Plan de Desarrollo Institucional o plan estratégico desde un
conjunto de propuestas sectoriales o de las academias para cada nueva generacion después
de la aplicacion del diagnéstico correspondiente que sustenta el proyecto escolar y las

responsabilidades de cada una de las coordinaciones en las metas previstas.
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Cabe poca duda de que la magnitud y la importancia de las tareas encomendadas a la
coordinacién académica pueden ser el compromiso de un solo profesional a cargo de un
puesto por su perfil, lo que se revelaria contradictorio con los elementos de
interdisciplinariedad y de las nociones de responsabilidad compartida en dicha actividad y

que pretendemos apoyar en nuestras propuestas.

Sin quitarle ni poder de decision mucho menos el salario correspondiente a los
puestos Tespectivos, se aconseja que el subdirector académico, el coordinador de
preparatoria y el coordinador académico, los tres dirigentes de las academias estructuradas
por grado se reunen mensualmente como presidente, secretario general, secretario 'y

consejeros técnicos para:

a) asegurarse de la debida aplicacion del programa académico vigente desde
los principios epistemologicos de la interdisciplina, la multi y la interdisciplinariedad en las

aulas y por los maestros de cada una de las materias;

b) informarse de todas las problematicas y los avances registrados en las
actividades de los consejos técnicos con fines de evaluacion y del consiguiente mejoramiento

de la calidad de la ensefianza impartida;

¢) disefiar algunas alternativas de solucion ante los problemas detectados y
preparar la participacion del personal académico en la reunion bimestral del Consejo

Académico, prevista con el fin de analizar los resultados de los examenes parciales.

Obvio es sefialar que en caso de emergencia por cuestiones de disciplina o de
cualquier imprevisto que se considera de mucha importancia, el subdirector académico
puede ausentarse en estas reuniones mensuales de la coordinacion académica y delega
consecuentemente su representatividad a la coordinacion de la preparatoria que se
comprometera de reportar la minuta a la subdireccion académica tan pronto que sea posible

y debidamente firmada por los asistentes.
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Nuevas estrategias de
Desarrollo curricular en el aula

Para la elaboracion, la implementacion y el seguimiento de su programa o proyecto,
la coordinacion académica cuenta con el apoyo del Consejo Técnico de Lengua y
Comunicacion (COTELECOM), del Consejo Técnico de Ciencia y Tecnologia
(COTECITEC) y del Consejo Técnico de Formacion Complementaria (COTEFOCOM)

cuyos integrantes se reunen cada tres semanas para:

a) asegurarse del adecuado respeto de los ejes tematicos en las aulas y en
cada una de las areas desde la aplicacion de la metodologia de ensefianza a vislumbrarse

durante la revision de los planes de curso,

b) evaluar la integracion de la metodologia sugerida dentro de los principios
de la interdisciplina, Ia transdisciplina y la multidisciplinariedad mediante los ejercicios y los

temas a investigar propuestos durante el desarrollo curricular en el aula;

c) detectar problemas y proponer alternativas de solucién

Subrayamos que la seleccion de los maestros para la integracion de los consejos
técnicos por linea de formacion y por los tres grados esta a cargo de la direccion escolar
respetando en lo posible la propuesta de algunos miembros del consejo académico,
identificado por el subdirector académico, el coordinador académico, el coordinador de la
Preparatoria y los mismos consejeros técnicos que se reunen mensualmente para analizar la

problematica del programa a su cargo.

No hay que olvidar que los consejeros técnicos seleccionan anualmente los elementos
ejes del programa global de ensefianza en estrecha colaboracién con la coordinacidon

académica; lo que debe ser respetado en la conformacion de los lineamientos aprobados por
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Facilitar el acercamiento de las actividades de los consejos técnicos en el aula
requiere del apoyo a los maestros de cada érea reunidos en academia por grado cuyos

integrantes se encuentran cada dos semanas para:

a) reflexionar sobre los proyectos didacticos a su cargo;

b) analizar la vigencia de la metodologia sugerida mediante alcances y
dificultades para alcanzar las metas previstas en el proceso de construccion del conocimiento

en el aula;

¢) encontrar puntos de convergencia en la tematicas a desarrollar,

d) establecer relaciones dialécticas entre los proyectos personales de los
alumnos y la posibilidad de supervivencia en la escuela de los integrantes de las generaciones

a su cargo.

Estas academias de maestros por grado se identifican como Academia de Lengua y
Comunicacién (ALECOM), Academia de Ciencia y Tecnologia (ACITEC) y Academia de
Formacién Complementaria (AFOCOM) cuya integracion en terna esta a discrecion de la
direccién escolar con el debido respeto de la propuesta del consejo técnico correspondiente,

de la coordinacion académica del consejo académico.

7.3.4 El desarrollo del servicio de
orientacion educativa

No debemos olvidar que el Documento Rector de Orientacion Educativa (DOROE)
conceptualiza a el sujeto adolescente, educando en proceso de formacion en Media
Superior, como un ser biopsicosocial, mientras que la configuracién formal e informal de la
oficina de orientacién se restringe a un orientador a cargo de dos grupos cuya formacion
como educador especializado puede ser variada sin ninguna relacion formal con el médico

escolar que asiste nada mas en las tardes.
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Ademas, hay que subrayar que el coordinador de la Preparatoria se encarga
directamente del servicio de orientacion cuya actividad ha sido centrada en lo administrativo,

segtin todo lo que parece en lugar de ser esencialmente académico.

Ante esta situacion, nos atrevemos en proponer una Organizacion que nos parece
adaptada a la conceptualizacién del Documento Rector cuyo objetivo fundamental es la
modernizacién de la practica orientadora relacionada con nuevos aspectos en torno al plan

de vida

7.3.4.1 Organizacién y funciones del
personal de orientacién educativa

En vista de lo biopstcolégico del adolescente en proceso de formacion, nos parece
muy necesario que la coordinacion de Preparatoria se estructura idealmente con un
psicologo social, un trabajador social en relacion estrecha con el médico escolar cuyo
coordinador tenga una formacién pedagogica y una trayectoria con resultados o un perfil
prometedor para encargarse de las practicas educativas muy necesarias en orientacion. Esta
estructura llevara la conceptualizacién oficial del adolescente, concebido como un sujeto

biopsicolégo social a la practica de la atencion al alumnado,

Se aconseja a la direccion escolar encontrar en su personal adscrito cuyo perfil en
términos de formacién y de trayectoria les da una cierta facilidad para desarrollar actividades
propias de orientacién desde lo multidisciplinario de la atencion al alumnado en lo personal,

lo escolar y lo profesional.

De esta manera, el coordinador de la preparatoria puede asumir con la formacion y la
experiencia requeridas el compromiso institucional de participar en las reuniones mensuales

como secretario técnico y / o representante del subdirector académico cumpliendo las
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funciones multidimensionales de analisis, de evaluacion y de toma de decisiones en torno al

desarrolio del Documento Rector de Orientacion Educativa (el DOROE).

Durante el periodo intersemestral o las jornadas de planeacion, los adscritos a el

gabinete de orientacion educativa se reunen para seleccionar los ejes del:

a) programa de actividades cocurriculares o intragrupales a ejecutarse
mediante proyectos didacticos para la asignatura de orientacion educativa y de atencion en

términos de orientacion escolar;

b) programa de atencién socio - institucional o de las actividades
extragrupales mediante proyectos globales de orientacion biopsicologico social tendiente a

encaminar a la juventud de la escuela a entender los problemas de su entorno;

¢) programa de investigacion en orientacion educativa o todas las actividades
de reflexion tedrica sobre la practica orientadora vigente en la institucion y tendiente al

mejoramiento permanente del servicio del gabinete o de la coordinacion de la preparatoria.

Cabe muy poca duda de que estas tareas multidimensionales exigen alto desempefio y
dejan muy poco tiempo para funciones administrativas y que la integracion de educadores
especializados como pedagogos, psicologos escolares, sociologos y médicos del area de
atencion médica existente y del encargado de educacion para la salud no es nada superfluo
mucho menos un esfuerzo en vano, ya que permitird en muy breve tiempo entender los

grandes problemas que obstaculizan el alcanzar la calidad de la educacion.

Queda por determinar que con esta estructura es necesario que la coordinacion
administrativa con su servicio escolar y su personal de computo asuma e} compromiso de la
inscripcion de los alumnos al inicio de los semestres, registrar las calificaciones al final de

estos mismos y procesar los certificados cuando sea necesario para que los adscritos a la
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coordinacién de la Preparatoria pueden dedicar todo ese tiempo a cumplir con actividades

con grandes impactos académicos y en contra del fracaso escolar.

En todo caso, los orientadores se guiaran de su programa de actividades
intragrupales, de las extragrupales o de atencion socio - institucional y de investigacion para
la elaboracion, la aplicacién y la interpretacion de sus instrumentos de diagnostico

apoyandose en los maestros tutores de las distintas academias ya mencionadas, con el fin de:

a) en primer grado
1) revisar el historial académico del alumnado de nuevo ingreso;
2) analizar el estado de salud fisica y mental de los inscritos;
3) vislumbrar la situacién socio -econémica de las nuevas

generaciones.

b) en segundo y tercer grado
1) revisar el nivel de cumplimiento y de aprendizaje al egresar de los
grados o semestres anteriores;
2) analizar las perspectivas profesionales de las generaciones en turno;
3) vislumbrar la asimilacion de los valores de cooperacion y de

solidaridad para la transformacion del entorno.

Estas actividades multidisciplinarias se llevan a cabo, como esta dicho ya, en
colaboracion con la coordinacion académica apoyada por sus academias por consejos y las
academias por areas de formacion y por grado cuyos diagnosticos elaborados, aplicados e
interpretados serviran para determinar el perfil socio - cognoscitivo del alumnado al inicio de

cada periddo lectivo
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7.3.4.2 Apoyo de la coordinacion de orientaciéon
al desarrollo curricular

La orientacidn escolar se facilita o se dificulta por el desempeiio tanto de los
maestros en lo metodolégico o lo didactico como del alumnado en su empefio en la gran
tarea del aprender a aprender. En este ambito, no hay que olvidar que se requiere del
educador especializado con competencias genéricas y habilidades en entrevista,
comunicacién , del manejo grupal y del apoyo del maestro - tutor para cumplir con las

funciones de promover la lectura, el estudio y favorecer la produccién del conocimiento
(DOROE’" p6).

Segun nuestros pareceres, concretar estos propositos conlleva a la formacion de
colectivos de alumnos llamados, desde los conceptos de Paulo Freire y de la pedagogia de la

libertad con responsabilidad compartida, como aparece a continuacién:

a) Circulos de Estudio en Lengua y Comunicacién (CIRELCOM);,
b) Circulos de Estudio en Ciencia y Tecnologia (CIRECITEC),
c) Circulos de Estudio en Formacién Complementaria (CIREFOCOM).

No cabe duda que estos circulos tienen mucho que ver con propulsar en el alumnado
el afan de disefiar su proyecto coherente de formacion como bachiller muy relacionado con
su proyecto de vida como futuro universitario por estar estructurados en amplias y abiertas
areas profesionales; lo que requiere de la colaboracion del personal de orientacion con los
maestros - tutores, integrantes de las academias y de los docentes encargados de las

asignaturas de:

a) computacion, para impulsar un buen desempeiio del alumnado en las redes

de informacion;

3 gecretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social; Documento Rector de Orientacion Educativa P6
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b) comprension y de razonamiento verbal, para vislumbrar las competencias

comunicativas del alumnado en el &mbito de lo oral y de lo escrito;

c) andlisis de problemas y de toma de decision, para promover relaciones con

la elecciéon de carrera basicamente;

d) creatividad aplicada, para todo lo relacionado con los hébitos de estudio;

e) educacion para la salud, para evitar los riesgos sexuales y promover la

salud escolar

Ademas, los orientadores apoyados por los maestros - tutores de las academias
estructuradas por grado se daran la tarea de encontrarse con los integrantes de los circulos
de estudio una vez por semana con el fin de proporcionar ayuda ante problemas
metodolégicos de aprendizaje a detectarse durante las revisiones de las carpetas de trabajo

resultantes de la sesion bibliografica, los ensayos y la aplicacion del método de proyectos.

La realizacion de todas estas actividades, ya mencionadas con la proporcion de todos
los recufsos requeridos y los distintos apoyos institucionales, subrayados en términos de
recursos humanos, permiten augurar una orientacion integral de calidad con muchas
posibilidades de exito; ya que todos los sectores estan encaminando a sortear las dificultades

y abatir el fracaso escolar.

7.3.5 la formacion, profesionalizacion y
actualizacion del personal académico y administrativo

Susentandonos en la teoria del Desarrollo Organizacional, recordamos que los
planes, los programas, los proyectos de ensefianza y de aprendizaje deben guiarse

forzosamente en torno a un problema especifico, bien identificado por ser diagnosticado en
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todos sus componentes cuyas resultantes inmediatas estan constituidas por los pronosticos

correspondientes.

Ademas, el proyecto global de formacion constituye o debe constituimnjhuirse en el
soporte obligatorio de las alternativas de solucién y puede estar dirigido a todos los
involucrados en la implantacién de las propuestas oficiales del estado llamemosle planes de

estudio vigente y /o DOROE.

Se sugiere que este proyecto muldimensional de formacion, profesionalizacion y de
actualizacién sea un producto de las necesidades profesionales de los integrantes de lo
diferentes grupos colegiados sometidas a discusion en el Consejo Académico para su

aprobacion, su ejecucion y su evaluacion.

En todo caso, estamos seguros que la nueva organizacion que hemos propuesto
requiere que los adscritos a los Servicios Escolares tengan conocimientos en adminstracion
educativa, archivonomia y en estadistica, los de Computo tendran que manejar firmes
conocimientos en internet, multimedia, administracion de redes de computo vy
mantenimiento de computadoras; los coordinadores de Recursos Materiales necesitaran
elementos de intendencia, administracion de recursos materiales, electricidad, ebanisteria y
albafiileria para poder asumir su responsabbilidad con el personal manual cuyos

conocimientos necesarios deben de ser jardineria, limpieza y mantenimiento.

En Recursos Financieros, las necesidades de formacion seran administracion
financiera, contabilidad y gestion de personal. En la Coordinacion administrativa, las
secretarias v la bibliotecaria deben estar actualizada en computacion (los ultimos

procesadores), contabilidad, archivonomia y biblioteconomia

Todo ello puede servir para que la subdireccion administrativa cumpla con sus
funciones de apoyo en términos de gestion financiera, administracion de personal y de

recursos materiales, cobranza de cuotas, inscripcion de alumnos, registro periodica de
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calificaciones sin olvidar otro tipo de actividades como el acercamientos de los académicos y

del alumnado al manejo de las redes de informacion.

Obvio es subrayar que los directivos cuya conformacion se personaliza en el director,
el subdirector administrativo y académico estan comprometidos institucionalmente a
encabezar simultineamente lo académico y lo administrativo. Para este efecto, su deseo de
profesionalizarse y/o de actualizarse tendra que adecuarse con las tematicas relacionadas con
la administracion educativa que incluye de antemano la contabilidad, la gestion de personal

educativo y la pedagogia.

El subdirector académico necesita de otros referentes como teoria del conocimiento,
investigacion educativa para su colaboracion con el coordinador de preparatoria que utiliza
en sus actividades cotidianas conocimientos practicos de pedagogia, psicosociologia y de
medicina social y el coordinador académico que maneja didactica, administracion educativa,
investigacion educativa en el ambito del desarrollo curricular para la organizacion de los

consejos técnicos, de las academias y sus actividades de apoyo directo a los maestros

En cuanto a los orientadores, el enlace entre alumnos y maestros les obliga al manejo
de teorias de aprendizaje, de didactica, de pedagogia, sobre todo en lo curricular, la
comprension de los fenémenos de lenguaje y comunicacion, sin olvidar todo el abanico de

elementos de psicologia, sociologia y de medicina social

Los docentes requieren, desde nuestro punto de vista, actualuizarse siempre en
didactica especial en su disciplina, investigacion, filosofia, psicologia y sociologia educativas
aplicadas al desarrollo curricular para poder responder a los imprevistos de todo tipo en el

aula.

Los alumnos reunidos ya en diferentes circulos de estudio recibiran la atencion

permanente de los orientadores y de los maestros - tutores adscritos en el plantel con el
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objetivo de atender los problemas de aprendizaje en el ambito de Lenguaje y Comunicacion,

Ciencia y Tecnologia, Formacién Complementaria y Habitos de Estudio.

Este proyecto de formacion, profesionalizacion y de actualizacion para estos sectores
ya mencionadas en las tematicas identificadas puede institucionalizarse mediante facilidades
otorgadas al personal administrativo o de apoyo para aisistir a CONALEP y/ 0 a CECATI

en horarios normales, cursos que se relacionan con su trabajo en la Preparatoria Anexa.

A los directivos, coordinadores, orientadores y maestros, estas facilidades pueden
transformarse en apoyos en tiempos y otros, para cursos de actualizacion, diplomados,
especializacion, maestrias y posgrados que tienen que ver con las tematicas ya mencionadas

sectorialmente; actividades realizadas dentro o fuera de la institucion.

Se sugiere que esta cultura de la educacion permanente constituye el referente de
cualquier politica de vinculacién interinstitucional cuyo objetivo general debe ser promover
una formacion de calidad mas alla de la busqueda de la integracion, el impulso de la
cooperacion académica mediante la movilidad estudiantil y de Jos académicos sin olvidar
que todo tiene que sujetarse a una cruzada contra el fracaso escolar imperante en los

sistemas de educacion formal.

7.4 Talleres pedagogicos y el Fomento a
la Lectura y la Escritura (FOLESCRIT)

El lenguaje es el codificador del conocimiento cientifico tanto puro como social,
tecnologico o aplicado. En este tenor de ideas, se hace un llamado a los orientadores y los
docentes convencidos de su formacion tedrico - conceptual en comunicacion verbal a formar
parte del proyecto “Fomento a la Lectura y la Escritura /FOLESCRIT” a desarrollarse

durante los semestres dirigido a alumnos.
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Este proyecto puede concretarse girando en tomno a los ejes tematicos et. wvuje
clasificacion responde a los niveles que estan cursando generaciones especificas. Estos ejes

pueden ser los siguientes para estos grados:

a) primer grado

1) comprensién, analisis y redacciéon de textos descriptivos,
reportajes, entrevistas periodisticas, radiofonicas y televisada, cronicas, editoriales y
comentarios;

2) comprensioén, analisis de textos literarios mediante el estudio de las
corrientes o genéros literarios en boga en la literatura universal para facilitar el
entendimiento de! entorno y la critica de las historicas y contemporaneas concepciones
filosoficas;

3) conformacién de una cosmovisién orientada a la eleccion de un
proyecto coherente de formacion a realizarse durante los afios de bachillerato relacionado

con los posibles campos profesionales a escoger para los estudios universitarios,

b) segundo grado

1) comprension, analisis y elaboracion en forma de resumen, sintesis y
comentarios de textos cientificos del dominio de la sociologia, de historia de México
concretamente de las humanidades o de las matematicas y las asignaturas relacionadas como
biologia, quimica, fisica sin olvidar los textos tecnologicos ligados con la cibernética o de la
ciencia aplicada.

2) técnicas de analisis y/ o de aprendizaje como la elaboracion de
mapas conceptuales, el analisis de contenido, el analisis semioldgico e ideologico de los
autores para reforzar la comprension de las concepciones vigentes,

3) metodologias de intervencion para la elaboracion de proyectos de
investigacion, su realizacion y la presentacion de informes adecuados en términos de revision

documental y/ o cientifica mediante el método de proyectos;
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4) insistencias en tomo a técnicas de elaboracion de implantacion, ae
autoevaluacion y de exposicion de temas bajo las vertientes de las estrategias de difusion de
resultados de investigaciones documental y cientifica (4mbito de la comunicacion oral);

5) estrategias de elaboracion o de creacién de textos literarios como
lo narrativos especificamente y los poemas, monografias, ensayos y otros tipos de trabajos
escolares a presentarse debidamente bajo las formas de carpetas de trabajo al servicio de

orientacion y de las academias correspondientes;

¢) Tercer grado
1) revision de todo lo anterior;
2) andlisis, creacion y critica literaria en forma de investigacion en
cuanto a todos los tipos de textos ya mencionados y otros mas para sustentar los ultimos
resultados del proceso de “Fomento a la Lectura y la Escritura” dentro de una perspectiva

global de conocimiento del bachiller.

Para cumplir con este cometido, se sugiere aplicar la propuesta de Margarita
Pansza’ sustentada en teorias de ensefianza y de aprendizaje acordes a las edades

correspondientes de los bachilleres en los siguientes términos:

a) manejo de informacion escrita;

1) elaboracion de redes conceptuales, poner en grifica los conceptos
importantes de la informacion y sefiale con flechas o lineas las relaciones que se den entre
ellos como elaboracion del alumnado;

2) confrontacion de los diferentes trabajos elaborados por el grupo y
en consecuencia que los alumnos los complementen ( o en su caso los corrijan a partir de
una autoevaluacién sin regafio),

3) extraccion de tesis fundamentales del texto y a partir de estas tesis
que reconstruyan la informacion ( bajo formas de resumen, sintesis y comentarios) desde los

referentes del cuadro sinoptico;

312 Pansza, Margarita; Pedagogia y curriculo, Ediciones Gernika. México/ Quinta edicion, p75 /1997
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b) Técnicas ( gestalticas) relativas a la solucion a problemas

1) identificacion de problemas y establecimiento de relacion con otros
temas o problemas ya tratados (para la integracion de estrategias y facilitar la basqueda de
alternativas adecuadas segin el caso);,

2) delimitacion del problema;

3) determinacion de lo conocido y 1o desconocido del problema;

4) descripcion de las acciones necesarias a realizar;

5) elaboracion de hipotesis sobre las poé.ibles soluciones;

6) realizacion de las operaciones ya planteadas;

7) evaluacion del trabajo y verificacion

Puede haber en esta propuesta algunos vicios de lo cuantitativo por todos los
referentes de lo experimental que estan ahi evidentemente;, aunque existen amplias
posibilidades de compaginar los elementos de utilidad para un uso cualitativo sin caer en el

eclecticismo.

Sin embargo, la creatividad de ningun docente u orientador esta sujeta a esta
propuesta de Margarita Pansza seleccionada entre miles de otros autores como lo
comprueba todo el abanico de la bibliografia propuesta; ya que Margarita Pansza misma

sefiala:

“hay muchos recursos metodologicos concretos (técnicos) que el profesor (o
el orientador) encargado del “Fomento a la Lectura y la Escritura/ FOLESCRIT” puede
emplear para conducir al alumno a un mayor cuestionamiento de su quehacer como
estudiante. Aqui, solo citamos algunos de ellos, pero lo importante es que cada profesor
experimente creativamente nuevas técnicas que propicien la formacion de una forma de

3134

trabajo intelectual que favorezca el aprendizaje En otra obra, Margarita Pansza’"* insiste

en que:

313 [bidem, p71
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a) escuchar (en clase) implica descifrar el mensaje recibido, captar,
interpretar, descodificar, desechar o conservar lo significativo de lo dicho por el marestro y/

o los compafieros - alumnos;

b) tomar notas en clase implica la participacién activa del alumno, al
comprender el significado, seleccionar los aspectos importantes y corregir las notas (como
cualquier resumen de un texto ya impreso), emplear simbolos, mayusculas o palabras

abreviadas para hacer mas rapido el trabajo destacando lo mas importante;

¢) otra técnica de estudio, relacionada con los textos escritos, es elaborar
resumenes de la informacion, sefialando solo los aspectos mas importantes de la misma,
actividad que permite sintetizar e integrar la informacion e identificar si es necesario volver a

leer la informacion por no poder realizar el resiimen con facilidad.

Se aconseja a la direccion escolar la integracion de este FOLESCRIT como eje del
Plan de Desarrollo Institucional (PDI), buscar formas de institucionalizarlo sujetando la
acreditacion de asignaturas relacionadas con lectura y redaccion con la participacion y el
buen desempefio del alumnado en las actividades practicas del FOLESCRIT y dando un

reconocimiento semestral al maestro y/o el orientador que se hizo cargo del mismo.

Ademas, se propone a la supervision de la zona escolar # 2 de la Coordinacion
Regional de Servicios Educativos (CRESE), integrar la comunicaciéon verbal y la
investigacion como el eje tematico del intercambio de experiencias entre maestros del area
de humanidades, de lenguaje y de comunicacion durante las jornadas y las sesiones
intersemestrales de planeacion y de actualizacion docente como una forma implicita de

combatir las deficiencias comunicativas en el aula;, ya que el lenguaje - en todas sus

%1 pansza, Margarita; “ Habitos y ticnicas de Estudio. Aprender es cosa facil”. Ediciones Gérnika/ México,
1996. pp 69 a 70.
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dimensiones multidisciplinarias - constituye el codificador a descodificar permanentemente

en la construccion del conocimiento.

7.5 A manera de un epilégo
perspectivas y limitaciones

Ha parecido demasiado utdpico el pretender profundizar en tomo a diversos
elementos metodologicos que impactan sobre el fracaso escolar a causa primera y sustancial
de las deficiencias comunicativas. Sin embargo, hemos podido elaborar un trabajo teérico -

practico con el lenguaje oral y escrito como eje al disefiar:

a)un marco referencial en torno al fracaso escolar con los discursos
educativos vigentes tanto en lo politico como en lo pedagogico y a escala latinoamericana e

internacional,

b) un marco epistemologico sustentado en los postulados hermenéuticos,

abogados por Jiirgen Habermas y Wilfrid Carr y Kemmis (Escuela alemana y australiana);

¢) un marco teorico sustentado en:
1) el andlisis de lo prescriptivo del bachillerato en el Estado de
México con los referentes del enfoque procesual de la Escuela Inglesa y sus aplicaciones

mexicanas desde el sistema modular dentro de lo curricular;

2) la comprension de los fenoémenos del lenguaje con las posturas
enunciativas vigentes cuya pretension nuestra ha sido concebir la lectura y la escritura en
forma circular y en sus elementos de recepcion critica para la explicacion, la interpretacion y
la comprension; la reflexién para la valoracion, la elaboracién de resiimnes y sintesis; la
produccion para los comentarios y la creacion desde los postulados de la sociologia de la

recepcion de la Escuela Alemana;
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3) la profundizaciéon en tomo a los sistemas de aprendizaje con las
posturas psicologicas de corte constructivista desarrollado por Wallon, Vigotsky y los

mapas conceptuales de Ausubel y Novak;

4) la institucionalizacidon de estrategias coordinadas para abatir el
fracaso escolar a la luz de la pedagogia institucional, propuesta por la Escuela Francesa en

los términos de Celestin Freinet y los de Paulo Freire en América Latina;

No cabe duda que este informe en torno a la lectura y la escritura con las influencias
que impactan sobre el fracaso escolar ha sido un encuentro de dos mundos en lo
epistemologico y en lo tedrico mediante la recuperacion de posturas de diferentes Escuelas
de Pensamiento como la mexicana y la latinoamericana comparandose con las perspectivas

de la Inglesa y la Australiana, la Francesa, la Alemana y algunas veces la rusa y la Italiana.

En cuanto al trabajo de campo, nos sentimos muy honrados por haber presentado un
proyecto que llamé la atencion de los cuadros de directivos, los mandos medios y las
unidades de operacionalizacion adscritos en la Preparatoria Anexa a la Normal de Los Reyes

en detectar problemas y logros relacionados con su practica educativa.

De todos modos, reconocemos que dejamos muchos huecos pendientes para otros
campos de investigacion. Estas limitantes metodologicas o de profundizacion en el
desarrollo, motivados por el debate todavia en boga de la cientificidad de la pedagogia, nos
han obligado a usar diferentes campos disciplinarios como administracion y su Teoria de
Desarrollo Organizacional para conformar nuestra propuesta de promocion a la lectura y la

escritura en forma circular o institucional para abatir o reducir el mal del fracaso escolar.

A pesar de ello, creemos que la sistematicidad con la que hemos trabajado la
problematica del fracaso escolar en lo metodolégico refuerza la noble idea de la cientificidad

de la pedagogia por tener los elementos suficientes como la abstraccion de conceptos
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utilizados , modos de pensamiento muy particulares, los objetivos perseguidos en el estuuu
de la educacion, los tipos y manifestaciones de las normas morales por las cuales son
limitadas y evaluadas sin olvidar sus formas de investigar, describir, explicar, razonar y

crear; tal como lo establece de Marc Belth®'*,

Falta que se desate una lucha por la autonomia de los educadores conscientes de sus
multiples limitantes en el camino de la profesionalizacion docente para que los verdaderos
involucrados en la tarea formal de formacion de nuevas generaciones puedan tomar
decisiones colegiadas e imponer con voluntad y ética la aplicacion de nuevas estrategias
intitucionales como el “Fomento a la Lectura y la Escritura” para abatir el fracaso escolar,

promover la calidad de la educacion y estar siempre actualizados.
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