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INTRODUCCION

La necesidad de elevar los niveles de <calidad
educativa en nuestro medio, obligan al docente a buscar
alternativas que permitan gque los procesos de ensehanza
aprendizaje se vean beneficiados en aras de un mejor
aprovechamiento escolar y por tanto de una mejor calidad

educativa.

Uno de los aspectos que a nuestro juicio, y de acuerdo
con nuestra experiencia profesional mayormente influyen en
el aprovechamiento de los alumnos, son 1las cuestiones
relacionadas con las medidas disciplianrias en la escuela,
y la influencia que el medio familiar tiene en el

comportamiento de los alumnos.

A lo largo de las siguientes paginas se ha
desarrollado un trabajo tendiente a investigar cual es 1la
influencia que realmente tiene el medio familiar en el
comportamiento de los nifios de primaria, para lo cual ha
sido disefiada una investigacién gue combina lo
eminentemente teérico, desde un punto de vista pedagbgico y
psicoldgico, con una investigacién de campo que prueba la
hipétesis planteada, mediante la cual y por medio de
cuestionarios especificos, se desprendidé informacién de

maestros, padres de familia y alumnos, respecto a sus



opiniones en cuanto a 1as medidas correctivas a aplicar

ante conductas indeseables de los ninos.

Esperamos que el trabajo que a continuacién
presentamos, permita al docente orientar sus politicas en
cuanto a medidas disciplinarias y le permitan que los nifios
tengan un mayor aprovechamiento escolar, que repercuta en

su vida personal futura.

Asi mismo, se podra conocer la opinién de los padres
de familia respecto a 1la disciplina en casa y en la
escuela, de tal forma que los maestros puedan orientar de
una manera mas efectiva y sin conflictos con la familia,

sus medidas para encaminar la disciplina en el grupo.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Aun y cuando las diferencias individuales tienen un
peso especifico en el comportamiento del alumno dentro del
aula, la influencia del medio ambiente familiar y social,
pero principalmente familiar, determina de manera
preponderante 1la conducta del nifio. Los factores que
influyen en dicha conducta, seré&n analizados a lo largo del

trabajo de investigacién que aqui se propone.

Como parte del liderazgo necesario que el docente debe
asumir en el saldén de clases, el factor disciplinario se
constituye en uno de 1los elementos principales en el
intento de ejercer control sobre la catedra y el

aprovechamiento escolar.

Se considera que el comportamiento en el aula de los
nifios de nivel bédsico, sobre todo en los primeros ahos, es

un reflejo del ambiente familiar.
Diversos factores de 1la calidad de vida familiar,
tienen efecto sobre 1la personalidad del nifio y estos

generaradn un comportamiento especifico sobre éste.

BAun y cuando debe considerarse 1la existencia de
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diferencias individuales entre los alumnos como un factor
que influye importantemente en 1la definicién de 1las
caracteristicas de comportamiento de cada uno de ellos, se
estima que a &ambitos familiares similares corresponderan
individuos con ciertas pautas de comportamiento que 1lo

identifican con esas circunstancias.

Es importante entonces que el maestro disponga de
informacién general que le permita conocer no tanto el
comportamiento, evidente por demds, del nifno en el saldn de
clases cuando éste rebasa los parametros de normalidad que
Eﬁéé_@OFQDte establece en su &mbito de responsabilidades,
sino mids bien los factores generadores de dicho
comportamiento anocrmal, 1los cuales no suelen ser tan
evidentes. Los efectos de hogares desintegrados, de hijos
de madres solteras, o de padres divorciados, la rigidez con
la que la disciplina se imponga en el hogar, el maltrato y
otros factores, habran de generar situaciones depresivas en
el nifio que necesariamente tendrdn un efecto determinado en

su comportamiento dentro del aula.

Cuando el maestro posee informacidén en este sentido,
quiza esté en posibilidades de brindar el apoyo mas
adecuado al alumno, lo cual redundarda en la incorporacién

de éste de la manera mas eficiente posible al ritmo de



trabajo en clase y a los par&metros de comportamiento en el
aula establecidos por el docente previamente y que a su
juicio mejor propician el desarrollo del proceso de

ensefianza aprendizaje.

Los margenes que en general deben observarse para
decidir en que momento y bajo que circunstancias habréan de
imponerse las sanciones respectivas a las muestras de
indisciplina por parte del alumnado, ademds de darse a
conocer de manera clara y oportuna a éstos, habran de
observarse siempre con un criterio guiado por el maestro y
encaminado a afectar 1lo menos posible al nific en su
autoestima delante de los demds y del propic profesor.
Cuando las reglas se conocen a conciencia y son
comprendidas por el grupo, los efectos nocivos de las

medidas disciplinarias suelen ser menores o nulos.

Se puede establecer como hipdtesis para el presente
trabajo, el hecho de que el ambiente familiar influye de
manera directa en el comportamiento del nifio en la escuela.
Las wvariables de dicha hipétesis se constituirian como
sigue: Variable independiente = el ambiente familiar.
Variable dependiente = el comportamiento del nifio en 1la

escuela.



CAPITULO 7

BREVE ANALISIS SOBRE El PANORAMA DE DESARROLLO
DEL NINO

Cuando estamos en una situacidén poco comin o frente a
desconocidos, buscamos naturalmente rastros, sefiales que
nos hagan sentir mds sequros, al permitirnos relacionar 1lo
inusitado con lo usual. Pero, podemos malinterpretar las
sefales y hacer juicios con base en las caracteristicas
superficiales. Formamos nuestra primera impresidn, la cual
puede o no ser correcta. En nuestra vida social, un nuevo
amigo nos recuerda a uno viejo. En la clase, podemos

clasificar a 1los estudiantes en términos de supuestos

similares.

1. por qué los maestros deben comprender el desarrollo

Una vez que el docente comprende los principios del
desarrollo del nido, tendra menos probabilidades de
precipitar conclusiones en cuanto a los alumnos. Tendra una
idea mejor de cudles rasgos son validos y cudles deben
ignorarse. Entenderd algo de las diferencias reales entre
nifios y podrd, por ende, evaluar a sus alumnos en términos
de nivel de desarrollo general de nifios de su edad y la

habilidad y disposicién de cada uno en lo individual para



aprender.

Hace siglos, se veia a los nifios simplemente como
adultos en pequefa escala. En la actualidad sabemos que la
nifiez es una etapa distinta de la vida, que los nifios se
convierten en adultos mediante un proceso gradual de
crecimiento fisico, social, emocional, moral y mental.
Conforme los nifos crecen, desarrollan formas de
comprender, reaccionar y percibir apropiadas para su edad;
a esta condicién 1los psicdélogos 1la llaman etapa de
desarrollo. Por lo tanto, para ensefiar a los nifios con

éxito se debe comprenderlos, es decir, comprender cémo se

desarollan, cémo piensan, cdémo reaccionan.

La etapa del desarrollo del nifio en gque éste se
presenta en su clase juega un papel significante en su
disposicién para aprender. Si el nifio no se ha desarrollado
lo suficiente para comprender lo que se le estad ensefiando,

nuestro esfuerzo serd inatil.

El cuadro 1 siguiente da una idea de 1las tareas

apropiadas para cada etapa especifica de la nifiez.



INFANCIA NINEZ ADOLESCENCIA EDAD ADULTA
TEMPRANA
Motriz |Aprendiendo| Desarrollo  y|Acondicionamier
a|perfeccionami | to con el
caminar. ento de | crecimiento
Aprendiendc| habilidad rapido y los
a hablar |[fisica/coording|cambios fisicos
zién motriz ~ |de la pubertad
Desarrollar
Desarrollar habilidades
Mental habilidades intelectuales; Iniciarse en una
Formar fundamentales| prepararse para|ocupacion y en
conceptos de lectura,|una profesién |un papel dentro
sencillos de |escritura y de la
reaiidad calculo comunidad
social y Hacerse
fisica Llevarse bien|emocionalmente
con independiente | Formar un
Social companeros |de los padres, |estilo de vida de
Aprender a|de su edad,|formar nuevas|adulto;
relacionarsej desarrollar relaciones con|encontrar un
con otros |actitudes companeros de|grupo social
hacia grupos|la misma edad |[agradable
sociales e
instituciones

FUENTE: R.H. Havighurst, Desarrollo humano, Prentice Hall,
México, 1990, p. 65. )

1. Significado de 1a maduracion

Maduracién significa, simplemente, el cambio que
ocurre como resultado del crecimiento fisico; cambios
biolégicos, mAs que aquéllos resultado de la experiencia.

En la nifiez temprana gran parte del desarrollec es de




maduracién: aprendiendo a caminar, a hablar, a controlar
esfinteres. Estas son conductas filogenéticas, conductas
comunes de la especie humana. Posteriormente, 1la mayor
parte del desarrollo es resultado de experiencia: aprender
aritmética, jugar baloncesto, conservar un empleo. Estas
son conductas ontogenéticas, conductas que se aprenden
individualmente, con ritmo individual. Un nific al que no se
le ensefia a caminar, de todos modos empezard a hacerlo
cuando se lo permitan fuerza y 1la habilidad; es una
consecuencia natural de la maduracién humana. Pero un nifio
con la habilidad fisica suficiente para golpear una pelota
con un bate o escribir una palabra, no podrd hacerlo a

menos que se le enseife.

De poco servird ensefiar a batear o a escribir a un
nifio que no ha madurado al grado en que pueda coordinar 1los
misculos para efectuar estos actos. Las habilidades fisicas
pueden ensefiarse mucho més réapida y féacilmente a un nifo
gue ha llegado al nivel apropiado de desarrollo. En un
estudio cléasico, Gesell’ entrendé a una nifia de 46 semanas
a subir escaleras, con instruccidén diaria mediante un
periodo de seis semanas. A la edad de 55 semanas, después
de tan sélo dos semanas de entrenamiento, su hermana

melliza lo hacia igual de bien. Se pudo ahorrar dos tercios

! GESELL, Alfred, Maduracion del nifio y ambicnte familiar, Paidos, México, 1989, p. 65,



10

de tiempo por la ventaja de mayor edad alcanzada.

El aprendizaje humano, la habilidad fisica como subir
escaleras y la habilidad mental como el razonamiento
abstracto, es una combinacién de experiencia y maduracién.

Esta combinacién resulta en disposicidén para aprender.

El maestro enfrenta constantemente problemas de
disposicién. ¢Estdn listos estos nifos para aprender a
leer? :Pueden entender conceptos abstractos, como justicia
y democracia, los nifios de 10 afios? ¢Por qué algunos de mis
estudiantes de fisica tienen problemas para aprender el

pensamiento abstracto que implica los principios fisicos?

El tema de disposicidén produce discusiones acaloradas.
Algunos tedricos opinan que un nifio debe llegar a un nivel
apropiado de desarrollo para un aprendizaje determinado.
Por ejemplo, en su teoria sobre el desarrollo cognoscitivo,
el psicdlogo suizo Jean Piaget sostiene que “los nifos
progresan mediante etapas invariables de desarrollo mental.
No pueden saltar etapas, ni se les puede forzar en éstas a
un paso acelerado. Bajo este punto de vista, no se puede
ensefiar conceptos abstractos a nifios de poca edad"z.

Sin embargo, otros psicélogos creen que se puede

& Piaget, Jean, El juicio normal del nifio, Klaros, Barcclona, Espaifia, 1990, p. 34.



estimular el interés del nifio, prepararlo. Por ejemplo, el
psicélogo de Harvard, Jerome Brunerexplica gque '"se puede
ensefiar cualgquier tema, en forma efectiva, de un modo
intelectualmente honesto, a cualquier nifio en cualquier

etapa de desarrollo®®

Cualquiera gque sea nuestra opinién al respecto, 1la
comprensién del desarrollo infantil nos ayudard a encarar
el tema de la disposicidén; también nos ayudard a comprender
el comportamiento del estudiante, a comprender por qué a
veces los nifios son cooperadores, agresivos, agradables o

plenamente insoportables.

2. principios de desarrollo

Los seres humanos contintian su desarrollo, su cambio,
afectados por la experiencia durante toda su vida. Pero el
crecimiento mds dramatico, el cambio ma&s notable, ocurre en
la nifiez. Después de todo, el muchacho lleno de energia y
entusiasmo que se tiene enfrente en el salén de primer afio,
inicié su vida unos seis afos antes como un infante, con
tal vez tres kilos de peso y 48 centimetros de 1largo, un
infante incapaz de comunicarse exgepto mediante el llanto,

incapaz de moverse por siI mismo. Seis ahos después, es un

3 BRUNER, Jerome, Leyendo y pensando, Limusa, México, 1988, p. 98,
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ruidoso paquete de energia, mucho mds feliz corriendo por
el patio que contenido en un pupitre de clase, hablando a
kilémetro por hora, 1lleno de curiosidad, absorbiendo
conocimientos. Una mirada a este alumno de primer afo ayuda
a comprender por gqué algunos observadores creen gque la
rapidez del desarrollo es mayor en los primeros ahos que en
cualquier otra edad de la vida. La adolescencia es otro
periodo de cambio intenso y notable. Sin embargo, los

humanos de todas las edades siquen creciendo, aprendiendo Y

cambiando.

Las caracteristicas anteriores se refieren a un nifio
“tipico” de seisafios, pero también debemos decir gque no
todos los nifios de seis afos estdn en la misma etapa de
desarrollo, ni exhiben las mismas caracteristicas, ni estéan
igualmente preparados para aprender. Un nifo puede estar
dispuesto a leer, otro no. Ambos son normales. El grado de
conducta y habilidad estadisticamente normal, en toda area,
es muy variable. Los maestros tienen gque comprender
“promedios™ y “normas”, pero sobre todo considerar a los
nifnos como individuos; es decir, ver a cada nifioc como un
paquete dnico de caracteristicas emocionales, mentales vy

fisicas.

El nifioc puede mostrar brotes de energia en un &rea
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antes que en otra; el avance del desarrollo no siempre fija
puntos de partida y altos espaciados en forma equidistante.
El que hace sus pinitos en forma torpe y falta de
coordinacién puede llegar a ser el nifio de quinto afic con
facilidad de bateo, pero ese mismo alumno de quinto puede
ser socialmente inmaduro, sentirse incémodo ante sus
companeros fuera del campo de beisbol. El1 pequefioc gque
comprende solamente objetos visibles puede llegar a ser un
adolescente que discute conceptos filoséficos abstractos,
los significados de 1la vida y el amor, en sesiones
intelectuales de toda la noche; pero el mismo adclescente
puede fallar en esta comprensién conceptual dentro del

aula.

Sin embargo, y pese a los lapsos ocasionales, todo
crecimiento fisico, emocional y mental estd relacionado
entre si. La creencia de que los nifios que sobresalen en el
aspecto intelectual son fisicamente débiles es un mito. De
hecho, los nifios que aventajan a sus condiscipulos en
desarrollo mental tienen probabilidades de ser mas altos,
fuertes y maduros que el promedio. Por otra parte, los
niflos que poseen estas caracteristicas con frecuencia
demuestran ser lideres naturales. Los nifios que estan

fisicamente adelantados también estan mentalmente



adelantados4 .

Cada aspecto del desarrollo humano influye en todos
los demds aspectos. Existe una correlacién positiva, una

relacién directa, entre los desarrollos fisico, emocional,

social y mental.

Si el nifo no es normal fisicamente o si estd enfermo
o fatigado, puede estar incapacitado para concentrarse en
sus estudios. La mejoria en la condicidén fisica mejora el
autoconcepto5 , y el autoconcepto positivo estd relacionado
con el avance académico6 . De hecho, hasta un problema

emocional puede hacer dificil el estudio.

El desarrollo social influye también en el
comportamiento: un nifio que es poco sociable, gue tiene
pocos amigos, puede retraerse del contacto, negarse a
participar en la clase, e inclusive atraer la atencién

deliberadamente mediante la conducta agresiva.

Aunque todo ser humano se desarrolla a un ritmo
individual, hay secuencias predecibles; cada uno pasa por

las mismas etapas. Los bebés normalmente "gatean", luego se
I

* TANNER, James, Crecimicnto psicolégico, Paidos, México, 1991, p. 34.
? Mc GOWAN, Ralph, Reforzamiento psicolégico en nifios de edad escolar, Trillas, México,
1989, p. 143.

< RYCHLAK, Fredrik, Factores de la personalidad infantil, Trillas, México, 1992, p. 17.
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paran y después caminan. La mayoria de 1los nifios puede
dibujar circulos antes de copiar cuadros. Cada etapa, cada
tarea, dominada con éxito, hace posible la etapa siguiente,

la tarea més complicada.

Algunas de las principales direcciones que se

presentan en el desarrollo se enlistan a continuacién:

1. Desarrollo encefalico (cefalocaudal Yy
proximal-distal). Los seres humanos se
desarrollan de la cabeza a los pies y del centro
del cuerpo hacia las extremidades; en otras
palabras, la cabeza se desarrolla primero (veamos
a un infante y observémos lo grande de la cabeza
en comparacidén con el resto del cuerpo), luego el
tronco, después los brazos y las piernas, y
después las manos y los pies. Los misculos
grandes se desarrollan antes que los menores’ .
Por lo tanto, se puede esperar gque un nifio de
primer ano sea mads habil con los misculos grandes
gue con los menores, por ejemplo, mas habil para

correr que para sostener un lépiz.

2. La estructura precede al funcionamiento. El1 nifo

GESELL, Alfred, Maduracion del nifio y ambiente familiar, obr cit, p. 79.
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no puede emplear su cuerpo hasta que éste no se
halla desarrollado lo suficiente para usarse; los
misculos tienen que estar preparados antes de que
se les pueda ensefiar a cumplir con funciones
especificas, ya sean misculos oculares para la

lectura o el control fino de los dedos necesario

para la escritura.

Diferenciacidén. El1 desarrollo procede de  1lo
general a lo especifico. Se mueve en la direccidn
de reducir confusidn y aumentar precisién de
respuestas y discriminacién fina. Los aspectos
privativos de los objetos se diferencian
gradualmenteB . Los nifios a temprana edad ven
sélo el todo, cuando maduran lo suficiente pueden
enfocar sobre partes del todo; ésta es una

habilidad esencial para la lectura.

De lo concreto a lo abstracto. El desarrollo
mental procede desde una habilidad para pensar
s6lo en cosas que estian fisicamente presentes a
una habilidad para visualizar cosas que no estan,
para conceptualizar y comprender causa y efecto.

El nifio pequefio puede ensimismarse con hojas de

GIBSON, Peter, Principios y desarrollo de! aprendizaje perceptual, Psicologia infantil,
Tritlas, México, 1990, p. 48.
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drbol que se mueven, pero no sabe por qué se
mueven. El nifioc mayor comprende que el aire
impulsa a las hojas por el césped. El nific menor
resuelve un problema matemdtico con cuentitas o
con los dedos, el mayor ya no necesita de tales
ayudas concretas. En los primeros grados se
entiende mas f&cilmente el tiempo histérico en
secuencias con ayudas visibles, como un cartelén
con linea de tiempo extendido por el saldén. Los
alumnos mayores pueden entender la idea del
tiempo en sentido abstracto, expresada tan sélo

en palabras.

Del egocentrismo al perspectivismo. Un nifio muy
pequenio se ve a si mismo como el centro del
universo, ve los hechos en relacién Gnicamente
con sus necesidades. El1 nifio no puede sentir algo
por los demds, ni siquiera disminuye el ruido gque
hace cuando otro tiene dolor de cabeza; debido a
gque el nifio no tiene dolor de cabeza, el dolor de
cabeza no es real. Conforme crece e interacciona
con los demds, puede empezar a ver las cosas
desde el punto de vista de los otros vy,
posteriormente, desde la perspectiva de

principios abstractos. Los nifios pequefios ven
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algo como malo si se les castiga por hacerlo; si
no se les castiga (porque tal vez no los vieron
hacerlo), no hicieron mal alguno. Los nifios un
poco mayores sienten remordimiento s&élo cuando
alguien resulté lastimado como resultado de su
mal comportamiento. Los nifios mayores que ya
absorbieron los principios del bien y el mal que
se les ensefiaron, ya no necesitan castigo externo
o conocimiento de haber lastimado para saber

cudndo se han comportado mal.

Del control externo al control interno. Los nifos
menores dependen de otros no sbélo para su cuidado
fisico, sino también para valores y principios.
Se sienten culpables "por mandato" cuando
empiezan a caminar y un adulto les dice que 1lo
hicieron mal, y conforme crecen desarrollan su
propio sistema de valores, su propia conciencia,
su propio juego de controles internos. Estos
controles internos se desarrollan de manera
paralela con el crecimiento del perspectivismo,
hacia la habilidad para ver las cosas desde el

punto de vista de los demés.

Del absolutismo al relativismo. El nifio menor ve
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todo como un absoluto, para él1 las reglas son
invariables. E1 mayor sabe que puede haber
excepciones en 1las reglas, que de hecho las
reglas pueden cambiarse para enfrentar

situaciones especificas.

8. Espirales. La misma tarea se domina en grados
diversos de complejidad, en etapas distintas del
desarrollo. Por ejemplo, se afirma la
independencia en forma distinta en etapas
distintas y se alterna con la dependencia. E1
nifio menor puede tratar de comer sin ayuda inde-
pendientemente de que pueda o no manejar la
cuchara, y luego puede insistir en que se le
mime. Un nifio de 12 afios puede alejarse de los
padres exigiendo elegir &l su propia ropa, pero

depender del consejo paterno en otras &reas.

El curso del desarrollo es disparejo (en algunos nifios
més que en otros). Zigzaguea y a veces describe la forma de
una espiral en descenso, en una forma que sugiere retiro y
regresién. Pero si el nifio es normal, la tendencia final y
general es hacia un nivel de madurez mas alto. El
desarrollo es como un arroyo, forma el mejor curso posible,

fluye adelante, llega a una meta.
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Aunque los psicdlogos difieren al describir el ndmero
y tipo de las etapas de la vida, todos coinciden en que hay
etapas, que hay un grado de desarrollo normal asociado con
un periodo determinado de 1la vida. De hecho, conforme
aprendemos mids sobre el desarrollo, podemos observar etapas
adicionales claramente definidas. Mas que hablar
simplemente de infancia, de nifiez y adolescencia, por
ejemplo, podriamos hablar de la etapa prenatal (de la
concepcidén al nacimiento), de la infancia (del nacimiento
hasta los dos afos), de la nifiez temprana (de los dos a los
seis afios), de nifiez media (de los seis a los 10 ahos), de
los fines de la nifez o preadolescencia (de 10 a 12 afos),
de la adolescencia (de 13 a 18 anos), etc. Algunos
psicdlogos extienden las etapas a toda la edad adulta, y

hablan de los "anos de los 30" como otros hablan de los de

"dos anos'".

Sin embargo, independientemente de cémo elijamos
dividir la vida en distintas etapas, ninguna estd precisa y
absolutamente asociada con una edad. No existen nifos
"tipicos" en ninguna edad; por lo tanto, no podemos decir
que todo nifio de tres afios actuara de la misma manera, o
que todo adolescente posee ciertas caracteristicas. Sin
embargo, por lo general <ciertas caracteristicas de

desarrollo aparecen en etapas especificas, y se denominan
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caracteristicas de nivel de edad, que reflejan un grado de
desarrollio normalmente aceptable dentro de un lapso.
Algunos infantes caminan a los nueve meses, otros a los 18;
ambos son normales. Algunas nifias empiezan a menstruar a la

edad de 11 afios, otras a los 15; ambas son normales.

Ademds, las etapas se traslapan unas con otras y son
continuas. lLa persona no deja de ser nifioc un dia y se
convierte en adolescente al dia siguiente. No podemos
decir, a partir de un solo dia, que ya somos adultos. La
vida es un proceso continuo. Podemos mirar hacia atras un
dia y darnos cuenta de que si somos realmente adultos, pero
el momento de transicién (porque no es un solo momento)

pasa inadvertido.

3. E! desarrolio esta influenciado tamto por la herencia como por el
ambiente

En los afios 20 hubo debates acalorados entre
psicélogos que creian que la herencia. por si sola
determinaba lo gque seria y en lo dque se convertiria la
persona, Yy aquellos que creian que el nific nace como
pizarra en blanco, en la que el ambiente escribiria todo lo
gue habria que decir. Esta es una discusién importante. Si
el ser humano es definido realmente tan sélo por la

herencia, las escuelas tendrian poca razén para existir vy



22

habria pocos motivos para creer que la educacidn tuviera
una influencia positiva en el desarrollo de los individuos.
Por otra parte, si un nifio es una tabla en blanco que
deberd ser definida tan sdlo por su experiencia, la
responsabilidad que pesa sobre 1los hombros de los

educadores es abrumadora.

Arnold Gesell9 fue un psicdlogo que creia gque la
herencia estd por encima de todo. El argumentaba que la
maduracién es el factor primario en la determinacidén del
proceso del aprendizaje, que el nifio aprende lo que estd
listo para aprender, cuando esta fisioldgica Y
psicolégicamente preparado. El1 ambiente proporciona el
marco para el desarrollo, escribid Gesell en 1929, pero
s6lo la fisiologia y la maduracién proporcionan 1la
estructura. El crecimiento se determina sdlo desde adentro,
con la maduracidn controlando el patrdn del desarrollo.
Gesell afirma: "La herencia del individuo juega un papel
primordial en la formacidén de su patrdn general y el estilo

.. 10
de su crecimiento LU

En la parte opuesta de este viejo debate, John B.

11 . . .
Watson™ , uno de los primeros psicdélogos conductistas,

¥ GESELL, Alfred, Maduracion del nifio y ambicnte familiar, obr cit, p. 83.

10 Idem, p. 89.
b WATSON, Michel, El aula convencional, Limusa, México, 1988, p. 87.
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aseguraba que el ambiente es el factor primordial en el
aprendizaje. Este autor creia que se puede alcanzar
practicamente cualquier meta deseada en un ambiente
controlado. Watson estaba tan firmemente convencido de 1la
relativa intrascendencia de la herencia y 1la importancia
del ambiente, que insistia en gque se podia producir
cualquier clase de persona (cientifico, atleta, politico)
si tan sbélo se pudiera controlar el ambiente de éstos desde
su nacimiento. Sin embargo, no tuvo la oportunidad de

comprobar su teoria.

Los argumentos fueron intensos mientras duraron. En la
actualidad, la mayoria de los psicélogos coinciden en gue
las preguntas sobre la herencia y el ambiente no son
exclusividad de ninguno de ellos. Mas bien, ambos elementos
juegan un importante papel en el desarrollo e interactian
en formas complejas. En un estudio conducido por Nancy
Bayley12 se encontrdé que el desarrollo mental y motriz se
lleva a cabo en los infantes desde uno hasta los 15 meses
de edad sin importar sexo, raza, orden de nacimiento,
ubicacién geografica de la vivienda o habilidad de 1los
padres. Sin embargo, las calificaciones en pruebas mentales
después de la edad de 3 o 4 afios, estdn correlacionadas con

tales variables. Al respecto Bayley (1965, pag. 409)

3 N
12 BAYLEY, Nancy, Psicomotricidad infantil, Trillas, México, 19917p. 39. i ..{f* ’3, ) {} 3
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afirma: "Evidentemente, el periodo entre uno y cuatro anos
es importante en el desarrollo de las funciones mentales vy
motrices. Este periodo de edad deberia estudiarse

. 13
cuidadosamente® .

Los estudios de gemelos se utilizan para obtener
informacién comparativa sobre humanos. Como los gemelos
idénticos comparten el mismo molde genético, puede asumirse
que las diferencias entre ellos serian ambientales. Los
estudios realizados en gemelos idénticos gque han sido
separados y criados en hogares diferentes, son provechosos
para los investigadores. El relativo impacto de la herencia
y el ambiente queda entonces claramente evidenciado. En uno
de estos estudios, en el que gemelos idénticos habian sido
separados cuando tenian dos semanas de nacidos, Barbara S.
Burks'?  encontré que las similitudes entre ambos, en
personalidad e intereses, crecidé conforme ellos se hicieron
mayores. La influencia ambiental se hizo menos importante
conforme las nifias se independizaron de su padres, y su
herencia en comin se hizo mids obvia. En fechas mas
recientes, el Estudio de Gemelos de Louisiana a largo plazo
ha confirmado la importancia de la herencia, al demostrar
que se requieren condiciones marcadamente desusadas, como

enfermedades graves, para interferir con el molde genético

= Idem, p. 46.
1 BURKS, Barbara, S., Estudios sobre gemelos, Paidos Psicologia, México, 1989, p. 76.



25

para el desarrollo mentall®

Independientemente del ambiente en que crezcan, los
gemelos idénticos son mucho mas parecidos en el puntaje de
CI gque el gue obtienen los gemelos fraternos, quienes, a su
vez, son mas similares que los hermanos y hermanas no
gemelos. Desde luego gque ninguna pareja de nifos, ni
siguiera gemelos, crecen jamds en exactamente el mismo
ambiente. Los padres reaccionan en forma diferente con cada

nifio, de modo gue crean un ambiente dnico para cada uno.

El ambiente modifica la herencia genética basica. La
clase social, el nivel educacional de los padres, la
calidad de los cuidados, el amor paternal y maternal, y la
aceptacién, influyen en el curso del desarrollo. De hecho,
los nifios retrasados mentales en hcgares de baja posicién
socioecondémica tienen mayores probabilidades de parecer mas
retrasados en sus ahos posteriores que los nifios igualmente

] .16
retrasados criados en hogares de clase media .

Pese a lo que los psicélogos ahora consideran como una
interaccién muy compleja entre herencia y ambiente, si
sabemos ciertos hechos. Sabemos que los seres humanos estéan

menos programados genéticamente que otras especies y que

2 WILSON, Richard, Gemelos, desarrollo mental temprano, Trillas, México, 1992, p. 87.
N WILLERMAN, Gcorge, Educaciin Participativa, Truillas, México, 1991, p. 63.
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son mas susceptibles a los efectos del ambiente. La
conducta humana no estd regida solamente por reacciones

fijas instintivas invariables.

Los humanos maduran con mayor lentitud que las demas
especies' permitiéndose un tiempo madximo para aprender del
ambiente, para aprender el lenquaje, aprender relaciones

sociales, para aprender a sobrevivir.

El molde genético formado en el momento de la
concepcidén determina las caracteristicas que un nifio hereda
de ambos padres: ojos negros, estatura, tendencia hacia la
diabetes, etc. Este molde genético fija 1los limites

exteriores sobre la forma en que el individuo se

desarrolla.

Aunque el nifo hereda caracteristicas de ambos padres,
es dificil predecir cudles atributos le seran transmitidos;
la herencia es como un tiro de los dados, al azar, en el

momento de la concepcidn.

El ambiente en el que un nifio crece (las condiciones
circundantes fisicas, sociales y emocionales) determina qué
tan bien el nifo expresard el potencial genéticamente

determinado, si alcanzard los limites exteriores. Por
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ejemplo, el hijo de padres altos, por lo general sera alto;
si por alguna razén el ambiente no 1le ha permitido una
alimentacidn adecuada el nifio puede no alcanzar su potencia
de estatura que, de otra forma, los genes permitirian. Las
expectativas (el ambiente emotivo) juegan también un papel
en el desarrollo general. Los nifios demasiado altos pueden
ser emocionalmente dependientes si, por ser altos para su
edad, se esperaba demasiado de ellos muy pronto y no se les
permitidé ser nifos; por otra parte, segiin el ambiente en
particular y las actitudes de los padres, pueden ser muy

maduros.

Puede decirse lo mismo en cuanto al nivel intelectual:
el nifio con wuna herencia razonablemente natural de
intelecto, capaz de por 1lo menos el logro de nivel de
grado, puede no llegar a realizar su capacidad si los

padres no valoran particularmente su logro académico.

Las caracteristicas adquiridas no pueden ser
transmitidas a través de la herencia. Si a una persona le
enderezaron la dentadura, sus hijos no tendradn ninguna
probabilidad de heredar dientes derechos, ya que los de
dicha persona originalmente no lo eran. De la misma manera,
no puede transmitirseles la educacién. Pero el ambiente que

se les proporcione puede representar grandes diferencias
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para los nifios; la voluntad para que se les arreglen los
dientes o para proporcionarles libros y educacién, puede

hacer la gran diferencia en su desarrollo.

4. Enriquecimiento y Deprivacion

Debido a que el ambiente externo influye en el
desarrollo en un grado mesurable, :;qué pasa cuando ese
ambiente se ha visto enriquecido o empobrecido? ¢En cudnto

se altera el grado de desarrollo?

Los estudios sobre nifios criados en instituciones con
poco personal han demostrado que los nifios criados en un
ambiente en el que la estimulacidn es pobre con interaccién
inadecuada con los adultos, no se desarrollan tan
rapidamente como los criados en un ambiente hogarefio con
mds estimulos. Tales nifios tienen dificultad sobre todo
para comprender conceptos, relacionarse con los demds vy
conducirse de acuerdo con las normas aceptadas17 . La

personalidad completa puede afectarse por la deprivacién en

la infancia.

Fuera de las instituciones, antes existia la creencia

de que los nifios criados en el hogar de madres trabajadoras

i GOLDFARD, William, Privacién psicolégica en la infancia y ajustes subsecucntes, Paidos,
México, 1989, p. 27.
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sufrian deprivacién emocional. Pero esta suposicidén hace
mucho gque fue descartada. Miner'® encontrs que no habia
correlacién entre el trabajo de la madre y el logro
académico de sus hijos o sus metas a largo plazo. Yarrow,
Scott, DeLeeuw y Heinigl9 informaron gque las madres gque
prefieren trabajar pero que no lo hacen debido a un sentido
de obligacién familiar, tienen los mayores problemas en la
crianza de los hijos. Hoffnan2® sugiere que los esposos
de las mujeres trabajadoras estdn mas activamente invo-

lucrados en el cuidado de los hijos, lo cual es bueno tanto

para los hijos como para las hijas.

Al ponderar los efectos generales de enriquecimiento o
deprivacién, hay que recordar que la escuela es una parte
del ambiente del nifio como lo es el hogar. Sin embargo,
hagamos hincapié en que los nifios son individuos, y que
cada grupo uno representa una combinacién Unica de factores
hereditarios y ambientales a los cuales la escuela debera
dar forma. Un ambiente escolar enriquecido puede subsanar a
otro deprivado anteriormente, aprovechar el mé&ximo de las

capacidades heredadas y llevar el desarrollo del nifio a su

maximo D

s MINER, Mario, Variables sociologicas que afectan el desempeiio escolar, Limusa, México,
1987, p. 113.

bt YARROW, De LEEUW y HEINING, Infancia en familias trabajadoras, Trilas, México,
1987, p. 87.

20 HOFFNAN, Danicl, Efcctos en la infancia, Paidos, México, 1990, p. 165.
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Los programas de educacidén compensatoria como han sido
disefiados para proporcionar enriquecimiento a preescolares
con antecedentes de desventaja. Pero algunos observadores
sostienen que un programa iniciado a la edad de tres o

cuatro afios empieza demasiado tarde.

5. diferencias individuales

Todos los seres humanos se desarrollan en forma casi
idéntica hacia 1la edad adulta, pero existen diferencias
importantes en lo gradual del desarrollo. También existen
diferencias basicas entre los seres humanos, las
diferencias que nos hacen singulares a cada uno en vez de
aburridas copias al carbédn de uno y otro. Por ejemplo, en
algo tan simple comc la estatura son obvias las
diferencias. Un adulto "normal” puede tener una estatura de
1.52 m o mds de 1.83 m. Si una es una dama bajita, la
estatura adulta total puede ser de 1.50 m y se encontrard
con que los alumnos de secundaria bajan la cabeza para

mirarla. Pero una si es adulta y ellos no.

Pueden presentarse diferencias semejantes en todos los
aspectos del desarrollo humano. En el area fisica, algunos
sujetos son miopes y otros tienen lo que llamamos visién de

20-20; algunos tienen pelo castafio, otros rubio, algunos
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rojizo; algunos tienen la tendencia hacia la corpulencia,
otros son delgados. Emocionalmente, algunos estan mejor
capacitados para enfrentarse al estrés que otros, algunos
son extravertidos; otros timidos; algunos toman el mando,
otros esperan ser mandados; algunos estan cémodos con un
grupo- numercso de amigos, otros prefieren pocas relaciones

intimas.

De la misma manera hay diferencias en lo mental.
Algunos sujetos son sumamente brillantes, algunos
extremadamente aburridos. La mayoria gqueda dentro de un
amplio margen medio, pero ain dentro de este margen algunos
estudiantes destacan en una materia, otros en otra. Dadas
estas diferencias, ¢podria usted ensefiar la misma cosa al
mismo tiempo a una clase completa de alumnos? De no ser
asi, ¢cudl es 1la respuesta? Se han propuesto varias
alternativas para los nifios brillantes dentro de la escala,
entre ellas la de instruccién individual y pase automatico
de afio. Estas son posibilidades que se podréan analizar méas
claramente después de saber algo sobre la psicologia de los
niflos y la del aprendizaje. Mientras tanto, como maestro,
se gquerrd ayudar a cada nifno a lograr el maximo de su

potencial en habilidad mental.

Cuando el docente sabe lo que se puede esperar de los



alumnos a determinada edad y en cada etapa de desarrollo,
se puede equiparar efectivamente su ensefanza con las
necesidades de sus alumnos. Por ejemplo, podra comprobar
que aunque todos los nifios se pueden beneficiar con cierto
grado de independencia, 1los adolescentes, en especial,
deben tener responsabilidad creciente para terminar su
trabajo de manera independiente, para determinar lo que es

necesario hacer y en qué orden.

No debemos atenernos a las graficas de 1las edades.
Utilicemos nuestros propios poderes de observacién para
determinar en qué etapa estan los alumnos y a dénde pueden
llegar. Ofrezcamos oportunidades para crecer y un apoyo
ambiental en el cual se pueda desarrollar cada nifio.
Tengamos presente que si un nifio deja de crecer y se
estanca, él o ella puede sentirse inadecuado, enfrentarse a
la desaprobacién de sus semejantes y batallar mas para
aprender nuevas tareas. Entonces, el nifio podrad optar por

captar atencién mediante mala conducta.

Un maestro puede tener problemas con un alumno gque
parece "diferente" en alguna forma o con uno cuya conducta
ocasione desorden en clase En el primer caso, se deberan
revisar los alcances del desarrollo normal a edades

diferentes, tanto fisica «como mentalmente, antes de
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alarmarse. Recordemos que existen diferencias muy grandes
entre los nifios normales, que hay diferencias en el grado
de crecimiento y gque no se puede esperar que todos los
nifios de la misma edad estén en la misma etapa de
desarrollo. También puede considerar si se debe alentar a
los alumnos a amoldarse o si, por el contrario, deben ser
alentados a respetar y aceptar sus diferencias
individuales. Si un nifio esta realmente fuera de los
limites normales en algin aspecto de desarrollo, el maestro
puede recurrir a un consejo profesional. Pero tengamos
mucho cuidado en cuanto a poner etiquetas a los nifos. En
vez de esto, obsérvese y andétese con precisién 1lo que el

alumno hace y comentémoslo con un ccnsultor.

En el caso de comportamiento problematico, tengamos en
cuenta también las normas. Algunos comportamientos que
podrian considerarse propiamente problema en el adolescente
no son problema en un nifio menor. Puede molestarle a la
maestra que los nifios de quinto afio se reGnan en grupo para
risillas interminables; puede desordenar la clase que algu-
nos Jjovencitos se pongan rudos; puede molestarse cuando
algin alumno de segundo grado se lleve consigo algin adorno
de su escritorio, pero estos comportamientos, aunque hay
gue atenderlos, son normales en nifios menores. En el caso

de robos, «causa frecuente de preocupacién entre los



34

maestros de sequndo aho, se debe saber que no es raro que
los nifos de siete afios, en un brote de independencia,
tomen objetos que no les pertenecen, especialmente objetos
gue tienen relaciones emocionales con ellos, como el adorno
del escritorio de un maestro. Se tiene que poner un alto a
la conducta, pero no crear un sentido exagerado de culpa en
el nifio. Los nifios de esta edad, cuando se les encuentra en

el acto y se les hace devolver el objeto, raramente vuelven

a robar.

Por otra parte, un comportamiento similar por parte de
un adolescente si es causa de preocupacién real. Hasta 1la
conducta ruidosa dentro del aula es inapropiada en alumnos
que tienen edad suficiente para reconocer que esa conducta
es incorrecta y que pueden controlarse a si mismos. No debe
tolerarse el robo por parte de muchos adolescentes, en

quienes este acto representa una demostracidén consciente Y

desafiante de independencia.

Lo importante es que el maestro debe entender qué es
normal en una etapa determinada y qué no lo es, y entonces
tratar el comportamiento en la forma adecuada. La conducta
problemdtica en una edad determinada no requiere la misma
clase de atencidn gque se dedicaria a la conducta

problemdtica que no es apropiada para la edad.
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CAPITULO 2

EL TRABAJO DE PIAGET EN TERMINOS DE DESAROLLO DF 1A
CAPACIDAD COGNOSCITIVA

Como punto de partida para la presente investigacién,
este primer capitulo analiza las teorias de Piaget respecto
al desarrollo cognoscitive del nifio, primordial para poder
ejercer un mejor control sobre su comportamiento en el

saldén de clases.
1. conceptos generales

El término desarrollo, en su sentido psicolégico mas
general, se refiere a algunos cambios que ocurren en el
hombre o en los animales, desde su concepcién hasta su
muerte. El término no es aplicable a todos los cambios,
sino a aquellos gque aparecen siguiendo un orden vy
permanecen por un tiempo largo. Por ejemplo, un cambio
temporal debido a una enfermedad no se considera como parte
del desarrollo. También hay una observacién muy valiosa
hecha por los psicélogos educativos que se toma en cuenta
para determinar los cambios que se deben al desarrollo.
Generalmente se asume que estos, al menos los que se
presentan més temprano en la vida, son todos benéficos y

dan como resultado una conducta mas adaptable, mas
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organizada, mas efectiva, mas compleja y de un nivel mas

alto. (Mussen, Conger y Kagan)

El desarrollo humano puede dividirse de acuerdo con
varios aspectos. El1 desarrollo fisico, como supondra, se
refiere a los cambios en el cuerpo. El desarrollo personal
es el término que se usa para referirse a los cambios de la
personalidad de un individuo. Desarrollo social se refiere
a los cambios en la forma en que un individuo se relaciona
con los demés. Y como hemos visto, el desarrollo

cognoscitivo, a los cambios del pensamiento.

Muchos cambios que acontecen durante el desarrollo se
deben al crecimiento y a 1la maduracién. Maduracidén se
refiere a los cambios que ocurren en forma natural vy
espontdnea y que son, en gran medida, determinados
genéticamente. Tales cambios emergen con el tiempo Yy
practicamente no son afectados por el ambiente, excepto en
el caso de desnutricién o de enfermedad grave. Gran parte
del desarrollo fisico de una persona esta comprendido en
esta categoria. Otros <cambios son producidos por el
aprendizaje, conforme 1los individuos interactuan con su
medio. Tales cambios conforman gran parte de su desarrollo
social, y :;qué sucede con el desarrollo del pensamiento y

de 1la personalidad?. La mayoria de 1los psicdlogos



concuerdan en que estas &reas tanto la maduracién como la
interaccién con el medio, son muy importantes, sin embargo,
no hay un acuerdo sobre cual de estos aspectos destaca

sobre el otro.

Tambien hay diferencia de opiniones acerca de la forma

en que segln se cree, se presenta el desarrollo.

Sigue etapas predecibles. Los cambios en algin momento
dependen de otros cambios especificos gqgue se presentaron
con anterioridad. O es el desarrollo relativamente flexible
y los cambios se presentan en orden diferente para cada
persona. De nuevo, podemos encontrar tedricos que apoyan

uno u otro enfoque.

Aunque existe desacuerdo sobre lo que sucede durante
el desarrollo y la manera en gque se presenta, hay algunos

principios que son apoyados por la mayoria de los tedricos.

Las personas le desarrollan a diferente velocidad. En
su salén de clases tendrd una amplia gama de ejemplos de
diferentes velocidades de desarrollo. Algunos estudiantes
seran mas grandes, tendran mejor coordinacién o serin mas
maduros en su pensamiento y en su forma de relacionarse.

Otros seran lentos para madurar en estas &reas. Con
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excepcién de algunos casos en los que hay un desarrollo muy
rapido o muy lento, las diferencias son normales y es de
esperar que se presenten en cualguier grupo grande de
estudiantes.

El desarrollo es relativamente ordenado. Algunas
personas desarrollan ciertas capacidades antes que otras.
En la infancia gatean antes de caminar, balbucean antes de
hablar y ven al mundo con sus propios ojos antes de
imaginarse como lc ven los demds. En la escuela, aprenden a
sumar antes de aprender 4algebra, veran Bambi antes de ver
una obra de Shakespeare, etcétera. Los tedricos quizd no
estén de acuerdo en que es exactamente lo que sigue a que,

pero todos parecen percibir una progresién légica.

El desarrollo es gradual. Pocas veces los cambios se
dan de la noche a la mafiana. Un estudiante que no puede
manipular un 1ldpiz o contestar wuna pregunta, puede

desarrollar esta capacidad, sin embargo le lleva tiempo.

2. Una teoria sobre el pensamiento. El trabajo de Piaget.

Durante los Gltimos cincuenta afos, el psicélogo Suizo
Jean Piaget desarrollé un modelo gque describe cémo los
humanos le dan sentido a su mundo real uniendo vy

organizando la informacidén. Su teoria reitera la existencia
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de varias etapas por las que debe pasar una persona para

desarrcllar los procesos del pensamiento de un adulto.

Aunque las ideas de Piaget sobre el desarrollo del
pensamiento han sido muy influyentes, sus métodos son
criticados por su vaguedad y no poderse replicar21 . Piaget
utilizé el método clinico, estudiaba a los nifios mediante
entrevistas exhaustivas y no estructuradas. También les
pedia ejecutar ciertas tareas y 1les hablaba sobre sus
soluciones. Por razones obvias, tales métodos son dificiles
de reproducir en forma cientifica. Piaget también fue
criticado por sacar conclusiones a partir del estudio de
pocos nifios. Esta dltima critica se basa en un malentendido
sobre cémo obtenia sus datos. Aungue sea cierto gque su
trabajo inicial se centrd® en observaciones detalladas de
sus tres hijos, su investigacién posterior fue llevada a

n_ 22
cabo con muchos ninos .

Las criticas también han objetado varias de las
conclusiones a las que llegdé. En afios recientes se han
llevado a cabo investigaciones que han apoyado algunas de
sus ideas basicas y desaprobado otras. Muchos psicélogos

est&n en desacuerdo con sus explicaciones sobre como se

& LARSEN, Alfred, Pensamiento lateral, Diana, México, 1989, p. 143.
=2 ELKIND, Hartmuth, Desarrollo psicologico hasta a adolescencia, Prentice Hall, México,
1992, p. 76.



40

desarrolla el pensamiento. Sin embargo, aun estas criticas
tienden a considerar que las descripciones de Piaget sobre
la légica y el razonamiento de los nifios son adecuadas y
bien fundadas. Gracias a el, tenemos una comprensidén muy
rica de la forma en que piensan los nifos. Para los
maestros, tener una apreciacién del mundo mental de los

nifios puede ser invaluable.

Disposicién y pensamiento

De acuerdo con Piaget varias formas de pensamiento,
que son muy sencillas para un adulto, no lo son para un
nifio. Hay limitaciones especificas en el tipo de material
que puede ensefiarse en determinado momento a un nifo.
Algunas veces, para enseflar un concepto nuevo sdlo
necesitard darle al estudiante algunos hechos basicos como
antecedentes. Sin embargo, otras veces, es inatil dar
cualquier antecedente. El estudiante sencillamente no esta
preparado para aprender el concepto. Por ejemplo, podrén
pensar que algdn dia tendran la misma edad que uno de sus
hermanos, que lo alcanzaradn o pueden confundir el pasado y

el futurozB.

La capacidad para aprender un hecho o idea

B SINCLAIR, Maurice, Personalidad infantil, Trillas, México, 1990, p. 86.
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particulares es afectada por las herramientas mentales que
utiliza el estudiante. Por ejemplo, supongamos dgue le
preguntamos a un nifio que aun no aprendié a multiplicar,
cudnto es diez veces seis. El nifo puede dar la respuesta
después de sumar o ha usado su conocimiento para resolver
el problema. Otro nifio podrd multiplicar 6 por 10 o
simplemente agregarle un O al 6 segin sea su idea de cual
es la mejor forma de resolver el problema, lo cual depende

de las herramientas mentales gue tenga.

En el enfogue de Piaget, cada uno de nosotros percibe
Yy estructura la realidad de acuerdo con nuestras
herramientas mentales o procesos de pensamiento. Por tanto,
si los procesos de pensamiento de un nifio difieren de los
de un adulto, su realidad es diferente a la del adulto.
Piaget intentd identificar un numero limitado de procesos
de pensamiento para cada etapa del desarrollo. Esta parte
de la teoria de Piaget ha sido fuertemente objetada. Sin
embargo, la idea de que las diferentes formas de pensar y
de ver la realidad cambian conforme el nifio se desarrolla,

parece acertada.

Dandole significado al mundo

Como puede verse, el desarrollo cognoscitivo es mas
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gue la suma de hechos e ideas nuevas sobre la informacién
existente. De acuerdo con Piaget, nuestros procesos de
pensamiento cambian radical, aunque lentamente desde el
nacimiento hasta la madurez. ¢Por qué suceden estos
cambios? La suposicidn de que constantemente nos esforzamos
por darle sentido al mundo es lo que subyace en la teoria
de Piaget. ;Cémo hacemos esto? ;Qué principios gobiernan

nuestros esfuerzos?

Las influencias sobre el desarrollo. En la teoria de
Piaget, una de 1las influencias mds importantes sobre
nuestros procesos de pensamiento es la maduracién, la
aparicién de los cambios bioldgicos que estdn genéticamente
determinados en cada ser humano desde la concepcién. De las
influencias sobre el desarrollo cognoscitivo, esta es 1la
menos modificable. Podemos considerar que la maduracién
proporciona la base bioldgica para que puedan presentarse

todos los demds cambios.

Otra influencia sobre los cambios de los procesos del
pensamiento es la actividad. Con la maduracién fisica, se
mejora la capacidad de actuar en el medio y de aprender.
Por ejemplo, cuandc se ha desarrollado la coordinacién de
un nifio, este puede descubrir los principios del equilibrio

experimentando con un sube y baja. De tal manera gque
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conforme actuemos en el medio (conforme exploremos)
pongamos a prueba Yy eventualmente consolidemos Yy
organicemos la informacidén, al mismo tiempo estaremos

alterando nuestros procesos de pensamiento.

Y conforme nos desarrollamos, también interactuamos
con las personas que nos rodean. De acuerdo con Piaget,
nuestro desarrollo cognoscitivo es influido por 1la
transmisién social o lo que aprendemos de los demds. Sin la
transmisién social tendriamos gue volver a inventar el
conocimiento que ya nos ofrece nuestra cultura. La cantidad
de conocimientos que se puede adquirir por medio de la
transmisidén social, varia de acuerdo con 1la etapa de

desarrollo cognoscitivo en que se encuentre la persona.

La maduracién, la actividad y la transmisién social
trabajan al mismo tiempo para influir sobre el desarrollo

cognoscitivo. ;(Cémo respondemos a estas influencias?.

Tendencias bé&sicas, organizacién y adaptacién. Como
resultado de su formacién inicial en el campo de la
biologia. Piaget concluyé que todas las especies heredan
dos tendencias b&sicas, o funciones invariables. La primera
es hacia la organizacién, la combinacién, el arreglo, la

recombinacién y el rearreglo de las conductas vy
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pensamientos en sistemas coherentes. La seqgunda es hacia la

adaptacién o de ajuste al medio.

Cambios de organizacién. De acuerdo con Piaget, toda
persona nace con tendencia a organizar sus procesos de
pensamiento en estructuras psicoldgicas. Esto es, nuestros
sistemas para entender e interactuar con el mundo. Las
estructuras sencillas se combinan y coordinan continuamente
para formar otras mas perfeccionadas y por consiguiente,
mas efectivas. Por ejemplo, los nifos muy pequefos pueden
observar un objeto o tomarlo cuando entra en contacto con
sus manos. Pero no pueden realizar ambas acciones al mismo
tiempo, no pueden coordinarlas. Sin embargo, conforme se
desarrollan y organizan estas dos estructuras conductuales
por separado para formar una estructura coordinada de alto
nivel, o sea, observar, alcanzar y tomar el objeto. Por

supuesto, pueden seguir usando cada estructura por

24
separado .

Piaget le dio un nombre especial a estas estructuras.
En esta teoria, se llaman esquemas. Los esquemas son los
elementos basicos de construccién del pensamiento. Scn
sistemas de acciones o pensamientos organizados que nos

permiten representar mentalmente o pensar en los objetos y

B GINSBURG, Christian y OPPER, Jahn, Estructura mental, desarrollo y casos, Diana,
México, 1987, p. 189.
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sucesos de nuestro mundo. Los esquemas pueden ser muy
pequefios y especificos, por ejemplo, chupar un popote o de
reconocer una rosa. También pueden ser mas grandes Yy
generales, beber o clasificar plantas. Conforme 1los
procesos de una persona Se vuelven mas organizados y se
desarrollan esquemas nuevos, la conducta también se

desarrolla mejor y se vuelve mds adecuada para interactuar

con el medio.

Cambios adaptativos. Ademds de tener la tendencia a
organizar las estructuras psicolégicas, las personas
heredan la tendencia a adaptarse al medio. Piaget creia que
desde gue nace la persona, busca la forma de adaptarse
adecuadamente. Hay dos procesos basicos comprendidos en la

adaptacién, la asimilacién y la acomodacién.

La asimilacidén tiene lugar cuando las personas usan
sus esquemas existentes para darle sentido a los actos y a
su mundo. La asimilacién significa tratar de entender algo
nuevo haciéndolo encajar con lo que ya sabemos. A veces
tenemos que distorsionar la informacién nueva para dque
encaje. Por ejemplo, la primera vez gque los nifios ven un
zorrillo 1le 1llaman gatito. Tratan de ajustar la nueva
experiencia a un esquema existente de identificacidn de

animales. Un bebe que trata de chupar una sonaja intenta
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asimilar el nuevo suceso al aplicar un esquema existente.

La acomodacién ocurre cuando una persona debe cambiar
sus esquemas existentes para responder a una situacién
nueva. Si no puede hacer que los datos se acomoden a los
esquemas existentes, deben desarrollarse estructuras
apropiadas. Ajustamos nuestro pensamiento para la
informacién nueva, en lugar de ajustar la informacién a
nuestro pensamiento. Los nifios demuestran la acomodacién
cuando suman el esquema de reconocimiento de los zorrillos
a sus otros sistemas para identificar animales. El bebe que
chupa la sonaja desarrolla conductas nuevas para

enfrentarse al objeto nuevo.

Mediante el ensayo y el error, el nifio aprende la
conducta apropiada, moverla o arrojarla, conductas menos
apropiadas para los padres, pero para el nifio son

excelentes.

Las personas se adaptan a los ambientes cada vez ndas
complejos, usando los esquemas existentes siempre que estos
funcionen (asimilacidén) modificando y sumando sus esquemas
cuando se necesita algo nuevo (acomodacién). De hecho, se
requieren ambos procesos la mayor parte del tiempo. Aun el

uso de un patrén establecido, como chupar para enfrentarse
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a una botella nueva, puede requerir cierta acomodacidén
debido a que el chupdn puede ser mads grande © mds pequefio o
tener orificios de diferente tamafio que el del chupén de la
botella anterior. Siempre que se asimilen experiencias
nuevas a un esquema existente, el esquema crece y es
cambiado, de ahi que la asimilacién signifique algo de

acomodacién.

También hay veces que no se usa la asimilacién ni 1la
acomodacién. Si las personas encuentran algo muy conocido,
pueden ignorarlo. La experiencia es filtrada para ajustarse
al tipo de pensamiento que la persona tiene en determinado
momento. Por ejemplo, si oye una conversacién en un idioma
extranjero, probablemente no trate de darle sentido, a

menos que tenga cierto conocimiento del idioma.

La organizacién, la asimilacién y 1la acomodacién
pueden considerarse como un acto de equilibrio. De acuerdo
con Piaget, esto seria una descripcién adecuada de lo que
realmente sucede. En su teoria, los cambios del pensamiento
suceden gracias al proceso de equilibrio acto, de buscar el
balance. Piaget asumié que las personas continuamente ponen
a prueba lo adecuado de sus procesos de pensamiento entre

para lograr ese balance.
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Brevemente, el proceso de equilibrio funciona de 1la
siguiente manera. Si aplicamos un esquema particular a un
acto o situacién y funciona, existe el equilibrio. Si el
esquema no produce un resultado satisfactorio, no existe el
equilibrioc y no estaremos a gusto. Esto nos motiva
asimilar, acomodar y por tanto, a buscar cambios y avanzan.
Para mantener una adecuacién o balance entre nuestros
esquemas para entender el mundo y la informacidén que el
mundo nos proporciona, asimilamos continuamente inforwmacién
nueva usando nuestros esquemas existentes y acomodando
nuestro pensamiento siempre que es necesario, Por ende, el
equilibrio, la bisqueda del balance, nos lleva a cambios en
la organizacién cognoscitiva y al desarrollo de sistemas de

pensaniento mas efectivos.

El comentario de que el pensamiento de los nifios no es
como el de los adultos se ha repetido varias veces. Ahora
volvamos a las diferencias reales que presentan los nifos

conforme crecen, seglin las plantea Piaget.

3. Las cuatro etapas del desarrollo cognoscitivo

Las cuatro etapas del desarrollo cognoscitivo que

plantea Piaget son sensoriomotriz, preoperacional, de

operaciones concretas y operaciones formales. Piaget creyé
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gue todas las personas pasan por las cuatro etapas en el
mismo orden. Cuando se analizan estas etapas, por lo
general se asocian a edades especificas. Saber la edad de
un estudiante no es una garantia de gque sabe lo que piensa
en cada situacidn. Tener 16 o 17 afios no es una garantia de
que se ha alcanzado la Gltima etapa de las operaciones

s

formales2 (Ashton)

Piaget estaba interesado en los tipos de pensamiento
que las personas pueden utilizar. Es frecuente gque las
personas puedan tener un nivel de pensamiento para resolver
un tipo de problema y otro diferente para la solucidén de
otro tipo. Asi, las etapas describen formas gene/rales de
pensanmiento, no son etiquetas que puedan aplicarse
directamente a los individuos. Tengamos en mente gque cada
etapa del desarrollo trae poderes nuevos mas refinados de
pensamiento. En lugar de fijarse en 1lo gque no puede

entender un nifio, es mejor fijarse en lo que si puede

entender.

Conforme analicemos 1las cuatro etapas, tengamos

presente gue existe una continuidad en el pensamiento.

Las etapas son acumulativas. Conforme se da la

. ASHTON, Charlcs, Maduracion y desarrolle psicologico, Prentice Hall, México, 1988, p.
129.
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adaptacidén, cada tipo de pensamiento se incorpora e integra
a la etapa siguiente. Sequimos realizando las acciones de
nuestra infancia sujetar, aunque conforme crecemos
adquirimos nuevas formas de enfrentarnos al medio que
preferirnos usar. Por ejemplo, uno pudo haber desarrollado
la capacidad de pensamiento abstracto muy superior en su

especialidad.

s . ’
Sin embargo, cuando alguien le pregunta cuantos meses
quedan del ano escolar, puede contar con los dedos,
volviendo a un método primitivo y complejo para resolver un

problema.

Infancia, la etapa sensoriomotriz. El periodo mas
temprano se llama etapa sensoriomotriz porque el desarrollo
del nifio se basa en informacidn obtenida por los sentidos

sensorio y de las acciones o movimientos del cuerpo motriz.

La mayor conquista de la infancia es darse cuenta que
los objetos del medio existen, aunque el nifio no los
perciba. Este concepto badsico, 1llamado permanencia del
objeto, surge de muchas actividades con objetos vy
observaciones de los mismoes y las personas que aparecen,
desaparecen Yy reaparecen. Como muchos padres han

descubierto, antes de que 1los nifios desarrollen 1la
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permanencia del objeto, es relativamente f&cil gquitarles
algo. E1 truco es distraerlos y quitarles el objeto
mientras no lo ven, fuera de vista, fuera de la mente. El
nifio mas grande que busca la pelota que se alejé rodando o
que llora porque su papa le gquitd un juguete sin que &1 se
diera cuenta, muestra que ya sabe que los objetos existen

aungue no los pueda ver.

Un segundo logro del periodo sensoriomotor es el
comienzo de la realizacién de acciones dirigidas, légicas.
Imaginemos el juguete con el que los nifios gustan jugar.
Generalmente es una botella de plastico y tiene una tapa,
tiene varios cuerpos de plastico que pueden sacarse. Si se
Je da una botella de estas a un nifio de seis meses, se
frustrard tratando de meter los juguetes. Agitarla no es
suficiente a menos que se voltee primero. Si la invierte no
pasa nada a menos que se destape. El bebe no tiene una
estrategia sistematizada, suficientemente organizada o

esguema para sacar los juguetes.

Sin embargo, supongamos gue se le da la botella a otro
nifo que ha dominado la etapa sensoriomotriz. El1 nifio, de
dos afos, quizd podrd manipular la botella de una forma mas
ordenada. Mediante una estrategia de ensayo y error hara un

esquema de sacar los Jjuguetes, quitard 1la tapa, la
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volteara, la agitard si se atoran los juguetes y vera que
los juguetes caen. Una vez que se aprende esta secuencia,
el nifio podra manipular la botella eficientemente en el
futuro. Los esquemas separados de bajo nivel han sido

organizados en un esquema de nivel superior.

Si observamos, notaremos que el nifio es capaz de
realizar la accién a la inversa. Recogerd los juguetes y
los meterda en la botella que ha volteado, y podrd poner la
tapa. De acuerdo con Case aprender a invertir las acciones
es uno de los logros de la etapa sensoriomotriz. Sin
embargo, como veremos después pensar al revés aprender\a

imaginar una secuencia de acciones invertidas le tomara mis

tiempo.

De la nifiez temprana a los primeros ahos escolares, la

etapa preoperacional.

La inteligencia sensoriomotriz no es muy efectiva para
planear o tener un segquimiento de 1la informacién. Para
esto, los ninhos necesitan lo que Piaget denominé las
operaciones o acciones que son llevadas a cabo mental mas
que fisicamente. El nifio que estd en la segunda etapa
empieza a dominar las operaciones, de ahi que se le llame

etapa preoperacional.
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Del acuerdo con Piaget, el primer paso de la accién al
pensamiento es internalizar la accidén. Al final de la etapa
sensoriomotriz, el nifio puede usar muchos esquemas de
accién. Sin embargo, mientras estos esquemas estén aunados
a las acciones, no pueden ser usados para recordar el
pasado o predecir el futuro. El primer tipo de pensamiento
que se separa de la accién implica hacer de estos esquemas
algo simbélico. La capacidad de formar y usar simbolos,
palabras, imdgenes, signos, etcétera, es un gran logro del

periodo preoperacional.

El primer uso de los simbolos que el nifio hace es la
imitacidn o simulacién de acciones. Los nifios que no pueden
hablar usan simbolos, simulan gue beben de una taza vacia o
se pasan un peine por la cabeza, mostrando gue saben para
gue es cada objeto. Esta conducta también muestra que sus
esquemas se vuelven mds generales y menos atados a acciones
especificas. Por ejemplo, el esquema de comer puede usarse

en juegos, como para pedir alimento.

Durante la etapa preoperacional también observamos el
rapido desarrollo de ese sistema simbélico tan importante
gue es el lenguaje. Entre los dos y cuatro afios, la mayoria

de los nifhos incrementan su vocabulario de 200 a 2000

palabras.
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Conforme el nifio pasa por el estado preoperacional, la
capacidad de pensar en los objetos en forma simbdlica
permanece limitada al pensamiento en una direccidén. Una
tarea disefada por Piaget nos dard un ejemplo de este tipo
de 1légica unidireccional. Se necesitan dos montones de
objetos pequefios y dos tiras de papel que simularan
carreteras. Al nifio se le da una carretera y un montdn de
objetos. El experimentador alinea los objetos en la
carretera y le pide al nifio que haga una carretera "igual a
la mia". Si el nifec ya ha adquirido la 1légica
unidireccional de la etapa preoperacional, podra hacerlo.
Para ver si el nifio ya ha superado esta etapa, el
experimentador debe pedirle que realice una actividad con
la gque se regquiera un pensamiento reversible. De nuevo, el
experimentador hace una carretera, pero esta vez le pide al

nifio que haga "una como la mia" pero en sentido contrario.

El nifio se confundird entre ambas 6rdenes. El
pensamiento reversible exige mantener en mente el sistema
completo. El nifio en la etapa preoperacional tiene

problemas para hacer esto.

El pensamiento reversible también estd presente en
otras tareas que son dificiles para el nifio, una de ellas

es la conservacién de la materia. La conservacién es el
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principio que dice que la cantidad o el nimero de algo se
mantiene intacto aungue se cambie su arreglo o apariencia,
mientras no se ahada o le quite algo. Si rompemos una hoja
de papel en varias partes, sigue teniendo la misma cantidad
de papel. Para probarlo, sabemos que- se puede invertir el

proceso pegando los pedazos.

Un ejemplo clasico de la dificultad de manejar el
proceso de conservacibén se encuentra en una respuesta que
da un nifno de la etapa preoperacional a la siguiente tarea
piagetiana. A Luisa, de cinco afios, se le mnuestran dos
vasos idénticos, ambos cortos y anchos, que tienen la misma
cantidad de agua. E1 experimentador le pregunta si los dos
tienen la misma cantidad de agua, responde gque si. En
seqguida, el experimentador vierte el agua de uno de 1los
vasos a otro que es mds alto y delgado, los pone juntos y
le pregunta si tienen la misma cantidad de agua. Ahora
parece insistir que hay més agua en el delgado porque el
nivel del agua esta mas alto. Observemos que Luisa tiene
una comprensién elemental de la identidad, es la misma

3 L 6
agua, pero no de gque las cantidades son 1dent1cas2 .

(Ginsburg y opper).

La explicacidén que da Piaget a la respuesta de Luisa

b GINSBURG, Christian y OPPER, Jahn, Estructura mental, desarrollo y casos, op. cit. p.
196.



56
es que ella centra su atencién en la dimensidén de altura.
Tiene dificultad en considerar mds de un aspecto de 1la
situacién al mismo tiempo o descentralizarse. Un nifio en la
etapa preoperacional no puede entender que el incremento
del diadmetro compensa la disminucién de la altura, ya que
esto exige tratar con dos dimensiones al mismo tiempo. Asi,
el nifio en la etapa preoperacional, tiene problemas para
liberarse de sus propias percepciones del mundo tal como
parece. Lo que parece ser mas, debe ser mds, aunque la

légica diga lo contrario.

Esto nos lleva a otra caracteristica importante de 1la
etapa preoperacional. De acuerdo con Piaget, los nifios en
esta etapa, tienden a ver el mundo y las experiencias de
los demds desde su punto de vista egocéntrico, como Piaget
lo expresaba, no significa egoista, sb6lo significa que los
nifios asumen que los demds comparten sus sentimientos,
reacciones y perspectivas. Esto es, que los nifios en esta
etapa creen que uno ve lo mismo que ellos, aunque se voltee

en otra direccidn.

4. La teoria de Piaget, sus limitaciones y alcances

La influencia que tuvo Piaget sobre la psicologia del

desarrollo y la educacién ha sido enorme, sin embargo, sus
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ideas han sido criticadas. Algqunos psicdélogos han objetado
la existencia de cuatro etapas del pensamiento separadas,
aungue est&n de acuerdo en que los nifios realmente pasan
por los cambios que Piaget describis?’ . un problema con el
concepto de etapa es la falta de consistencia en el
pensamiento de los nifos. Los psicélogos suponen que si hay
etapas separadas y si el pensamiento del nifio en cada etapa
se basa en una serie particular de operaciones, una vez gue
el nifio ha dominado estas deberia ser consistente al
resolver todos los problemas que exigen poner en Jjuego
tales operaciones. En otras palabras, una vez dgue se
adquiere 1la nocién de conservacidn, debe saberse que el
nimero de ladrillos no cambia cuando se rearreglan,
conservacién del nimero, y que el peso de una bola de
plastilina no cambia cuando se aplasta, conservacién del
peso. Sin embargo, no sucede asi. Los nifios tienen 1la

nocién de conservacién del nimero un afioc o dos antes que la

del peso.

Aunque la investigacién no apoya todas sus ideas y su
propdsito principal fuera entender el pensamiento, en vez
de ofrecer consejos educativos, Piaget tiene mucho que
decirles a los maestros. Primero, nos ha ensefiado muchas

cosas sorprendentes del mundo de los nifnos.

o GELMAN, Pcter vy BAILLARGEON, Thomas, Desarrollo infantil, Diana, México, 1987, p.
87.



()
x

El legado mds importante de Piaget es su descripcidn
tan rica. Nuevos fendmenos del desarrollo, muchos de 1los
cuales nos han impresionado por sorprendentes o contrarios
al sentido comin. En especial son importantes los
siguientes. Los nifios aparentemente no creen gque los
objetos sean permanentes. Los nifios de preescolar creen que
al rearreglar los objetos se cambia su numero. En general,
la mayorla de los conceptos no sélo tardan mds de lo que
suponemos en desarrollarse, sino que ademds pasan por

. . . 28
varias etapas interesantes en su camino .

Piaget nos ha ensefiado que podemos aprender mucho
sobre cémo piensan los nifios, escuchdndolos con cuidado,
poniendo atencién en la forma como resuelven sus problemas.
Si entendemos cémo piensan, estaremos mas aptos para
adecuar la ensefianza a sus capacidades, y sobre todo y para
efectos de &este trabajo de investigacién, podremos

comprender su comportamiento en el aula.

En cualquier grupo, los estudiantes variardn tanto en
su nivel de desarrollo cognoscitivo como en sus
conocimientos. Como maestros, cémo se puede determinar si
los estudiantes tienen problemas porque carecen de la

capacidad de pensamiento necesario o porque no han

b MILLER, Steven, Desarrollos de conceptos psicoldgico en el nido infantil, Trillas, México,
1988, p. 165.
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adquirido los conocimientos basicos. Para esto, Case
sugiere que los observe cuidadosamente mientras tratan de
resolver los problemas que 1les ha dejado. ¢Qué tipo de
l6gica wusan? ;Se concentran sélo en un aspecto de la
situacién?. Los engafnan las apariencias. Sugieren
soluciones sistematicamente o adivinan y luego olvidan 1lo
gque ya habian intentado. De nuevo, preguntémosles como
trataron de resolver el problema. Escuchemos sus
estrategias. Tratemos de entender el tipo de pensamiento
que esta detrds de esos errores o problemas. Los
estudiantes son las mejores fuentes de informacién sobre
sus propias capacidades de pensamiento. Por supuesto, las
dificultades que identifique no estdn necesariamente
relacionadas con las operaciones piagetianas. Hay muchas
explicaciones para los errores que los estudiantes cometen
en la escuela, sin embargo, entender el tipo de pensamiento

subyacente es muy valioso.

Quiza el significado mas importante de la teoria de
Piaget para 1la ensefianza es lo que se ha 1llamado "el
problema de 1la adecuacién". Los maestros no deben
subestimar o sobrestimar las capacidades de pensamiento de
sus estudiantes. No debe aburrirseles con trabajo que sea
demasiado f&cil o hacer dque se retrasen ensefidndoles

material gue no puedan entender. De acuerdo con Hunt el
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desequilibrio debe mantenerse a un nivel adecuado para
fomentar el crecimiento. Disenar situaciones gque lleven a
errores puede ayudar crear el nivel apropiado de

desequilibrio.

También vale la pena sefalar que muchos materiales y
lecciones pueden ser entendidos a varios niveles y pueden

estar al nivel adecuado para varios grados de capacidad

cognoscitiva.

Seguramente se querria que los alumnos de cualquier
nivel de desarrollo cognoscitivo estén interesados en el
proceso de aprendizaje. Deben ser capaces de incorporar a
sus esquemas la informacidén gque les presenta. Para esto,
deben actuar sobre la informacidén. La escuela debe darles
la oportunidad de tener experiencias en el mundo. Esta
experiencia activa, aun en los primeros aflos escolares, no
debe ser limitada a la manipulacién fisica de los objetos.
También debe incluir la manipulacidén mental de las ideas
que surjan de los proyectos o experimentos de la clase. Con
frecuencia esta manipulacién mental puede ser 1llevada a

juegos29 .

Otra parte importante del buen desarrollo cognoscitive

= FARNHAM, William y DIGGORY, Richard, Psicomotricidad y desarrollo psicolégico,
Diana, México, 1989, p. 213.
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es la capacidad de aplicar y probar los principios
aprendidos en una situacién, a situaciones nuevas. Los
maestros deben pedir constantemente a sus alumnos que
apliquen . los principios aprendidos a situaciones

diferentes.

Los estudiantes también deben interactuar con sus
maestros y compaferos para probar su pensamiento, para gque
tengan retos, para que se les retroalimente y para que vean
como resuelven los problemas los demds. El desequilibrio se
genera naturalmente cuando el maestro u otro estudiante
sugiere una nueva forma de pensar en algo. Como regla
general, los estudiantes deben actuar, manipular, observar
Yy luego hablar o escribir al maestro y entre ellos, lo que
han experimentado. Las experiencias concretas proporcionan
la materia prima para el pensamiento. La comunicacién con
los demds hace que los estudiantes usen, pongan a prueba vy,
a veces, cambien su pensamiento. Asi, cuando se trata el
tema del cambio o del mejoramiento de 1las capacidades
cognoscitivas surge la sigquiente pregunta: ¢serd posible
acelerar el desarrollo cognoscitivo?. Piaget 1llamé a esto
la pregunta americana, lo que da una idea de su posicidn

respecto a la materia.

La posicién de Piaget y de 1la mayoria de los
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cientificos que aplican su teoria a la educacién, es que el
desarrollo no debe acelerarse. Wadsworth resume de la

siguiente manera este punto de vista tradicional.

La funcién del maestro no es acelerar el desarrollo
del nifio o acelerar el paso de una etapa a la otra. Su
funcidén es asegurar que el desarrollo dentro de cada etapa
sea bien integrado y completo. De acuerdo con Piaget, el
desarrollo cognoscitivo se basa en las acciones y en los
pensamientos autodirigidos del estudiante, no en las
acciones del maestro. Si intenta ensefarle a un estudiante
algo para lo que no esta preparado, aprenderd a dar 1la
respuesta correcta. Esto no afectard la forma en que el
estudiante considera ese u otros problemas. Por lo tanto,
desde esta perspectiva, no tiene sentido acelerarlo. Un
sequndo razonamiento piagetiano es que la aceleracidn es
ineficiente. Para que pasar tanto tiempo ensefiando algo a
un estudiante que se encuentre en determinada etapa si lo

va a aprender por si mismo mds rapidamente y mejor en otra

etapa.

Algunos de los argumentos mas fuertes a favor del
aceleramiento del desarrollo cognoscitivo se basan en los
resultados de los estudios transculturales en nifos que

comparan a nifios que se desarrollan en diferentes culturas.
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Estos resultados sugieren que ciertas capacidades
cognoscitivas estédn realmente influidas por el medio y la
educacién. Por ejemplo, 1los nifios de familias que se
dedican a 1la alfareria en cierta &rea del Estado de
Jalisco, adquieren el concepto de la conservacién de 1la
materia antes que otros nifios de familias que no tienen
esta actividad. Mas audn, 1los nifios de culturas no
occidentales adquieren estas operaciones de conservacién
después que los nifios occidentales. Estos resultados pueden
deberse a la forma en gque se mide 1la capacidad de
conservacién en estos estudios. Sin embargo, parece
probable que también participan algunos factores
ambientales y no sbélo las estructuras internas que se

desarrollan en forma natural.

Lo anterior nos permite distinguir como a pesar de los
aspectos psicolégico que estdn presentes en los procesos
cognoscitivos de 1los nifios, existen factores externos o
ambientales gque influyen de manera determinante en el
desarrollo de las habilidades psicolégicas, fisicas vy

sociales del nifo.



CAPITULO 3

EL AMBIENTE FAMILIAR Y SU INFLUENCIA EN EL
COMPORTAMIENTO DE LOS ESCOLARES DE PRIMARIA

Ya en el capitulo anterior quedo aclarado de manera por
demas pragmatica, el papel que desempefan los padres en el
éxito escolar de sus hijos. El presente apartado pretende
determinar desde un punto de vista psicoldgico, como el
sistema familiar, integrado principalmente por los padres y
hermanos, repercute en la personalidad y conducta de los

nifios la cual, se verd reflejada en su aprovechamiento

escolar.

1. El ambiente familiar y sus elementos

Todo nifio nace dotado de un sistema de defensas contra
las bacterias y los virus que abundan en este mundo. Sin
embargo, es necesario cuidar del ambiente fisico, formado por
un conjunto de condiciones como la temperatura, la humedad,
etcétera, a fin de que el fragil organismo infantil
fortalezca sus defensas contra los agentes portadores de las
enfermedades. De otra suerte, sucumbiria fécilmente a los

ataques de estos diminutos y temibles enemigos.

Ademas del ambiente fisico, existe el psicoldégico -
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conjunto de circunstancias que afectan de una u otra manera
la conducta del nifio y que, en parte, él suscita- importante
para ayudarlo a sobrellevar los conflictos, contratiempos y
sinsabores. de la vida. Tan intimamente influyen los dos
ambientes en el individuo que, si se descuida la con-
solidacién de uno de ellos, 1las defensas del organismo

tienden a disminuir.

Entre los elementos que conforman el ambiente
psicolégico del nifio pueden mencionarse el humor y estado de
salud de los padres, su actitud acerca del hijo, la situacién
econfmica y nivel social y aun el mismo orden en gue nacen
los hijos. El primogénito suele permanecer algunos meses o
afios como hijo fGnico y naturalmente, recibe considerable
atencidén de los padres y parientes. De pronto, al nacer otro
nino, aquél se encuentra destronado. Debe convivir con
alguien que parece robarle la atencién de los progenitores.
Busca entonces neutralizar 1la desventaja de haber sido
desplazado. Quiere seguir siendo el primero y, cuando no es
asi, se vuelve agresivo, pierde interés y se retrae, o se
defiende con 1los celos, en apariencia, del bebé recién

nacido; en realidad de los papés.

El segundo nace cuando tiene ya otro hermano. Su

desventaja consiste en no ser tan hébil como el primero.
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Pronto empieza a percatarse de esta limitacién que sefiala su
inferioridad. ActGa como si tuviera siempre gque ponerse al
corriente. El sequndo tiende a hacerse mids activo o mas
pasivo, mds o menos independiente que el primero. Cuando son
varios hermanos, el nifno intermedio carece de los derechos
del mayor y de los privilegios del mads pequefio. Debe abrirse
paso casi solo, apoyado en su propio valer. Suele sentirse
explotado. A veces logra opacar a sus competidores y se

convierte en la luminaria de la familia.

El dltimo hijo encuentra hermanos superiores a &l; pero
aprovecha la ventaja de ser el mis pequefio. Suele ser el
"consentido" y en algunas familias el wandadero de los
mayores. Con frecuencia desarrolla rasgos que lo convierten
en el gracioso, débil, chistoso o desvalido de la familia.

Suele desalentarse al encontrar refiida la competencia con los

hermanos.

El hijo dnico crece entre adultos. El1 ambiente 1lo
inclina a desarrollar habilidades que le aseguran la atencidn

y ayuda de éstos, o puede volverse timido e indGtil.

La actitud de los padres respecto de cada hijo se
modifica segiin el desarrollo del nifio y las cualidades que

despliega. La salud y posicién econémica de los papds suele
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variar también. A las estrecheces naturales de los primeros
aflos de matrimonio sucede a veces la abundancia de 1la

madurez. Por tanto, el ambiente cambia constantemente en este

sentido.

Estos elementos ambientales ejercen de ordinario influjo
en el nifio; pero tres son los que afectan decisivamente su

vida: el carifio, la aceptacién, y la estabilidad.

1. La organizacion familiar en perspectiva

Antes de hablar del carifio como elemento de la relacién
en el nicleo familiar, conviene recordar brevemente la his-
toria de la familia, pues no siempre ha sido lo que es en la
actualidad. Hasta el siglo XVII la familia se basaba en las
actividades de la vida diaria: arar el campo, pastorear el
ganado, cultivar el huerto, hornear el pan, manejar la rueca
y cuidar de 1los nifios. De aqui nacia su cohesién
inquebrantable. Los parientes no vivian dentro de la misma
casa sino cerca, y los nifios convivian con los adultos desde
que eran capaces de ayudar en el campo, taller u otra
ocupacién. No existian ciudades gigantescas como las
actuales. El nifio escogia a quién amar. La industrializacién
(siglo XVIII) modificdé por completo este estado de cosas. La

mayor parte de labores hogarefias -lazo de unién de 1la
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familia- empezé a efectuarse fuera: tejer, hacer el pan,
reparar los muebles, etcétera. El resultado 1légico fue que
los individuos no necesitaban trabajar en el seno de 1la
familia sino fuera de él; es decir, el grupo familiar dejd de
ser el centro en cuyo derredor giraba la vida de sus
miembros. Este tipo de familia aln perdura en algunos de los

paises mas atrasados.

Con la industrializacién y la formacidén de la sociedad
urbana ha aparecido otro tipo de familia, cuya unién no
depende de 1las labores de cada uno de sus miembros en
beneficio mutuo --é&stas se efectian fuera del hogar- sino de
las necesidades emocionales de sus miembros. El1 padre se
ausenta por lo menos durante ocho horas -con frecuencia
también la mamd~ y la Gnica actividad realizada regularmente
en el hogar consiste en preparar la comida, lavar la ropa y
educar a los nifios. "E1l vinculo mds importante que enlaza a
los miembros de 1la familia urbana moderna es el carifo.

Cuando éste se apaga, la pareja se separa y los hijos -si los

hay- quedan al cuidado de alguno de los papés".30
2. El carino hacia los hijos
n MOUSSEAU, J., LA FAMILIA PRISION DE AMOR, ASPECTOS PSICOLOGICOS,

Editorial Trillas, México, 1989, pp. 52-53.
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Las investigaciones realizadas mis recientemente indican
que la satisfaccién de las necesidades fisicas del nifo,
alimento, aire, abrigo, limpieza y suefio, no basta para su
desarrollo normal. Los nifios de asilos y orfanatos, a pesar
de tener satisfechas estas necesidades, manifiestan rasgos de
agresividad, incapacidad de dar afecto y recibirlo, lentitud
para aprender y, sobre todo, inseguridad. Estos nifios duermen
menos gque los de un hogar normal, rara vez sonrien o dan
muestras de alegria y son pasivos y apaticos. El1 marasmus,
forma de consuncién lenta, no se debe a factores fisicos,
sino que parece estar relacionado con serias perturbaciones
emocionales de los recién nacidos. Otros estudios concluyen
gue los nifios necesitan del apoyo de un adulto carifioso para

explorar el mundo.

Algunas investigaciones sefialan que la frialdad materna
suscita en los nifios dificultades en la alimentacién, produce
agresividad y enuresis y retarda el desarrollo de la
conciencia moral. En cambio, la madre carifiosa que pasa mas
tiempo con el hijo, 1le facilita conocerse a si mismo,

aceptarse y sentirse mas contento.

Un grupo de investigadores buscaba averiguar el grado de
madurez de varios adultos joévenes educados bajo distintos

métodos. Se trataba de la repeticién de un estudio realizado
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por Sears (1957) sobre el impacto de diferentes practicas
educativas en el desarrollo de la personalidad. La
investigacién explord, en un grupo de 379 madres, las
siguientes cuestiones: :Toleraban ellas los juegos sexuales
de los nifios? ;Les pegaban? ;Les retiraban el afecto? :Les
suprimian privilegios? La conclusién sefald que ninguna
practica resultaba mejor que otra para el desarrollo de la
personalidad del nifio quizd por no haberlo estudiado
directamente y hacerlo con las mamids. Esta cuestidn permanece
alin sin respuesta y, asi, algin psicélogo arguye que los
papads influyen poco en 1la formacidén personal del nifo.
McClellan invirtié la forma del estudio e investigd el grado
de madurez de 78 sujetos (hijos de las madres que habian
servido a Sears 25 afios antes), cuya edad media era de 31
afios, la mayoria casados y con hijos. Se averiguaron las
diferentes practicas educativas empleadas por los padres y se
compararon con los estadios propuestos por Erikson: los
tempranos, con dependencia de la autoridad externa; los in-
termedios, de confianza en si mismos, y los dltimos, de
cuidados genuinos por parte de los demds. Las entrevistas y
las pruebas mentales permitieron concluir lo siguiente: "lo
que hacen, piensan y creen los papas en cuanto adultos no
depende de determinadas préicticas educativas de los primeros

afios. En cambio, lo que sienten los papds respecto de los
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1 o
Los ninos

nifios no puede menos que tener enorme impacto"3
amados por sus padres eran precisamente los gque, convertidos
en adultos, manifestaron mayor grado de madurez. Otro dato
interesante en el estudio de McClellan sefiala que el control
rigido de la conducta expresiva de los nifios ruido, descuido,

alboroto y dependencia impedia su maduracién; es decir,

cuande los padres atendian mds a la conservacidén del poder.

El nifio amado confia en el amor de la madre y posee una
mayor motivacién para plegarse a sus indicaciones, asi se
comporta como ella lo desea. Tiene mds gue ganar si lo hace,

Y mds que perder si se rehiisa a obedecerla.

Cuando el nific es mayor, los padres manifiestan su amor
mediante el esclarecimiento de sus inquietudes y 1la

participacién en sus juegos.

Algunas mamés se quejan de que a sus hijos no les gustan
las demostraciones de carifio, pues lloran y se rebelan cuando
los toman en brazos. En tales casos es posible sefialar que
guiza exista un rechazo inconsciente hacia el nifio, gue éste

percibe de alguna forma.

& Citado por McINTIRE, Robert, POR AMOR A LOS NINOS, AMBIENTE PSICOLOGICO
DE LOS PADRES, Editorial Diana, Técnico, México, 1988, p. 245.
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Dada la importancia capital del carifio, todas las
amenazas de retirarselo al nifio son totalmente
desaconsejables. Frases como "ya no te quiero", constituyen
amenazas reales para él, pues sus recursos mentales son
insuficientes para comprender el alcance limitado de tales
expresiones. El nifio necesita sentir que se le ama por ser el

hijo, no por lo que hace o por lo gue vale.

3. La seguridad transmitida al niho

El afecto da origen a la seguridad. El nifio nace incapaz
de valerse por si mismo en un mundo amenazador. Llega a la
vida en el mas absoluto desamparo, al grado de perecer si no
recibe los cuidados adecuados. Gracias al estimulo paterno,
el nifio comienza a moverse, a decir sus primeras palabras y
dar sus primeros pasos. El amor vigilante de la madre que
sigue como sombra las primeras exploraciones del nifio le da a
éste la seguridad necesaria para acometer la tarea de conocer
el medio que lo rodea. El sabe que cerca existe una figura
amada en la cual encuentra alimento, calor, consuelo e incen-
tivo; es decir, seguridad para su diminuta e insignificante
persona. La madre alaba al hijo, le celebra sus primeros
ensayos Yy lo recompensa por sus esfuerzos desmanados. El
carifio de los padres, las fiquras mas sabias y poderosas del

mundo infantil, da confianza al nifio en su pequefiez e
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incapacidad para valerse por si mismo. Poco a poco se le
graba la idea de que si sus papas, tan buenos y sabios, 1lo
aman, aun siendo pequefiito y desvalido, debe ser porque &1
verdaderamente vale. Asi, el amor de los padres es el punto
de apoyo de los esfuerzos infantiles para afrontar la
realidad, es puente tendido entre la incapacidad del nifio y
sus logros futuros, es origen de una seguridad mis sélida: la

basada en la conciencia de la propia capacidad.

Gordon concluye que "... el amor es el recurso mas
importante en la formacién de valores y guia de las opciones
y los estilos de vida. Quien experimenta falta de amor en la
nifiez es infeliz entonces vy desarrolia actitudes que
perpetiian su desdicha"3? .

Un estudio de un grupo de nifios seguros de si mismos,
complacientes, buenos estudiantes, en una palabra maduros
para su edad, traté de averiguar qué método eficaz habian
empleado los padres para obtener tan magnificos efectos en su
educacién. Los resultados fueron desconcertantes. Estos nifos
habian sido educados con gran variedad de practicas: a unos
se les daba dinero desde pequefios, a otros se les negaba;

unos tenian libertad en sus deberes religiosos, a otros se

L GORDON, Thomas, PADRES EFECTIVAMENTE PREPARADOS, Editorial Diana, México,
1988, p. 54.
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les exigia cumplir con ellos. A éstos los sancionaban con ri-
gor, a aquéllos nunca les habian impuesto castigo. En medio
de tanta diversidad de practicas educativas aparecié un
denominador comin: estos nifios eran amados por sus padres y
lo sabian, y este amor les habia ensefiado que los hombres

. S 33
podemos llevarnos bien unos con otros y vivir en paz :

Como consecuencia del carifo, la aceptacidén se
manifiesta en la aprobacién del nifio por el hecho de ser el
hijo. Los padres que aceptan a sus hijos lo hacen cada uno a
su modo. Son al mismo tiempo amables y firmes, se muestran
especialmente sensibles a las necesidades del nifio, advierten
sus sefiales de molestia, incomedidad o dolor y lo protegen
contra los peligros. La aceptacidn implica respetar el paso
del nifio por su desarrollo. No se le violenta a pasar de una
etapa a otra ni se lo compara desfavorablemente con su
amiquito que ya camina, habla y se viste solo. Los papds que
aceptan al hijo desean, naturalmente, que sobresalga, pero
sin ponerle precio al amor que le tienen; es decir, su cariio
permanece invariable 1o mismo en los triunfos que en los
fracasos del hijo. Los papds que aceptan a sus hijos tratan
de que éstos crezcan, sin considerar sus muestras de

inmadurez como manifestaciones de tonteria o de perversidad.

2 LANGDON, Grace y DTOUT, L, LOS NINOS BIEN AJUSTADOS AL MEDIO AMBIENTE,
TRILLAS, México, 1990, p. 65.
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Acogen las preguntas del nifio, nacidas de su deseo de
aprender, sin tratarlo como si fuese un importuno, Yy
reconocen su responsabilidad para sefalar limites a 1la
conducta del nifio y a sus deseos atropellados. Se consagran a

él sin transformarse en sus esclavos.

Las consecuencias del clima de aceptacién son benéficas
para el nifio; cuenta con proteccién contra su impulsividad;
no necesita lanzarse a batallas que ain no puede ganar; tiene
oportunidades para crecer y explorar el mundo, de ensayar y
fracasar en muchos de ellos sin poner en peligro su propia
seguridad. Puede expresar libremente sus sentimientos y ser
franco en sus relaciones con los demés; finalmente, se siente
libre de manifestar sus miedos sin incurrir en el ridiculo.
La m3s preciada ventaja de la aceptacién es que el nifo
aprende facilmente a aceptarse como es, con sus cualidades v
defectos, sin necesidad de exagerar unas y negar los otros, Yy
a sentirse menos culpable de los errores que comete, secuela

inevitable en el proceso del desarrollo.

El rechazec es lo opuesto de la aceptacién. Puede asumir
formas diversas, como la negligencia y la crueldad, el
perfeccionismo y la proteccién exagerada. La negligencia
aparece en la falta de los cuidados necesarios para que el

nifio crezca. La crueldad se manifiesta en insultos, golpes e
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incluso en privacién de alimento.

Mis frecuente es el rechazo disfrazado de perfeccionismo
y de proteccidn exagerada, ya que en nuestra sociedad que
tanto valora el amor materno es dificil que una madre admita
conscientemente que rechaza a su hijo. Si llegara a darse
cuenta de que alienta sentimientos tan reprobables, se
sentiria culpable. Busca entonces, inconscientemente, alguna
razén, independiente de su estado emocional, para rechazar al
nino y la encuentra en la herencia del hijo, en su salud o en
su conducta, lo cual la obliga a exigirle mas. Advierte
exclusivamente la imperfeccidén del nifio para paliar ante sus

ojos y ante los demds el rechazo que siente por él.

Ciertas actitudes de proteccién exagerada son, a veces,
una forma inconsciente y solapada de rechazo. Difieren del
perfeccionismo en que éste atiende a la imperfeccidn del nifio
que lo hace menos amable, y aquéllas se refieren a 1la
actividad misma de la madre, quien adopta una actitud de
vigilancia excesiva, es decir, una conducta diametralmente
opuesta a las manifestaciones de rechazo, para evitar que
éste aparezca. El perfeccionismo trata de desarraigar el mal
existente en el nifio; la proteccidén exagerada se afana por
prevenir todo peligro que pueda acecharle. Ambas actitudes

sabotean por distintos caminos el desarrollo emocional del
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nifio destruyendo su confianza en si mismo: el perfeccionismo,
por encontrar siempre al hijo imperfecto e inaceptable; 1la
proteccién exagerada por impedirle probar sus propias fuerzas

y escudarlo innecesariamente de peligros imaginarios.

Las consecuencias del rechazo son desastrosas. El1 niho
rechazado debe apoyarse en sus propios recursos que, por lo
general, son limitados. Se le deja solo, asustado, hambriento
e incémodo. E1 nifio fisicamente maltratado carece de 1la
fuerza necesaria para defenderse; aquel cuyas faltas se
censuran constantemente, fracasa ante los demads por carecer

de un apoyo para probar nuevamente sus propios recursos.

4. La estabilidad emocional

E1l nifno necesita también saber con certeza "dénde esta".
Entre los sentimientos de incertidumbre gque paralizan a
algunos nifios se encuentran los vinculados con sus
habilidades, relaciones con los demds y actitudes que deben
tomarse respecto de ellos. Un nifio educado carifiosamente en
un marco familiar estable mira a sus padres bajo una
perspectiva uniforme, en la cual se registran cambios menores

y aun algunos mayores, pero gque de ordinario permanece sdélida

en su conjunto.
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Los nihos son incapaces de alcanzar la estabilidad,
fruto de una situacién firme y segura, si constantemente
sufren cambios bruscos sin razén evidente, como los de
residencia y de escuela, que les impiden formar amistades

duraderas y sentir que pertenecen ya a un grupo.

Pero la estabilidad fundamental depende de las
relaciones del nifio con sus padres. En el hogar se aprende
dia a dia la ciencia de la vida, que descansa principalmente
en las actitudes y conducta de los papas. Si el nifio sabe qué
puede hacer hoy gracias a lo que pudo hacer ayer y los
pasados dias, adquirird confianza en si mismo; pero si 1lo
permitido ayer no dependié de una razdn objetiva sino del
insomnio de su mamd o del nimero de cervezas que bebid papd o
la dltima conversacién sobre educacién sostenida en el salén
de belleza, dificilmente sabrad el nifio con certeza ddnde esta

y dentro de qué limites le es licito moverse.

Los adultos nos sorprendemos ante un amigo que hoy nos
saluda carifiosamente y mafiana nos vuelve la espalda; y no nos
detenemos a pensar que los cambios repetidos y arbitrarios en

el caridcter de los padres provocan confusién en el nifo.

La estabilidad en el hogar supone cierto conocimiento de

las metas de la educacidén. ¢;Cémo puede tenerse estabilidad si
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se ignora qué se quiere del nifio o cudles son los principios

fundamentales que gobiernan la vida humana?

La estabilidad implica también que los padres actien de
comGn acuerdo en las normas dictadas al nifio. Pocos factores
producen mayor confusién en la mente infantil que 1la
divergencia de los papds en el modo de educarlo. Si la norma
sefalada por el papd es desobedecida con la complicidad de la
mamd, o si el hijo se alia con el papd para pasar por encima
de 1lo establecido por la madre, se le estd ensefiando a
burlarse de las normas. Esta es una manera eficaz para que el
nifio "manipule"” a ambos progenitores y acabe por

enfrentarlos.

Existe en la percepcién humana un fendmeno peculiar
llamado constancia. Segin esta propiedad, percibimos un
objeto, cualquiera que sea, como sensiblemente del mismo
tamafio, a pesar de haberse alejado respecto de nosotros; o lo
vemos de un mismo color, sea que esté iluminado por la 1luz
amarillenta de una bujia o por la luz solar. Este fendmeno
ocurre también en relacién con las personas. Los padres son
quienes mas hondamente influyen en la vida del nifio. La
percepcién que tenga de ellos incide en gran medida en su
vida posterior. E1 nifo percibe a la madre como fuente de

alimento y de carifio comprensiva y protectora. Al padre lo ve
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atractivo al papd y los nifios a la mama.

Si el nino aprende a percibir a su padre como hombre
arbitrario, dominante y duro, interpretarid de la misma manera
todo lo que el papd haga. Si éste se acerca, quiere dominar;
si se aleja, muestra falta de afecto. Esta pauta perceptual
permanece constante a través de la vida del nifio y le lleva a
atribuir a las figuras de autoridad las mismas
caracteristicas -aunque no las tengan - que percibid en el
padre y, a las mujeres, los mismos rasgos =-aun cuando

carezcan de ellos- que advirtié en su mama.

Vemos, pues, la importancia de ofrecer al nifo un
ambiente de carifio, aceptacién y estabilidad, pues su
percepcidén de las personas permanece constante durante toda
su vida y la imagen que se forme del padre y de la madre sera

proyectada en sus relaciones con los demds hombres y mujeres.

Si el ambiente hogarefio ha sido carifioso, acogedor y
estable, el nifio se formard una buena imagen de los hombres;
pero si ha sido victima de rechazo y falta de afecto,
percibird a los demds como enemigos peligrosos y se mostrara
insequro y desconfiado, temeroso de que se repitan las

experiencias ingratas que ensombrecieron sus primeros afos.
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(Qué pueden hacer los padres, cuando son conscientes de
que el ambiente hogarefio no es feliz? No todo estad perdido.
Afortunadamente, existen medios para restaurar el bienestar
familiar. Tales papas pueden buscar ayuda psicoterapéutica
para toda la familia, ayuda que les permitird solucionar sus
problemas o afrontarlos con mayor trangquilidad, o bien unirse
a algin grupo de padres dedicado a comentar problemas

educativos y ayudarse mutuamente a resolverlos.

2. lLos padres como modelos

Los nifilos manifiestan gusto al oir a otras personas
alabar el talento de su papa o la belleza de su mamd, a 1la
par que se averglienzan de los defectos de sus progenitores.
En ambos casos, los nifios experimentan sentimientos parecidos
a los de sus respectivos papas, si éstos hubieran escuchado
tales alabanzas o criticas acerca de los hijos. Todos hemos
participado en forma alternativa en los estados emocionales
de personas a las gque nos consideramos semejantes; el

fenémeno es llamado identificacién.

La identificacién del nino con sus padres consiste en
creer que algunos de los atributos del modelo (padre o madre)
le pertenecen. El nifio, consciente de 1llevar el apellido

paterno, tener semejante barba partida e igual color de ojos,
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Cree parecerse a su papa. Ademds, la creencia de tener
semejanzas fisicas y psicoldgicas le permite experimentar las
emociones gratas o ingratas que el padre sentiria. Se dice

entonces que se ha identificado con él.

Los nifios no sélo se identifican con cualquier persona
parecida a ellos, sino pueden hacerlo con otros modelos.
Kagan sefiala cuatro elementos en la identificacién. "Primero,
la conciencia de asemejarse a un modelo"** . Mientras mayor
sea el nGmero de semejanzas y éstas mds acentuadas, el nifio
creerd tener un parecido mayor con el modelo. Esta creencia
de ser semejante al modelo puede ampliarse: por las
caracteristicas comunes de un mismo apellido igual sexo,
gusto por 1la misica o deporte, etcétera; por adopcidn o
imitacién de gestos, gesticula al modo del ©papd, vy
finalmente, por los comentarios de los adultos que lo rodean:

"eres igualito a tu papa".

Estos tres mecanismos generalmente inducen al nifio a
concluir que es mids semejante al progenitor del mismo sexo
que a cualquier otro adulto. De ahi gque los nifios, de
ordinario, se identifiquen mas con los papds y las nifias con

las mamas.

- KAGAN, J., ENTENDIENDO A LA NINEZ, AMBIENTES, MOTIVOS Y
PENSAMIENTOS, Limusa, México, 1988, p. 39.
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"El segundo elemento consiste en experimentar emociones
alternativas"?® . Siempre que el nifio experimenta una
emocién, el modelo la sentiria en parecidas circunstancias,
participa vicariamente en el estado afectivo de éste, como se
dijo antes. Para repetirlo una vez m&s, la identificacién
consiste en que el nifio cree ser semejante al modelo, y esto
le permite participar en las emociones de aquél, al grado de
pensar que los eventos ocurridos al modelo también le

sucederdn a €l, y que las otras personas reaccionarén como lo

harian con su papa.

"El tercer elemento, el deseo de poseer sus rasgos mas
atractivos, favorece la identificacien"3® . Es evidente para
el nifio que sus padres son mids fuertes, mds hébiles y méas
libres que &1, y el deseo de poseer tales dones es muy

apetecible.

"El cuarto elemento consiste en la tendencia del nifio a
apropiarse por imitacién de 1las actitudes, conductas vy

37 El

valores paternos, aun sin recibir ningGn refuerzo"
nifio cree que si incrementa la semejanza con el modelo

obtendrd las ventajas de poder, habilidad y 1libertad de

N Idem, p. 48
3 Idem, p. 57.

22 Idem, p. 64.
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aquél. Tal proceso no solamente induce al nifio a creer en su
semejanza respecto de otras personas, sino a tratar
activamente de adoptar los rasgos de éstas para parecerse mas
y obtener las ventajas deseadas. Mientras més imita al
modelo, mads se parecerd a él y experimentard un mayor ndmero
de emociones vicarias. Si la semejanza las aumenta, el nifio

quedard tan atado al modelo que llegard a creerse parte suya.

Mas ¢por qué entonces un nifio adopta conductas que se
apartan de 1la paterna? Generalmente, por actuar mediante
hdbitos contraidos: tender la cama, limpiarse 1los dientes,
etcétera; por el deseo de conseguir premios y evitar castigos

o de adquirir un rasgo estimado: jugar bien a la pelota.

Es preciso advertir que la identificacidn del nific puede
efectuarse respecto de las actitudes, normas y valores del
padre, o los prejuicios; como el racial, o de sus ejemplos
(es decir, sus conductas). Ahora bien, no es raro que en el
transcurso de su desarrollo el nifio advierta la falta de
coherencia entre las normas, de un lado, y la conducta
paterna, del otro; entre distintos elementos de é&sta ("es muy
estricto en cuestiones de honradez, pero tiene manga ancha
respecto del sexo") o, finalmente, que la moralidad paterna
carece de solidez. Con bastante probabilidad puede esperarse

que el nifio cuyos padres observan una buena conducta moral,
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la desarrolle -a su vez. Sin embargo, a veces los nifios son
selectivos en las virtudes o flaquezas que imitan. Pueden
identificarse por amor y seguridad, para tener cerca al papa
aun cuando esté ausente, o por miedo o ira, para desquitarse
de cierto rechazo, abandono o preferencia manifiesta hacia

otro hijo.

Puede afirmarse que mientras més consistente y madura
sea la conducta de los padres, el nifio de identificarad méas
con ellos y, en cambio, cuanto mads arbitraria sea ésta en sus
normas, valores y conductas, el nifio se identificarid menos

con sus progenitores.

El nifio que se identifica con modelos cuyos atributos
son indeseables se forma una imagen negativa de si mismo.
Como se dijo anteriormente, la mayoria de los nifios de cinco
o seis afos se percata de ser mds semejante al progenitor del
mismo sexo por llevar el mismo apellido y tener ciertos
rasgos parecidos que a otros adultos. Por desgracia, el nifio
se identifica sin advertir qué tan desagradables o
indeseables son los rasgos del padre, pues todavia no tiene
suficiente discernimiento para distinguirlos. A medida que
los reconoce, llega a creer que algunos de ellos se

encuentran en su propia personalidad.
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Por lo general, el nifio se identifica primero con sus
padres, son los adultos a quienes conoce mejor, respeta y
admira pero a medida que crece los valora en relacidén con
otros adultos que pueden tener cualidades superiores. Ademés,
el nifio lee u oye historias de hérces, cientificos vy
deportistas. Tales experiencias lo inducen a querer ser como
el modelo preferido, y las semejanzas descubiertas entre éste
y sus padres frecuentemente facilitan sus intentos de

parecerse mids al modelo.

Los maestros son también modelos potenciales, aunque
suele subestimarse su poder para sugerir valores. Ellos deben
persuadir al nifio del gozo y wutilidad de adquirir
conocimientos, cuya aplicacién aquél desconoce. Si los
maestros son respetuosos, humanos, competentes y Jjustos, el
nifio pondrd en las tareas escolares el mismo respeto que le
muestran. Cudntos nifios deben el gqusto por determinada

materia a un maestro dedicado.

1. La identidad del papel sexual

A los varios rasgos incluidos en el concepto del yo como
competencia y moralidad se agrega el de la identidad sexual,
y por ello cada quien ansia descubrir qué tan bueno,

talentoso y masculino o femenino es. Este Gltimo atributo no
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se incluye tan féacilmente en el concepto propio. Ademéds de
sujetarse a las caracteristicas biolégicas, depende de las
diferentes culturas que sefialan los atributos fisicos,
creencias, sentimientos, motivos y conducta. A las mujeres
orientales se les ensefia a ser gentiles, cualidad femenina
bésica, las muchachas occidentales creen que 1la belleza
fisica es esencial. En el aspecto psicolégico se espera de
ellas capacidad de experimentar profundos sentimientos,
agradar al hombre y atraerlo sexualmente. Las normas
culturales masculinas implican también 1la habilidad para
agradar a la mujer, pero subrayan la independencia del juicio

y el dominio. Se espera que el hombre sea agresivo.

La dependencia, pasividad y conformidad de los sexos
estan relacionadas con la cultura. A la nifia se le tolera
expresar conducta dependiente; en cambio, al hombre se le
reprende por demostrarla. De ahi que los muchachos
experimenten conflictos si son pasivos y las chicas si son
agresivas. Otro tanto sucede con la habilidad intelectual en
ciencias y matemdticas, importante en los hombres vy
secundaria en las mujeres por ser tales asignaturas
necesarias para el éxito profesional, logro indispensable del

varén.
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3. Influencia de la cultura y el papel del padre y de la madre

Los factores bioldgicos determinan el papel materno:
concebir al nifio, 1llevarlo en el seno, darle a luz,
amamantarlo y cuidarlo, rodedndolo, ademds, de sentimientos
cuyo interés, perseverancia y profundidad no tienen paralelo

en la vida humana.

La biologia, por el contrario, influye menos en el papel
del padre, cuya contribucién finaliza en el momento de 1la
concepcidén. La cultura determina las conductas paternas. Por
eso, en algunas sociedades el padre sdlo se interesa por los
descendientes varones, mientras que en otras mandan como

duenios de todos los hijos.

En nuestra sociedad el vardén es jefe titular de la
familia, pero su papel tiende a ser mds borroso e indefinido.
En muchas familias, el padre se reduce a ser el proveedor del
sustento. Desaparece del hogar durante el dia y, en parte por
desconocer a los hijos, en parte por cansancio, procura
inmiscuirse lo menos posible en los problemas de éstos, hasta

quedar literalmente al margen de sus vidas.

La madre, por el contrario, es la figura dominante de 1la

familia y encargada de su cohesidn; pero al desempefiar este
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oficio arriesga el papel principal de dispensadora de carifio
y comprensidén que representaba en otros tiempos, mientras que
al padre correspondia la disciplina y moralidad, asi como 1la
ensefianza de 1la galanteria, piedad y valor a los hijos
varones. Los protegia en los momentos de tentacién y los
amonestaba cuando cedian. El padre servia de puente entre el
mundo y 1la familia. Ahora cuida mds bien de 1la posicién

material de los suyos.

De estas consideraciones se desprende que en nuestra
sociedad los papeles del padre y de la madre se han vuelto

ambiguos e indefinidos.

Muchas madres trabajan en el mundo de los negocios
masculinos y algunos hombres se dedican a cuidar a los hijos.
La practica de esta actividad beneficia a los nifios por
ofrecerles la oportunidad de intimar con la figura paterna,
aunque presenta el peligro de que aquéllos acaben teniendo
dos madres en vez de padre y madre, si ninguno de los dos

asume un papel definido.

El nifio necesita que el padre acepte su papel varonil.
La masculinidad no se aprende en un curso formal sino en la
vida préactica, con un padre cuya conducta sirve de modelo.

Desde su infancia, el nifio aprende que el padre, la figura
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fuerte, lo protege de los peligros del mundo externo, de los
de su propia fantasia y también de la proteccién excesiva de

Su mara.

Muchos peligros acechan al nifioc en el mundo moderno y
necesita instruccién para afrontarlos sin riesgos
innecesarios: las calles transitadas, los aparatos mecanicos
y eléctricos, los maleantes, etcétera. El1 nifio también
requiere de la proteccidn firme del papd en contra de sus
propias fantasias, como la de exigir a la mamd& toda para si,

sin admitir rivales de ningin género que le roben su carifo.

Como el nifio es todavia incapaz de distinguir entre las
fantasias y la realidad, se asusta de sus impulsos hostiles;
peroc al identificarse con el padre, éstos desaparecen y el

nifio se libera de tendencias agresivas.

El padre lo defiende, asimismo, de una mamd demasiado
protectora. Papel del padre es suministrar al hijo su amor
simultidneamente protector y liberador. Si el nifio necesita
que la madre lo ame para convencerse de ser digno de amor,
requiere que el papd le proporcione la seguridad de que es
capaz de valerse por si mismo. Por su misma naturaleza y
educacién mas abierta, el padre suele permitir al hijo varédn

que ensaye su independencia.
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Tanto los adolescentes como las adolescentes necesitan
la ayuda de sus padres para aceptar sus destinos biolégicos
diferentes. La forma fundamental de ayudarlos consiste en
invitar a unos y otras a cultivar diferentes caracteristicas.
Los muchachos deben gozar de libertad para ser bruscos y
bulliciosos y practicar deportes violentos. Su misma energia
se los demanda, al paso de la sociedad requiere hombres
sequros de si mismos. Se favorece también que los muchachos
acepten su condicidén masculina si se les anima a no ser

sumisos y complacientes como las nihas.

A las nifias debe tratdrseles como a mujercitas, sobre
todo en familias donde los padres no tuvieron ninglin varén.
la nifia debe gozar por ser nifia y sentirse estimada por ello.
La madre ha de procurar trasmitirle el gozo de ser mujer. El
papd puede ayudar a imbuirle este sentimiento, si la alaba
por su apariencia, su arreglo, etcétera. Seria absurdo, en
cambio, que la animara a desarrollar actividades masculinas

como aprender a boxear y otras semejantes.

La vida del hogar proporciona amplia oportunidad para
indicar a los hijos el hecho fundamental de que los hombres y
mujeres desempefian papeles propios y que para desempefiarlos

se necesitan mutuamente.
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La vida familiar da ocasién a la mamd para iniciar a las
hijas en los quehaceres domésticos y el cuidado de 1los
pequefios. Las chicas pueden aprender a preparar comidas
sencillas, a <coser y a tejer. Las madres diligentes
aprovechan esos momentos de intimidad para comunicar a sus
hijas las satisfacciones profundas de ser mujer, esposa Yy

madre.

Por su parte, la convivencia familiar presenta al papa
la oportunidad de animar al hijo a ejecutar tareas como
cortar el césped, componer la llave del agua, etcétera, méas
propias del hombre y que disponen al hijo vardn a asimilar
otros intereses masculinos y a emularlos. Sin embargoc, no
debe impulsarse a los nifios a asumir los papeles y oficios
apropiados demasiado pronto. Si durante la edad preescolar
los nifios y nifias juegan con muilecas y se dedican a
actividades femeninas, no hay de qué preocuparse, por mis que

algunos padres y madres se inquieten.

En esta edad los nifos y nifias suelen participar en los
mismos juegos y divertirse con juguetes semejantes. No es
preciso que los padres se empefien entonces por hacer de su
hijo vardn un excelente deportista o de su hija una consumada

costurera.
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En los largos afhos de la secundaria y preparatoria las
diferencias sexuales se acent@an. Contribuyen asi a 1la
identificacién sexual ©propia que viene aparejada con
actividades e intereses culturalmente reconocidos como

masculinos y femeninos.

Los mejores modelos de identificacidén son los papé@s que
respetan reciprocamente su propio papel en la vida. En forma
sutil y variada trasmiten a sus hijos el mensaje de que la

masculinidad y la femineidad son valiosos.

Ciertos hogares despiertan en los nifios la actitud de
que el destino del hombre es dejar huella de su paso por el
mundo. En el seno de estas familias se fomentan proyectos de
excursiones, exploraciones, descubrimientos, investigaciones
cientificas y realizaciones artisticas. Se anima, asimismo, a
las nifias a realizar aportaciones semejantes a la sociedad,
ademds de contribuir a formar una familia. Estos ideales
suelen realizarse solo a condicién de que papd y mamé acepten
sus papeles diferentes con genuina satisfaccidn, muestren
mucho aprecio por las actividades propias de cada uno y

participen con interés reciproco en sus éxitos personales.

En otras familias 1los nifios reciben un mensaje

diferente. La mujer se fastidia de educar a 1los hijos y
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cuidar la <casa, doble oficio de madre y esposa cuya
complejidad desconoce el hombre. Los hijos de tales
matrimonios probablemente despreciaran el papel tradicional
de la mujer, y las hijas manifestaran la tendencia a competir
con los hombres y superarlos en sus propios oficios

masculinos.

Los hijos de estos hogares crecen con poco respeto por
el hombre. Nifios vy nifias ven al padre a través de los ojos de
la madre. La figura endeble del padre y la vigorosa de 1la
madre los afecta desfavorablemente. Los hijos varones quizd
intenten compensarse de su condicién devaluada y probar su
masculinidad embriagindose, maltratando mujeres, etcétera.
Las hijas, tal vez, habrén de repetir en sus propios hogares

la pauta del hogar paterno y asi la perpetuaréan.

Un tercer tipo presenta una inversién de los papeles
sexuales. La mujer domina de palabra y de hecho. Puede o no
ganar el sustento de la familia; pero ciertamente es la corte
suprema de apelacién y decisién en todo. El marido lleva los

pantalones, pero ella le dice cuales ponerse.

El deseo legitimo de igualdad de los sexos respecto de
sus derechos politicos sociales y econdmicos no debe ser

ocasién para olvidar que ciertas funciones biolégicas
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inmutables entrafian consecuencias psicolégicas y sociales de

innegable trascendencia que no pueden eludirse impunemente.

Aungue los papeles sociales del hombre y la mujer no
deber&n violentarse para empujarlos a patrones sexuales
invariables, tampoco pueden separarse totalmente. Como la
mayoria de las mujeres estédn destinadas a la tarea de ser
esposas y madres, su educacién personal y expectativas
privadas deben capacitarlas para encontrar su realizacidén y
satisfaccién en tales papeles. Las mujeres, claro esta,
pueden optar por diferentes actividades; dentistas, jefes de
empresas, etcétera. Los hombres deben mostrar suficiente
flexibilidad para aceptar que una persona del sexo opuesto se
realice en cualquier profesién, siempre y cuando unos y otras

eviten hacerse mutuamente la competencia.

La vida humana ha sufrido una honda transformacidén desde
hace apenas veinte afios. La creciente participacién de 1la
mujer en profesiones y negocios considerados anteriormente
como actos exclusivos de los varones, invita a admitir que, a
excepcién de ciertas funciones exclusivas de cada sexo,
todavia existen posibilidades de adaptacién de nueves roles.
Por tanto, se requiere conservar una actitud flexible sobre

los roles sexuales.
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De otra parte, esta actitud requiere un conocimiento
personal del significado de la sexualidad para cada ser

humano y la correspondiente responsabilidad ante aquélla.
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CAPITULO 4
DISCIPLINA Y SOCIABILIZACION EN EL SALON DE CLASES

1. Sociabilizacion y disciplina

En la medida en la gque un nifio no es capaz de
sujetarse a los procesos sociabilizadores en la escuela,
por diversas influencias familiares como ha quedado
establecido sobre todo a lo largo del capitulo anterior,
las conductas de éste afectardn en mayor proporcién el

ambito disciplinario dentro del saldén de clases.

En sentido amplio, la disciplina es esencial para que
un grupo y los individuos gque 1lo constituyen puedan
funcionar. Pero la disciplina tiene que ser mds que la mera
imposicién de controles externos. Los prisioneros estan
controlados pero no necesariamente disciplinados. Preten-
demos que los alumnos entiendan que la "buena disciplina es
importante porque ningin grupo de gente (grupo social)
puede trabajar en conjunto, exitosamente, sin establecer
normas o] reglas de conducta, principio de la
sociabilizacién y del grupo segin quedd establecido en
capitulos anteriores. Implica el respeto mutuo y un sistema

conveniente de valores que oriente a cada persona del grupo
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a desarrollar autocontrol y autodireccién38 ". Entonces, es
necesario establecer normas de conducta aceptables que
favorezcan el que las personas puedan trabajar cdmodamente
en conjunto. Por lo tanto, la imposicién arbitraria de
reglas no es el objetivo primordial de la disciplina en el

saldén de clase.

El objetivo final de 1la disciplina debe ser el
desarrollo de controles internos, de autodisciplina. "La
Gnica disciplina buena es la que se presenta por un
autocontrol creciente39 ", En vez de considerar a la
disciplina como "un duro castigo para alumnos refractarios
(esto deben comprenderlo los maestros), la disciplina es un
factor positivo en 1la vida, un conjunto altamente
desarrollado de controles internos que salvaguardan a la
persona y le proporcionan un patrén de conducta que sera
aceptable a la sociedad y contribuird a su propio bienestar

Y progreso4° =

Muchos maestros creen que tienen que fijar limites e
imponer controles sobre sus alumnos, que el autogobierno se
aprende siendo gobernado y que el control impuesto por el

maestro es esencial; a ellos se les 1llama maestros

38 HOWARD, John, Educar, Limusa, México, 1987, p. 56.
¢ HOLLIDAY, Bill, Elementos de 1a conducta escolar, Paides, México, 1985, p. 25.
- AGNEW, Norman, Psicopedagogia, Trillas, México, 1990, p. 34.
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autoritarios o directivos.

Otros maestros creen que la gente aprende a gobernarse
a si1 misma a) fijar y reforzar sus propios limites,
aproximindose por medio de ensayo y error hacia el
autogobierno. "La autodireccién no puede ensefiarse, tiene
que ser experimentada41 ", Algunos de estos maestros se
colocan atréds del saldén de clase y dejan a los alumnos a su
propio control, salvo en casos en que los derechos
individuales o 1la propiedad se ven amenazados. Estos
maestros se denominan maestros laissez-faire o permisivos.
Otros maestros creen en una aproximacién gradual en cuanto
a compartir el control del aula con los alumnos. A estos
maestros se 1les llama democréticos o participativos. Los
estudiantes pueden ser disciplinados y estimulados a
desarrollar el autocontrol bajo los tres tipos de teorias

para la conduccién del grupo en el saldén de clase.

Los maestros derivan autoridad de diversas fuentes: de
un experto dgque posee conocimiento superior; de 1la
identificacién y cercania con los alumnos; de la autoridad
concedida por la comunidad y reflejada en las actitudes de
los padres; de la habilidad para recompensar, y de la

capacidad para castigar. Los maestros wutilizan cons-

ht FERGUSON, J. J., Disciplina en el aula, Trillas, México, 1987, p. 65,
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cientemente algunas o todas estas fuentes de poder para
mantener su autoridad con resultados variables. El maestro
que exige control total y que wutiliza con exceso su
capacidad para castigar puede ser de verdad autoritario; el
gue recibe respeto debido a su conocimiento y perspectiva
puede ser igual de dominante en 1la clase sin ser

autoritario

La conducta de levantarse del asiento es un "problema"
en muchos salones tradicionales, pero es aceptable en las

aulas abiertas.

En la mayoria de las escuelas, el nifio problema es el
que se comporta en forma abierta, el que hace ruido, se
levanta de su asiento, platica agitadamente con otros
nifies, y el nifio "bueno" es el que se queda décil y
pasivamente en su asiento. Por otra parte, en la escuela
abierta la situacién suele ser mas bien al revés: el nifio
"hbueno" es el que responde con interés a los materiales, a
la exploracidn, platica y se comporta en forma abierta; el
nifio problema es el que no se conduce abiertamente por
tener miedo al fracaso, al ridiculo o a ser herido. En 1la
mayoria de las escuelas se "ayuda" al nifio problema por

medio de su control; en la escuela abierta este nifio
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. 84 B . 4
necesita ayuda gue le facilite revelarse a si mismo 2 g

A veces los maestros estén contentos con los nifios que
se sientan calladamente y que no presentan problemas; pero,
en cualguier salén de clase, la conducta extremadamente
retraida puede ser sefial de que un nifio necesita ayuda. Los
nifios retraidos pueden no ser un problema en términos de
ocasionar problemas en el aula, pero no deben ser
ignorados, ya gque pueden tener importantes necesidades

emotivas.

La estructura del salén de clase puede hacer surgir

algunos problemas de disciplina:

la red particular de comunicacién en un salén
tradicional puede considerarse una forma de ida y vuelta.
Los alumnos no pueden comunicarse entre si, s6lo con el
maestro. El maestro puede comunicarse con sus alumnos, ya
sea individualmente o en grupo; también &l es el
responsable de iniciar la comunicacién. En una situacidén
asi, el maestro es la figura central del salén de clase.
Para asegurar la centralidad de su posicién, se ha
presentado un sistema elaborado de reglas y reglamentos.

Como consecuencia, se dedica mds atencidén a la disciplina y

42 BARTH, Ritha, Educacién y disciplina infantil, Paidos, México, 1987, p. 36.
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al control que al aprendizaje43 .

Los maestros definen sus propios limites en cualquier
tipo de aula y las conductas que le son aceptables, sin
recurrir a los extremos. Asi como el maestro autoritario no
necesita ser dictatorial, el control compartido tampoco

implica una permisividad total.

Las escuelas abiertas no son lugares en donde todo
estd permitido. Tanto el maestro como el nifio saben que hay
una autoridad presente y que el maestro, independientemente
de lo personal y protector que sea, es esa autoridad. Un
grado de conduccién de los alumnos por los adultos, un
grado de orden, estructura y control impuestos, son
requisitos necesarios para la exploracién independiente.
Las restricciones razonables y consistentes de la conducta
del nifio finalmente 1le facilitan ser mds libre y

productivo“ .

¢Qué cantidad de control es buenc y qué tanto llega a
ser frustrante? A este respecto no existe una fdérmula
magica, no hay una solucién Gnica para todos los nifos.

Algunos alumnos funcionan mejor con mis estructura, mas

o JENSEN, Robert, Educacion infaantil, Interamericana, México, 1986, p. 65.
“ BARTH, Ritha, Educacion y disciplina infantil, op. cit, p. 45.
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direccién del maestro, otros prosperan y desarrollan

autocontrol en un ambiente participativo.

Los maestros de aula abierta y del saldén de clase
tradicional coinciden en que la meta final para los alumnos
es el autocontrol, pero sus prioridades son diferentes. Los
maestros de aula abierta primordialmente quieren que los
nifios desarrollen "responsabilidad, confianza en si mismos,
autodireccién, orgullo y respeto de unos para otros". Por
su parte, los mnaestros de las escuelas tradicionales
ordenan estas prioridades en forma distinta: "conducta
ordenada, uso eficiente del tiempo, adquisicién de

Bl e e 45
destrezas y adquisicidn de conocimientos ™ ".

En las investigaciones recientes se indica que 1los
nifios pueden lograr mds avance cognoscitivo en los salones
dirigidos por el maestro’® . En las aulas abiertas, en
donde, en grado sumo, los nifios eligen lo que van a hacer y
cudndo lo van a hacer, se enfatiza el desarrollo afectivo.
Se supone que se alienta la autodisciplina cuando los nifios
toman la responsabilidad de ©planificar sus propias

actividades.

Los partidarios del aula abierta también estdn en

* SULLIVAN, Charles, EI desarrollo del nifio, Trillas, México, 1988, p. 72.
4 WRIGHT, Robert, ;Educacién tradicional?, Prentice Hall, México, 1987, p. 78.
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favor de la existencia de reglas en el saldn de clase:

De todos modos, hay reglas que sostener, y se
presentan muchas situaciones en que se exige que el maestro
tome el control. Los nifios estdn en el proceso de
desarrollar controles internos y aunque debemos permitirles
libertad para experimentar con estos controles, también
debemos estar preparados para entrar en accién cuando

parezca que sus controles estan a punto de fallar.

Los alumnos necesitan ejercer sus propias habilidades,
desarrollar sus controles internos y aprender a usarlos;
experiencias con la autoridad para comprender la relacién
entre ellos y los adultos; libertad para expresar todas las
cosas que sean posibles. Para delinear las fronteras
adecuadas a su propia personalidad y la seguridad de un
adulto gque pueda proporcionar 1los controles exteriores
cuando los interiores son demasiado débiles para operar

efectivamente.

En las escuelas tradicionales los maestros
frecuentemente resaltan 1la importancia de 1la conducta
ordenada, el aprovechamiento eficiente del tiempo, y 1la

adquisicidn de conocimientos.

2. Las causas del mal comportamtento, prevencion de los
problemas de conducta
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Independientemente de la estructura del liderazgo, en
todo saldn de clase hay algunos casos de mal
comportamiento. Siempre existen nifios que no obedecen las
reglas mas necesarias, otros que no se detienen ante nada
para atacar a sus compafieros, destruir la propiedad ajena,
interrumpir el trabajo de 1la clase o discutir con el
maestro. En todo grupo hay una cantidad de nifios que no se
llevan bien con los demds y no hacen el minimo esfuerzo
para ello. ¢(Los maestros deben preocuparse por las causas

de mala conducta o Gnicamente ponerle un fin?

La mayoria de los psicblogos sugieren que los maestros
pueden resolver los problemas de mal comportamiento si
buscan las causas y las cambian. Pero los psicblogos se
apegan a diferentes teorias psicolégicas y difieren en
cuanto a dénde y cémo buscar las causas y cudles puedan ser

éstas.

Un psicélogo conductista consideraria que los
estimulos ambientales provocan una conducta particular en
el nifio que tiene varias consecuencias. Un psicdlogo
cognoscitivo trataria de determinar qué es lo que el nifo
espera como consecuencia de su conducta. Un psicdlogo
humanista podria analizar el significado de una situacién y

el autoconcepto del nifio, a fin de valorar y corregir 1la
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fuente de un problema de conducta. Un psicélogo freudiano
estaria mas preocupado por el conflicto interior. Un
psicdlogo social se enfocaria en las relaciones inter-
personales, en el papel del nifio en el grupo. En muchos
casos, puede haber mds de wuna causa para el mal
comportamiente de un nifio, y dos nifics pueden presentar la
misma conducta problemdtica por razones completamente

diferentes.

La conducta de levantarse del asiento es un buen
ejemplo del comportamiento que preocupa a muchos maestros y

que puede presentarse por muchas razones.

De la misma manera, los problemas que van desde la
falta de atencién hasta la interrupcidn de la clase o la
agresién, pueden originarse en una gran variedad de causas,
y sélo algunas de ellas estdn relacionadas con la situacidn

gue prevalece en la clase.

En estos casos los maestros no estan en posibilidad de
ejercer la influencia necesaria para modificar las causas;
si acaso favorecen un ambiente escolar lo mids acogedor
posible, a fin de que la comprensién de la causa del mal
comportamiento afecte positivamente su actitud y la de los

alumnos y haga gque tal conducta sea menos amenazadora. EI
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maestro puede irritarse con un nifio que salta
constantemente para llamar 1la atencién; pero es dificil
irritarse con un nifio gque padece una infeccidn renal.
Empero, el nifio gque es agresivo y plantea un peligro para
los deméds estudiantes puede requerir disciplina o que se ie
cambie de grupo, aungue el maestro sienta afecto por é1 al

conocer la causa subyacente de su agresividad.

Una vez gque haya establecido sus metas dentro del
esquema del tipo de clase que va a conducir, deberd hacer
lo posible para prevenir que surjan problemas de conducta.
Es mucho mds féacil prevenir la conducta disruptiva que
controlarla después de que estalla, asi que primero estu-

diaremos la disciplina preventiva.

Los principios de la motivacidén son aplicables a la
disciplina preventiva. E1 alumno ocupado en aprender tiene
menos probabilidades de comportarse mal por aburrimiento.
Se evitan muchos problemas disciplinarios <cuando el
aprendizaje se hace significativo, cuando las necesidades
de autoestima y desarrollo de habilidad del alumno estén

satisfechas.
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Planeacidén anticipada

Planifique sus lecciones para que sus alumnos puedan
ponerse a trabajar de inmediato y se interesen en lo que
hacen. Considere todos los elementos al hacer sus planes:
conocimiento prerrequerido, interés y habilidad del alumno,
reglas basicas para una actividad, materiales necesarios y
su distribucién, responsabilidad del alumno, tiempo Yy
evaluacién. El1 tiempo que se invierte en planificar
lecciones interesantes es mucho mas Gtil que el que se
pierde en acciones disciplinarias que se hacen necesarias

cuando el alumno estd aburrido e inquieto

Establezca reglas claras

Algunas reglas son necesarias en toda situacién en que
varias personas trabajan juntas, pero las reglas deben ser
comprendidas por todos. En ciertas escuelas, la primera vez
que un nifio sabe de la existencia de una regla es cuando la
ha violado. Por ejemplo, hasta que un nifio "sube por la
escalera de bajada" sabe que las escaleras estén
clasificadas. Las reglas deben expresarse claramente y por
adelantado. Los nifios, al igual que los adultos, se sienten
mucho m&s seguros cuando saben, por adelantado, cdmo se

espera que se comporten. "Es extremadamente importante para
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los nifios (alumnos) saber cuidles limites de conducta seran

los tolerados en determinada situacién, asi como que cada
7

vez gue se propasen serdn regresados a los limites®’ n.

Los maestros deben dejar en claro las reglas
aplicables para todos los alumnos de la escuela desde el
principio del afio escolar. También deben especificarse las
reglas de la clase. Por 1lo regular, entre menos reglas
existan serd mejor. 2Aungue algunos maestros dicen que la
dinica forma de mantener el control es, por ejemplo,
conceder permiso individual cada vez gque un nifio quiera
afilar un 1&piz, otros dicen gque esto representa una
interrupcién innecesaria y fuente potencial de conflictos.

Nadie puede decidir objetivamente cuiando hay que afilar un

lapiz. Nadie deberia tener que decidirlo.
Establezca reglas sensatas

Las reglas deben ser pocas, coherentes y estar
dirigidas a la terminacién de los trabajos del aprendizaje;
es decir, deben tener sentido desde la perspectiva de un
nifio. La mayoria de los nifios entienden gque guardar
silencic al pasar por los corredores es indispensable para

gue otros nifios se concentren en su trabajo. Pero si pueden

e GNAGEY, Edward, Educacién correctiva, Limusa, México, 1986, p. 24.
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guardar silencio sin formarse en los lugares anplios, ¢por
qué tener que formarse cada vez gque pasan por 1los
corredores? "con demasiada frecuencia los maestros
perpetiian reglas sin saber por gué lo hacen, sin conocer la
finalidad, el efecto de éstos en todo el grupo o en el

q S 48
alumno individual 'S

Las reglas deben tener sentido de acuerdo con la
competencia de los alumnos. No debe esperarse gque ningin
nifioc, ya sea de cuatro o de 14 afios, se quede callado y sin
moverse durante un periodo completo de clase. Hasta para
los adultos es dificil gquedarse quietos durante periodos
muy largos Es mds sensato y facil de imponer una regla que
diga: "Prohibido hablar y moverse si se molesta a los

compafieros”.

Exprese las reglas en forma positiva

Diga: "Hable con su vecino en voz baja" en vez de "No
hable"; "Camine en el corredor" en vez de "No corra'.
Exprese las reglas especificamente, de modo que siempre se
entiendan con claridad. No es tan facil entender y obedecer
la regla que dice: "Los pupitres deben quedar limpios" como

la que dice: "Los libros deben quedar apilados y los pa-

1 CHAMBERLAIN, René, Pedagogia, Trillas, Mésico, 1990, p. 67.
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peles juntos™.

Evite situaciones de perder y ganar: establezca reglas que

sean ejecutables

La mayor parte de las peticiones pueden expresarse de
modo que los alumnos las ejecuten sin perder dignidad. Una
declaracién que diga gque cumplan o se atengan a las
consecuencias sélo va a producir conflicto sin solucién; el
alumne no puede ceder sin humillarse ante todos sus
compafieros y el maestro no puede someterlo sin recurrir a
medidas extremas que, aunque se logre el fin, pueden dar
lugar a resentimientos posteriores. El1 maestro gque le
ordena a un fortachén de sexto grado gque se siente o pase
con el director, estd creando una situacién de perder o
ganar. Si el alumno se niega a aceptar las opciones, el
maestro no puede hacer nada, excepto llamar al director.
Aunque ocasionalmente se tenga gue pedir apoyo de los
superiores, estas situaciones se evitan al dar érdenes con

diplomacia.

Sea congruente

Si una regla es significativa, debe mantenerse como

tal, independientemente del clima, el tiempo o el humor del
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maestro. La espontaneidad es recomendable, pero por lo
general los nifios se sienten mds seguros cuando se aplican
las reglas consistente y justamente. También es menos
prohable que los nifios pongan a prueba reglas que se exigen

consistentemente.

Consulte con los alumnos

Involucrar a los alumnos en la formulacién de las
reglas, siempre que sea posible, es Qtil para conseguir su
interés en apegarse a las mismas, en la misma forma en que
"la participacidén en la direccién" en las empresas reduce
las gquejas y aumenta la motivacidn. Cuando se presente un
problema, realice una discusién de grupo, provogue todas
las sugerencias posibles para tratar el problema, elimine
las poco practicas y acepte que se ponga a prueba una
solucién para valorarla después de cierto tiempo. Por
ejemplo, si los alumnos retienen los libros de consulta de-
masiado tiempo de modo que otros no pueden usarlos, las
sugerencias de los alumnos podrian incluir: se tiene que
consultar los libros sdlo en una mesa indicada para ese
fin; hay que fijar un tiempo limite para libros que
circulan entre los alumnos; los alumnos deben registrar los
libros gque toman prestados en una hoja de salida, etc.

Cualesquiera de estas sugerencias es recomendable; debe
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ponerse en practica la que el grupo acepte para un periodo
de prueba. De la misma manera, si los alumnos acuerdan gue
en una discusién es mids eficaz pedir la palabra que gritar
todos a la vez, es probable que cada uno espere su turno y
apoye al maestro cuando sea necesario evitar gque un alumno
interrumpa. Esta misma regla, impuesta por el maestro,
puede crear resistencia. Esta participacién de los alumnos
es importante en todos los niveles de edad. Los alumnos de
primaria y de secundaria pueden tomar la responsabilidad de
establecer normas de conducta para el salén de clase. De
acuerdo con la teoria de Jean Piaget, se afirma que los
nifios muy pequefios reconocen gue las reglas son importantes
e inclusive las pueden aceptar sin un andlisis previo, pero
si se 1les pide frecuentemente pueden contribuir para

formularias.

Modele la conducta apropiada

La conducta del maestro es, por si misma, un poderoso
elemento disciplinario. Los maestros son modelos para 1los
alumnos, principalmente mds por lo gque hacen gue por lo gue
dicen. El maestro gue actda de acuerdo con reglas demuestra
due éstas deben acatarse. El maestro que exhibe autocontrol
demuestra gque éste es deseable. La influencia puede ser

negativa o positiva. Un maestro gque interrumpe a los
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alumnos no debe sorprenderse cuando ellos se interrumpen
unos a otros. El maestro que grita a los nifios puede
esperar que los nifios se griten entre si. "El maestro que
hace chistes burlones, gque es desconsiderado o arrogante
puede esperar lo mismo de sus alumnos y no se justifica que

se disguste por su actitud®® .,

También es posible presentar a determinados alumnos
como modelos, pero hay que tener cuidado en no crear un
alumno "consentido", el cual constantemente es puesto como
modelo. Es muy natural que los demds alumnos estén en
contra de un favorito y pueden reaccionar en forma

indeseable.

Controle el ambiente

Un grupo estructurado para cumplir con el trabajo de
aprendizaje, tiene méds probabilidades de tener nifios de
buena conducta que uno gue esta desorganizado. Estructure
el ambiente para el aprendizaje, al proporcionar Areas
apropiadas para trabajos particulares; por ejemplo, un
centro de actividades para trabajos en grupo, rincones
tranquilos para concentracién individual, etc. Piense en

las actividades que se fomentan con el ambiente que usted

= HOWARD, John, Educar, op cit. p. 78.
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ha creado. Por ejemplo, si usted quiere que los alumnos se
concentren en mateméticas, guarde los materiales para la
experimentacién de ciencia. Si se desea gque 1los alumnos
empiecen a trabajar en cuanto llegan a la escuela, hay que
llegar temprano para organizar y poner el material de

trabajo en cada pupitre.

Ignore la conducta inapropiada

A veces en ciertas situaciones 1lo mejor es no
reaccionar. Hay muchos casos de exhibicionismo que pueden
ignorarse sin dafiar a nadie, y es mejor no crear
confrontaciones de disciplina por incidentes menores. Por
ejemplo, un nifio puede hacer ruido con su pluma pero no
distraer a otros alumnos. Su atencién a incidentes
triviales es una forma de recompensa para muchos nifios. En
ocasiones 1los nifios se portan mal sbélo para llamar 1la

atencién.

Sin embargo, este sistema no puede funcionar si el
alumno recibe atencién de sus compafieros. Si una conducta
tonta, como hacer gestos, consigue sonrisas de los
compahfieros, no desaparecerd sirplemente porque se ignore.
Entonces, tendrd que decidir, primero, qué tan importante

es poner alto a esa conducta y, segundo, qué medidas tomar.
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Es correcto ignorar la mala conducta cuando: 1. La conducta
no interfiere con el aprendizaje del nifio o de los deméas
estudiantes; 2. La atencién del maestro es la f(nica
consecuencia, y 3. hay pocas probabilidades de que otros
alumnos imiten la conducta en cuestién. Si varios alumnos
hacen ruido con sus plumas, realmente se puede distraer 1la

atencién del aprendizaje.

Elogie la buena conducta

Si usted elogia y recompensa la conducta aceptable,
los alumnos serdn conscientes de que no es necesario romper
las reglas para llamar su atencién. Observe cuando los
nifios atienden su trabajo, se comportan bien, respetan las
reglas o denmnuestran autocontrol y digales gque 1los ha
observado. Cuando un nifioc se comporte mal, busque alguna
conducta aceptable que usted pueda elogiar. Procure no

reaccionar tGnicamente ante la mala conducta.

En el nivel de la primaria, el elogio del maestro
puede ser recompensa suficiente para el alumno. Cuando el
elogio no es suficiente, puede buscarse otro refuerzo:
tiempo libre, un juego, un proyecto especial, etc. En el
nivel de secundaria, en donde la aprobacidén de los amigos

suele ser mds importante para el alumno que la de los
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maestros, las recompensas pueden incluir: estudio
independiente, tiempo para interaccién entre amigos o
libertad de opcién en la seleccién de actividades de

aprendizaje.

3. Medidas disciplinarias

La disciplina preventiva evita muchos problemas. Pero
seria demasiado optimismo decir que no habré problemas de
conducta en su salén de clase. (Qué es lo que realmente

pasa cuando los alumnos se comportan mal?

Las respuestas de los maestros varian desde una mirada
y una reprimenda hasta la detencién y, a veces, suspensién,
e inclusive el castigo, sea verbal o fisico; simplemente
mirar a un nifio puede poner alto a una conducta ofensiva.
Las reprimendas se wusan con frecuencia y pueden ser
efectivas, especialmente si se hacen con calma, sin ira;
suelen ser mds efectivas cuando se expresan en términos
especificos: "Juan, deja ese lapiz y lee tu libro", en vez
de "Juan, deja eso". Las reprimendas suaves, las que
escucha Unicamente el culpable, han resultado mids efectivas
para controlar la conducta indeseable que las efectuadas
frente a todo el grupo en el saldén de claseﬂ). Algunos

maestros establecen sistemas de seflales; por ejemplo, un

0 CHAMBERLAIN, René,op cit, p. 87.
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dedo en los labios quiere decir "Deja de hablar"; un gesto
de la boca hacia el cesto de papeles, "Tira el chicle".
Algunos maestros establecen un sistema de consecuencias

16gicas; cuando se viola una regla, sobreviene el resultado

natural.

Castigo

Es comin que los maestros usen el castigo. Quedarse
después de la hora de la salida es una medida punitiva. El
castigo a veces se disfraza como una "conferencia" entre
masstro y alumno. A veces es una detencién sin mds. Sin
enbargo, como la detencidn es algo que hace a la escuela un
lugar desagradable, gqueda catalogada dentro de la misma
clase indeseable como el trabajo académico adicional
asignado como castigo. Ambos dan como resultado actitudes
negativas hacia la escuela, sin que necesariamente tengan
impacto mayor en la conducta para la cual se usan como

correctivos.

La suspensién y la expulsidén son medidas extremas que
deben utilizarse dnicamente cuando todo 1lo dem&s ha
fallado; generalmente las administran los directores mas

gue los maestros
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Algunas consecuencias ldégicas:

Si empujas en la fila, te vas al final de la fila.
Si no guardas tus Utiles, quedardn almacenados
temporalmente y no los podrés usar.

Si no terminas el trabajo en clase, quedard como
parte de la tarea escolar.

Si haces un trabajo sucio por descuido, tendras que
volver a hacerlo.

Si hablas en clase, perderas tu turno para hablar
durante las discusiones de grupo.

Si se te olvida entregar el libro de la semana
pasada en la biblioteca, no podrds sacar otro esta

semana.

Cuando dos alumnos contesten Jjuntos las preguntas que
deban hacerse individualmente, divida la calificacidén entre

dos.

Efectos del castigo

El castigo puede ser temporalmente efectivo, pero hay

que considerarlo cuidadosamente antes de aplicarlo. Algunos

factores que deben tomarse en cuenta son:
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El castigo afecta al desarrollo del autocontrol. Si el
castigo, o el temor al castigo, es lo fGnico que mantiene a
una clase bajo control, entonces los resultados a largo
plazo pueden ser contraproducentes. En primer lugar, el
grupo queda bajo control sélo mientras exista la amenaza
del castigo y, en segundo lugar, los alumnos no tiener
oportunidad de asumir responsabilidades y desarrollar el
autocontrol. Como ejemplo tenemos el salén en el que los
nifios trabajan en silencio sélo mientras el maestro estéd
fisicamente presente. Si el maestro sale momentdneamentsz
del saldén u otro maestro lo sustituye temporalmente, el

grupo estallard en ruido y desorden.

El castigo puede ser subjetivo. Como el castigo tiene
distintos significados para las personas, sus efectos en un
individuo son impredecibles. Un nific acostumbrado a ser el
"consentido del maestro" puede quedar destrozado por una
mirada de desaprobacidén. Para el nifio que busca de-
sesperadamente llamar la atencién del maestro, una fuerte
reprimenda serd una recompensa. El nifio que se siente
recompensado con el castigo seguird con su mala conducta.
Es recomendable que el maestro ignore la mala conducta y

recompense la buena con atencién en vez de aplicar

castigos.
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El castigo brinda un modelo negativo. El1 maestro gque
grita a los nifios porque ellos gritan, al igual que el que
le pega a un nifio porque éste le pegd a un compafiero,
demuestra gque su conducta es aceptable, por 1lo menos
mientras se tenga el poder suficiente para hacerlo
impunemente. E1 castigo puede producir agresién en sus
victimas. Cuando se somete a un individuo al dolor, mental
o fisico, el mismo individuo puede estallar en forma de
agresién activa: desafio abierto, ataque fisico contra
otros alumnos o contra el maestro, o vandalismo. También,
un nifio que es constantemente castigado y humillado puede
retraerse en lo que los psicélogos llaman agresidn pasiva,

un estado en el cual deja de responder totalmente.

El castigo puede producir ausentismo de la escuela y
evitacidn del aprendizaje. Si los nifios asocian el castigo,
de cualquier indole, con la escuela, no es de extrafiar que
la escuela, los maestros y el aprendizaje mismo se tornen
activamente desagradables. Muchos de los criticos modernos
del establecimiento educacional critican el castigo con
base en gque la escuela se ha convertido en un lugar
desagradable para demasiados nifios. Esta es una situacién
en la que no se puede ganar: los maestros pierden cuando
los nifios aprenden a odiar la escuela; los alumnos pierden

cuando no tienen oportunidad para lograr autocontrol vy
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cuando se les priva del autorrespeto.

El castigo debe usarse dnicamente cuando:

1. Otras medidas disciplinarias han fallado.
2. La perturbacién es extrema y el refuerzo no estd bajo el
control del maestro.

3. E1l peligro es inminente.

Cuando se usa el castigo:

1. Este debe seguir inmediatamente a la conducta
indeseable. La respuesta demorada confunde ya que el alumno
no puede estar seguro de cudl es la conducta especifica por
la que se le castiga. Explique a los alumnos exactamente

por qué se les castiga.

2. Sea consistente al administrar el castigo. No castigue

severamente una accidén una vez y ligeramente otra.

3. Use un castigo lo suficientemente fuerte para poner alto
a la conducta indeseable. No grite cuando baste con hablar
en voz baja; no humille a un nifio ante todo el grupo cuando
un llamado de atencidén, en privado, puede lograr el mismo

efecto. No ridiculice ni humille a los nifios.
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4., Defina 1la conducta aceptable para 1los alumnos Yy
estimGlelos cuando muestren tal conducta. El1l castigo por si
solo no hace cambiar una conducta por otra. Hay que decir
al alumno gqué es aceptable. Es recomendable ignorar la

conducta indeseable y elogiar la apropiada.

Al considerar el control del grupo en el aula, los

maestros podrian preguntarse a si mismos:

¢Recuerdo ver los pequefios problemas disciplinarios
como inteligibles, y no como insultos personales?
¢Evito tener victimas y favoritos?

¢Mis alumnos y yo tenemos una idea clara de gqué es y
gué no es aceptable en mi clase?

Dentro de mis limitaciones, ¢hay lugar para que los
alumnos sean activos y naturales?

éMe cercioro cada dia de que estoy preparado
adecuadamente para la clase?

Por lo general, ;logro pasar el dia sin castigar

alumnos?

Preguntas como éstas ayudardn al maestro a estimar su
habilidad y a conducir al alumnado en tal forma gque se
mantenga la disciplina y, a 1la vez, se construyan

autoconceptos positivos y realistas en los alumnos.
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El control del grupo en el salén de clase no requiere

de ridiculizar o avergonzar a los alumnos. El1 secreto
parece estar en las cualidades de liderazgo del maestro.
Cuando éste est@ preparado para la clase, se mantiene por
encima de su trabajo y evita la presencia de confusién,
explica por qué hay que hacer algunas cosas Yy busca la
consistencia, buenos modales y firmeza, entonces es posible
mantener el control del grupo en el saldn de clase. Cuando
el castigo es inevitable (muchas veces si se puede evitar)
es mejor restringir 1los privilegios del alumno. Desde
luego, esto quiere decir que los maestros deben asegurarse
de que hay privilegios en la escuela que puedan
restringirse. Los procedimientos ineficaces de control
incluirian el castigo de todo un grupo por culpa de unos
cuantos alumnos, el castigo corporal o el uso de tareas

escolares como castigo.

Si el castigo es indeseable, si es técnica de tGltimo
recurso, ¢qué pueden hacer los maestros cuando las medidas
preventivas no evitan totalmente problemas de disciplina?
Muchos maestros encuentran Utiles dos planes de direccién
del grupo en el saldn: la modificacién de conducta y el

entrenamiento de efectividad del maestro (EEM).
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4. Modificacion de conducta

La modificacién de conducta es la aplicacién
sistemdtica de principios conductuales a problemas de
disciplina. La conducta que es reforzada por sus
consecuencias tiende a ser repetida, mientras que la que no

es reforzada tiene pocas probabilidades de repetirse.

la modificacién de conducta ha sido mal comprendida y
duramente criticada en algunos circulos tedricos. Los
criticos argumentan que la modificacién de conducta es una
forma de disefio o conduccién de la conducta humana que

arrebata el control al individuo y deja demasiado

La modificacién de conducta es una herramienta que, en
si, no es ni mala ni buena. "Al igual que cualquier método,
la modificacién de conducta puede utilizarse con ineptitud
o para fines considerados como inmorales®! v, Pero también
se emplea para fines positivos, por ejemplo, mejorar el
autocontrol e incrementar la ejecucidn en las tareas del
aprendizaje. En todo caso, la modificacién de conducta

puede ser impuesta a sujetos indispuestos.

Por otra parte, 1las consecuencias establecidas en

& WRIGHT. Robert, ;Educacién tradicional?, op cit, p. 48.
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cualquier programa de modificacién de conducta en el salén
de clase pueden modificarse ya sea sdélo por el maestro, por
los alumnos y el maestro o por los alumnos mismos. Los
principios de modificacién de conducta son Utiles para
fomentar la buena conducta con base en el control del
maestro o el autocontrol. El primero puede ser disefiado
para relacionarse en el segundo. Los principios son los

mismos.

Aplicacién de las técnicas de modificacidén de conducta

Todas las técnicas discutidas al principio de este
capitulo se consideran técnicas conductuales: involucre a
los alumnos en la formacién de las reglas, modele (con el
ejemplo) la conducta aceptable, sea consistente, estructure
el ambiente del saldén de clase, etc. Ademds, las técnicas

de modificacién de conducta incluyen el uso sistemdtico de:

1. Reforzamiento

2. Moldeamiento

3, Conducta incompatible

4, Extincidn

5. Entrenamiento de evitacién
6. Saciedad

7. Técnicas de automodificacién
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. - - » 4
A continuacidn analizaremos cada una de estas

técnicas.

Reforzamiento

Los conductistas consideran que la conducta deseable
debe ser reforzada. Para esto, alguien, por lo general el
maestro, debe explicar por adelantado exactamente gqué se
considera conducta aceptable y cémo puede reforzarse. Es
necesario llevar registros cuidadosamente detallados vy

seleccionar los reforzadores apropiados.

Los reforzadores adquieren muchas formas. Uno de los
més efectivos es la atencidén del maestro. Por lo tanto, el
error mas comin es gue el maestro preste atencién a los
alumnos que se comportan mal. Si se siguen las reglas
conductuales, la atencién del maestro debe reservarse Hasta
donde sea posible (cuando nadie esti amenazado por el mal
comportamiento) a los nifios que se portan bien. Los
reforzadores sociales, como el elogio del maestro, tienen
gran éxito con la mayoria de los nifios, especialmente con
los nifios pequefios, y deben usarse antes de ofrecer
reforzadores mds sustanciales. Los reforzadores sociales
también pueden incluir privilegios en el salén de clase,

como formarse primero para el almuerzo o salir unos cuantos
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minutos antes para el recreo.

Recompensar a los nifios por buena conducta es algo que
muchos maestros hacen naturalmente. Las palabras de elogio,
el tiempo libre al terminar el trabajo, las actividades
divertidas cuando se terminan lecciones dificiles, son
reforzadores gque pueden emplearse conscientemente para
prevenir problemas de conducta en nuchos nifios, es decir,
evitar la necesidad de acciones disciplinarias. Algunos
maestros creen que pueden exagerar los elogios, pero otros
sugieren que los nifios no se cansan de las alabanzas. El
sentimiento placentero asociado con este refuerzo conduce
naturalmente al autocontrol. Como los alumnos disfrutan de
los resultados de 1la conducta correcta, voluntariamente

siguen portandose bien.

Un buen programa de modificacidén de conducta depende
del <control del ambiente. A veces hay obstéculos
institucionalizados en el camino de un programa efectivo.

R
Por ejemplo, en una situacién el reforzamiento obvio para
la buena conducta en la escuela, para un nifio en
particular, era el permiso para participar en un programa
de futbol a la salida de la escuela. El reforzamiento nunca

funciond porque la escuela no podia encontrar los medios de

comunicacidn entre el maestro y el entrenador de futbol. En
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resumen, los métodos de condicionamiento operante son
técnicas de <cambio de conducta precisas, exigentes y
dificiles, gque precisan que el modificador de conducta
tenga recursos valiosos y suficientes, asi como control del

ambiente.

Los maestros también pueden ofrecer reforzadores
tangibles. Las estrellitas doradas son una forma comin de
reforzador tangible empleado en las escuelas, asi como las
"economias de fichas" que consisten en fichas, cupones o
puntos que son intercambiables por privilegios. El uso de
estos sistemas de incentivos —empezd en las salas
psiquiétricas52 ., pero se ha extendido a otros ambientes,
inclusive al aula, en donde han demostrado eficacia "para
modificar problemas de conducta tales como la interrupcién
de la clase, la falta de estudio y el bajo 1logro

P 53
académico Hips

Bajo este sistema, el maestro proporciona
fichas tangibles en caso de conducta apropiada. Cuando
éstas se acumulan, los alumnos las cambian por privilegios,

como tiempo libre, u objetos tangibles, como golosinas.

Moldeamiento y el principio de Premack

Estas técnicas también pueden ser utilizadas

£ STOLZ, Raymund, Motivacion del nifo escolar, Trillas, México, 1990, p. 87.
STOLZ, Raymund, Motivacion del nifio escolar, op cit, p. 95.
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conscientemente. En el moldeamiento de conducta, cualquier
pequefioc paso en la direccién correcta se refuerza
gradualmente hasta que se establece el patrén de conducta
deseado. El maestro tiene que  hacer observaciones
cuidadosas Yy sistemdticamente recompensar cualquier
movimiento en 1la direccidn deseada, con 1lo cual eleva
gradualmente 1los niveles. Conforme ocurre cada pequefio
cambio en la conducta, se deja de reforzar el nivel
anterior. El nifio agresivo se refuerza, al principio, cada
vez dque coopera con otro nifio, aunque sea por unos cuantos

momentos. Cradualmente se espera més de él.
Conducta incompatible

Para reducir la presencia de conductas indeseables se
refuerza otra conducta que es incompatible con la primera.
Esta técnica se aplica mds frecuentemente en términos de
conducta fisica observable, como permanecer sentado en vez

4 -
se demostrd

de andar por el saldn, pero en un estudio®
que se puede sustituir el trabajo académico por conducta
problemdtica. Los investigadores trabajaron con cinco nifios
inguietos en una escuela piblica urbana de clase media

superior; usaron un sistema de fichas en el cual los nifios

que asistian a la lectura recibian puntos que podian ser

= AYLLON, Robert, Pedagogia infantil, Limusa, México, 1991, p. 143.
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cambiados por una amplia variedad de actividades vy
privilegios. Aunque la conducta deseada no se aplicé en
situaciones académicas, los nifos mostraron un marcado
cambio en conducta con respecto a la conducta meta de
lectura. Los investigadores llegaron a la conclusién de que
centrarse en los objetivos académicos en 1lugar de la

conducta problema en si, reducia el problema.

Extincién

La extincién es la ausencia de reforzamiento. Cuando
no existe reforzamiento para una conducta en particular, es
probable gque esa conducta disminuya. El1 maestro debe
observar cuédles reforzadores operan en una situacién en
particular. Si el maestro exhorta a los alumnos gque no
ponen atencién a que se pongan a estudiar o a los nifios
conflictivos a que permanezcan de pie frente a todos sus
compaferos, puede comprender gque estas respuestas podrian
reforzar la conducta indeseable. Los nifios que gquieren la
atencidén del maestro y los gque gustan de ser el centro de
atraccién seguirdn en su comportamiento al recibir estas
recompensas. Por lo tanto, si usted quiere que dejen de
portarse mal, la solucibén ldégica es ignorar la conducta en

vez de recompensarla con su atencién.



con frecuencia puede eliminarse una conducta
indeseable fortaleciendo una conducta deseable gque sea
incompatible con la primera. Cuando un nifio de segundo afio
constantemente empujaba a otros en la fila, su maestro toméd
dos medidas: 1. recordar al nifio, antes del recreo, que no
debia empujar a otros después del recreo, y 2. elogiar al
nifio por su buena conducta en la fila. La buena conducta es
incompatible con los empujones; se acabaron los
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empujones”™ .

Cuando un maestro ha recompensado, aungue no sea
intencionalmente, wuna mala conducta y decide tratar de
ignorarla, debe prepararse para un periodo de prueba. El
alumno puede portarse peor que de costumbre e interrumpir
la clase intolerablemente a fin de conseguir el
reforzamiento acostumbrado. No es facil ignorar esta clase
de conducta--y es especialmente dificil si los compafiercs
del alumno lo premian con atencién por sus travesuras--pero
el maestro deberda tratar de ignorar la conducta ofensiva y
mantener a los demd@s alumnos ocupados con actividades
interesantes para que también ellos ignoren al infractor.
Empero, el maestro debe ser consistente. El1 refuerzo
intermitente tdnicamente fortalece la conducta. Ignorar es

un proceso dificil que requiere tiempo y paciencia en su

= HARRING, Elizabeth, Conducta infantil cn ¢l aula, Paidos, México, 1988, p. 98.
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aplicacién y sélo puede emplearse cuando el maestro tiene

el control de los reforzadores.

Entrenamiento de evitacidn

Esta es la parte de reforzadores negativos continuos
(tales como el aislamiento del grupo) que puede terminarse
con la aparicién o ejecucién de la conducta debida (como la
de seguir las reglas). La parte inicial del entrenamiento
de evitacidén se asemeja al castigo disefiado para contener
la conducta inapropiada, pero va m&s alld al exigir
conducta apropiada para eliminar las condiciones
indeseables. También difiere del castigo en cuanto a que no
debe haber dafio. Existe una diferencia entre castigar a un
nifio mediante el confinamiento en un lugar desagradable y
aislar a ese mismo nific en un lugar tranquilo pero cémodo
en donde puede realizar su trabajo hasta que esté listo
para reunirse con el grupo. El nifio controla la situacién
durante su aislamiento ya que puede ponerle fin con

conducta apropiada.

Saciedad

Este principio establece que un reforzador puede

perder su efecto si se usa repetida y excesivamente.
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Ocasionalmente, puede emplearse el mismo principio para
reducir la conducta indeseable. Si usted tiene un alumno
que siempre hace comentarios tontos, busque una doble solu-
cién: dar al alumno gran cantidad de atencidn y brindarle
oportunidades apropiadas, tales como juegos de la clase,

para hacer comentarios tontos y legrar risotadas.

Sin embargo, debe tenerse mucho cuidado cuando se
aplica este sistema. Algunas conductas proporcionan
recompensa continua y otras se convierten en castigo
perjudicial si se continGan. Por ejemplo, no seria una
buena idea, y podria resultar fisicamente perjudicial,
hacer gque un nifio se parara continuamente durante media
hora por haberlo hecho unas cuantas veces. Tampoco seria
buena idea hacer que un alummo dijera cosas tontas
repetidamente de pie frente a sus compafieros. La saciedad
debe usarse sélo cuando no se convierta en castigo y la
continuidad de la actividad no atraiga la atencidn deseable

por parte de otros alumnos.

Un grupo de escuela secundaria decidié que si algin
alumno perturbaba a otro, deberia perder el privilegio de
estudiar o trabajar junto con el resto del grupo. El alumno
culpable tenia que retirarse a un rincén del saldn de

clase, separado con estantes de libros, en donde podia
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escuchar la presentacién o estudiar, pero sin participar en
la discusién. Si el alumno insistia en su conducta, podia
ampliarse el periodo de aislamiento. El1 alumno mismo
deberia determinar cudndo habia restablecido el autocontrol

y estaba listo para reunirse con el grupo.



CAPITULO 5
ElL TRABAJO DE CAMPO

Para complementar el marco tedrico anterior, se ha
disefiado un trabajo de campo encaminado a desprender
informacién proveniente de tres fuentes, alumnos, maestros
y padres de familia, con objeto de diagnosticar las medidas
disciplinarias que suelen aplicarse por docentes y padres
de familia, y la opinidén que en ése sentido tienen los

alumnos.

1. Metodologia

Para el desarrollo del trabajo de investigacidn que se
viene presentando, se aplicé el método deductivo. Dicho
método, gque consiste en acudir a la consulta de diversa
informacidn eminentemente bibliogridfica, por medio de 1la
cual, y partiendo de lo general hacia lo particular, se
fueron agotando 1los temas abordados hasta el capitulo

anterior.

El método deductivo, que va de 1lo general a 1lo
particular, y como su nombre lo indica, 1le permite al
investigador deducir conclusiones partiendo de informacién

global, por medio de cuya consulta fue posible agotar los
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temas de nuestra investigacién y alcanzar los objetivos

planteados al principio de la misma.

En apoyo al método anterior serd aplicada la técnica
denominada sistematizacién bibliogrdfica, la cual implica
la elaboracién de fichas de referencia derivadas de la
consulta de la bibliografia especializada y que permitan ir
derivando conclusiones que mAs tarde serédn plasmadas en el

trabajo de investigacién que se propone.

Asi mismo, serd desarrollada una investigacién de
campo tendiente a probar la hipétesis planteada, 1la cual
consiste en entrevistar a alumnos, docentes y padres de
familia en el sentido de cuales son las medidas
disciplinarias gque mds comunmente son aplicadas para

resolver problemas de conducta en los nifos.

1. Seleccion de la muestra

Para llevar a cabo nuestra investigacién de campo, fue
seleccionada una muestra no probazbilistica, una prueba no
aleatoria por convenir a nuestros intereses y obtener

informacién de los centros de trabajo donde laboramos.

- Docentes 20



- Alumnos 40

- Padres de familia 20

Los entrevistados fueron seleccionados en los
planteles en los que cada una de la autoras de la presente
investigacidén, desempefiamos nuestra labor profesional, para
asi conocer a fondo el contexto donde desarrollamos nuestra

priactica docente.

2. Diseiio de instrumentos

Para obtener 1la informacién necesaria gque nos
permitiera interpretar los puntos de vista de docentes,
padres de familia y alumnos, fueron disefiados los

siguientes cuestionarios:

cuestionario a docentes

El siguiente cuestionario ha sido desarrollado con
objeto de desprender informacién para nuestra tesis
profesional en el ambito de la disciplina en el hogar y sus
efectos en la escuela. La informacién que de dicho
cuestionario se desprenda, serda andénima, y su manejo sera
estrictamente confidencial, por 1lo que se le suplica

contestar de la manera mi&s objetiva posible.



EDAD:
ANOS DE EXPERIENCIA:

SEXO:

1. ¢Influye el ambiente familiar en la conducta del nifio en

la escuela?

- Definitivamente si
- A veces
- Definitivamente no

- ¢Por qué?

2. ¢En casos especificos,
padres para resolver los

alumnos en la escuela?

- Definitivamente si
- A veces
- Definitivamente no

- ¢Por qué?

se ha recibido apoyo de los

problemas de indisciplina de

3. ¢Ejerce alguna medida disciplinaria extrema en caso

necesario? Sefiale cudles de ellas utiliza:

- Castigos de no hacer o de no permitir
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- Labores adicionales para realizar en casa
- Suspensién de derechos como salir al recrec o a su hora
- Castigos en la direccidén del plantel
- Castigos especificos
- Suspensiones de la escuela (expulsién)

~ Otras

4. ¢En los casos anteriores se ha recibido apoyo o han

estado de acuerdo los padre™?

- Definitivamente si
- A veces
- Definitivamente no

- ;Por qué?
5. ¢En 1los <casos en los que ha aplicado medidas
disciplinarias drasticas ha recibido represalias de parte

de los padres?

Definitivamente si

- A veces

Definitivamente no

- ¢CObmo ha sido?
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6. ¢Considera que la disciplina en el aula es indispensable

para el buen aprovechamiento escolar?

- Definitivamente si
- A veces
- Definitivamente no

- ¢Por qué?

cuestionario a padres

El siguiente cuestionario ha sido desarrollado con
objeto de desprender informacién para nuestra tesis
profesional en el ambito de la disciplina en el hogar y sus
efectos en la escuela. La informacién que de los
cuestionarios se desprenda, seri anénima, Y su manejo sera
estrictamente confidencial, por 1lo que se le suplica

contestar de la manera mas objetiva posible.

Edad:
Sexo:
No. de hjos:

Estado civil:

- Soltera

- Casada
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- Union libre

- Madre soltera

1. ¢Cuantas horas le dedica al dia a atender a sus hijos
directamente (ayudas en tareas, salidas al parque, ver

televisién con ellos, jugar con ellos)?

- De 1 a 3 horas
- De 4 a 6 horas

- Mas de 6 horas

2. ¢Ejerce medidas disciplinarias que permitan un mejor

comportamiento de sus hijos?

- Definitivamente si
- A veces
- Definitivamente no

- ¢Cuédles?

3. Ejerce medidas disciplinarias extremas en caso necesario

con sus hijos?

- Castigos de no hacer o de no permitir

- Quehaceres adicionales para realizar en casa
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- Suspensién de derechos come salir a jugaf, ver
televisidn, etc.

- Castigos fisicos

- Suspensiones de beneficios de fin de semana

- Otros

4. ¢Es frecuente la necesidad de aplicar medidas

correctivas extremas?

- Definitivamente si
- A veces

Definitivamente no

En que casos

5. ¢Ha tenido que recurrir a especialistas para que le

auxilien en la labor de disciplinar a sus hijos?

- Definitivamente si
- A veces

Definitivamente no

- Por qué razén

6. ¢Realmente tiene problemas de indisciplina en casa con

sus hijos en edad escolar?
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- Definitivamente si

- A veces

- Definitivamente no

- ¢Cudles?

7. ¢Cuando le han solicitado su participaciédn por parte de
la escuela, para inducir una mejor disciplina en sus hijos,

se acoje a las sugerencias de las autoridades del plantel?

- Definitivamente
- A veces
-~ Definitivamente no

- ¢Por qué?

8. ¢Considera que 1la escuela debe ejercer las medidas
disciplinarias necesarias para hacer que los nifios

aprovechen mejor su tiempo en el aula?
- Definitivamente si
- A veces

- Definitivamente no

- ¢Por qué?

cuesttonarto para nifios

Edad:
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Sexo:

Afio que cursas:

1. ¢Te regafian o castigan tus papéds cunado te portas mal?
- Si

- No

Por qué

2. :OQue castigos son los mids frecuentes?

Golpes

- No te dejan ver la tele

- No te permiten salir

- No te compran algo que td deseas

- Te encierran en tu recémara

Otros (explicar)te.eececscecaacans ereens

3. ¢Has recibido castigos de parte de tus padres que

consideres injustos?

- Definitivamente si
- A veces

- Definitivamente no



146

4. ¢Has recibido castigos de parte de 1la maestra que

consideres injustos?

- Definitivamente si
- A veces

- Definitivamente no

5. .Crees gque sea necesario adoptar algunas medidas
disciplinarias que te permitan una mejor convivencia

social?

- Definitivamente si
- A veces

- Definitivamente no

6. ¢Prefieres, en su caso, los castigos fisicos (golpes o
nalgadas) que aquellos que te prohiben desarrollar ciertas

actividades como ver tele o salir a jugar?
- Los fisicos
- Los castigos

- ¢Por qué?

7. ¢Te indican tus papds que te portes bien en la escuela?
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- No

- ¢Qué te aconsejan?

147
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3. Anailisis e interpretacion de resultados

Los resultados obtenidos de la investigacién antes
planteada, son analizados en seqguida. Se ha considerado
pertinente el acompafiar a los comentarios gque sobre las
respuestas obtenidas se vierten a continuacién, con cuadros
que permitan wuna interpretacién mds objetiva de los

resultados obtenidos.

Los resultados son presentados en el siguiente orden:

- Opiniones de docentes
- Opiniones de padres de familia

- Opiniones de alumnos

1. Comentarios de docentes

Por 1lo que respecta a la edad de 1los docentes
entrevistados, a continuacién se presentan los rangos a los

que pertenecen los entrevistados:



CUADRO No. 1
EDAD DE LOS DOCENTES
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EDADES NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
- De 20 a 30 anos 4
- De 31 a 40 afos 11
- De 41 a 50 anos 3
- De 51 a 60 afios 1
- Mds de 60 afios 1

CUADRO No. 2
ANOS DE EXPERIENCIA DOCENTE

2ANOS DE EXPERIENCIA

NO.

DE PERSONAS ENTREVISTADAS |

- Menos de 5 afos
- Entre 6 y 10 afios
- Entre 11 y 15 afos
- Entre 16 y 20 afos
= Entre 20 y 25 afos

- M&s de 25 afos

1

4

9

CUADRO No. 3
SEXO DE LOS ENTREVISTADOS

SEXO

NO.

DE PERSONAS ENTREVISTADAS

- Femenino

- Masculino

14




CUADRO No. 4
SINFLUYE EL AMBIENTE FAMILIAR EN LA CONDUCTA DEL NINO?

POSIBILIDADES DE RESPUESTA

NO.

DE PERSONAS ENTREVISTADAS

- Definitivamente si
- A veces

- Definitivamente no

15

5

0

Puede observarse en el cuadro 4 anterior,

que para el

75% de los docentes entrevistados resulta definitivamente

influyente el ambiente familiar para el comportameinto del

nifid en la escuela.

CUADRO No. 5
¢SE RECIBE APOYO DE LOS PADRES PARA RESOLVER PROBLEMAS DE
CONDUCTA EN CASOS ESPECIFICOS?

POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
Definitivamente si 5
- A veces 11
- Definitivamente no 4
Los porques de esta percepcién de 1los docentes,

tienden basicamente a seﬁalar4 que la falta de tiempo de
1 4

los padres de familia, no permite a estos en ocasiones el

atender de manera mas directa la problemdtica de conducta

que sus hijos presentan.
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CUADRO No. €

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

EJERCIDAS POR EL DOCENTE

POSIBILIDADES DE RESPUEETA

NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS

~ Castigos de no hacer o de
no permitir

- Labores adicionales para
realizar en casa

Busoensién de derechos
como salir al recreo o a su
hora

- castigos en la direccidn
del plantel

- Castigos fisicos

- Suspensiones de la escuela

- Otras

Resulta evidente la ausencia de castigos fisicos como

mecanismo disciplinario entre los docentes entrevistados.

CUADRO No. 7
SE RECIBE APOYO DE LOS PADRES ANTE MEDIDAS DISCIPLINARIAS

POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
Definitivamente si 9
- A veces 5
- Definitivamente no 6
Las razones esgrimidas respecto a los porqués, vy

considerando gue hay un sector que no acepta estas medidas,
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se debe a que por ejemplo, los castigos que implican el que
el nifio permanezca mis tiempo del normal en la escuela
después de su hora de salida, provoca serios porblemas de
tiempo a los padres que en ocaciones sbélo tienen
oportunidad de recoger a sus hijos en la escuela y regresar

a sus labores.

CUADRO No. 8
¢SE HAN RECIBIDO REPRESALIAS DE PADRES POR MEDIDAS

DISCIPLINARIAS?
POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
Definitivamente si 0
- A veces 6
- Definitivamente no 12

Como se aprecia en el cuadro anterior, los padres
generalmente no toman represalias acerca de las mnedidas
disciplinarias aplicadas sobre sus hijos, siempre y cuando
no se vean afectados, los padres, en sus intereses de
tiempo.

CUADRO No. 9

LA DISCIPLINA EN EL AULA ES INDISPENSABLE PARA EL BUEN
APROVECHAMIENTO ESCOLAR

POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
- Definitivamente si 18
- A veces 2
-~ Definitivamente no 0

En su mayoria, los docentes relacionan la disciplina

en el aula con el buen aprovechamiento escolar, debido a
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que la indisciplina o mala conducta provoca distracciones y
falta de concentracién que impiden que el alumno aproveche

el tiempo en el aula.

2. Comentarios de padres de familia

Examinemos ahora 1los comentarios vertidos por 1los

padres respecto al contenido del cuestionario aplicado.

Por lo que respecta a la edad de los padre entrevistados,
los parémetros se determinaron como se presenta en el

cuadro No. 1 siguiente.

CUADRO No. 1
EDAD DE LOS PADRES DE FAMILIA

EDADES NO. DE PERSONAS ENTREVISTADASJ
- De 20 a 30 anos 12 |
- De 31 a 40 aifos 6
- De 41 a S50 afios 2
- De 51 a 60 aifos 0
- MAs de 60 afios 0

Por lo gue respecta al sexo de los entrevistados y
dada nuestra cultura, en su totalidad fueron madres de
familia las gque aceptaron contestar el cuestionario
aplicado.

En cuanto al nimero de hijos por familia, 1la

distribucién se ve como sigue:



CUADRO No. 2
NUMERO DE HIJOS POR FAMILIA

POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
- De 1 a 3 hijos 4
- De 4 a 6 hijos 8
- De 7 a 9 hijos 6
- Mas de 9 hijos 2
CUADRO No. 3
ESTADO CIVIL DE LOS PADRES

POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
- Soltera 4

- Casada 9

- Unidn libre 1

= Viuda 1

- Divorciada 2

= Unidén Libre 3

Se observa que la mayoria de las madres entrevistadas

estan debidamente casadas,

indice de madres solteras y unién 1libre,

sin embargo se observa un alto

situaciones que

desafortunadamente en nuestro medio en general, provocan un

relajamiento y mal ejemplo en la conducta familiar.
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CUADRO No. 4
HORAS DEDICADAS AL DIA PARA LA ATENCION DE LOS HIJOS

POSIBILIDADES DE RESPUESTA

NO.

DE PERSONAS ENTREVISTADAS

-De 1 a3
- De 4 a 6

- Més de 6

16

3

1

Las tendencias indican que en su mayoria,

las madres

entrevistadas dedican no mads de tres horas diarias a la

atencién de sus hijos,

situacién

gue puede provocar

indisciplinas por falta de atencién.

CUADRO No. §
¢BE EJERCEN MEDIDAS DISCIPLINARIAS EN CASA?

POSIBILIDADESE DE RESPUESTA

NO.

DE PERSONAS ENTREVISTADAS

- Definitivamente si
- A veces

- Definitivamente no

15

5

(1]

La mayoria de las madres entrevistadas afirmaron que

si aplican medidas

disciplinarias

para modificar el

comportamiento de sus hijos ante situaciones necesarias.

CUADRO No. 6
MEDIDAS DISCIPLINARIAS MAS APLICADAS POR LOS PADRES DE

FAMILIA

POSIBILIDADES DE RESPUESTA

NO.

DE PERSONAS ENTREVISTADAS

- Castigos de no hacer o de
no permitir
- Labores adicionales para

realizar en casa

12




- Suspensién de derechos|
como salir a jugar, ver
televisidén, etc. 8
- Castigos fisicos 12
- Buspensiones de beneficios
de fin de semana 4

- Otras 6

Dado que en esta pregunta las respuestas fueron
miltiples, no necesariamente la suma de la columna de % no
suma 100.

CUADRO No. 7
¢ES FRECUENTE LA NECESIDAD DE APLICAR MEDIDAS EXTREMAS

POEIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
- Definitivamente si 6
- A veces 8
- Definitivamente no 6

Los casos en los que en opinidn de los padres las
medidas disciplinarias extremas son aplicadas en casa, se
refieren a faltas de respeto a padres, hermanos vy
familiares, desobediencias, quejas de la escuela y mal

comportamiento en casa.



157

CUADRO No. 8
¢HA RECURRIDO A ESPECIALISTAS PARA CORREGIR LA CONDUCTA DE
8U0S HIJOSB?

POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
- Definitivamente si 0
- A veces 4]
- Definitivamente no 20

Desafortunadamente, aspectos econdémicos y culturales
limitan 1la asistencia de 1los padres de familia a
especialistas del comprtamiento para tratar casos extremos

de mala conducta.

CUADRO No. 9
¢{APOYA A LA ESCUELA EN CUANTO A DISCIPLINAR A SUS HIJOS?

POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS |
- Definitivamente si 18 |
- A veces 2
- Definitivamente no 0

Los padres de familia se sienten comprometidos vy
reponsables de la conducta de sus hijos en la escuela, por
lo que generalmente aceptan y participan con el plantel en
cuanto a medidas correctivas tendientes a cambiar el

comportamiento de sus hijos.



CUADRO No. 10
:DEBE LA ESCUELA EJERCER MEDIDAS DISCIPLINARIAS EN LOS

NINOS?
POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
- Definitivamente si 19
- A veces 1
- Definitivamente no 0

Se percibe por parte de los padres gue la escuela
representa la segunda casa, en donde es necesario ademas de
educar al nifios corregirle susmanifestaciones de mala

conducta o mal comportamiento en clase.

3. Opiniones de los alumnos

Examinemos ahora las opiniones de los nifios respecto a

las medidas disciplinarias que se les aplican:

CUADRO No. 1
EDADES DE LOS ENTREVISTADOS

POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS

- De 7 a 9 ainos 15
- De 10 a 12 aios 15

- Mias de 12 anos 10




CUADRO No.
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2

SEXO DE LOS ENTREVISTADOS
POSIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
- Ninas 22
- Nifios 18
CUADRO No. 3
GRADO QUE CURSAN
POESIBILIDADES DE RESPUESTA | NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS
- 12 y 2¢ 12
- 30 y 4¢° 17
- 52 y 62 11
_ CUADRO No. 4
¢TE REGANAN O CASTIGAN TUS PAPAS ANTE MALOS
COMPORTAMIENTOS?
POEIBILIDADES DE REEPUESTA | NO. DE PERSONAE ENTREVISTADAS
- 8i 36
- No 4
CUADRO NO. 5

¢QUE CASTIGOS SON MAS FRECUENTES?

POSIBILIDADES DE RESPUESTA

NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS |

~ Golpes
- No te dejan ver la tele

- No te permiten salir

- No te compran algo gque
quieres

- Te encierran en tu
recédmara

- Otros:

16 |
8

11
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Dada la posibilidad midltiple de respuestas, la suma no

dara el 100%.

CUADRO NO. 6
¢{CONSIDERAS INJUSTOS LOS CASTIGOS DE TUS PADRES?

POSIBILIDADES DE RESPUESTA

NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS

- Definitivamente si
- A veces

- Definitivamente no

4

14

22

CUADRO NO. 7
¢CONSIDERAS INJUSTOS LOS CASTIGOS APLICADOS POR LOS
MAESTROS?

POSIBILIDADES DE RESPUESTA

NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS

- Definitivamente si
- A veces

- Definitivamente no

18

16

CUADRO NO. 8
¢{CONSIDERAS NECESARIOA MODIFICAR LAS MEDIDAS DISCIPLIANRIAS
EN TU CONTRA?

POSIBILIDADES DE RESPUESTA

NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS

- Definitivamente si
- A veces

-~ Definitivamente no

24
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CUADRO NO. 9
¢{QUE CASTIGOS PREFIERES?

POSIBILIDADES DE RESPUESTA

NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS

- Los fisicos

- Los otros castigos

2

38

CUADRO NO.

10

(8E TE INDICA EN LA CASA QUE TE PORTES BIEN EN LA ESCUELA

POSIBILIDADES DE RESPUESTA

NO. DE PERSONAS ENTREVISTADAS

- Bi

- No

40

0




CONCLUSIONES

Diversos factores como los medios de comunicacién, 1la
familia como tal, los amigos, los hermanos y otros muchos
elementos del medio ambiente, influyen en el comportamiento

del nifio escolar en el aula.

Sin embargo, nada mds directo que 1la influencia
familiar, y sobre todo la influencia de los padres para
definir aspectos realacionados con la personalidad y la
forma de relacionarse de 1los nifios socialmente. Estos
mecanismos de caracter psicolégico, influyen
preponderantemente en las tendencias de los nifios hacia 1la

observancia de la disciplina en la escuela.

A lo largo de las paginas anteriores se han analizado
los aspectos que a nuestro Jjuicio se han considerado de
primordial importancia para comprender aquellos factores
emanados del nicleo familiar y que determinan de una u otra
forma, lo que socialmente se entiende por buen

comportamiento.

El tema de nuestra investigacidn se ha centrado en la
disciplina en 1la escuela, pretendiéndose también derivar

informacidén acerca de los aspectos gque provienen del
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sistema familiar y que impactan el comportamiento del nifo,
y gquizd més dque su comportamiento su personalidad y
capacidad para observar las reglas impuestas en diferentes

grupos sociales como en este caso, la escuela.

Como colofdén al trabajo anterior se han presentado los
resultados de tres cuestionarios aplicados a los docentes a
los padres de familia y a los alumnos respectivamente, y
gue intentaron derivar informacién respecto a las métodos
disciplinarios utilizados por los docentes y los padres de
familia y la opinién que respecto a dichos métodos, tienen

los alumnos.

Se nota gque afortunadamente, al menos de acuerdo con
la informacién obtenida, las tendencias entre docentes y
padres de familia se alejan cada vez mds de los mecanismos
inguisitorios que antafio solian aplicarse para efectos de
disciplinar a 1los nifics. Los castigos gue afectan el
desempefio del nifioc en sus actividades preferidas, parecen
predominar entre ambos sectores. Se puede agregar en este
sentido, gque psicoldédgicamente resulta ser lo mas

recomendable en términos de mecanismos disciplinarios.

Pareciera ser gque generalmente los padres se

involucran en los problemas de disciplina gque presentan los



164

hijos en la escuela y apoyan, en todo caso, las medidas
adoptadas.

Por lo que hace al tiempo que los papds dedican al
cuidado y atencidén de los hijos, en promedio de 3 horas o
mads, pareciera lo minimo necesario para atender vy

fortalecer la autoestima del nifo.

En cuanto a las opiniones de los nifios, como seria de
esperarse, rechazan los castigos fisicos, y consideran que
casi siempre 1las medidas disciplinarias que les son

aplicadas, son con causa justificada.

Asi mismo, se manifiesta que generalmente, al menos de
palabra, los papas orientan al nifio para su comportamiento

en el aula.

Los resultados del trabajo antes presentado, no
pretenden constituirse en un esquema rigido que intente
mostrar las condiciones en las que la disciplina es
aplicada en la casa y sus efectos en la conducta del niifio
en la escuela, solamente ha pretendido orientar al lector
respecto a ciertos aspectos que debe tener presente para
comprender de manera mds efectiva el comportamiento del

nifio en edad escolar.
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