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A mi madre, como muestra
de mi gratitud, por su -
apoyo y comprensidn

A mis hijos, como una --
demostracidn.de carifio -

hacia- ellos.

Y a todos los que de al-
guna manera contribuyen
a realizar cada dia unas
relaciones humanas ventu
rosas, sin escatimar es-

fuerzos.



PROLOGO

Con la plena conciencia de gue vivimos en un mun
do oue estd en constante evolucién, que lo que en la ac
tualidad es o esta vigente, en un futuro no muy lejano
serd considerado improcedente y que, la persona gque no
se actualice, que no siga la corriente progresista que
ahora impera, obviamente formard parte de un grupo rele
gado, llegando a su nivel de incompetencia tal vez a —-
edad temprana cuando ain se encuentre en la plenitud de

sus facultades.

Ante este panorama y consciente de mi responsabi
1lidad como conductora de la nifiez, alenté en mi el legi
timo anhelo de superacidn; éste se encuentra latente en
todo ser humano y sélo basta un poco de voluntad para -

cue despierte el interés de seguir adelante.

Este trabajo lo desarrollo con el fin de llegar
a la culminacidn de mi carrera en forma positiva y po-—-
der llevar los alcances del mismo a mi campo de accidén

en lo futuro.

Tiene como cimiento la aspiracidén que me propon-
go alcangar; un escaldén mds a mi cultura, aunque con al
gunos tropiezos; pero es asi: cuando las cosas represen
tan mayor esfuerzo, podemos situarlas en el lugar gue -
efectivamente les corresponde en nuestra escala de valo

res,

Todo camino tiene su meta y todo esfuerzo tiene -
su final; este trabajo representa para mi ambas cosas:
la realizacién del esfuerzo desarrollado y la meta al—-

canzada.



Xglegi el tema de las "Relaciones Humanas", por-
gque &stas representan la base primordial sobre la cual
debe cimentarse la educacidn. Unas relaciones agrada- -
bles y positivas Maestro-Alumnos y entre los alumnos --
mismos, nos ayudardn a obtener mejores resultados en el
proceso ensefianza-aprendizaje. Por otro lado, estas re-
laciones se reflejardn en la vida familiar ggl educando
y lo ayudardn a adaptarse a su medio social.%

Las Relaciones Humanas, no son Unicamente base
de la educacién, sino también de la sociedad; son la --
piedra angular sobre la cuzl se construye la paz mun- -
dial.,
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INTRODUCCION -

En la noble tarea de conduccidén y guia de las me
vas generaciones, se manifiegta con gran evidencia, una
serie de relaciones interpersonales, que con gran in- -
fluencia repercuten en la tarea que cada dfa realiza- -

mos.

El significado preponderante que esta relacién -
adquiere,-es insoslayable, si tomamos en cuenta que en
este proceso del orden social, como lo es el complejo -
educacional, nadie puede sericqpsiderado objeto pasivo
o inerte. Las reacciones de todos y cada uno de los elg
mentos que en esta actividad conjuntan esfuerzos, se en
cuentran determinadas por factores diversos Como po-— —-
drian ser: la concordancia de fines u objetivos del gru
po , la discrepancia de ellos; relaciones entre padres

de familia, maestros, alumnos, etcC.

La finalidad del presente documento la constitu-
ye el andlisis de las relaciones humanas en diversos ni
veles (familiar, escolar y‘spcial), y pretende presen-—-—
tar a consideracién el manido tema de las "relaciones -
humanas", pero no como cominmente solemos contemplarilo,
sino en la medida en que ésfas interactian y logran mo-
delar el comportamiento individual y social del grupo -
del que formamos parte.

Ha cemos la consideracidn de que representa el -
fruto de una observacidén sensata de esta "actuacidén del
individuo en el medio social", por lo que hemos estruc-—
turado el trabajo en orden jerdrquico o sea, como se —-
van presentando las relaciones humanas en nuestro edu—
cando. ”

En su primer capftulo, intentamos con decisidn.—
esbozar el concepto y los antecedentes de esta relacidn

- o s
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Irmediatamente, (Cap. II) abordamos el primer tipo de re
lacidn existente: el hogar; en el tercer capitulo obser-
varemos algunas reacciones en cuanto a la relacién huma-
na en la escuela, hasta lograr integrar a nuestro educan
do a la Sociedad (Cap. IV). Para finalizar, nos detendre
mos en la "relacidén social™ propiamente dicha y se anota
r4 algunas maneras o procedimientos para superar la cali

dad de l=s mismas.

/



CAPITULO I

LAS RELACIONES HUMANAS

R —



L4S RELACIONES HUMANAS
A. Concepto.

Es comin escuchar en todos los dmbitos y niveles
sociales acerca de la urgencia de mejorar las relaciones
entre los humanos, relaciones que a este punto debieran
ser perfectas, ya que se ejercitan desde que el hombre -
mismo hizo su aparicidn sobre la faz de este planeta. A
pesar de ello, se desea, se;necesita y se hace cada vez
mds fuerte el grito de auxilio para que alguien pueda in
tervenir y como si fuese un "re-creador", pudiese poner
la gotita o el 1lfquido mdgico que hace falta para su con

sumacién perfecta.

Visto desde este enfoque podemos intuir que lo —-
que la gente ha dado en llamar relaciones humanas, no —-
consistiria nada mds o nada menos en procedimientos de -
comunicacidén mds amplios y sinceros que tiendan a mejo—
rar las relaciones entre los hombres, por medio de la --
comprensién y el conocimiento de si mismo, buscando siem
pre la armonfa individual y social.

Dentro del campo de las relaciones laborales que
esta era de explosidn industrial ha creado, la prdctica
de las mismas relaciones humanas deja sentir su influen-
cia en el producto final de una empresa "x", al repercu-
tir en el desarrollo eficiente de las funciones que co—-
rresponden a cada individuo implicado en un sistema y co
mo consecuencia en el desarrollo general de las institu-

ciones socioecondmicas.

Ia inmensa gama de tratados existentes al respec-
to, pretende ensefiar a las personas el "cémo" actuar con
mds éxito en una relacién grupal y pasa inadvertido el -
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hecho de que muchas veces al encontrarnos desorientados en —
un lugar y buscar alguna calle, da como consecuencia una rela
¢ién humana, incidental, o quizds duradera, al preguntarle a
un transeunte por esa calle que deseamos encontrar; o bien, -
al entrar a un restaurante y de manera inconsciente chocamos
sin desearlo con el mesero tirdndole todo lo que llevaba en —

la charola.

Estas relaciones podriamos clasificarlas bajo tres gran
des rubros: indiferentes, agradables o desagradables, segun -

nuestro punto de vista afectivo.
Ejemplos de relaciones humanas serian:

. conocer a familiares _
o ser despedido del trabajo
. asistir a2 una conferencia
e ir a la guerra

e Visitar un parque

. hacerse el amor, etc.

Gran parte de la literatura existente al respecto, pro-
viene de los estudios tedricos hechos por Kurt Lewin (1935 -~
1964 )} y en ella es posible encontrar conceptos propios de —
las Ciencias Sociales como punto de inicio a nuevas investiga
ciones que nos ayuden a profundizar en tan apasionante tema.
las ideas m&s importantes que nos cede como una aportacién y
que en cierto modo constituyen el fundamento de las relacio—-—
nes humanas aplicadas a los grupos de ensefianza son: "El pro-
ceso de reeducacidén equivale bdsicamente a un cambio de cultu
raj; para que una persona acepte un nuevo sistema de valores y
creencias, tiene que empezar por dar valor al hecho de perte-
necer a un grupo que tenga esos valores y creencilas nuevos, -

—_—
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como elemento central de su cultura®". (1)
B. Antecedentes.

Abordar los antecedentes gque se tienen de las relacio-—
nes humanas, es realizar un ensayo introspectivo y retrospec-

tivo de nuestro propio ser.

En esencia los humanas somos seres cuyo origen social
es indiscutible. La unién fisica y espiritual de un hombre y
una mujer en el acto sexual basado en el amor y el anhelo de
permanencia a través de los hijos, constituye el primer y ver
dadero antecedente de las relacioﬁes humanas concretizadas en

la concepcidn.

La madre y el nifio forman durante el embarazo una uni-
dad perfecta; ella provee en forma automdtica todas las nece-
sidades del ser en gestacidn. Esta provisidén abarca desde ——
los elementos fisioldgicos indispensables para su desarrollo,
hastz la comunicacidn internma que recibe como un reflejo del
ambiente sobre su progenitora.

Tos hdbitos, adecuados o no de ia misma, conferman en cierto

modo al nuevo ser, quien recibe las ventajas de la calidad de
habitos que ella posee. Las relaciones vivenciales placente-
ras o felices de la madre, repercuten en su conformacién - -
emocional asi como cualguier sintoma de alcoholismo, droga- -
diccidén o situaciones negativas ( problemas familiares, - -
traumiticos o de cualaguier indole) son de enorme incidencia

en la creacidén de energia psiquica y de sus procesos vita- -
les., Esta energia psiquica indispensable para su enfrenta- -
miento con la vida, es la primera influencia externa gue reci

bimos del medio a través de nuestra madre, y de la potencia -

1.- David L. Sills. Enciclopediz Internacional de las Cien—-

cias: Sociales. Tomo V. Madrid 1975. Ed. Aguilar - -
Pag. 235.
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que esta misma ene¥gia haya sadauirido, podriamos augu—-—
rar una adaptacién sana a la vida o un rechazo de la mis

ma.

Durante los primeros meses de vida, es ella exclu
sivamente la gue nos contacta emocionalmente con el me—-—
dio ambiente, al darnos directamente -el alimento, en el
roce de su piel, ademds del amor gque nos otorga. A través
de esta relacidn simbidtica el nifio integra las caracte-
risticas gue le son propias, con el propésito de lograr
una maduracidén independiente, productiva y capaz de - -
correlacionarse con la familia donde realiza con satis--

faccidn su ciclo vital.

El nifio como individuo bio-psico-social, conside-
rado en su desarrollo y crecimiento en relacién con su -
medio ambiente, influye y a su vez es influfdo por éste.

Si su ambiente familiar es restrictivo, sus rela-
ciones humanas contemplaridn inseguridades, falta de ini-
ciativa, timidez, tendencia a la agresidén, ademds de ma-
nifestaciones rechazo-rechazantes, factores tipicos de -

desequilibrio de la persomnalidad.

Es en familia, donde se desarrollan los primeros
intentos de comunicacién a través de la concretizacién -
por el habla; esta necesidad de comunicacidén es mayor -—-

cuanto mds rica es la vida y mds amplia la experiencia.

Para desarrollar este instrumento bdsico de la —-
comunicacidn ( el 1lenguaje ), es menester que a nues-
tros hijos les proporcionemos elementos suficientes gue
promuevan y activen sus intereses ludicos para gue descu
bran todo lo gue hay alrededor. Situaciones de esta na--—
turaleza vivenciadas placenteramente y asimiladas a su -

experiencia infantil, hardn brotar con espontaneidad la
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verdadera comunicacidén.

Existen pruebas contundentes de que la relacién humana
més importante en las primeras etapas infantiles, es la que
tiene el menor con su madre, lo cual no resta importancia a
1a intervencién paterna, a la que también otorgamos la debi-
da valorizacidn, puesto que a veces, constituye el factor de
terminante de la conducta de la madre en sus actuaciones fren
te a los hijos. \

Por lo tanto y para concluir, podemos aseverar que la
familia es 1la unidad fundamental de toda sociedad en la cual
se desarrollan las mds altas relaciones humanas Yy los valo—-
res morales. Cuzndo en el seno familiar encontramos una = -
atmésfera de comprensién, amor, disposicién de los padres y
una buena convivencia, el nifio tendrd en el ambiente las con
diciones Sptimas para un desarrollo sano fisica, mental y so

cialmente hablando.

He aqui los verdaderos antecedentes de una relacidén hu
mane venturosa. Carecer de estos factores propiciantes, crea
en el nifio una serie de cambios y desvios de donde surgen -—-
los sentimientos de frustracién, acompaliados con dosis de re

sentimiento y hostilidad.

Una de las funciones principales de la familia es la -
de socializar al nifio y fomentar el desarrollo de su personz
lidad.
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LAS RELACIONES HUNMANAS Y L4 FAMILIA

"..... entendemos gue para el hom-
bre, el mundo es una realidad ob-
jetiva, independiente de é1, posi
ble de ser conocida. Sin embargo,
es fundamental partir de la idea
de gue el hombre es un ser de re-
laciones y no sélo de contactos.
No sblo estd en el mundo sino con
el mundo".

P. Freire,

A, La Gomunicacidén Padres-Hijos.

Indudablemente todo hecho educativo necesita de la —
presencia de "otro". Ese "otro" es en primera instancia la -
madre: mds adelante la familia, los émigos y también el maes
tro y los compafieros de escuela. Para que el nifio se comuni-
oue (hable, relacione) hace falta que se le hable y se le de
je hablar. La madre procurard hablarle y "hablarle siempre"
de manera normal, tal y como se maneja la lengua. En ocasio-
nes ella es dominada por el sentimentalismo tierno de mujer
y de madre y utiliza un lenguaje distorsionado (1leno de di-
minutivos y de guturizaciones), cosa que invariablemente se
perdona, pero no se debe aceptar precisamente en funcidn del
sentimiento de carifio (si se quiere al nifio, gque se le hable

claro),

Es comprensible gque la adguisicidén y dominio del len
guaje materno por parte del nifio, es un procese gradual y —-
que el pequefio carece de la conciencia de sus lagunaso Si —
los padres propiciaran un clima constructivo, en breve tiem-
po enriqueceria su experiencia a través del ensayo y del - -
error e iria consiguiendo un lenguaje cada vez mds ductil y
expresivo. Si por el contrario se creara un clima correcti-

vo, quizds se pudiese inhibir el proceso de adquisicidén en -
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lugar de favorecerlo y, provocar retrasos en el ritmo evolu-

tivo del infante. '

B. Relaciones entre los padres y su influencia sobre los hi-—

jos.

Dentro del proceso de socializacidén, es un error - —-
creer gue el nifio no se entera de las desaveniencias entre -
sus padres. jAl contrario! A veces, es el primero en darse
cuenta.... y reacciona a ello desarrollando hdbitos nervio—-

sos, fobias o vicios.

También es posible gue un matrimonio gue ya no se ame,
mantenga por algunos afios la imagen de una relacién perfecta
tan es asi, cue ni los amigos se enteran. Los ven juntos en
todas partes, é1 atento, ella sonriente y tranguila. Nunca -
presentan un disgusto en publico, ni un gesto grosero o una
mirads mela. Existen matrimonios que son’ simulacros perfec——
tos y todos hemos conocido alguno en un momento determinado
de nuestras vidas. S61lo gue si hay nifios en ese hogar, éstos
no creeran en el engafio, pues son los seres mds sensibles —-
oue podemos imaginar y captan los problemas de los adultos a
través de los silencios forzados, la falta de conversacidén -
amena, la carencia de expresiones de carifio.... Por el tono
de voz conocerd la agresividad encerrada en palabras. Senti-
r4d la ausencia prolongada del padre, sabri de la amargura de
la madre por la forma en que lo carga por las noches, en gue
lo viste y le habla. Y crecerd entre estas fuerzas negativas
-constantes, sin cue haya una explicacion légica al comporta-

miento de los mayores.

Un ambiente de tal naturaleza seguramente es perjudi-
cial, la experiencia aunada a los estudios de Psicologia In-
fantil, han demostrado gue la estabilidad futura de los ni-—-
flos, depende en gran medida de las experiencias asimiladas -

en el hogar durante la primera etapa de su vida. S5S1 este ap-
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]
! biente negativo persiste largo tiempo, la situzcidn se ird —

agravando y tornard mds compleja para cuando el nifio llegue

a la adoleégéncia. El joven entonces serd dificil de enten—-—
der y tendrd urgencia de grandes dosis de carifio y dedica- -
cién. Su fina sensibilidad e intuicién, le permiten captar -
la frialdad y la distancia que hay entre los padres, lo cual
lo hard sufrir terriblemente. Se sentird frustrado ¥ herido,
aunque Intimamente esté deseando que las cosas cambien. Sue-
fla con ver algin dia en su hogar demostraciones de alegria -
celebrando fiestas familiares... paseos a la playa donde la

familia disfrute de un almuerzo informal, donde se grite u -
organicen competencias con sus padres, gue practiquen juntos
un deporte y ¢ Por qué no? se reprenda en uns forma saluda-

ble.,

Mas esto nunca llegard a un hoéar en el que los pa- -
dres no se aman. El muchacho se volverd discolo, rebelde, - -
desagradable; serd un mal estudiante. Ese hijo necesitard en
tonces desesperadamente de la compafifa y consejos de un pa——
dre con quien aclarar sus inguietudes y que conteste las pre
guntas que se despierten en &1, Se sentird infeliz viviendo
la fria tranquilidad paterna, el distanciamiento disimulado
Yy el ambiente vacio y doldrosamente triste del hogar.

Esa falta de amor envolverd a todos los miembros de -
la familia en una atmésfera glacial, aisléndolos gradualmen—
te. Quedardn solos; entonces, la sensibilidad herida del hi jo
le hard odiar a los adultos; sentird que han sido hipécritas
al enseflarle unos principios morales que ellos no practican.
Perderd asi la confianza en los demds y fracasard en cuanto

emprenda.

No olvidemos, adultos del mundo, que el hogar es el

sitio donde se incuban las perturbaciones emocionales.

I -

. A — o — -~ -



- 18 -

Es bien sabido gue todo nifio tiene necesidad de un -
modelo con el cuzl identificarse. De ser hombre, le hard fal
ta el ejemplo del padre; si es mujer, el de la madre. Cuando
el chico no encuentra eso, tiende a imitar a un artista de -
cine, a un jugador del deporte de su preferencia, a un profe

sor, etc.

Sigmund Freud, el Padre del Psicoandlisis, dijo aue -
las perturbaciones de la conducta y las desviaciones de la -
personalidad, estdn relacionadas directamente con las actitu
des de los padres hacia los hijos. Y cuando hablamos de ma-—-
trimonios que no se aman, nos referimos a casos muy diversos,
pues los hay de todos matices... desde los hipéecritas que si
mulan mucho amor en publico, hasta los que se gritan constan
temente y llegan incluso a darse de golpes delante de los hi
jos, todo esto con el consiguiente dafio para los pequefios.

En un hogar donde ya no existe el amor, el chico se -
siente solo, aunque haya personas que cuiden de él. Es fre—-
cuente que creen hébitos nerviosos, algunos mojan la cama, a
pesar de no estar en edad de hacerlo, otros mds, tics y fo—-
bias, se vuelven perezosos e indolentes. Si son adolescentes,
aprovecharidn la ausencia de los padres para ausentarse tam—-
bién y frecuentar al grupo de amigos que menos les conviene,
También llegardn tarde a casa y es probable que caigan en el
vicio o la farmacodependencia. Si ademds de la ausencia de -
ambos padres, los muchachos son testigos de escenas de gri--
tos e insultos, esto serd doblemente dafiino para ellos.

Muchos padres, en el colmo de su irresponsabilidad, -
hacen a sus hijos tomar partido. Esa conguista equivale a ——
una venganza, una justificacidén a su actitud. Poner a los ni
flos en semejante situacién es criminal; ellos aman a sus pa-
dres por igual y este comportamiento sélo conseguird gue los

hijos se sientan culpables y rencorosos con guien los presig

——— e — o ——
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* n§ para tomar una determinacién asi. '

Los nifios son inocentes y nunca entenderdn por qué -
dos personas que unieron por su propila voluntad y por amor,
para formar una familia, llegan a darse un trato degradan—-
te.

Los hijos de matrimonios gue no se aman, por lo gene
ral presentan multiplicidéd de problemas: son los cominmen-—
te expulsados de las escuelas, los agresivos, los desalifia-
dos, los gue siempre estdn presentes en una rifia. Muchachos
dolorosamente amargados en una edad en gue estdn necesitan-
do todo el amor de sus padres para emprender la vida. La fa
milia es pues, para el nifio, la primera sociedad gue conoce
v en la ogue se inicia en la vida social.

El nifio en la familia debe sentirse guerido y respe-
tado; es fundamental que sienta amor, carifio y respeto.
Amor entre los padres y para con €1, carifio en el trato con
sus semejantes, porque esta circunstancia le dard la certe-
za de que é1 es el fruto de ese amor y cariho de sus padres.
Esto le infundird confianza y seguridad en si mismo, y la -

alegria plena de vivir.
C. Los padres y el desarrollo social del nifio.

Siendo obligacién de los padres de familia fomentar
la sociabilizacidén de los nifios, fdcil es deducir que son
ellos, con sus actitudes, guienes deben ayudarlos a conver—
tirse en miembros adultos y activos dentro de la sociedad,
mediante la adguisicidén de conductas y comportamientos gue
se adapten a los valores gue imperan en ésta. El nific - -
aprende las normas de su sociedad, los valores de su socie-
dad'y las formas de conducta que se esperan de é1. Los pa--—

dres lo estimulzardn para que realice ciertas actividades y

—— ——— B ks e — . —— — .
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adopte en ocasiones actitudes neutrales u oposicionistas, -,
todo ello dentro de los limites impuestos por lo gue se con
sidera acostumbrado y aceptable., V.gr.: Canalizardn la con-
ducta sexual, moderaridn la agresividad hacia los propios se
me jantes y ayudardn al nifio a encontrar un equilibrio entre
la dependencia y la independencia respecto a los demds, de

acuerdo con las espectativas propias de su cultura.

En el proceso de sociabilizacidén, se adquieren los -
modelos de conducta convencionales, en funcifén de aprendiza
jes. Gracias a €1, el nifio aprende a adaptarse a los moda—
les y las costumbres de la familia, los vecinos, la comuni-
dad y todo el grupo social en el gue se encuentra. Es impor
tante en este proceso, la existencia de una base firme con-
secuente y segura en la relacién entre &1 y quienes lo - -
atienden, pero quizds mis importante aitin es la atencidn gque

recibe y la ternura e interés hacia é1.
D. Algunos otros agentes sociabilizadores.

Los elementos que integran la situacién social en —-
que se encuentra el nifio en el momento son universales. En
todas partes el bebé se encuentra al nacer, en una posicién
de desvalimiento y dependencia reépecto a los adultos. Sin
distincidén de lugares; se les da de mamar, se les lmpone —-—
una serie de restricciones encaminadas a su proteccidn, y
son objeto de cuidados y enseflanza. Los nifios aprenden sé1lo
de ciertas personas y no de otras. En la medida en que es—-
tos individuos son fuente de aprendizaje para determinado -
nifio, hablaremos de ellos como agentes sociabilizadores.
Los agentes sociabilizadores aumentan proporcionalmente a
la edad del nifio. En esta ampliacién del horizonte social y
de la edad aparecen en primer término los padres, los herma

nos, los vecinos, etc.

El nifio comienga su sociabilizacién poniendo a prue-
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' ba su influenciz sobre las personas gue lo rodean; ésta 1le-
ga a ser tal, que en ocasiones abusa diestramente de ellos.
Esto sucede antes de desempefiar un papel activo con 1los nifios
de su propia edad. Todavia despiés de ser capaz de corretear
en compafifa de sus coetdneos, sigue acudiendo con frecuencia
al padre, o a quien lo sustituye, en busca de la atencidén y

la seguridad que puede proporcionar una persona mayor.

Sin embargo, desde temprana edad y mucho antes de ser
capaz de caminar o hablar, el nifio repara en otros nifios, ¥y
hacia los dos o tres afios, si se le ofrece la oportunidad, -
se sitda cada vez mds en la sociedad de sus iguales. Desde -
una edad temprana comienza a correr la misma suerte gque su -
generacién. Es con esa generacidén, que compartird mds adelan
te las responsabilidades de la vida adulta. Antes de llegar
a la edad escolar y después, cada vez mids, los coetdneos del
nifio influgyen en la idea dme éste tiene respecto de s{ mis—
mo, en su concepto del papel que debe desempefiar y en sus -——
opiniones sobre lo que debe hacer y lo gue no se debe hacer
para que los otros 1lo acepten como persona digna del grupo -

social.
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LAS RELACIONES HUMANAS EN LA ESCUELA
A. E1 ingreso a la escuela.

El hecho de ingresar a la escuela estd revestido
de una importancia enorme para el nifio. Un nuevo ambien
te donde sus compafieros tienen los mismos derechos y ——
obligaciones; situacidén que lo obliga mentalmente a "re
lacionarse™, "convivir" y "adaptarse" a gente, en oca-
siones extrafia, 1o que puede crearle sentimientos de —
desamparo y soledad. En las escuelas de pdrvulos y en -
los jardines de infantes, éstos prefieren o aceptan ju-
gar con los demds, aunque no les agraden, a pasarse to-
do el tiempo solos. Un nifio puede volverse solitario en
su comportamiento si, y s0lo si se estd enfrentando a -
un problema en su propia vida o en sus relaciones con -
los demds miembros del grupo a que pertenece. En ocasio
nes puede volverse solitario o ermitafio si madura mis -
ripidamente que sus compafieros, o.adquiere intereses -es
peciales propios, de modo que las actividades de sus —-

propios compafieros de juego ya no lo atraen y lo aburre .

Ademds, en cada etapa del desarrollo, cuando un
nifio se enfrenta a un nuevo grupo en una situacidn so--
cial nueva, sus primeras pruebas .de acercamiento pueden
reproducir aproximadamente el orden de sucesién observa
do en su comportamiento anterior, hasta que comienza a

sentirse cémodo con sus nuevos compafieros.

El papel que desempefia el maestro es relevante y
de gran envergadura en la vida afectiva, emocional y so
cial del nifio, ya que la personalidad que manifieste --
( el Maestro), constituird la pauta para el aprendizaje

de conductas socialmente establecidas.

Si el medio creado por el maestro fuera de temor
y agresién, probablemente pudiera repercutir en la for=

62331
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macidn de indicios de desobediencia o rebeldia en los -
nifios, tanto mds, si éstos intuyen que ese tipo de con-
ductas irritan o exasperan al adulto. E1l papel determi-
nante de 1la escuela en la solucidén de situaciones con—-
flictivas o emocionales que trae el nifio se ve favoreci
do cuando se te recibe con situaciones de agrado y cari
flo., Si se quiere que el desarrollo mental sea progresi-
vo y normal, se debe hacer sentir al educando la con- -
ciencia o sentido de pertenencia al grupo; que encuen-—
tre entre sus pares, nifios qué querer y. que lo quieranj
gque lo motiven a participar en las actividades del gru-
po; que se piense en €l cuando las personas gue conoce

planean hacer algo juntas.
B, E1 grupo escolar.

Cualquiera que sea la forma como un maestro agru
pe a los nifios, esto tendrd implicaciones en la salud -

mental del educando.

Como seres sociales, a menudo nos vemos involu-—-
crados en actividades de grupo, voluntariamente o en ——
cualquier otra forma, con variaciones que las exigen- -
cias de la naturaleza y la meta del grupo impongan a —-
sus energfas. Es importante, por el hecho mismo, defi—-

nir los elementos que constituyen un grupo:

Se trata de dos o mds personas gue poseen una o
mis caracteristicas comunes (edad, religidn, sexo, sta-
tus, pafis, etc.); se ven a si mismos formando una enti-
dad discernible (alumnos de "x" grado de la escuela "y
conciencia de la interdependencia de sus objetivos e in
tereses (formacidn y desarrollo personal); interaccién
para alcanzar sus objetivos (naciendo uso de técnicas -
dinAmicas en la realizacidn del proceso de aprendizaje)
existencia condicionada ocasionalmente por perfodos de
tiempo (afio escolar, nivel escolar, etc.); observacién

de normas que sirven de orientacidén y de regla para la
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D. Lzs actividades artisticas como indicador de ia n
turaleza de lzs relaciones humanes.

Durante los periodos de actividad escolar, exils
ten nifios oue a través de sus creaciones ( trabajos --
originales) manifiestan un evidente sentido de auto- -
identificacidn con sus propias experiencias y también
con la de otros. Denotan de este forma, ser poseedores
de un desarrollado espiritu de cooveracidén. Sin embar-
goyalgunos de ellos también nueden manifestar aisla- -
miento social mediante una fzlta de capacidad para co-
rrelacionar sus experiencias con las de otros. Sus tra
bajos artisticos revelan detalles variables, con falta
de correlacidén espacial y en caso de existir figuras,

éstas son trazadas de manera aislada.

Algunos nifios, poseedores de gran sensibilidad
artistica denotan un alto grado de relacidn humzna y -
gue sus aptitudes para el comportamiento amistoso y —-
cooperador son tan fuertes que implican la autoafirma-

cidén en sus relaciones como humano.

Su capracidad de adantacidén a la sociedza2d es una
nropiedad cue no puede desarrollarse a menos ocue el ni
fio anrenda 2 asumir un juicio critico de las cosas que
hace, a enfrentar sus propias acciones y, por este ca-

mino, a identificarse con otros.

El medio embiente puede influir en el desarro—-—
1lo emocional y artistico del nifio positiva o negativa
mente tanto, gque podemos afirmar que & pesar de gue el
nifio 1leva dentro de si, latentes, todas las posibili-
dades humanas, es el medio ambiente en el gue se desen
vuelve lo gue va a condicionar el desarrollo gradual -

de su emotividad. Se afirme cue por encima de los fac-
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tores: sexo, herencia, clima; el yo consciente de los

nifios serd en gran parte consecuencia del medio.

E. Relaciones humanas entre los profesores y sus alum-

.

nos.

Es de todos conocida la relacidn que durante el
proceso de enseflar y aprender se sostiene en las aulas

de la escuela, entre los maestros y los alumnos.

Lo tnico gque cabria en este apartado seria dilu
cidar el grado afectivo que presentan y sus repercusio

nes en el acto de "formacidn integral®™ de los alumnos.

Podemos representarnos tres tipos de relaciones
entre un maestro y sus alumnos: a) autoritaria, b) to-
lerante y ¢) democrdtica. Cada forma de relacidén pre-
senta un tipo distinto de situacidén dentro del saldn -
de clases, que se caracteriza por sus resultadcs mas o
menos predecibles y lleva consigo implicaciones defini
das gue conciernen a la opinidn del maestro sobre cémo

aprenden los estudiantes.

La escuela representa para todo§ los nifios un -

contexto social difererite del familiar, en donde la co
- 1y N . - -

municacion puede multiplicarse por la presencia de nue
vos "yo" (interlocutores), por la escucha atenta del -
profesor, y por la posibilidad de multiplicidad de si-
tuaciones en las gue podrdn interrelacionarse verbal--
mente con otros compafieros.

En los primeros grados de la escuela, el lengua
je debe llenarlo todo; cada situacidn, cada vivencia,
cada tarea, debe motivar el didlogo; la narracidn, la
pregunta, la observacidn y la conciencia de la presen-

cia de otro.
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Rechazar el lenguaje de los nifios, o mds bien, menos-
preciarlo, es rechazar al nifio. La tarea del profesor es re
tomar la posicidén del nifio con su lenguaje, darle seguridad,
desinhibirlo y ofrecerle al mismo tiempo modelos lingliisti-
cos correctos, expresiones inteligibles para él, pero no in
fantilizadas. Dicho metaféricamente: el maestro debe "ense-
fiar a leer y a escribir al nifio, para que vpueda decir su pa

labra y no seaz sombra de los demds" (1).

Tas relzciones humanas presentes en la vida escolar,
deben fomentar, en suma: actitudes de respeto, colaboracidn,
participacidn, diélogo, curiosidad, espontaneidad, expre- -
sién creativa, sentido critico, confianza, seguridad y - -
autopercepcidn; actitudes todas gue ejercen influencia so—-—
bre la eleccidén de la accién personal hacia alguna clase de

cosas 0 personas.
F. Relaciones entre los profesores y los padres de familia.

Si se desea gue las relaciones humanas sean intensas,
no deberdn circunscribirse a la esfera de accidén del aula -
de clases, sino extenderse hacia la comunidad o sociedad de
padres de familia. 1a organizacidén de juntas y reuniones en
donde se los oriente sobre la forma de mejorar las relaclo-
nes interpersonales en su hogar, dando importancia al valor
de la personalidad de sus integrantes, es urgente. Y si de-
cimos a la personalidad individual de sus integrantes es ——
porque ésta es fundamental y preponderante en relacién con
la adquisicidén de todo cuanto concepto o conocimiento pudie
se asimilar el educando; el proceso de maduracidn del len——

guaje, antes que la lengua, el proceso de aprendizaje mas -

(I) Cit. por Carlos Alberto Torres Novoa. Ia praxis educa-
tiva de Paulo Freire. México 1977. Edit. Gernika p.7




- 29 -

gue el resultado del mismo: la socializacidn vplena del indi

viduo.

De esta manera ellos vpodridn entender que los conoci—-—
mientos tienen importancia, pero hay gué preparar el terre-
no para ocue estos conocimientos puedan "integrarse" en una
personalidad. ("Ia integracién resulta de la capacidad de -
ajustarse a la realidad mds 1la de transformarla, que se une
ala capacidad de optar, cuya nota fundamental es la criti—-
ca. En la medida en gque las personas pierden l1a capacidad -
de optar y se someten a prescripciones ajenas que las mini-
micen, sus decisiones ya no les serdn propias porque resul-
tan de mandatos extrafios. Ya no se integran. Se acomodan,

se ajustan ") 1.

El objetivo de los afios de escolaridad serd la adgui-
sicidn de los elementos de la comunidad en gque vive el nifio
vy la adquisicidén de pautas de comportamiento y relaciones -
sociales. Esto debe quedar grabado en la conciencia de los
padres y son los maestros quienes en sus relaciones con 1lo0s
padres de familia tienen la tarea de concientizarlos.

G. Las relaciones humanas, la integracidén de la personali——

dad y la familia.

Antes de cerrar tan apasionante temz, es necesario ha
cer una consideracidén acerca de algunos factores gue promue
ven esta madurez para las relaciones humanas, gque convergen
en las actitudes frecuentemente adoptadas por la familia ¥y
1la escuela y que repercuten positiva o negativamente, segun
se trate, en la conformacidn e integracién de la personali-
dad.

{I) Paulo Freire. La educacidén como prédctica de la libertad.

México 1976, siglo XXI. l4a. Edicidén. p. 31.
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Positivas:

La proteccidén. Para el nifio, la proteccidén es una ne-
cesidad afectiva de imposible sustitucién; sintiéndose pro-
tegido adquiere confianza en sl mismo y en sus padres, pero
esta proteccidén no debe oscilar en los extremos; sobreprote
giéndolo se crean reacciones de poderio o debilidad que aca
rrearian posteriores estados de angustia; por el contrario,
la vivencia de desprotegimiento, creard sentimientos de in-

seguridad que a su vez genera estados angustiosos.

Amor. El amor de los padres juega un papel muy impor
tante en la situacidén anfmica; el nifio que se siente amado,
f4cilmente resolverd sus problemas, es decir, con mayor ra-
pidez aue aquellos gue tienen la impresién de no ser gqueri-

dos.,.

Seguridad. la seguridad en si, estd estrechamente -
ligada con 1la proteccién; el nifio normalmente protegido con

serva su estabilidad emocional.

Estimacién. Con respecto al valor real del hijo y a
1la valoracién gue de é1 hacen los padres, el nifio se da per
fecta cuenta si sus ﬁadres 1o estiman en sus actos; ldégica-
mente, si ésta es positiva y debidamente valorada por el ni
fio, producird en sus actitudes, cambios gque lo impulsarin -

a la superacién personal constante.

Tibertad. ILa libertad en el nifio no debe ser tanta
aue lo haga sentirse solo, 0 aue le cause la impresidén de -
gue sus actividades no interesan a sus padres; tampoco debe
coartarse su libertad (padres sobreproteccionistas) al gra-
do de hacerle sentir gue es un inutil, incapaz de enfrentar

se solo a la vida.

Negativas:
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Hogares inadecuados. En la génesis de los problemas ——
de conducta, la importancia del desajuste familiar es vital,
en funcién de que los nifios se hallan sometidos a la influen
cia del hogar, y, un hogar donde campea una gran dosis de —-
tensiones psigquicas, es causa que provoca la reactividad - -
afectiva. De igual manera los hogares formados por padres —-—
neuréticos, son inadecuados; nos referimos con este enuncia-
do a aguéllos en los gue falta uno o ambos cényuges, ya sea

esto debido a orfandad o abandono del hogar.

Las minusvallas f{sicas o psiquicas. Constituyen otro
elemento distorsionante de las relaciones humanas e integra-
doras de la personalidad, toda vez oue una lesidén fisica in-
validante (falta de un pie, un ojo, defectos de la motrici-—-
dad, etc.), trae consigo un eco psicolégico gue matiza en --
forma peculiar la conducta del cue 1z sufre, pues éste, al -
no ver.o sentir satisfechas sus necesidades, vuelca su agre-
sividad ante las personas o el ambiente en gue vive, y mu- -
chas veces esta agresividad llega a plasmarse en agresiones

fisicas.

Praumas sexuzles. Son frecuentes en el nivel medio-ba
jo, debido a 1la promiécuidad cue ocasiona la falta de vivien
das y en éstas la carencia del espacio vital; los traumas --
consecuentes sufridos por los nifios que abarcan desde la par
ticipacién de ellos como esnectadores de los actos sexuales
de los padres, hasta las agresiones sexuales de parte de her
manos, primos, tfos ¥y en ocasiones hasta del mismo padre, -—-
los orillan a la impotencia, frigidez, vaginismo, homosexua-

1lidad y a la- prostitucién.

Aspectos socioculturales. Los medios de informacidn,
distraen y en ocasiones nulifican la consistencia de los va-
lores. Flevan al summum de los valores a deficientes menta—

les que a pufletazos ganan un campeonato y con él, millones -
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de pesos. Esta carencia de valores §y el consiguiente des—
precio por una vida auténtica y profunda unida a la atrac-
| \
cién por el dinero facil, provocan la delincuencia y la ——

conducta desordenada y antisocial.
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100 RTLACIQOEES RHULIZIES Y Le SOCIEDAD
A, La acentacidn sociel,

Si se desea comprender mejor & un nific, es impor-
tante saber cdémo lo consideran otros nifios y por cué. Ge
neralmente el maestro se halla en mejor situszcidn que el
padre para conseguir esta informacién. A un padre con --
frecuencia le resulta dificil lograf saber cémo |conside—
ran los otros nifios a su hijo. Y a veces tanto el maes—-

cé-

tro como el padre tienen una impresién equivocada dei

mo es aceptado un nifio por sus compafieros.

Son miltiples los factores que hacen a un nifio ——
atrayente para uno o mds compafieros, pero se ha observa-
do que existen algunas caracteristicas o cualidades que
los diferencian en popularidad. Estas tienen mucha impor
tancia; sin embargo, dia tras dia y afio tras afio, millo-
nes de nifios, de millares de comunidades, son valorados
y se'ies aplica el st¢llo oficial del éxito o el fracaso,
de la aprobacidén o la desaprobacidén, del mérito o desme-
recimiento, en escuelas que utilizan la actividad inte——
lectual como el valor tnico o principal y como el patrén
para juzgarlos. '

Si alegamos que es propio de 1la escuela valorar a
los nifios por sus aptitudes intelectuales, podemos hacer
no obstante dos consideraciones: en primer lugar, una va
loracidén sobre bases intelectuales tiene un valor limita
do, hasta dentro de su esfera, éi no se presta alguna -—-
eatencidn a los factores no intelectuales. En segundo -
lugar, en nuestra sociedad no existe institucidén alguna
tan idénea, aparte de la escuela, que se halle en situa-
cidn de hacerse cargo en gran escalg de la responsabili-
dad relacionada con el desarrollo y aceptacidn social de
los nifios; esta responsabilidad es puesta a un lado cuan
do las escuelas subordinan el desarrollo social del esco

lar.
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el nifio, ecta s

intelectual como medide principzl dsl veior de un niifio,
lo cu=l representa, en sumo grado, un= informacidén de —
los valores. La inteligencia superior y la actividad in
telectual de la clesse, cue actualmente se aprecia tanto
en la mayoria de lacs escuelas, no cerentizen una mejor

adaptacidn personal ni una relacién suverior con los de
mis. Cuando considersmos el desarrollo del nifio en su -
conjunto y vemos la conformacidn total de las fuerzas -
psicolégicas cue entran en juego en las relaciones de -
un ser humano consigo mismo y con los demés, parece oue

tanto énfasis es excesivo.

Un nifio que posee caracteristicas por las cuales
sus condiscipulos lo guieren, probablemente siga pose-—-
yendo esas mismas cualidades en todos los periodos esco
lares sucesivos. S1 por sus caracteristicas percibe que
los demds lo aborrecén, es probable gque supere o mejore

sus actitudes.

Esta estabilidad del cardcter de un nifio de un -
afio a otro, no explica por si sola, cue su posicibén o -
aceptacidn social de acuerdo con el juicio de los demés
siga siendo constante. Por otra parte, un nifio pueue —_—
ser aceptado o rechazado constantemente, no s6lo por ——
causa de sus mériftos, sino también porgue lo sigue la -
reputacién o famd gue haya adquirido. la mala fama que
pudiera haber conseguido por una u otra razén en los —-—
grados elementales (peleonero, copidn, etc.), puede sew
guir afectdndolo desfavorablemente en la escuela secun-
daria, a pesar de gque existan nuevos compafieros para é1.
Ta chismograffa proveniente de algunos compaileros del -
grado anterior, puede provocar dudas y sospechas en su

contra.

En estos casos (de mala fama), el maestro puede

dejar sentir su influencia para decidir lo que se debe y
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to mejores serén los resultades. En lz escuela y en - -
otrze instisuciones destinadas a nremover el desarrollo
social de loe nifios, deberiamos hacer la mayor inver- -

eidn psicoldrica en las edades méds tempranas.
B. Caracteristicas de aceptacidn social.

Liderazgo. No es importante que todos los ni--
fios 1lleguen a ser lideres. Es probable que este papel -
recaiga en los mds capaces. Dentro del grupo las dife--
rentes comisiones y papeles a desempefiar deberdn ser ro
tativos, pﬁes esto permite que varios adguieran y ten—--
gan la experiencia de desempeflar un puesto importante -

dentro del grﬁpo.

Aprobacién.’ Constituye una fuerte motivacidn el
hecho de sentir ¥y tener el reconocimiento y prestigio -
en las relaciones humanas en la sociedad. Esto otorga se
guridad y confianza para con los semejantes, ¥ vale mids
gue cualquier otra practica gue pudiera argumentarse.
Por este motivo; la actitud del maestro hacia el nito,
es profundamente importante aunque procure no manifes—-

tarlo.
Empatfa. Un factor muy impartante en las rela--
ciones humanas de los nifios mayores y los adultos, es -
la aptitud para la simpatia y la comunicacidén. A menos
oue una persona, en el curso de su desarrollo, llegue a
ser sensible a las alegrias, las penas, los dolores, las
satisfacciones y los temores de otros, no podrd entrar
en ningin grado de relacién Intima con ellos. Por medio
de la correspondencia afectiva con los -demds antes aque

por la percepcidén intelectual, se establece la afinidad
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atender los porblemas de los deméds.

Competencia y cooperacidén. Desde el mome§to en que
se tenga capacidad de intervenir activamente en intercam——

bios sociazles deberd demostrarse competencia ¥y cooperacidn.

Amistad. La manifestacidén de preferencias entre —
los individuos con quienes se relaciona, da lugar a que ——
éstos tiendan a aceptarlo dentro de su circulo social.

"El ser humano individual, solamente se puede desa-
rrollar si entra en accidén reciproca con otros seres huma-—
nos. Su capacidad para dar y recibir amor y odio, ser leal,
honesto y cortés, o engafioso, deshonesto y cobarde para —-—
trabajar y funcionar en grupo con vistas a la consecucién
de metas sociales, son .retofios de la cantidad y calidad de
las relaciones humanas gue mantengan con otras personas a

medida que se hacen mis maduros® (1)

{I) Garry Ralph. Sistemas Educacionales para Maestros de

Ensefianza Elemental. México, 1968, Limusa Wiley,S5. A.
p. 411,




CAPITUIO VW

TECNICAS PARA TA SUPERACION CUALITATIVA
DE LAS RELACIONES -HUMANAS



TECIICAS PARA Ta SURLIACION CULALITATIVA
™

No existe la pretensidén de crezar una utopia més -
al respecto; sbélo existe la intencién de proponer algu--
nas alternativas gque, permitiéndonics respetar 1z indivi-
dualidad humana, propicien una relacidn gue permita inte
grar a todos los miembros de un grupo, en un proceso que

trascienda del "yo" al "nosotros".

Con relacién a la técnica que los docentes han -
de considerar para tal fin, recomendamos que sSeguro y —
consciente de su labor en esta tarea humanizante, .consi-
dere previamente los factores que pudieran influir en el
aprendizaje escolar desde el momento mismo de iniciar su
proceso (enseﬁanza), tales como: factores culturales del
educando, etapa de madurez, relaciones humanas hogarefias
y con sus pares, grado de integracidn grupal, procedencia
socioecondémica, diferencia de edades, diferenclas étni——
cas ¥y sobre todo lé'predisposicién que conllevan para €x

plorar nuevas expexiencias.

Considerados estos factores, la labor que corres
ponde como wfacilitadores" y "reguladores" de experien——
cias del alumno, serd mds fructifera y ya se poseerdn las
bases para empezare Diého en otras palabras, ya tendre—-—
mos "algo"™ para iniciar, nglgo™ para activarlos, "algo"
para, continuar y mentener la atencipn y "algo" para evi-
tar que la exploracidén se lleve al fazar o sin direccidn.

A. Técnicas introspectivas.

Este tipo de técnicas nos permite el andlisis -
personal de nuestras barreras u obstdculos para la comu-—
nicacidén y los alcances que podemos lograr con las poten
cialidades gue poseemos; O sea, CONocer nuestras cualida
des y sopesar nuestros defectos. Entre las barreras que
se pueden presentar en las relaciones humanas podemos S€
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A continuacidn nrecentaré los pasos de la técni-

]

ca introspectiva:
Y_ putocritica, o sea la critica personal; la pro--
pia observacibén que nos demuestre las actitudes,
intereses y deseos gue se expresan en nuestra —-
conducta.

— Andlisis sincero de uno mismo. Esto debe hacer-
se observando, no solamente nuestras cualidades,
sino principalmente nuestros defectos. Hay que -
estar consciente de que todos podemos cometer —-—
errores, de .que nadie es perfecto y, que lo mas
importante es, que reconociéndolos, podemos supe

rarlos y con eso, mejorsr nuestras relaciones.

- Evite inculpar a otras personas. Evitar hasta -
donde sea posible inculpar a otras personas 0 -—-
circunstancias, de 1o que hacemos indebidamente.
Afrontemos laz realidad por desagradable qué sea
y admitamos nuestra culpabilidad en ella.

— An4lisis de opiniones ajenas sobre-nuestra perso
na. Es importante analizar la opinién que tienen
de nosotros porgue asi como examinamos fdcilmen-
te el comportamiento de otros, ellos a su vez —
pueden calificar mds fdcilmente el nuestro e in-
cluso, en ocasiones, con mayor objetividad.

- Valoracién personal. Ia valoracién personal de

nuestras carencias y posibilidades, podra darnos
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un indicador de lo que podriamos realizar;con
éxito o con fracaso. Una vez gque nos conozca-—
mos mejor, estaremos en posibilicad de empren
der con mds confianza nuevas relaciones huma-—
nes persuasivas o por convencimiento, ¥ deste

rrar las coercitivas o presionantes.

En la medida que realicemos el aforismo "cond
cete a t{ mismo", podremos ajustar nuastro ni
vel de aspiracidn a nuestra capacidad rea1§ -
armonizando el "querer" y el "poder".

B. Técnica extrospectiva.

Aungue tiene gran similitud con la anterior, po-
demos asegurar que lz observacidén del cumplimiento de
sus pasos, compete a todos los que se relacionen y no
a un individuo en lo particular. Permite con su cum—-
plimiento u observdcidén, fortalecer la personalidad de
los integrantes de un nicleo social. (la personalidad.
estd constituida por 7 factores: inteligencia, adapta~-
cién, introversién-extroversién, control, masculini- -
dad-fem®neidad, conservadurismo, sensitividad interper

sonal. Horace Mann).

. Si usted se equivoca, admfitalo; es bueno reco
nocerlo. _

o« Sonria, es un modo sencillo de causar buena -
impresidn. ‘ )

o Salude siempre con entusiasmo.

. No espere beneficios de los demds,. hagdselos
usted primero,

o Respete absolutamente la dignidad de sus seme
jantes.

. Incluya en su trato correccidn. y cortesia, co
mo otras tantas herramientas para su conduc—-

ta.



Pzra todc ser humanc, su nombre es lz palabra
més importante. Llame a2 125 mersonas 20r Su -
nombre.

Haga en forme sincera que las personas con - -
guienes trata se sientan importantes.

Trate con honestidad de ver las cosas bajo el
punto de vista de los demds.

Bsté siempre en defensa de los intereses de —-
guienes lo traten.

Sea comprensivo con las ideas, deseqs, aspira-
ciones y problemas ajenos.

Sea parco en sus promesas para que bueda cum—-
plirlas y reforzar con ello la confianza que -
le tienen.

Atienda y estudie los conflictos humanos ¥y asi
tendrd los mejores elementos de juicio en su -
intervencidn para solucionarlos.

Nunca dude en decir palabras bondadosas a las
peérsonas gue las merecen y necesitan.

Cuando alguien haéa algo mal, no lo regatie, —-
eayidelo.

Todos debemos dar, cooperar con los demds, pa-
ra que ellos cooperen; tome con respeto la ex-
periencia y opinién de los demds.

Reduzca, en lo posible, las causas de desacuer

do entre los miembros de su grupo familiar, —-

amistoso y laboral.

Base sus relaciones en el respeto y la confian
za sin demostrar preferencia a las personas —-
por su ideologia, cultura o nivel econdémico.
Esfuércese porgue todo el mundo le sea agrada-
ble.

Elimine la envidia, porque por lo general, ella
es resuitado de un complejo de inferioridad.
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» Comente y eleve las cualicades del compafiero o

eamigo. Olvide totalmente sus defectos.

¢. Actividades oue Tavorecen €l desempeilo en el traba-

Jjoe

. Respete al prdjimo: recuerde gue €S un ser hu-
mano.

. Domine sus reacciones agresivas, evitando ser

descortés o aln irdnico.

. Evite interrumpir a quien habla; espere su tur

no.

. Evite "pasar" por encima de su jefe inmediato.

En caso contrario, dé una explicacién vidlida.

. Trate de conocer mejor a los miembros de su gru

po a fin de comprenderlos y adaptarse a la per

sonalidad de cada uno.

. Evite tomar las responsabilidades atribuidas a

otro salvo si é1 mismo lo solicita, o en un ca
-
so de urgencia.

. Busque la causa de su antipatia, a fin de dis-

minuir sus efectos. .

. Manifieste actitudes comprensivas y afables.
. Trate de definir bien el sentido de los vocCa——

blos para evitar mal entendidos,

. Sea modesto en las discusiones, piense que qui

z4s tenga razén el otro, y si no es asi, trate

de comprender sus razones. ]



CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS
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mecidn ermdénics e integral de los educandos, se susten-
ta desde su primsr esbozo, en el tinc de vivencias cue
el nifio haya asimilado durante sus &fios hogerefios, al -
amparo, cuidado ¥y direccién de sus padres, hermanos, -—-
amigos y vecinos del barrio, cuienes habrén mercado una
huelle indeleble para la realizaciédn de sus relaciones

humanase.

Sus relsciones humanas en la escuela, revelan co-
;mo un reflejo, caracteristicas propias del tipo de rela
ciones oue existen en la familiaj es decir, entre sus -

padres (tensas, traumdticas, felices, venturosas, etey).

Considerados estos factores, el maestrc retomard
la posicién del infante y su desarrollo psicosocial y -
haciendo uso de técnicas o recursos, los liberard de po
sibles incidencias que lo afecten. Podrian utilizar ac-
tividades lddicas que preparen para la vida adulta y —
que reclaman participacién en equipos, negacién de - -
egofismos a través de trabajos cooperativos o de algunas
otras formas que su inteligenéia y buen razonar le indi

quen, segliin los casos gque se encueniren en su grupo.

" En la vida cotidiana, es posible observar repeti~
damente gue las relaciones sociales de algunos nifios ——
con otros, demuestran la influencia de las clases de di.
reccién de gue son objeto por parte de los adultos cue
estédn a cargo del grupo. las influencias de los adultos
que afectan a las relaciones sociales de los nitios, pue
den abarcar desde factores sutiles y relativamente in—
trascendentes, hasta prdcticas y sistemas concretos (ma

nipulacién).

Un mzestro involuntariamente puede manifestar con

su actitud hacia los nifios simpatia o antipatia que pue
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de crear aversidn al trabajo grupal o arraigo en el nidcleo
socisl.
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