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INTRODUCCION. _

Este trabajo estd inspirado en una inquietud surgida hace algunos afios, cuando, al conocer un gremio
formado por invidentes, se pudo profundizar en las condiciones tan precarias de vida en las que se ve
envuelta la mayoria de los miembros de esa agrupacion.

Casi todos los invidentes conocidos por el qutor de este trabajo se dedica, o bien a la miusica, o
bien al comercio en pequerio, y son muy pocos los que tienen un oficio o profesion distinta a las dos

anteriormente sefialadas.

Dentro de esta minoria, se puedan encontrar, desde obreros hasta licenciados en distintas
carreras.

Al profundizar en el estudio de la Orientacion Fducativa, se descubre que bien se puede lograr, a
fravés de un proceso orientativo, que las futuras generaciones ciegas no sufran los embates de esa
condicion paupérrima en la que vive el grueso de los ciegos mexicanos y que tanto degrada su dignidad
como seres humanos.

Asi mismo, se ha venido dilucidando, a través de la revisién de la informacion relacionada con la
Orientacion Educativa, que ésta, no solamente sirve para resolver problemas de tipo conductual o
vocacional, sino que, ademds, puede atender toda una constelacion de dificultades que, igual se pueden

encontrar en el aspecto emocional que en el aspecto académico; sin dejar de lado los aspectos ya



sefialados.

Es de esta forma como se piensa que se puede proponer el disefio de un Programa de Orientacion,
que no es el programa en si, sino que es la propuesta de éste yde sus caracteristicas, en base a lo que
se ha visto y vivido durante algunos arios gl lado del sector invidente.

Este trabajo tiene los siguientes objetivos:

1.-Conocer, a través de un marco tedrico especifico, las caracteristicas generales de la
Orientacion Educativa, contextualizando a ésta en un marco histérico-social.

2.-Profundizar en el estudio de las caracteristicas generales del Programa deOrientacion
Educativa, asi como de la adolescencia, etapa en la que se encuentran los sujetos beneficiados con la
aplicacion de éste. )

3.-Conacer las caracteristicas generales de la Discapacidad Visual, asi como al nifio
discapacitado en cinco aspectos de su desarrollo: percepcion, habilidad cognoscitiva, de la
comunicacion, habilidad motora, y relaciones sociales.

4.-Proponer la aplicacién de un Programa de Orientacion con las etapas propuestas por Hatch y
Costar, y Ma. Luisa Rodriguez, que sea ejecutado en cualquiera de las seis dreas problemdticas en las
que un nifio discapacitado visual se puede ver inmerso: vida académica, habilidades, ajuste personal,
autoestima y relacion con los otros; propuestos por Forns Santacanna Y Rodriguez.

Por otro lado, el cuerpo de este trabajo estd formado por tres capitulos, mismos que se van
explicar a continuacion.

En el primer Capitulo, se establece el primer cimiento de este documento, al plantear los
principales aspectos de la Orientacién Educativa en general: marco historico, concepto, tipos,
principios, servicios, asi como la profundizacion mayor en aspectos tales como: el departamento de
orientacion, el maestro como orientador, el equipo orientador, la necesidad de coordinacicn entre sus
miembros, los rasgos generales del programa de orientacion Y su proceso de planeacion, ejecucion y
evaluacidn, asi como los rasgos psicolégicos del adolescente.

En el segundo Capitulo, se establece el segundo cimiento, al DPlantear todas las caracteristicas de
la Discapacidad Visual: concepto, caracteristicas, comparacion con la vision regular, ceguera y
debilidad visual, y diferencias entre ellas, una ligera vision del nifio discapacitado visual desde el punto
de vista sacial, psicologico y pedagdgico, asi como las caracteristicas generales del centro escolar para

nifios discapacitados visuales.



En el tercer Capitulo, se proponen las caracteristica generales del Programa de Orientacion en
la escuela primaria par'a niRos ciegos y debiles visuales, refomando los principios generales de la
Orientacion Educativa, lo propuesto por Hatch y Costar, y Ma. Luisa Rodriguez sobre la Planeacion,
Ejecucion y la Evaluacidn del Programa de Orientacion, asi como las caracteristicas generales de la
discapacidad visual.

Para finalizar esta nota, sélo se aclara que este trabajo aqui no ha terminado. Se tiene
proyectado continuar con esta investigacion, solo que desde un punto de vista pragmdtico. Se espera que

él sirva de utilidad para todos aquellos que trabajen por y para nuestros nifios discapacitados visuales.

JOSE ALFREDO MAYA VILCHIS,
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL,



CAPITULO 1: LA ORIENTACION EDUCATIVA.

1.1. MARCO HISTORICO-SOCIAL DE LA ORIENTACION EDUCATIVA.

Para construir este marco historico social, es preciso retomar dos fuentes muy importantes” : en la primera, se
Ppresenta un marco histérico-social de la Orientacion Educativa, con el fin de entender la situacion actual de
esta; miemtras que en la otra, se expone un marco histdrico de las aportaciones que han hecho los
investigadores en Orientacion Educativa, tanto en México, como en el resto del mundo.

Para empezar, el documento de la O. E. A. nos presenta varios puntos de vista de lo que aquellos que
trabajaron en su elaboracion recopilaron.

Como tal, la Orientacion Educativa inicia en Alemania, al crearse las clases especiales para escolares

1 ORGANIZACION DE ESTADOS AMERICANOS (Editor).
La Orientacién Educativa en México. Pp 13-24 y,
CALVO, M. et all.

Lai igacidn educativa én los ochentas, perspectiva para los noventas, Pp. 9-21.




retrasados lo que hace que, en las escuelas de este tipo, la necesidad de establecer una triple dimensidn:
A)La primera establece el grado de retraso o nivel mental del escolar.
B)La segunda las apfitudes parhculares esencialmente: intelectuales, sensoriomotoras afectivas y
tendencias caracterologicas.
C)La tercera pone en claro el diagndstico de las causas de la deficiencia que estén comprobadas:
1 Puramente intrinsecas: inteligencia de los padres baja o nula, medio social inferior, sujeto depravado,
efc.
I Perturbaciones o anomalias sensoriales.
I Taras psiquicas por enfermedad congénita o adquirida, por anomalias del crecimiento, insuficiencia
glandular, etc. )
IV. Retraso simple por desarrolio lento sin causa patologica.
Este estudio, segin los autores, es la piedra angular para el tratamiento educativo diferencial, asi como
para diagnosticar, y en su caso, aplicar el tipo de tratamiento médico a seguir.

Desde que se llevan a cabo estas acciones, hasta el momento en el que el Ministerio de Instruccion
Piblica de Austria recurre a la determinacion de las aptitudes para decidir la promocion de los alummos de
las escuelas elementales a las escuelas superiores en 1922; la Orientacion se dirige a afirmar y
desarrollar su funcion prondstica. Es esta tltima la que permite, hasta la fecha, garantizar el éxito

escolar en todos los niveles educativos.

Desde otro dngulo, los autores citan a M.R. Traube, quien precisa tres estadios en el desarrollo de la
orientacion escolar:

PRIMER ESTADIO: La Orientacion como incidente ocasional de la Educacion (Etapa del consejo
profesional).-En ésta, la Orientacion debe proporcionarse a los alumnos que no hacian con éxito su trabajo
escolar diario de manera normal. Se preocupa, en gran medida, por la vida profesional después de la escuela.
Los servicios de orientacion solamente san suministrados por una oficina especial dedicada a la orientacion
profesional. Se realiza el proceso una vez que el alumno se decide a dejar la escuela, por lo que solamente
consiste en asesorar a los alumnas sobre las posibilidades de trabajo, sobre todo, aquellas de las que el
alumno quiere aprender mas.

SEGUNDO ESTADIO: Como procedimiento itil de educacion (Etapa de Orientacion Vocacional).-
Se empieza a reconocer que la Orientacion puede ayudar a los alumnos que son regulares. se acepta la

importancia, tanto educativa como prafesional de ella. Se reconoce la necesidad de que, tanto maestros como
10



autoridades educativas, cooperen con los orientadores. Se acepta que el alumno ha de someterse al proceso
orientativo en las distintas faces de su vida escolar, y no solo al final del ciclo de estudios. Se establece la
neéesidad de que los servicios de orientacion sean dirigidos al individuo y estén basados en un estudio muy
completo de éste. Se hace notar que la informacién profesiogrdfica, por si sola, no beneficia en nada al
individuo. Se precisa evidenciar que la rigidez de los programas educativos obstaculiza y no ayuda en

nada a las labores de diagndstico y orientacion realizados de manera cientifica.

TERCER ESTADIO: LA Orientacién como fundamento y procedimiento necesario de la
educacion (etapa de la Orientacion Educativa propiamente dicha).-En este estadio, la Orientacion se
reconoce como necesaria para todos los alumnos . Se procura que la Orientacion influya de forma
medular en todos los aspectos de la vida social (¥, por ende, la vida del sujeto), entre los que se destaca:
lo econdmico-social, lo fisico, lo civico, etc. Se reconoce la necesidad de que el personal competente de
la escuela sea parte activa e integrante del Programa de Orientacion, ain cuando ya exista personal
especializado. Se ve como un proceso continuo para producir un desenvolvimiento sano y pleno de las

personalidades de los nifios en desarrollo.

La Orientacion propone, no solo un canocimiento mds amplio de las caracteristicas del educando;
sino ademds el empleo de los métodos diddcticos mas idoneos para ellos. Se logra la diversificacion de

oportunidades educativas para responder a diferentes expectativas individuales.

Por otro lado, en seguida se presenta este proceso histérico desde la postura de Calvo y otros
autores, quienes exponen los rasgos historicos de laOrientacion E ducativa, tanto a nivel nacional como

a nivel internacional, ast como lo que se ha venido desarrollando en materia de investigacion en esta

drea de la educacion.

En las dos primeras décadas del Siglo XX, se instituye, de manera oficial, la Orientacion
Educativa, accién basada en los paradigmas educativos del pensamiento moderno y liberal en donde se
concibe al hombre como aquel ser que puede decidir, en un momento de su vida, su propio destino. En
este sentido, la Orientacion se presenta como un medio sumamente medular de la educacion cuyo fin es,

entonces, adaptar al sujeto a su medio, pudiéndolo conducir asi a su tatal autorrealizacion.

Entonces, la Orientacion Educativa “baja” su nivel de parte medular de lo educativo a ser

solamente un instrumento de esta funcion gubernamental y sus valores se basan por los lineamientos

11



estatales, con base en el nuevo orden econdémico.

Es esta la razon por la que ésta solamente ha tenido las funciones de auxiliar en lo vocacional yde
auxiliar en el mejoramiento del rendimiento académico.

En este panorama, la Orientacion Educativa produce nuevos enfoques pragmaticos e
instrumentales, mismos que no toman en cuenta el historial del alumno, el lugar de origen de éste y su
constelacion socio-cultural, Este hecho, logra explicar por qué la Orientacion ha sido un proceso
mecanizado y burocratizado. Desde 1908 y hasta mediados de los setenta, mds o menos, la Orientacion
Educativa esta dominada por la Orientacion Vocacional. A partir de las distintas concepciones
psicoldgicas como la funcional, la Investigacion en Orientacion Educativa toma dos grandes vertientes:
una en la que se justifica su concepcion meteoroldgica, y la otra en la que se enfoca hacia .
el perfeccionamiento estandarizado y validez de las pruebas psicométricas.

En este sentido, McKeen Castell disefia los primeros materiales psicométricos cuyo objetivo es
medir las funciones sensoriales de un grupo de obreros. Un afio después, el psicélogo
aleman Mustemberg comienza a investigar el fipo de habilidades necesarias que debe cubrir un
operador de tranvias. En 1904, Binet y Simon proponen al Ministerio de Instruccion de Francia
la aplicacion de estos instrumentos en la escuela. Seis aftos mas tarde, en New Haven, se crea la
Comision Nacional de Higiene.

En 1908, se crea la Qficina Intercomunal de Orteintacion y Seleccién Profesional en Francia por
los educadores Ovidio Decroly y F. Cristians. En este mismo afio, Bélgica, Holanda y Suiza siguen el
ejemplo.

Por su parte, Espafia crea el Ministerio de Orientacion Profesional y se dedica a la investigacion y
creacion de pruebas psicométricas.

Por otro lado, el conocimiento clinico de la Orientacién Vocacional emana de la investigacion
experimental, de los resultados obtenidos en entrevistas, andlisis de casos, evolucion de los procesos
terapéuticos, etc. Estas vias de investigacion comienzan a desenvolverse durante la segunda mitad del
Siglo XX

La Investigacion enOrientacion Educativa lleva casi un siglo, tiempo en el que sufre muchos
cambios: el primero de ellos surge a la luz del nuevo orden mundial que impone la globalizacion
economica, el desarrollo de las comunicaciones y de la informdtica; las repercusiones culturales que

esto conlleva, y la crisis de los paises en vias de desarrollo, que impone, a su
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vez, un cierto rol que deben asumir los sistemas educativos de cada pais.

En estas circunstancias, los investigadores en orientacion tienen que prescindir de los modelos

que, hasta ese momento, imperan para la investigacion.

Los foros interamericanos organizados por la Asociacion Interamericana de Orientacion Escolar y
Profesional, la Federacion de Aasociaciones de Profesionales de la Orientacion de America Latina y el
Caribe, y la Asaciacion Mexicana de Profesionales de la Orientacion; Advierten una serie de
repercusiones respecto gl rol que estan jugando los servicios deQOrientacion de los sistemas educativos
iheroamericanos respecto a la problematica social que estan sufriendo. condiciones criticas en las que
los paises latinoamericanos (Entre ellos, México) viven desde muchos afios atras, comienz;m a
descuidarse aquellos conocimientos que, en tiempos modernos, lalnvestigacion produce para la
Orientacién Educativa, asi como la concepcion liberal de la Orientacion Vocacional.

Se esta invirtiendo mas esfuerzo a estudiar el origen, desarrollo y perspectivas de las profesiones,
del mercado de trabajo (oferta y demanda). En otros rubros, la Investigacion en Orientacion Educativa
estd invirtiendo mds esfuerzo en el combate de todo tipo de afecciones que perjudiquen la salud de los
educandos.

En Meéxico, laOrientacion Educativa nace a finales del Siglo XIX, durante el periodo historico
denominado “La formacion del Estado Mexicano”. Con el transcurrir del tiempo, los H. Congresos
Higiénico-Pedagogicos, celebrados en 1889,1890, 1891 Y 1910, constituyen cuatro referentes muy
impertantes. Del ultimo de estos congresos, surgen acuerdos muy importantes, presentados en el H.
Congreso de Higiene Escolar, celebrado en Paris, del que surge el Servicio Médico Escolar. En 1921, se
reanudan los congresos pedagogicos. El mas importante es el Primer Congreso del Nifio, en donde se
propone favorecer al nifio con una formacion integrar, en lo psicologico, en lo biologico y en lo social.

En 1923, surge el Departamento de Psicologia e Higiene Escolar en el que se pusieron en marcha
tres servicios: Higiene Escolar, Psicopedagogia y Prevision Social.

En 1938, se crea el Instituto Nacional de Psicopedagogia, mismo que, en 1971, se transforma en el
Instituto Nacional de Investigacion Educativa, que desaparece poco después de haberse hecho el
proyecto de creacion de la Universidad Pedagogica Nacional. Entre sus proyectos mds importantes, estd
un trabajo de clasificacion de Pruebas de Inteligencia.

Ademds, lalnvestigacion en Orientacion Educativa encamina sus esfuerzos hacia el estudio de los
servicios de orientacion. Primero, del lado de la orientacion vocacional, luego sobre el aspecto de la
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DPsicotecnia del aprendizaje. Hay que destacar el trabajo del Instituto Nacional de Psicopedagogia y del
Instituto de Orientacion Profesional de la U. N. A. M. (Hoy D. G. O. V.).

También las Escuelas Normales han participado en esta labor.

En 1942, la Escuela Normal Superior crea la especialidad en Técnicas de la Orientacidn, cuyo
objetivo es crear orientadores con posibilidades de investigacion.

Por su parte, la Facultad de Filosofia y Letras de la U. N. A. M, crea el Doctorado en
Orientacion Profesional.

Ya entrada la década de los cincuenta, se desarrolla, a pasos agigantados, laOrientacidn
Educativa en nuestro pais. En primer lugar, se consolidan los servicios de orientacion en las escuelas
secundarias, asi como en el Instituto Politécnico Nacional. En 1953, la U. N. A. M. funda ;l
Departamento de Orientacion de la Escuela Nacional Preparatoria, haciéndolo también, en este afio la
Direccion General de Educacion Técnica e Industrial de la Secretaria de Educacién Publica. Surgen
también los Departamentos de Psicologia de las Universidades Autonomas de Nuevo Leon, Jalisco y
Guanajuato; asi como el Departamento de Orientacion de la Universidad Iberoamericana.

Entre 1955 y 1958, se celebran la Reuniones Nacionales de Orientacion Educativa, en los que se
reportan los avances y problemas de la orientacion en el pais.

. Una de las iniciativas mas trascendentales para poner en marcha los servicios de orientacion
educativa es la creacion del Sistema Nacional de Orientacion Vocacional, en 1966.

La Investigacion enOrientacion Educativa no avanza sino hasta 1991 y 1992, afios en los que se
celebran los dos Certdamenes de Investigacion en esta drea, promovidos por el Sistema Nacional de
Orientacion Educativa, creado en 1984.

Por otro lado, la Investigacion enOrientacion Educativa se comporta como se explica a
continuacion, entre los afios 1982 y 1992.

La orientacion vocacional deja de ser, exclusivamente, un interés privado para convertirse en un
interés publico. Esto surge a raiz de dos hechos muy trascendentales.:

A)La incorporacion de la Orientacion Educativa en el dominio de la politica gubernamental y,
B)La transformacion de la constelacion escolar, a partir de la crisis econémica de 1982.

Si bien estos dos eventos tienen como antecedente inmediato la creacion del S. N. O. V., estos

empiezan a ariginarse durante la administracion de Luis Echeverria Alvarez, ya en el marco de la

Reforma FEducativa, impulsada en este peritodo.
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En este sentido, es posible establecer, en cuatro puntos, un resumen del tipo de participacion que

tiene la OrientacionEducativa en el Sistema Educativo Nacional.
“l1.-La articulacton y el ajuste profesional entre la Educacion Superior y el mercado de trabajo.
2.-El control de la Matricula, particularmente, a nivel Superior.

3.-La promacion de laEducacionTecnologica a nivel de la capacitacion para el trabafjo; como apcion
terminal en la Educacion Superior.

4.-El abatimiento del bajo rendimiento académico y, consecuentemente, de la desercion escolar” ?.

L-En lo que se refiere al primer aspecto, la orientacion educativa se ocupa de actualizar sus
bancos profesiogrdficos; de conocer, aportuna y verazmente, los perfiles ocupacionales; de_ promover el
ejercicio profesional, mediante visitas a fabricas, industrias y oficinas; de conacer objetivamente, los
mapas curriculares a nivel medio superior; asi como de conocer la situacion del empleo profesional y su
cotizacion en el mercado de trabajo.

2.-En lo que se refiere al segundo aspecto, la politica educativa trata de reacomodar la
Matricula de una mejor forma en las instituciones de educacion media superior, descongestionando, en
la medida de lo posible, todos los sistemas de bachillerato propedéuticos pertenecientes ala U N. A. M.
mediante la promocion de los bachilleratos tecnologicos, agropecuarios y de servicios, y terminales. Asi
mismo, se ha pretendido general una infraestructura de recursos humanos a partir de la creacion de los
CECATI'S (Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial) o los CONALEP'S cuyos egresados
apoyan en los sectores industriales primario y secundario. Por otro lado, en lo que respecta a la
educacion superior, los servicios de orientacion ofrecen un catdlogo profesiogrdfico bastante atractivo
que tiene por fin una mejor distribucion de la matricula, recomendando a los estudiantes elegir carreras
de licenciatura distintas a las tradicionales o aquellas que, por su novedad y surtida oferta del mercado
laboral, sean muy demandadas.

3.-En lo que se refiere al tercer aspecto, otro objetivo de la Orientacion Educativa, ha sido la
promocidn de la Educacion Tecnologica, que, en los ultimos veinte afios, se convierte en una prioridad

medular.

2 CALVO Lépez, Ménica A. Op cit. Pp. 13,

15



Ademds, la Orientacion Educativa trata de no dejar que se saturen las carreras de corte
econdmico-administrativo, ni las de servicio social, y si trata de promover aquellas carreras que se
relacionan con las humanidades, con la investigacion cientifica y con la promocion de la cultura, aun

cuando la oferta laboral sea pobre.
4.-En lo que se refiere al cuarto aspecto, el rendimiento académico tiene su lugar preponderante

en la politica educativa mexicana. Esta encaming sus esfuerzos al aspecto de la desercion escolar. En
este sentido, la autoridad competente pone en marcha iniciativas para actualizar a los docentes, para el
disefio mas eficaz del curriculum escolar y para implementar la evolucion institucional. En lo referente a
la Orientacion Educativa, se hace énfasis en el ofrecimiento de mejores alternativas y técnicas para la

organizacion y el mejoramiento del estudio asi como para poder desarrollar un aprendizaje mas eficaz.

Una demanda captada por el S. N. O. E. es que estos servicios se ofrezcan en grupo, y no
exclusivamente de forma individual. Esto es necesario por dos situaciones: la primera para hacer
accesible la Orientacion Educativa al mejoramiento de los problemas de aprendizaje, y la segunda es el

cambio del escenario econémico social del pais originado por la severa  crisis economica de 1982.

Por otra parte, el la O. E. A. plantea algunos objetivos que el S. N. O. (Hoy S. N. O. E,) contempla
en sus actividades:
““a)Propiciar la maduracién y el ptimo rendimiento personal del educando.
b Preservar y fortalecer la salud fisica y psicolégica de los educandos mediante la formacion de
aptitudes y habitos adecuados.
¢ )Motivar a los educandos y capacitarlos para el aprovechamiento conscierite de la oporturidades y lo
recursos que la escuela y la comunidad brindan.
d)Atender al proceso de socializacion de los educandos para la adaptacién escolar, familiar y social,
que evite las distorsiones del comportamiento socialmente responsable.
e)Dar oportunidad a todas las experiencias satisfactorias en el cumplimiento de los deberes personales
para reforzar los aprendizajes de accion humana y eficiente.
PSatisfacer las necesidades de autoconocimiento y autovaloracion, objetivas, de los educandos
adolescentes para que puedan tomar decisiones escolares y ocupacionales; que realicen sus aptitudes,
aspiraciones y cualidades personales y les eviten frustraciones por intereses circunstanciales o

profesionales, ambientales negativos.
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g Estimular el proceso de autoafirmacion, capaciténdolos gradualmente para afrontar sus
problemas y tomar considerablemente sus decisiones personales funcionales. |
h)Ampliar la posibilidad de compartir experiencias y situaciones auténticas diversificadas, que
enriquecen las experiencias de la accién humana en todos los aspectos del comportamiento; integrando
los valores, las aptitudes, las aspiraciones y propésitos inmediatos inherentes...
i)Identificar y atender, precosmente, las deficiencias bio-psicoldgicas y las diferencias del desarrollo de
los educandos.
j)Identificar las manifestaciones tempranas de los diversos tipos del talento humano, a fin de adecuar los
programas educativos diferenciales al cultivo eficiente que ellos requieren.” ’ R
Pueden ser considerados los anteriares como aquellos objetivos que todo procesa orientativo debe
de perseguir.
Hasta aqui, se ha visto un bosquejo historico; tanto de laOrientacién Educativa, a nivel nacional
e internacional, como de lo que se ha hecho en investigacion en orientacion educativa en ambos niveles.
Es notable cémo ella ha venido evolucionando desde la simple atencion a nifios con problemas
mentales o de conducta, hasta el amplisimo campo de opciones del que hoy ésta puede echar mana

paracumplir su rol dentro de la sociedad y dentro de la escuela.

1.2. CONCEPTO DE ORIENTACION EDUCATIVA.

Desde una primera postura, Ma. Forns Santacanna y Ma. Luisa Rodriguez M., sefialan en su libro
“Reflexiones en torno a la Orientacidn Educativa 4 que el concepto de Orientacion es, de por si,
complejo por lo que su definicion es algo dificil de establecer. No obstante dos elementos muy
importantes sobre salen en todas las definiciones que se han venido dando: El individuo y la sociedad.
El elemento individuo presupone que la Orientacion va a incidir sobre un sujeto peculiar en su

forma de ser y de actuar, con un determinado nivel de formacion de aprendizaje; con unas
caracteristicas historicas y genéticas particulares; eic. Es decir que, en su quehacer diario, deberd
individualizar todas sus teorias y praacticas existentes.

Por otro lado, el elemento saciedad presupone la insercién socioeconomica del individuo. Es decir

30.E.4 Opcit. Pp 10,
4 FORNS Santacanna, Ana Ma. y Maria Luisa Rodrigusz.
Reflexiones en torno a la Orientacion Edcuativa. Pp...
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que el sujeto orientado debe serlo en cuanto a individuo que vive en un conglomerado social con unas
caracteristicas historicas, politicas, educativas y culturales propias de él. Por lo tanto, también
el laOrientacion debera estar al tanto de los acontecimientos y cambios que se vayan suscitando a lo
largo de la historia de esa saciedad; si como tomar en cuenta el panorama del pasado, para poder
entender presente.

En este sentido, para las autoras, laOrientacion puede y debe tener en cuenta estos dos factores, a
fin de que ella responda, tanto a los intereses de los educandos, como a los de la sociedad. Por ello, la
Orientacion debe ocuparse de equilibrar la balanza entre las acciones dirigidas a ambos elementos.

Ahora bien. TantoOrientacion como Educacion, son dos elementos que van de la mano. Sin una no
puede funcionar la otra, dado que viven en miitua interdependencia, dicen las autoras. h_

Toda Educacion recibe de la Orientacion influencias positivas de un buen conocimiento del nivel

académico de sus alumnos, de sus aptitudes especificas, y de sus aptitudes y situaciones concretas. En

sentido contrario, todo tratamiento orientativo adecuado y justo provocara un ambiente aulico estable y

en situacion normal.

Ahora bien. No se debe olvidar que laOrientacion también es un proceso. De esta premisa, y de
la anterior, se puede desprender que la Orientacion también podria ser entendida como un proceso

paralelo al mismo proceso educativo.

Una segunda postura es la de Ma. Luisa Rodriguez, quien, en su obra titulada “la Orientacion

Educativa” °,  sefiala que orientar es fundamentalmente “guiar, conducir, indicar; de una manera

procesual para ayudar a las personas a conducirse a si mismas y al mundo que las rodea; es auxiliar
al individuo a clarificar la esencia de su vida” °.

Mas adelante, después de haber retomado algunas definiciones, se dice por parte de la autora en

cuestion que tadas coinciden en afirmar que la Orientacion es un “procese de ayuda personalizada

hacia la consecusion de la promocion personal y la madurez social”’ .

5 RODRIGUEZ Moreno, Ma. Luisa.
Qriantacion educativa, Barcelona, CEAC, 1991.

61Ibid Pp 11

71d

18



Sin embargo, segiin la apreciacion de la autora, existen varias perspectivas desde las que se puede
definir la Orientacion: La primera desde la que se concibe la Orientacion como un sistema integral que
abarca sistemas organizados y procedimientos itiles. En tanto que la segunda la concibe como un

fendomeno en continuo cambio.

En una tercera postura, Juan Antonio Mora, en su texto titulado “Accidn tutorial yOrientacidn
Educativa”, propone dos conceptos de Orientacién. Uno en sentido amplio y otro en sentido estricto
En un sentido amplio, seria aquella que se “Se refiere a laOrientacion de seres concretos,
suministrdndoles una serie de respuestas para problemas esenciales de la vida, que llevan un

modo de concebir el mundo y la existencial” °. -

En un sentido estricto, la Orientacién es aquella que “Relega las grandes interrogantes del plano
anterior preocupandose por conseguir una actuacion eficiente, y sus posibilidades en educacion son tan
grandes que pasa a ser sindnimo de educacion” ?

Posteriarmente, Mora define distinto niveles de poblacidn y como es que la Orientacion puede funcionar
en ellos.

El primer nivel es la Orientacion a nivel nacional que esta determinado por una serie de variables
econdmicas, politicas generales (y especificamente, en el drea de la educacion), sociales, culturales,
demogrdficos, etc., etc., etc.,

El segundo es la Orientacion para algunas categorias especificas del alumno. Por ejemplo: si
estudia en educacion especial, si tiene buen promedio y se le puede asignar una beca; si es de primaria,

secundaria, bachillerato o universidad; etc.

El tercero es la Orientacién dirigida especificamente al individuo. Es decir, este tipo de
Orientacion actuara en funcion de las caracteristicas especificas y muy peculiares del alumno en
cuestion.

En una cuarta postura, la O. E. A. expone un concepto de Orientacion Educativa, para quien esta

es.’

81bid.Pp 13y 14.
9Ibid. Pp 14
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a)Un enfoque de filosofia educativa, que basa la planeacion y programacion educativa en el
conocimiento y atencion de las caracteristicas personales y de las necesidades de desarrollo del

educando, de tal modo que el proceso educativo se adecue al sujeto y a sus necesidades.

B)Una funcion escolar formativa que complementa y estructura las funciones académicas y
administrativas en un sentido integrista.
¢)Un conjunto organizado de acciones profesionales y psicoeducativas que se tornan parte

inherente del sistema escolar que esta al servicio de los educandos, y programado para facilitar su

adaptacion economico sociocultural creadora.

1.3.TIPOS DE ORIENTACION

Analizando las distintas formas de clasificar los diversos tipos deOrientacion, se ve que,

bdsicamente, todos coinciden en lo siguiente:

a)La Orientacion Psicopedagdgica esta encargada del rendimiento académico de los alumnos, en
relacion con los distintos tipos de problemas que pueden menguar ese rendimiento.

b)La Orientacion Vocacional se encarga del estudio de las aptitudes, de las afinidades, y posibilidades

de los muchachos para estudiar una determinada carrera.

¢)La Orientacion Profesiogrifica se encarga de mostrar todas las opciones, tanto escolares como

laborales que distintas empresas e instituciones pueden ofrecerle al alumno.

d)la Orientacion Socioecondmica es la que se encarga de ver la demanda y la oferta en el mercado de

trabajo, que puede influir en el ajuste de la matricula o el ofrecimiento de nuevas fuentes de empleo.
Ahora bien. Cada una de las formas de clasificar la orientacion se expondra en seguida:

La primera postura es la de Forns Santacanna y Ma. Luisa Rodriguez, quienes clasifican a la

Orientacion de la siguiente forma:

a)Orientacion Psdicopedagogica.-Es la que valora al individuo como sujeto que esta desarrollandose.

Se puede definir como un proceso de ayuda al alumno, para tomar conciencia de sus posibilidades, de
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sus deseos, de las realidades que lo condicionan y posibiliian, de las consecuencias a lo largo de su

comportamiento.y de sus decisiones.

b)Orientacién Informativa o Profesiogrdfica.-Es aquella que proporciona una informacion objetiva
acerca de las profesiones, de la constante evolucicn de las calificaciones profesionales, de la situacion
del mercado laboral, de la estructura de recursos humaros en activo, etc.

¢)Orientacion Socioeconomica.-Es aquella que se encarga de procurar que se cumpla, lo mads que
se pueda, las previsiones socioecondémicas que sean favorables al desarrollo del pais. Esto serd posible

através del control de la matricula, de los ajustes en el mercado laboral, de la creacion de fuentes de

-

empleo, etc.
Por otro lado, Hatch y Costar establecen, en su libro “dctividades de orientacion en la escuela

primaria”, los servicios que bien podria prestar toda institucion educativa que lleve a cabo Programas
de Orientacién. y que bien podrian hacerse corresponder con los tipos deOrientacion ya mencionados.
Estos son los siguientes:

a)El Servicio de Expedientes (Que podria ser un tipo de orientacion dirigido al individuo) se

encarga de capturar y seguir todos y cada uno de los datos del alumno: calificaciones, reportes de
conducta, entrevistas con los orientadores, etc. Incluso, se propone aqui que se deberia llevar un
seguimiento del muchacho hasta que acabe sus estudios, y aun saliendo de la escuela.

b)El Servicio de Consejo (Que podria ser, de igual modo, un tipo de Orientacion dirigido al

sujeto, a la vez que una Orientacion de tipo Psicopedagogico) es una accion individualizada y
confidencial.

¢)El Servicio de Informacidn es el equivalente a la Orientacion Profesiografica.

d)El Servicio de Colocacion es el equivalente a la Orientacion Vocacional.

¢)El Servicio de Seguimiento es el servicio de expedientes llevado cabo de manera longitudinal.
Desde una perspectiva personal, se sefiala que pueden existir dos tipos de orientacion, segun el numero
de sujetos a atender:

a)Orientacién grupal.-Destinada a un grupo de sujetos que presentan el mismo problema y éste se
puede resolver a través de la interaccion con otros sujetos del mismo grupo.

b)Orientacion individual.-Destinada a muchachos que presentan un problema mas especifico y

que,para resolverlo, necesita ser tratado con charlas en privado y dedicando toda la atencion hacia el

alumno solicitante,
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14.. PRINCIPIOS DE LA ORIENTACION.

En este apartado, se analizardn todos aquellos postulados que se encargan de regir la ética del

orientador en el ejercicio de su practica profesional.

Estos son emanados de las distintas recomendaciones de los tecricos de la Orientacion mas
reconocidos y sobre cuyos trabajos descansa la practica de los orientadores y el trabajo de aquellos que
hacen investigacion en esta area. -

En una primera postura, Ldzaro y Asensi '° proponen que la Orientacion en general, y la
Orientacion escolar en particular, se deberian caracterizar por los siguientes rasgos:

“1) Constantes esfuerzo personal hacia la autoorientacion. En este sentido, laOrientacion es:
Paidocéntrica.

Untversal.
Informativa.

2)Permanente accion de ayuda. Esta implica:
Relacion empatica.
Actitud de respeto.
Orientacion comprensiva.
Actitud cooperativa. y,
Accion técnica.
3 Vinculacion al contexto educativo.
Implicacion del sujeto en un proceso educativo.
4)Dingmica procesual:
-Continuidad-intensidad.” "
A continuacion viene el analisis mds detallado de cada uno de esos rasgos:

1)Constante esfuerzo personal hacia la autorrealizacion.-La Orientacion conlleva una accion

concreta para cada sujeto, de tal modo que el servicio de orientacion lagre, en él, la capacidad de seguir

10 LAZARO, Angel y Jesiis Asensi. Op cit.
11 IBid. Pp I9.
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autoorientdndose. Esto siempre dirigido hacia la automotivacion de el sujeto, con el fin de que éste
alcance su integridad personal. De ello, se desprende que la Orientacion es entonces:
a)Paidocéntrica porque su fin iltimo estd en ayudar al sujeto. Por ello, toda accion orientadora
deberd realizarse en tomo a su dindmica personal.
b) Universal porque estos servicios son para todo aquél que esté interesado en tomarlos.
¢)Informativa porque clasifica las opciones, tanto educativas como profesionales, ya Jacilita al
individuo la toma de decisiones.

2)Premanente accion de ayuda.-La Orientacion deberd ayudar al sujeto a esclarecer las opciones
que se le presentan y a tomar una decision en torno a ellas. A

Ademas esta ayuda podria trasladarse a aspectos tales como el rendimiento académico yia
autoestima de los educandos. En este sentido, la Orientacion debe tener las Siguientes caracteristicas:
a)Accidn empitica porque la Orientacion debe tener como principal ingrediente la aceptacion mutua
entre quien orienta y quien busca ser orientado.
b)Actitud de respeto porque la orientacion no deberd influir en la singularidad del individuo. Esto es
que cada sujeto integrard una estructura de enfrentamiento ante si mismo y ante su entorno. Por ello, no
es factible que el orientador emita juicios sobre la conducta o rasgos personales del alumno que busca
ser orientado. Solamente el sujeta es el tinico que puede emitir juicios sobre su propia persona, lo que le
Dpermitird fomar una decision sobre el destino que deberd recorrer.
¢c)Debe ser global porque debe abarcar todas las dimensiones de la personalidad del sujeto.
d)Ayuda en equipo porque el proceso orientativo debe ser un trabajo dividido, organizado y bien
estructurado.
eJAccion técnica porque el proceso orientador debe tener sus bases y su método cientifico.

3)Vinculacion con el contexto educativo- La implicacién del sujeto en su desarrollo educativo es
responsabilidad del él. pero también es responsabilidad de su maestro, de su escuela, de su familia y de
su ambiente sociocultural.

Con esto se podria argumentar que todo proceso orientativo es un proceso educativo, aunque no
fodo proceso educativo sea necesariamente un proceso orientativo, no obstante esto, ellas son dos

acciones que van de la mano.
4)Dindmica procesual.-Esto nos dice que la Orientacion avanza en un flujo constantemente

dirigido hacia el sujeto.
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De ello, se desprende que la Orientacion debera ser:
1)Continua porque el proceso orientador se lleva a cabo en todo momento.
2)Intensa porque todo proceso orientartivo se da en forma mas intensa en unas circunstancias
educativas que en otras. Ejemplos de esas circunstancias podrian ser: el nivel de estudios, el tipo de

problema del sujeto, su constelacion psicologica, etc.

En una segunda postura, Ma. Luisa Rodriguez nos plantea siete principio fundamentales de la
Orientacion que son los siguientes:
I- De wuna manera sistemdtica, laOrientacion se encarga de buscar el desarrollo del individuo

intentando conseguir el maximo funcionamiento de sus potencialidades. .

1I- Los procesos orientativos descansan en el estudio de los rasgos de la conducta individual; ademdas de
que enseiian a la persona a conacerse a si misma, a desarrollarse direccionalmente por encima de lo

que seria ubicarse en un final previsto.Se centra en las posibilidades del sujeto, tratando de resolver

carencia, flaquezas o debilidades.

UI- La Orientacion incentiva al individuo a tomar decisiones ensefiandole a usar y a procesar sus

conocimientos y a clarificar sus expectativas.

IV- Es un proceso cooperativo. Nunca es aislado ni se hace por obligacién. El orientador es otro
colaborador mas en el equipo orientador. El maestro se beneficia de los hallazgos del orientador, a la

par de que el orientador recibe informacion del sujeto para poder trabajar con el.

V- La Orientacion es un proceso de ayuda en estadios criticos y momentos dlgidos en el desarrollo del
sujeto. Sin embargo, es un proceso periodico y progresivo que asesora de forma periédica e intermitente

al educando.
VI- Se reconoce la dignidad y la valia de las personas en su derecho a elegir. Incluye, en su

problemdtica, a todo aquel que desee. acrecentar su desarrollo escolar y laboral.

L.5.-. SERVICIOS QUE PRESTA LA ORIENTACION.

Este apartado estd basado en lo que Hatch y Costar proponen como Servicios de Orientacion. Estos

24



autores comentan que, en un centro de educacion elemental, los alumnos pueden gozar de los siguientes
servicios! _

A) Servicio de expedientes.-Su funcion es realizar un estudio cuidadoso y sistemdtico de cada
individuo a fin de que las acciones que se vayan a llevar a cabo en torno suyo sean lo mas
personalizadas que se pueda. Los instrumentos de que dispone la Orientacion para proporcionar este
servicio pueden ser los cuestionarios o las autobiografias

B)Servicio de informacion.- Consta de tres fases:

1.-Fase ocupacional que se refiere al mundo del trabajo.

2.-Fase educativa que incluye las experiencias educativas presentes y futuras.

3.-Fase personal social que hace que el individuo entienda su comportamiento y el de sus §emejantes, a
través del entendimiento de su entorno social.

C)Servicio de consejo.-Proporcionado por personal calificado (psicdlogos, pedagogos,

especialistas en el drea de orientacion, etc.). Este personal dara al alumno facilidades y tiempo a fin de
que él pueda tener una oportunidad de analizar sus problemas sobre una base individual.

D)Servicio de colocacion.-Tiene como funcion colocar a los alumnos en una opcion educativa o en

una opcién laboral. Este servicio no es apto para los alumnos de escuelas elementales, por lo que no
tiene mucha importancia para analizarlo.

E)Servicio continuacion y evaluacion de la historia del alumno.-Se parece mucho al servicio de
expedientes. Sin embargo, este servicio de encarga de “seguir los pasos” del alumno: sus logros, sus
fracasos, sus nuevas expectativas, etc., cuando han pasado de un nivel escolar a otro. En este

caso, seria de primaria a secundaria.

En Meéxico, no se estila hacer este seguimiento por parta de los maestros. Sin embargo, el Sistema
Educativo Nacional debe de tener un Registro Federal de Estudiantes que permitiria llevar un
seguimiento de éstos, desde que ingresan a preescolar, hasta que salen de la universidad, y ain cuando
ellos hagan estudios de posgrado. Incluso, este seguimiento podria servir como factor de seleccion para

aquellos que aspiren a estudios de esta naturaleza.
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1.6.EL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y SU ORGANIZACION EN
EL CENTRO ESCOLAR.

Normalmente, en nuestro pais, las escuelas primarias no cuentan con un Departamento Especializado de
Orientacion Educativa. Esta funcion es cubierta por cualquier afra persona dentro de la escuela: un
maestro, el director, el prefecto, etc. pero no se cuenta con una persond especializada que haga la
funcion de orientador y esté preparado para eso. Seria una persona que haga equipo con otras
personas, entre las que si figurarian los ya mencionados.

Si se recuerda, el trabajo de la Orientacion es un trabajo en equipo, un equipo en el que cada
elemento cumple con una funcion. Este equipo forma parte de lo que serd el Departamento de
Orientacion en el Centro Escolar. |

El objetivo del departamento, seria, en esencia, ayudar al maestro en su labor de guia. Mas
concretamente, podriamos decir que se trata de “proporcionar al personal docente instrumentos vdlidos
y seguros para realizar con éxito su labor de guia a los alumnos ” 12 Ademds, elDepartamento de
Orientacion podria ayudar directamente al alumno en las dificultades que le aquejan, y no solo al
maestro. esto quedaria reforzado por el principio de individualidad de la orientacion.

Las siguientes son las funciones del departamento, respecto de tres elementos educativos:
1.-El Centro Escolar.
2.-Tutores y profesores
3.-El alumno.
1.Funciones respecto a la escuela.
1.1.Colaboracion.
1.1.1.En la elaboracidn de objetivos, tanto generales como especificos de la escuela.
1.1.2.En el reclutamiento, seleccion, induccion e integracion a la escuela.
1.1.3.En lo que se refiere a la formacion e informacion hacia los padres y los alumnos, y la relacion
que exista entre ellos y la escuela,
1.1.4.En la observacién de las distintas funciones de la escuela.

1.2 Asesoramiento.

12 ITURBE, T. y Del Carmsn, 1.

El depar 20 dk or ion em un centra escolar. Pp 18,
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1.2.1.En la elaboracion de métados y técnicas de trabajo, asi como de programas de distintas
actividades.

1.2.2.En todo lo que implica un conocimiento de la psicologia del alumno.

1.3.Evaluacion.

1.3.1.Del rendimiento del centro, de acuerdo con los objetivos propuestos y, las necesidades de la
sociedad y de la comunidad en la que esta inmersaq.

1.4.Informacion.

1.4.1.De las distintas actividades del departamento y de los problemas que surgen y se registran en él.
2.Funciones respecto a maestros y tutores.

2.1. Ayudar en el conocimiento de su propia personalidad a éstos, en fodas aquellos aspect;s que
tengan una cierta repercusion en su actividad profesional a la luz de un perfil preestablecido que se
requiere para ejerceria.

2.2 Actualizacion y formacion continua en el campo psicopedagogico.

2.3.Informacion de las actividades del departamento, relacionadas directamente con su grupo de
alumnos.

2.4.Colaboracion en el proceso educativo mediante:

2.4.1.Andlisis de aptitudes que sirven de base a un aprendizaje individualizado.

2.4.2.Estudio de su personalidad y adaptacion.

2.4.3.Diagndstico de nifios problema, que entrafia los siguientes aspectos:

2.4.3.1. Delimitacion del problema.

2.4.3.2. Estudio de las causas que lo han originado.

2.4.3.3. Evolucion del problema.

2.4.3.4. Pronostico y orientacion.

2.5.informacion de estudios que el departamento ha realizado sobre el grupo de nifios: sociometria
a nivel de conocimientos, a nivel individual, etc.

2.6.Asesoramiento en la autoevaluacion del propio profesor.

2.7.Colaboracion en su trabajo con los padres, mediante entrevistas con éstos wltimos en aquellos?,
aspectos que necesiten una preparacion mas técnica,

2.8.Ayuda en situaciones dificiles en el grupo.

3. Funciones respecto al alumno.-La principal funcion de la Orientacion individualizada es la que
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recae en los aspectos personal, escolar y profesional Escuela, maestros, tutores y alumnos son cuatro
elementos muy importantes que forman un gran équipo, junto con las autoridades de la escuela y los
padres de familia que estarian mas ‘fuera del circulo”. Pero todavia queda una pregunta en el aire:
(Cudl es la organizacion del departamento de orientacion?, ;Como trabaja;Qué es lo que se necesita?.
Para empezar, elDepartamenta de Orientacion debe disponer de recursos: materiales, técnicos y
umanos. Los recursos humanos son todas aquellas personas que forman parte del equipo orientador.
Iturbe y Del Carmen, proponen que los elementos que lo forman pueden ser:

“A)Especialistas en orientacion.

B)Espacialista en Psicologia clinica.

C)Médico.

D)Asistente Social.

E)Tutores.” .

Por su parte, los recursos materiales (instalaciones y equipo) serian los siguientes:

A)Despacho de Orientacion.

B)Sala de Psicometria y aplicaciones individuales o grupales .

C)Area administrativa y de recepcion

D)Gabinete médico

Por ultimo, entre los recursos técnicos, se encuentran todos los Instrumentos de Orientacion.

(Entrevistas, pruebas psicométricas y proyectivas, autobiografias, control de expedientes, informacion

profesiogrdfica, etc,. etc,. etc,)
17. INSTRUMENTOS DE LA ORIENTACION.

Las aportaciones de la psicologia muestran muchisimo instrumentos técnicos, como los tests
psicométricos y proyectivos, los cuestionarios, las pruebas sociométricas, la entrevista clinica, tas
anécdotas, las qutobiografias, etc., etc., etc.

Estos instrumentos técnicos han servido para determinar las necesidades de los alumnos, para
prevenir problemas posteriores, o para descubrirlos. También han servido para llevar el control y el

seguimiento de la situacion de los educandos durante sus estancia en la escuela.

13 Did Pp. 23.
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En muchos paises avanzados en materia educativa, esto si se lleva a cabo. Sin embargo, el nuestro
ha tenido que padecer la carencia de esos recursos dado que el Sistema Educativo Nacional no ha
podido implementarT écnicas de Orientacion especificas para la escuela primaria.

Existen varias propuestas sobre los instrumentos que puede implementar la orientacion
educativa.En una primera postura, Iturbe y Del Carmen nos muestran modelos de diversos tipos de

exdmenes, cuestionarios y pruebas que se pueden emplear para este fin.

En una segunda postura, Ma Luisa Rodriguez nos muestra una clasificacién de pruebas de

medida, y las divide en estandarizadas y no estandarizadas. todas ellas miden distintos
aspectos del alumno y persiguen varios objetivos ** : -
1.-De aplicacion individual.-Se administran a una sola persona a la vez.

2.-De aplicacion colectiva.-Se administran a un grupo (mediano o grande) determinado de personas a la

vez,
3.-De velocidad.-El examinado debe contestar cierto nimero de reactivos en un tiempo prefijado.

4.-De potencia.-El examinado debe resolver los reactivos para demostrar sus conocimientos, sin limitede

tiempo. Estos estan acomodados en orden de dificultad.

J.-Estandarizadas.-El examinador suministrara y calificard, de acuerdo a normas especificas con el fin

de poder comparar la prueba del examinado con un patrén o plantilla.

6.-No estandarizadas.-Controladas por el examinador. No se pueden usar normas especificadas para su

evaluacion.
7.-Objetivas.-En las que no se precisa el juicio u opinion de quien evalia.
8.-Subjetivas. -El evaluador las interpreta y juzga.

9.-De manipulacion .-El examinado manipula objetos, una partes, realiza tareas, etc.

14 Datos extraidos de:
RODRIGUEZ, Ma Luisa. Op cit Pp 127y 128.

29



10.-De ldpiz y papel.-Se contesta una hoja de respuestas a través de marcas en el papel o se escribe o

dibuja lo que el examinador pide.
11.-De realizacion mdxima.-Los examinados deben responder lo mejor posible.

12.-De realizacion convencional.-Determinada por lo que una persona es capaz de hacer lo mejor

posible, dentro de sus limites.

13.-Referidas a la norma.-Informan en que lugar se encuentra el examinado, dentro de una poblacion

estudiada por el mismo test.

14.-Referidas al criterio.-Evalia el dominio de los objetivos prefijados.Otros tipos de_instrumentos,

como los que propone Ma. Luisa Rodriguez, pueden ser las siguientes:

Para empezar, tenemos lo que ella denomina “Registros acumulativos o dosiers personales del

alumno”. En francés, la palabra dosier significa lo que se conoce como folder o expediente

En esencia, los dosiers son definidos por Rodriguez como “informacion organizada o completa,
ademds de evolutiva de todos aquellos datos que distinguen a una persona de otra (...). Su redaccion
debe estar tan clara y ordenada, que permita, a cualquier profesional, su lectura e interpretacion
objetiva; ademas de la posibilidad de ver la continuidad de los datos, y la evolucion progresiva del
desarrollo individual. Tiempo y espacio deben estar sistematizados para facilitar una visién panoramica
y comprensiva, informando al maximo en el minimo espacio” B Otro instrumento puede ser el estudio
de casos que se define como una “metodologia comprensiva de recogida y resumen de datos acerca de
una persona, con la intencion de presentar una vision acumulada, tanto de su desarrollo como de las
interlocusiones, en diferentes aspectos de su vida (...) En algunas ocasiones, termina con un proceso de

seguimiento para evaluar si los objetivos han sido conseguidos o no” 1

Las ventajas y desventajas de un estudio de caso pueden ser las siguientes:
A)Ventajas:
1)Aisla factores clave, en los casos en los que las situaciones conflictivas se presentan confusas.

2)Identifica causas multiples y conjuntas de factores que pueden contribuir al problema.

15 Dvid. Pp 155.

16 Thid. Pp. 160.
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3)Produce diagnosis sistematicas y planes de tratamiento.

4)Puede generar objetivos productivos.

B)Desventajas:

1)Requiere mucho tiempo y esfuerzo.

2)Puede cantener datos inadecuados y obsoletos.

3)Puede atrasar el momento del tratamiento.

4)Se corre el peligro de cerrar la atencion en un solo caso descuidando si al resto del grupo.

En una tercera postura, Hatch y Costar nos proponen ofras instrumentos mas centrados en el
individuo. Entre ellos, podemos destacar: los anecdotarios, las autobiografias, los expedientes, los
cuestionarios, etc. i

Solamente, resta comentar que estos instrumentos no sirven de nada si se usan por si solos yde

forma mecdnica. Ademds, éstos deben servir para descubrir el problema del alumno y no para

reetiquetarlo. Es por ello que deben manejarse de forma estrictamente confidencial.

1.8. PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO DE
ORIENTACION.

Si se recuerda, algunos de los autores ya revisados nos comentan que el trabajo orientativo es un
trabajo en equipo. Ademas, se plantea la necesidad de que el Departamento de Orientacion cuente con
recursos humanos (que, a final de cuentas, vienen siendo los elementos que le dan vida a éste). Todas
las personas que intervienen en el proceso orientativo forman parte de esos recursos y deben tener
conciencia de que, el “engranaje” que todos forman puede fallar si uno de ellos falla. Sin embargo, no
todos tienen que estar en la Oficina de Orientacion con un horario preestablecido y unas condiciones
laborales. jpor qué?: Porque, precisamente; asi como para que un paciente, que esta internado en un
hospital, logre su pronta recuperacion, necesita de los cuidados de la enfermera; del adecuado
diagnéstico, instrucciones e intervencion del médico; del intenso trabajo de los demas miembros de la
comunidad hospitalaria y del carifio de sus familiares; para que el alumno logre un aprovechamiento
académico satisfactorio, un estancia agradable en la escuela, o bien, una adecuada relacion con sus
compatieros; ha de contar con la correcta diddctica del docente, con la comprension de los orientadores,

terapeutas, padres, prefectos, tutores, efc.
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Entonces, hay que hacer unas cuestionamientos muy importantes: (Quiénes integran el equipo
orientador?, ;Cudles deberdn ser sus caracteristicas, tanto de formacion como de personalidad?,

;Cémo es que el nifio puede llegar a autoorientarse, y por lo tanto, poder formar parte de ese equipo?

Se expone, a continuacion, todo un panorama de los distintos personajes que intervienen en el
quehacer orientativo. Se muestra ademas la funcion de cada uno de ellos: maestro, orientador, tutor,
padre de familia y médico escolar.

En una primera postura, Forns Santacanna y Rodriguez hacen énfasis en la labor del maestro,
afirmando que ésta “debe ser restringida, pero densa, procurando mantenerse en la relacion ensefianza-
aprendizaje” o i

La labor del docente debe ser de apoyo al equipo, pero desde su aula y centrada en lo académico.

Esta es la postura que se sostendria en este documento, pues su labor estd en el salon y sus
conocimiento estén mds centrados en lo pedagdgico que en lo psicologico. Sin embargo, es preciso que
entienda como se dan otras facetas de la vida escolar del nifio para comprender asi que los problemas
de rendimiento o aprovechamiento que él pueda presentar no solo se deben a su desidia o pereza, sino
que puede haber otros factores detrds de ello, ante los que el profesor debe estar muy
alerta y canalizar de inmediato si se presenta algiin sinfoma y éste persiste.

En una segunda postura, Hatch y Costar hacen de la labor del maestro una fincion menos
periféricaque la expuesta por las autoras antes sefialadas. Ellos argumentan que, dado que el proposito
primordial del programa de orientacion 18 o5 facilitar la funcion bdsica de la escuela, que es la
instruccién; lo légico es que el maestro sea una pieza medular en la prestacion de los servicios
deOrientacion. Esto, sobre todo, en aquellas escuelas donde ne exista una persona especial que logre
jugar este rol en la escuela. Cabe aclarar que esta posicion no va con la linea de este trabajo, del todo,
dados los argumentos del pdrrafo anterior. Sin embargo, de no haber otro camino, puede ser una

alternativa que el maestro cubra este papel dado que él es quien MEJOR CONOCE al alumno y quien

permanece con el la mayor parte de la jornada escolar, segun lo afirman los autores citados.

En segundo lugar, estaria el papel del orientador. El deberia recibir a todos los alumnos que, en
un momento dado, tienen algin problema, no solo de conducta, sino también, de tipo

emocional,académico, de relaciones interpersonales, intrafamiliares. etc. Por eso, es importante

17 FORNS S., Ana Ma. y Ma. Luisa Redrigues. Op cit Pp 43.
18 Recordemos que, en su obra titulada "Actividades de orientacidn en {a escuela primaria”, Hatch y Costar hacen mucho énfasis en el programa de orientacion.
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destacar el tipo de formacion que han de tener los orientadores; dado que, en muchas escuelas (y sobre
todo, en las de nuestro pais), ocurre que el cualquier persona puede llegar a asumir el papel de
orientador: desde el maestro, hasta el médico de la escuela. Y, obviamente, dependiendo de quién sea el
“orientador” en ese momento, se va a hacer mds énfasis en un aspecto del problema que presenta el
muchacho que en los otros, provocando con ello una atencion que, por légica, se torna desequilibrada.
Un tercer elemento son los padres de familia. La forma en que mama y papa pueden contribuir en
el proceso orientador puede ser la que, a continuacion se expone.
A)Fomentar la comunicacion.- Hay que hablar con el muchacho sobre femas que, a él le interesen; pero
también habra que hacerlo con aquellos temas de suma impartancia que se considere ya deberd saber.
B)Fomentar la confianza.-Es importante que los padres escuchen g los hijos en las cosas &ue ellos
quieran expresar. Sin prejuzgar ni reprimir, habra que hablar con seriedad e incluso con energia,
cuando la situacion lo amerite.
C)Fomentar el carifio.-Se logra atendiendo a los hijos, satisfaciendo sus necesidades, no solo
materiales, sino de comunicacion, de afecto, efc; ayuddndolos en sus tareas coftidianas, fomentando la

labor en equipo, tanto en las tareas de la escuela como las de la casa, y mediante muchos otros caminos

mds.

Un cuarto elemento del equipo orientador es el tutor. Antes de pasar a definir su rol, es necesario
ver lo que éste es:
Revisando nuevamente a Frons y Rodriguez, se establece que la labor tutelar incide, preferentemente,
en el campo de lo individual o personal. El tutor (...) trata de acercarse a la problemdtica del alumno y
de proporcionarie ayuda” *° . Esta problemdtica puede ser muy diversa:
a)Problemas de responsabilidad personal y madurez.
b)Problemas de ajuste personal social,
c¢)Problemas en los niveles de adaptacion familiar, etc.

Sin dnimo de menospreciar la labor de tutor, el autor de este reporte de investigacion se atreve a
hipotetizar que su labor es mds recomendable en la EDUCACION SECUNDARIA, en la que se acentian
mucho los problemas ya mencionados; ain cuando si pudiera ser que trabajara en la ensefianza

elemental.
En algunos casos, se podria hipotetizar que este rol también lo podria cubrir el maestro de la

19 FORNS y Rodriguez. Op cit. Pp 44
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Para evitar que esto suceda, nuestra mejor arma va a ser la comunicacion que se dé entre los

elementos de ese equipo sin caer en conflictos, criticas falsas, etc.

Para fomentar esa comunicacion, las juntas de trabajo, las charlas individuales y de grupo, las

platicas con los alumnos y otros muchos instrumentos empleados en el Proceso Orientador pueden

servir bastante.

1,10, FASES DEL PROCESO DE ORIENTACION.

Cuando un alumno llega a un Gabinete de Orientacion, lo primero que hace el orientador es conocer al
sujeto con quien va a trabajar, asi como las caracteristicas del medio ambiente en el que este esta
inmerso, luego, en base a una larga formacion académica y a su experiencia personal en esta actividad,
emite un diagnostico, es decir establece cual es el problema y en que drea de la personalidad se
encuentra: ajuste personal, adaptacion, etc. Seguido de ello, establece un pronostico, es decir una
opinidn sobre las ventajas que se podrian obtener si se trabaja el problema y de los riesgos que puede
haber si no se hace esto. Una vez que el orientador expone esto al orientado, juntos pueden tomar una
decision de lo que se va a hacer para empezar a trabajar con el problema.

Para cualquier Proceso Orientador, esta es, mas o menos, la ruta que se debe seguir.

En este sentido, se exponen en este trabajo, desde dos enfoques distintos %', las Fases del Proceso
de Orientacion en forma paralela:

Antes de iniciar, es necesario que quede bien claro que las fases que vamos a ver a continuacion

son un producto de la interseccion de dos enfoques: el Psicosocial que seria el punto de vista de la
psicologia en genral, incluso con algunos rasgos de psicologia clinica, y el Educativo que es el que

haria llamar al cliente o paciente alumno, sujeto a orientar, etc., mientras que al terapeuta Orientador,

Especialista en orientacion, etc.,

%! Este tema se verd desde dos posturas:
FORNS Santacanna, Ana Ma. y Ma. Luisa Rodriguez Moreno. Op cit. y,

LAZARO, Angel y Jesus Asensi. Op cit.
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PRIMERA FASE.-Desde la perspectiva de Forns y Rodriguez, esta recibe el nombre de fase de
iniciacion. En ella, tanto orientador como orientado se presentan. Parg que el especialista tenga un

amplio panorama de las necesidades del sujeto a orientar, debe conocer varias técnicas entre las que se

destacan:

a)La entrevista.-que debe ser pensada y trazada para conocer, ciertos rasgos como: edad del alumno,

nivel socioeconomico, nivel de escolaridad, relaciones familiares, etc.

b)La charla que, a diferencia de la entrevista, es un poco mas laxa, aun cuando debe centrarse en el
problema que el estudiante presenta.

c)Las juntas y reuniones que normalmente se celebraran con padres de familia, profesores y otros
miembros del personal de la escuela, para tratar asuntos relacionados con la situacion general del
sujeto a orientar. Es bueno aclarar que esta medida se toma en casos extremos donde el orientador
necesita un panorama mucho mas amplio de las caracteristicas personales del alumno y de su entorno
general.

Todas ellas, persiguen dos objetivos principales:
a)Crear las bases de una buena comunicacion.
b)Canocer la realidad psicologica y la situacion del alumno para ayudarle a explicarse el por que de su
configuracion personal actual.

Desde la perspectiva de Lazaro y Asensi, esta primera fase es denominada conocimiento del
alumno y de su entorno y consiste en que, tanto el orientade como el orientador deben sensibilizarse
ante lo importante que es establecer una relacion entre ellos. Para ello, son utiles las técnicas que se
presentan lineas arriba y se persiguen exactamente los mismos objetivos de la postura anterior.

SEGUNDA FASE.-Desde la perspectiva de Forns y Rodriguez, esta es una fase en la que se trata
de identificar rasgos en el alumno, tanto de su personalidad como de su situacion psicoldgica. Rasgos,
entre los que se puede destacar:
a)Su estilo de vida.
b)Su conductay,
¢)Sus inadaptaciones.

Una vez que se ha analizado esto, el orientador puedeencuadrar en que aspecto de la personalidad
del sujeto esta ubicado el problema. Para ello, se sugiere un cuadro en el que se exponen cinco aspectos

de la personalidad del alumno:ajuste personal, relacion con los otros, conocimiento, madurezy
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habilidades; que se correlacionan con dos funciones de la Orientacion Educativa: La Orientacion
Correctiva y La Orientacion para el desarrollo de las potencialidades En los entrecruces, se exponen
los posibles problemas que el alumno pueda presentar y que estan encuadrados en ese aspecto. El

cuadro 1,1, 2 asi lo muestra.

CUADRO 1.1. AREAS PROBLEMATICAS EN LAS QUE SE PUEDE ENCUADRAR ELDIAGNOSTICO
DEL PROBLEMA QUE PRESENTA EL ALUMNO, POR PARTE DEL ORIENTADOR.

FONRS y Rodriguez. Op cit. Pp 37

AJUSTE RELACION CON | CONOCIMIENTO | MADUREZ HABILIDA-
PERSONAL LOS OTROS
DES
ORIENTACION *Integracion de la | *Cooperacion *Compeltencia. *Independencia y *Desarrollo de
PARA EL DES4- lidad. )
RROLLO DE LAS persona responsabilida habilidades a
*4ut i6
POTENCIALIDA- CBCER *Afecto. niveles
DES. y aceptacién )
superiores
*Planificacion
educativa y
vocacional
*Fy jtal
Filosofia vita. Estudio
metédico y
sistematizado
ORIENTACION *Conflictos *Confliuctos con | *Necesidad de *Dependencia. *Dificultades
. los  simbolos de
CORRECTIVA moftivacionales. autoridad con los | informarse acerca {ectoras.
*4utopercepcion iguales, con | det medio
familiares, etc. ambiente
pobre. *Dificultades de
*4usencia de
*Tendencias escritura..
afectividad.
neurdticas.
2 Extraido de:
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Es logico suponer que estos problemas no deben ser tomados de forma tan ortodoxa. Son ejemplos
de situaciones en las que el orientado se puede ver envuelto.

Por otro lado, en lo referente a la postura de Lazaro y Asensi; estos autores plantean esta etapa
como aquella en la que se hace un andlisis y una sistesis que no es otra cosa mas que organizar la
informacion obtenida en cinco niveles muy importantes:
a)Anamnesis o proceso historico personal.

b)Etiologia o localizacion de las causas que intervinieron en la configuracion persanal actual del sujeto.

¢)Diagndstico o descripcion actual.
d)Prondstico o tendencias personales prioritarias en la proyeccion futura en funcion de la configuracion

-

personal presente.
¢)Registro que es importante elaborarlo para la ejecucion de los siguientes pasos.

Si se complementa esto con lo que presenta la postura de Forns y Rodriguez, se puede entrever que
los cinco puntos anteriores pueden ser las subfases de esta segunda etapa y que, dentro el diagnostico
(la tercera subfase), entra el cuadro anteriormente demostrado (Cuadro 1.1.) que servird de guia al
orientador para emitirla.

TERCERA FASE.-Desde el punto de vista de Forns y Rodriguez, esta fase recibe el nombre de

Fase de comunicacion. Ella incluye a su vez, dos subfases:

a)La ayuda que debe estar condicionada por ciertas condiciones existentes en el proceso de orientacion.

Entre ellas, se puede destacar a:
1.-El contacto psicoldgico.-Es decir que el orientador debe poner en disposicion de escuchar al

orientado.

2.-Conciencia clara de los elementos personales de la Orientacion y de la presencia del otro.-El
orientador debe contar con los conocimientos suficientes como para encuadrar el problema dentro de
una de las dreas que se proponen en la fase anterior; de acuerdo con las caracteristicas, tanto del sujeto
como de su situacion actual.

3.-Aceptacion psicoldgica de la Orientacion.-El orientado debe estar conciente de que lo que se va a
hacer con el es para su beneficio y que es EL quien debe tomar la iniciativa de empezar a decir lo que
Siente.

4.-Conciencia clara.-El orientador debe tomar conciencia clara de la impartancia de su trabajo con el

alumno. Asi mismo, este ultimo debe pensar en los beneficios que ese trabajo le puede traer a el y,
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5.-Relacién consiguiente.-Una vez que se han establecido las cuatro condiciones anteriores, se puede
dar una relacion satisfactoria entre orientado y orientador.

La relacion interpersonal entre orientado y orientador contempla otras muchas dimensiones que,
aun cuando son intangibles, si son muy evidentes en este proceso deOrientacion y que estan
condicionadas por aptitudes, pensamientos, sentimientos o percepciones, que pueden ser individuales o

grupales. Entre estas condiciones, se puede encontrar a:
1.-La ambi gliedad de las situaciones.-Un ejemplo se da cuando el sujeto orientado esta describiendo
una situacion vivida y titubea en su relato.

2.-La expresidn de los sentimientos y deseos.-Ejemplos claros son: el tono de su voz, las facciones de su
cara, efc.

3.-Las actitudes transferentes y contratransferentes.-Se dan cuando el entrevistado toma la actitud que
hubiese tomado si estuviese viviendo cierto hecho o suceso que, en ese momento, le este contando al
orientador; o bien, aquella que nunca hubiera pensado tomar anfe ese mismo Suceso. También podria
ser aquella conducta de tratar al orientador coma si se estuviera tratando a algun familiar, amigo o
conacido con el que se llevara bien o mal.

4.-Las discrepancias entre personas.-Cuabndo un sujeto orientado puede discriminar bien entre

aquellos sujetos que le son empdticos y aquellos que le son antipaticos.

b)Exploracion del yo.-Entre sus principales objetivos, se puede destacar la delimitacion y clasificacion

de los varios aspectos del self concept (Concepto de si mismo). que pueden circunscribirse a tres;

1.-La apreciacion y depreciacidn.-en la que el sujeto hace mucho énfasis en sus caracteristicas positivas

y negativas Normalmente, es en una mas que en otras, lo que provoca un desequilibrio.

2.-Las fantasias compensatorias.-que tratan de neutralizar los sentimientos negativos producidos por la

autoevaluacion.
3.-La admision realista de los atributos y defectos del sujeto.

E!l proceso de bisqueda del yo por parte del sujeto a orientar, se forma de distintos MOMENTOS

que se mueven en terrenos comparables a una catarsis y que van de menor a mayor complejidad.
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1.-Relajamiento de los sentimientos.-Es cuando un sujeto manifiesta todo lo que siente una vez que el
orientador le ha dado confianza para ello; una vez que el orientado tiene la seguridad de que el
orientador no lo va a reprimir ni a juzgar por manifestar por expresar lo que siente y, en si, por lo que
Siente.

2.-Confesion de las necesidades y dependencias.-Una vez que se ha hecho este clima de confianza, se da
paso a la confesion de lo que el alumno necesita y aquello de lo que depende. Por ejemplo; si tiene algin
vicio o si existe algin vacio que le provoque ese vicio.

3.-Resistencia a la aceptacion de determinados sentimientos.-Cuando el alumno siente algo, pero ese
algo no le gusta, le provoca miedo o angustia, el orientador debe detectar que es lo que esta pasando

porque ahi puede haber puntos importantes que le sirvan de guia para llegar al fondo del problema.
4.-Autoaceptacion.-De lo que se trata es de hacer Que el muchacho ponga sus pies en la tierra y asuma
su realidad y a el mismo, tal y cual son.

5.-Exploracion progresivamente mds profundizadora.-Una vez que el individuo ha asumido su realidad

tal cual, debe entrar en la exploracion de aquellos puntos que aun no han quedado clarificados.

6.-Autoevaluacion positiva.-Una vez que se ha hecho esta exploracion mas profusamente, es necesario
reasumir los defectos y las cualidades y verlos a ellos de forma positiva. Esto es que debe asumirse
como ser humano, con defectos que corregir y cualidades que estimular.

7.-Ruptura total de las resistencias inconsistentes.-Una vez que se ha visto como persona, que puede
explorarse, evaluarse y aceptarse a si mismo; es necesario que el sujeto a orientar entienda que debe
romper los miedos, las angustias y las ansiedades que le provocan determinadas situaciones para poder

avanzar en la reconstruccion de su personalidad.

8-Vision propia de la personalidad.-Que surge una vez que ha ido venciendo estos obstaculos que lo

empanaban: miedos, angustias, ansiedades, etc.

9.-Autoexploracion.-Es una tarea que el orientador deja al orientado para ver que tanto ha aprendido

de los pasos anteriores a explorarse.

10.-Autocritica.-Es el producto de esta tarea o ejercicio.
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CUARTA FASE.-Desde el punto de vista de Forns y Rodriguez, a esta fase se le llama toma de
decisiones. En ella, el orientador va a decidir la direccion en la que va a moverse, Para ello, es
necesario que se tenga una idea bien clara de lo que pretende al tomar una decision. Ademds, se debe
estar capacitado para comprender las consecuencias positivas y negativas surgidas de llegar a tomar

esa decision (prondstice). Esto va a dar una vision amplia de lo que se puede y no se puede hacer.

Para que el orientador pueda tomar una adecuada decision, necesita de la ayuda de otro
orientador que le guie en el conocimiento de sus aptitudes, necesidades, intereses y potencialidades;

conocimiento que le permitira ejercer un acto decisorio mas centrado o

Es necesario, ademds, que se observen aquellos factores intrinsecos y extrinsecos que afecten la

decision del orientador.

Par otro lado, desde la dptica de Lazaro y Asensi, esta cuarta fase se llama propuesta
orientadora. Ella entrafia, en si, un matiz asesor 2 En complemento con la postura anterior, una vez
que el orientador ha tomado una decision “n” y después de haber revisado todos los pros y los contras;
se hace necesario proponerla al alumno, sin que esto represente una imposicion. En ese matiz asesor

cabe una relacion interpersonal e interiorizadora.
Esta parte del proceso orientador se divide entres momentas bdsicos que son:

1.-Elaboracion del consejo que se puede hacer a partir de algunos datos obtenidos en las entrevistas y

actividades de orientacion anteriores sobre el alumno, su entorno y la configuracion personal actual.
Ademds, puede hacerse con o sin la colaboracion de otras personas del equipo, con o sin la

presencia del alumno o de sus padres, esto segun el estilo de trabajar del orientador.

2.-Comunicacion del consejo que se puede dar solo al alumno, o bien también a sus padres, a su

maestro, a su tutor, efc.

3.-Informacion que contiene mayores y mas profundos datos acerca de aspectos relacionados con la

configuracion personal actual del sujeto y de las acciones sugeridas para la resolucion de la

2 En este caso, el oriemntador puede convertirse en orientado esto no debe tomarse como una falta de capacidad
del que orienta, sino como una solicitud de consejo a otro especialista para ver si la decisién tomada a ejecutar
esta bien pensada o hay que Hevar a cabo correcciones. Se acalara que la charla entre orientadores no tiene por
gue romper con la confidencialidad de lo platicado entre el orientador y el alumno al que esta interviniendo.

% De consejo del arientador hacia el orientado.
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problematica que esta implique. Esta informacion puede ser difundida de forma individual o grupal,
puede ser dada solo al sujeto orientado o también a sus padres, maestros tufores, elc.

QUINTA FASE.-Desde el angulo de Lizaro y Asensi, esta fase se denomina control continuo del
alumno. Esta incluye dos aspectos que son:
1.-Reeducacion,, recuperacion y proaccidn, debiendo entender:
a)A la primera como una variacion en la conducta del sujeto.
b)A la segunda como una superacion de los problemas de aprendizaje del sujeto.
¢)a la tercera como acciones estimulativas en aquellos sujetos que superan ampliamente los minimos
curriculares establecidos.
2.-Segumiento constante se da como una accion tutelar encaminada al progreso del alumno y el

mantenimiento de la relacion empadtica en aquellas circunstancias orientgdoras que asi lo requieran.
L11. EL PROGRAMA DE ORIENTACION.

Este apartado es uno de los pilares mas fuertes que sirven de sustento tedrico a este trabajo y, por ello,
es el mas grande. Esta dividido en dos partes principales que son:

aj)Caracteristicas del Programa de Orientacion.

b)La planeacion, la ejecucion y la evaluacion de un Programa de Orientacion.

Datos que nos servirdn, en este trabajo para proponer como se puede planear, poner en marcha y

evaluar un Programa de Orientacion Educativa para nifios discapaitados visuales de educacion

primaria.
1.11.1. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA DE ORIENTACION.

Retomando lo propuesto por Hatch y Costar, en su libro “Actividades de orientacion en la escuela -
primaria”, es posible afirmar que un buen programa de Orientacion

1. Es un programa de servicios. Es factible y posible definir el Programa de Orientacion como aquél que
fiene una serie de servicios que estén muy bien definidos y cuyo objetivo terminal es MEJORAR LA
adaptacion escolar de los alumnos para quienes esos servicios fueron creados.

2.-Es para todos los interesados .-Basdandose en el cardcter social e individual de la Orientacion, se
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puede decir que el Programa de Servicios de Orientacién esta proyectado para servir A T ODOSY 4
cada uno de los miembros de la escuela. .
3.-Es para todos los niveles de la escuela.-Un buen Programa de Orientacion debe mostrar su eficacia,
desde que el alumno ingresa, hasta que el alumno egresa del plantel en el que estd estudiando. Inclusive,
puede llevarse un seguimiento atn después de que el muchacho ya ha salido de éste.

Ademds, es recomendable que hubiera Programas de Orientacion Educativa, desde el nivel
Preescolar.
4.-Encierra todo un conjunto de servicios de facilitacion.-El Programa de Orientacion debe tener una

serie de servicios que faciliten, tanto las funciones diddcticas como las funciones administrativas de la

escuela.

5.-Tiene al maestro como aquél que desempefia un papel primordial.-En Ja escuela primaria, el maestro
(que, por cierto, no estd por demds recordar que es uno solo) pasa gran parte del dia (si no es que todo)
con el alumno. Como se comentaba en el apartado 1.9., Hatch y Costar argumentan que el docente es
quien mejor conoce al alumno y sabe qué es lo que mds necesita . Su labor es primordial en tanto que
encuentre en constante y estrecho contacto con los demés miembros del equipo orientador.
6.-Presta una serie de servicios que noson una actividad adicional.-Estos servicios no son otra cosa mas
qize una de las tantas responsabilidades que la escuela debe encomendar a todos aquellos que forman
parte del equipo orientador.
7.-Utiliza y mejora los sistemas existentes.-Es posible que, a partir de la aplicacion de un programa de
orientacion, se agreguen, cambien o eliminen otros servicios. Acciones determinantes para el beneficio
de los escolares.
8.-Presta una serie de servicios que son de naturaleza preventiva.- La prevencion es el principal
objetivo de la Orientacion. A través de ella, se trata de eliminar obstdaculos que el nifio puede encontrar
en su camino, y que es posible que se tornen mds grandes y mds peligrosos, si no se atienden a tiempo.
Sin embargo, Esto no quiere decir que un alumno que recibe Orientacion, no pueda recibir una
tratamienta carrectivo.
9.-Necesita personal preparado.-Es recomendable que el personal que interviene en el Proceso
Orientador esté conformado de forma multidisciplinaria. Entre todo ese personal, deben existir

especialistas en Orientacion, lo que permitiria una ayuda terapéutica en caso de ser necesario. Esta

ayuda.
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10.-Presupone una capacitacion previa. Es necesario que cada uno de los miembros del Equipo
Orientador acceda a capacitarse. _

Esta capacitacion puede ser encaminada a conocer algunos aspectos de la psicologia tales como:
la dinamica de la adaptacion del los sujetos, por ejemplo, el comportamiento de un grupo, de los
individuos en si mismos, etc.
11.-Requiere una coordinacion.- Como se tocaba en el apartado 1.9., cada uno de los miembros del
equipo es un “engrane” que forma parte de una gran “maquinaria”. Todos ellos tienen un objetivo
badsico: Beneficiar a todos los alumnos con los Servicios de Orientacion y administrdrselos en forma
correcta.

Ademas, esta coordinacion orientativa deberia de irse ampliando en niveles: desde todas las
escuela de la zona escolar determinada, hasta todas las escuela y Servicias de Orientacion Educativa

que haya en el pais. Lo que podria formar un muy buen Sistema Nacional de Orientacion Educativa.

1.11.2. PLANEACION, EJECUCION Y EVALUACION DEL PROGRAMA DE
ORIENTACION.

Es necesario que quede claro que los tres pasos siguientes no son fases de un proceso orientador, aun
cuando podrian parecerse los momentos del disefio de un programa de orientacion.

Desde la perspectiva de este trabajo, se considera a las fases del proceso orientador como parte de
la ejecucion del mismo programa y que sirven para conocer y diagnosticar la problemdtica del alumno,
asi como para tomar decisiones y hacer un seguimiento de los avances en la resolucion de esta
problemdtica.

Entre tanto, los pasos del programa de orientacion son decididos desde una perspectiva
pedagogica y administrativa y en ellos se planea, se ejecuta y se evalia la forma de llevar a cabo esas
Jases del proceso.

Es bueno recordar que no es lo mismo trabajar un programa de orientacion con nifios de primaria
que con jovenes de bachillerato por ejemplo. Es por ello que se propone disefiar el programa de
orientacion para los nifios ciegos y débiles visuales, de acuerdo a los postulados que, tanto Hatch y

Costar, como Ma. Luisa Rodriguez proponen y que se exponen en las siguientes lineas.
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1.11.2.1. PLANEACION Y ORGANIZACION DEL PROGRAMA DE
ORIENTACION.

Pensemos en el Proceso Orientador. Este proceso debe tener trazada una “Ruta”. Esa ruta debe estar
trazada por el Programa de Orientacidn, que debe ser planeado, organizado, ejecutado y evaluado de
forma constante y ciclica.

Para poder llevar a cabo su planeacion, primero necesitamos prever en qué condiciones vamos

a trabajar.

Ma. Luisa Rodriguez, en su libro “Orientacion educativa”,nos propone como se puede hacer esta
prevision en el cuadro 1.2. % -

Una vez que ha sido estudiado el “terreno” sobre el que se va a trabajar, se puede pfoceder a
iniciar los pasos posteriores a la prevision. Para ello, Rodriguez propone una forma de hacerlo en el
Cuadro 1.3, %

Més adelante, Rodriguez propone una cuadro en el que se muestra, con mas detenimiento, los
aspectos que hay que tomar en cuenta en el estudio previo a la planeacion del programa de orientacion.

Véase cuadro en anexos *’ :

25 Extraido de:

DRIGUEZ Op cit. Pp. 224.
26 Extraido de:

RODRIGUEZ Op cit. Pp. 224.
27 Extraido de:

RODRIGUEZ Op cit. Pp 225-230.
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CUADRO 1.2. TODO PROCESO ORIENTATIVO DEBE LLEVAR UN ESTUDIO

PREVIO DE LO QUE SE PRETENDE HACER.

*as caracteristicas de la
poblacion que habrd de ser
intervenida.

FASE DE PREVISION:Estudio | EVALUAR Y ESTIMAR: Estudio PREVIO a cualgquier
del campo de trabajo. sLas caragieristicas el medio y planificacion.
del contexto
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CUADRO 1.3. FASES QUE DEBE CONTENER TODO PROCESO DE ORIENTAT. V0.

FASE !

FASE 2
FASE 3

FASE 4

FASE S5

FASE 6

IDENTIFTCAR:

DISENAR:

IDENTIFICAR:

PLANIFICAR, CONSEGUIR Y
RECUPERAR:

TRATAR DE EVALUAR EL PROGRAMA EN
TORNO A:

PLANIFICAR:

1.1. NFCESIDADES DE LOS ARUMNOS

1.2. OBJETIVOS DEL CENTRO ESCOLAR
E IDEARIO PEDAGOGICO.

1.3. NECESIDADES DE LA COMUNIDAD.

2.1. LOS DIFERENTES OBJETIVOS DEL
PROGRAMA DE ORIENTACION.

3.1. CON QUE RECURSOS SE CUENTA.

32 CON QUE  PLANTILLAS
PROFESIONALES SE CUENTA.

33 CON QUE PRESUPUESTOS SE
CUFNTA

4.1. RECURSOS, PROCEDMIENTOS Y
METODOLOGIAS PARA DMPLEMENTAR
EL PROGRAMA.

5.1, METODOLOGIAS MAS O MENOS
COMPLEJAS.

6.1 PROGRAMAS FUTUROS
RENOVADOS, OPTMIZACION  DEL
PROGRAMA YA INICIADO, ETC.
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1.11.2.2. EJECUSION DEL PROGRAMA DE ORIENTACION.

En toda empresa **, una vez que se ha previsto, planeado y organizado, se procede a EJECUTAR Lo
mismo se podria pensar de un programa de orientacion.

Hatch y Castar nos proponen las formas de poder efecutarlo # _ Ellos dicen que este proceso de
ejecucion “debe iniciar sobre una base que abarca todo el sistema, siempre y cuando lasescuelas se
encuentren en unas condiciones similares de preparacion” *°. En este sentido, los autores proponen
varios instrumentos y técnicas de ejecucion entre los que podemos encontrar:
1.-Las técnicas de arranque.-Hay muchas actividades que pueden servir de PUNTO DE PARTIDA. De
ellas, las mas idoneas son aquéllas que logren satisfacer las necesidades del grupo especifico de
alumnos que se vayan a intervenir a través de servicios de orientacion, son las siguientes:

I Una junta para reunir datos biogrdficos de los alumnos, a la que asisten, tanto maestros como
autoridades escolares. Se aclara que no se pretende, con esta técnica, despertar el interés en el alumno
por los servicios de orientacion de forma directa. Esta es simplemente una herramienta para conocer los
principales datos personales actuales y un bosquejo histérico de la vida del sujeto precisamente con el
fin de hacer el proceso de prevision al conocer estos datos del alumno. No se debe perder la
confidenciatidad de esos datos. Por ello, es necesario que se trabaje esta técnica solo con las personas
que vayan a trabajar con el alumno y a puerta cerrada.

II La satisfaccion de la necesidad urgente de un servicio en particular. Esto se proporciona a alumnos
que, por crisis emocionales, por ejemplo, necesitan de alguien que los escuche y los oriente.

IIT. Una revision de todos los instrumentos y técnicas de orientacion por parte del personal de la escuela.
IV.La aplicacion de ciertos instrumentos psicométricos o proyectivos, por ejemplo, seguido de un
examen de los resultados en el que intervenga el personal. Para la poblacion que propone este
documento que sea intervenida, estos instrumentos pueden ser transcritos al sistema braile o bien puede
ser pruebas que no necesariamente, tengan que hacer uso de la vista. En el apartado 1.6., se hace una

exposicion de las pruebas que se pueden utilizar. Un ejemplo podria ser las prubas de manipulacion. Se

28 Debiendo entender por ésta a toda aqueila accidn de INICIAR algo desde cero.
29 Este tema e3 un resumen ds:

HATCH y Costar. Op cit. Pp 221-246.

Se aclara que sol. ser on alg temas que eran importantss para la propouesta que agqui se hace.
30 AATCH y Costar Op cit. Capitulo 7.
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aclara que esta tecnica sirve, al igual que el estudio biorgrafico para conocer la situacion personal del
educando.

V.Poner en marcha el programa completo pdra un determinado grado y grupo de nifios dentro de ese
grado.

2.-Las técnicas instructivas.- Su objetivo es crear una actitud en el personal de la escuela centrada en el
alumno. EL personal de la escuela debera tener la suficiente creatividad como para determinar el
método de presentacion de las servicios de orientacion mds adecuado.

Por otra lado, la ejecusion del Programa de Orentacion es una responsabilidad administrativa
dado que un programa de servicios de orientacion requiere de una coordinacion. Esa coordinacion
requiere de una “cabeza”. Esta puede provenir de varias fuentes: F_
1.-La primera gira en torno al Director de la Escuela, quien cominmente, tiene el interés, el tiempo y la
capacitacion necesarios para asumir ese rol. Si el director de la escuela esta capacitado muy poco o no
lo esta en el aspecto orientativo de la escuela, debe contar con la asesoria de o los orientadores que, en
ella, trabajen. Esta asesoria se da con el fin de que el orientador pueda coordinar, desde la parte
administrativa de la escuela, la prestacion de los servicios de orientacion a los alumnos.
2.-La segunda gira en torno al Orientador quien pueden asesorar al director si en caso de que no pueda
asumir el rol de coordinacion de los servicios.
3.-La tercera gira en torno al mismo Equipe de Orientacion formado por el personal de la escuela que
este capacitado e interesado en ejercer la direccion del programa.

Por otro lado, el papel del Director en la Escuela Primaria es de apoyar el Programa de
Orientacion una vez que éste ya ha sido consensado y aprobado. Su éxito o fracaso dependerdn de este
apoyo, que el director de la escuela le pueda otorgar, dado que él es el mdaximo administrativo del
plantel. En el caso de que ya exista alguien encargado especialmente en el programa de orientacion, el
director debe canalizar sus energias hacia:
1.-La exploracion de los objetivos y la filosofia del programa y la implementacién de modificaciones que
hagan mads facil el llevar a cabo el programa educativo integral de la escuela.
2.-Una direccion activa, mediante su apoyo personal hacia el programa de orientacidn.
3.-Busqueda de apoyo financiero para el programa de orientacion, mediante las instancias pertinentes.
4.-El reclutamiento de personal competente que pueda trabajar en el programa de orientacion y la

proporcion de las facilidades a éste para que haga un buen irabajo.
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5.-El otorgamiento de la instalaciones, equipo recursos economicos necesarios.

6.-Una evaluacion continua de los Sservicios de Orientacion las modificaciones necesarias al programa.
7.-La motivacién hacia los otros miembros del personal a la participacion en los programas continuos
de instruccion dentro del servicio.

Una tercera tecnica o instrumento es el Programa de Formacidn del Personal Docente y de los
Orientadores para la Prestacion de los Servicios de Orientacion. De todas las responsabilidades del
director de la escuela, la que mejor contribuye al mejoramiento de los Servicios de Orientacion hacia los
alumnos es el Programa de Instruccion. La argumentacion para ello, descansa en DOS RAZONES:
1.-La primera es que todas las escuela primarias, en el caso de nuestro pais, tienen reclutados, de forma
parcial o total, maestros que saben poco o nada acerca de la orientacion. ]
2.-La segunda es que, durante los 4ltimos afios, las innovaciones en orientacion, han obligéda al
profesional en la materia a involucrarse un proceso de constante perfeccionamiento y actualizacion.

Por otro lado, un programa que aumenta las demandas hacia el maestro no tiene mucho prestigio.
Por ello, es aconsejable incorporar el Programa de Instruccion en las actividades diarias de la escuela.

Hay varios sistemas que son utiles para poder incorporar el programa de instruccion a los
servicios de orientacion. Estos son lo bastante flexibles para permitir su facil adaptacion al programa
regular de actividades de la escuela.

Los mas comunes son:

1.-Reuniones de personal.-En éstas, los miembros del equipo orientador, capacitados con antelacion, y
otras personas ajenas al servicio de reconocido prestigio, invitados a participar, discuten los sistemas
orientativos existentes.

2.-Demostraciones.-Son realizadas por los consultores o por las personas mas eficaces del equipo
escolar.

3.-Experiencia internas y externas.-Sirven de prdctica a los integrantes del equipo orientador. Entre
ellas se destaca a: los encuentros, los congresos, los ciclos de conferencias, las mesas redondas, efc.;
todo sobre orientacion y, a manera de refuerzo, sobre educacion. Pero, sobre todo, lo mas importante es
la experiencia que cada miembro del equipo ha adquirido en el desarrollo cotidiano de su trabajo.
4.-Bibliotecas profesionales.-Estas deben dar acceso a material nuevo y util a orientacion que sirva
para apoyar, en el aspecto tedrico y formativo, el quehacer de los orientadores..

5.-Seminarios.-En ellos, se podrian ventilar temas especiales relacionados con la orientacion.
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6.-Cursos regulares.-Pueden ser oftecidos por las universidades durante el verano para gente interna o
externa a la institucion que sirven para escuchar las experiencias de sus otros colegas, asi como para
compartir con ellos las suyas.

Es myy importante el uso de aquella Orientacion que combina los recursos de la casa de los
estudiantes, de la escuela y de toda la comunidad en la que esta inmersa. Es bueno hacer notar que no
siempre se va a poder dar un servicio de orientacion completo por parte de la escuela hacia los
alumnos. Y esto puede ser porque la escuela no tiene recursos suficientes para prestar los servicios
orientacion, o bien porque el problema que el alumno presenta se sale totalmente del control de los
orientadores que ahi trabajan; lo que hace necesaria su canalizacion a una institucion mas grande, o
bien solicitar el apoyo de personal externo a la escuela..

El maestro como orientador y el profesional de la orientacion como tal, deben conocer estos
elementos. Los contactos de indole orieniativo que el personal de la escuela puede establecer con esos
elementos son: '
a)Aquellos que resulten de las invitaciones que se hagan a los proveedores de los recursas para que
visiten la escuela y,
b)Las que se establecen cuando, a algin alumno en particular, se le canaliza a algun lugar o institucion
especial para que el nifio sea atendido de forma adicional.

Podemos ver los recursos de la comunidad disponibles para las escuelas

El cuadro 1.4.°" nos muestra los mds comunes que son los que siguen.

31 Ibid Pp 238 y 239.
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CUADRO 1.4. DISTINTOS RECURSOS DE LA COMUNIDAD DE LOS QUE SE
PUEDE DISPONER EN LA EJECUCION DE UN PROGRAMA DE ORIENTACION.

1. PERSONAS;

1.1. CONSULTORES: Psicélogos, psiquiatras, trabajadores sociales, médicos, enfermeras, abogados, etc.

1.2. CONFERENCIANTES: Viajeros, representantes de ciertos oficios y profesiones, funcionarios, etc.
2.-ORGANIZACIONES:

2.1. ORGANIZACIONES DE SERVICIOS: Rotarios, Kiwanis, Leones, etc.

2.2. ORGANIZACIONES PROFESIONALES: Ascciaciones educativas estatales y locales, asogiaciones medicas y demtales, -
asaciaciones de abogados, etc.

2.3, ORGANIZACIONES INDUSTRIALES: Organizaciones de fabricantes de praductos, de transportistas, etc.

2.4. ORGANIZACIONES DE HOMBRES Y MUJERES DE NEGOCIOS: Cdmaras de comercio, asociaciones mercantiles, etc.
2.5. ORGANJZACIQNES DE TRABAJADORES: Sindicatos locales, estatales y nacionales; federaciones de trabajadores, efc.
2.6. ORGANIZACIONES FRATERNALES: Logias, hermandades, fraternidades, etc.

2.7. ORGANIZACIONES SOCIALES: Clubes, sociedades, grupos de pasatiempos y aficionados, etc.

3.-OFICINAS Y DELEGACIONES:

3.1, OFICINAS SOCIALES: Boy scouts, gir socuts, oficina de servicios religioses, liga urbana, etc.

3.2. DELEGACIONES GUBERNAMENTALES: Clinicas de orientacion infantil, tribunales locales y estatales, servicios de colocacién
del Estado (CEDEPECAS), departamento de bienestar social, etc.

4.-INSTITUCIONES:

4.1, PUBLICAS: Universidades, hospitales, institutos técnicos, bibliotecas, etc.

4.2. PRIVADAS: Iglesias, universidades, centros vocacionales, hospitales, etc.

Se debe tener una guia de recursos para la comunidad. Basando las siguiente afirmaciones en la
propuesta de Hatch y Costar, se podria hacer una adaptacion de una guia de recursos de la comunidad
que fuera aplicable a un programa de orientacion disefiado en el marco de las escuela para nifios
discapacitados visuales.

Los profesionales de la orientacion podrian elaborar esta guia, basdndose en la informacion que
pueden recopilar las camaras industriales, comerciales y de servicios; de algunos grandes sindicatos o
empresas, con el fin de prestar una orientacion profesiogradfica lo mds adecuada posible. Sin embargo,
en el area psicopedagogica, también se puede hacer esto teniendo a la mano una lista o directorio de las

principales instituciones, empresas o personas que, en un momento dado, puedan servir de apayo a la
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institucion educativa.
En el drea académica, el director puede contar con una lista o directorio de los principales sitios:
empresas, instituciones. bibliotecas, museos, centros culturales, efc., que le pueden ser utiles como

apoyo diddctico al educando.

Lo principal que se debe ver en el Programa de Orientacion es la utilizacion de los Recursos
Humanos.
En el caso de las escuelas mexicanas, se cuenta con un Comité de Padres de Familia, que podria

servir como un auxiliar en el fomento de los servicios de arientacion, y como parte del equipo
orientador.

También, la comunidad escolar en general puede participar haciendo propuestas de fipo
orientativo que coadyuven al desarrollo de los alumnos. Esto lo puede hacer en base a los avances que
hayan visto en sus hijos cuando estos han hecho uso de los servicios de orientacion y pueden ser en
torno a la prestacion de los servicios, de los tiempos dedicados a cada alumno o a cada grupo, etc.

Por otro lado, la propuesta que los autores hacen con el fin de que se logre crear una relacion
satisfactoria entre los miembros de la escuela y las personas de la comunidad, que participan, gira en lo
siguiente:
1.Crear una actitud receptiva por parte de los individuos o grupos con los que va a trabajar la persona
que se ofrezca a trabajar para la escuela.
2.-Presentar a la persona colaboradora, directamente ante el alumno o grupo de alumnos.
3.-Capacitar a la persona colaboradora antes de empezar a trabajar.
4.-Permanecer al lado de la persona colaboradora durante su presentacion a la comunidad de alumnos
0 miembros del personal de la escuela. En cierto modo, el director estaria actuando a través de ella por
que, si la persona no canoce bien el movimiento de la escuela, puede cometer errores que afectarian la
buena marcha del servicio de orientacion. Ademds, esto podria servir a la persona voluntaria como f
ormacion para trabajos posteriores en otras escuelas.
5.-Planear el horario de sus actividades, de tal forma que haya tiempo para sostener charlas informales
can los miembros de la comunidad escolar. Esto permitira a ella obtener informacion sobre temas que a
le interesen.
6.-Dar a la persona colaboradora ocasion para que evalie con las autoridades de la institucion su
presentacion.
7.-No hacer demandas indebidas a la persona colaboradora.
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8.-Mantener informados a los demds miembros de la escuela sobre las visitas de la persona
colaboradora en la escuela.

Una fuerza muy poderosa de la que la escuela puede y debe disponer es aquella que pudieran
proporcionar los prestadores de la orientacion educativa: psicologia, pedagogia, etc.

Se debe tamhien hacer uso de las dependencias de la comunidad, mediante referencias. Hay
ocasiones en las cuales, el alumno de primaria ya presenta un cuadro de problemas, cuya magnitud ya
ha rebasado las capacidades de la escuela. Al ocurrir esto, el maestro o el profesional de la orientacion
se ven en la necesidad de enviar al nifio y a sus padres a una institucion que logre resolver esos
problemas. Sin embargo, no sélo se trata de enviarlo a ese lugar, sino de concientizar al nifio y a sus
padres de los beneficios que traeria al pequefio ir ahi. Esto, en muchas ocasiones, provoca que el
maestro se tratado como inepto o tonto por no poder resolver la situacion dentro del colegio.

En este sentido, se deberia tener cuidado con lo siguiente:

1.-Es necesario cerciorarse de que no hay ninguna persona especializada que le pudiera praporcionar al
glumno la ayuda que requiere.

2.-No hay que recomendar al nifio mientras sus padres no esténperfectamente informados de lo que
sucede, de lo que se piensa hacer, y si no se sabe si estan dispuestos a cooperar.

3 -Hay que tratar de reducir la ansiedad y los miedos que pudiera provocar el hecho de que al nifio se le
tenga que remitir a una atencion especializada. En muchos casos, la ignorancia de los padres sobre este
tipo de centros hace creer que el infante tiene probiemas graves e irremediables. Ademds, esto puede
ocasionar que los padres no se mantengan en contacto con la institucion o especialista por un tiempo, lo
bastante largo como pare resolver el problema.

4.-Es importante tratar el caso con la institucion antes de proponerles a los padres la asistencia a este
lugar. Es probable que ella ya estén trabajando con la familia en algin otro aspecto. Esto podria y no
servir de mucho: si ya estan trabajando con la familia o el alumno en otro aspecto, pudiera ser que
existan elementos que ayuden a esclarecer el problema que el muchacho presenta dentro de la escuela.

Por otra parte, si ya se estd trabajando pudiera ser que ya la institucion haya tratado el caso en
alguna ocasion y el nifio ya vaya con predisposicion a las acciones tomadas por los terapeutas, lo que
sesgaria la informacion.
5.-Las oportunidades de éxito son mayores si se fomenta el interés de los padres por sacar sus citas con

la dependencia de forma directa, y no a través de la gestion del orientador de la escuela.
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6.-Es recomendable que los padres entiendan los razonamientos hechos por el maestro o el orientador
para enviar al nifio a la institucion y que tengan conocimiento de los servicios que la dependencia ofrece
y de los que se puede disfrutar.

7.-Es aconsejable obtener el consentimiento por escrito de los padres antes de remitir al alumno.

8.-Es mds probable que el alumno siga de forma correcta las instrucciones, si se le dan datos exactos:
Nombres, fechas, horas, lugares, etc.

9.-Después del contacto inicial, es sugerible, que se hagan las gestiones necesarias para obtener un
informe escrito sobre de lo que se tenga planeado hacer con el muchacho y, en informes posteriores, los
avances que se vayan teniendo.

10.-Es sugerible e importante dejar que el alumno regrese al departamento de orientacion fs_'i lo que la

institucion a la que se le envio no lo dejo satisfecho.
1.11.2.3. EVALUACION DEL PROGRAMA DE ORIENTACION.

Ma. Luisa Rodriguez propone una forma de evaluar los programas de orientacion en las escuelas.
Esta forma de evaluar gira en términos de que, para ella, la Evaluacion seria “Estimar el

funcionamientode un programa centrdndose en la evaluacion del proceso hacia los objetivos

programados, casisiempre contando con la comparacion de ciertos criterias preestablecidos” *.

En una segunda postura, la autora complementa el concepto, citando a Stufflebeam, quien, en
1971, consideré a la evaluacion como “un proceso que pravee de informacion a aquellas personas que
van a tomar decisiones” >

En una tercera posicion, citael C. I P. P. 3 quien hace girar, mds o menos, este concepto en los
mismos términos que Stufflebean y propone tres puntos clave:
1.-La evaluacién se organiza en funcion de la toma de decisiones por lo que la informacidn que se
busque debe ser util para ello.
2.-La evaluacion es un proceso reflexivo y continuo, y debe ser puesto en marcha mediante una
programacion sistematica. Es reflexivo porque en él, se hace un balance entre lo logrado y lo no lograda

en el tiempo que se trabajo con el orientado, asi como las causas del logro o del fracaso. Y es continua

32 RODRIGUEZ, Ma. Luisa. Op ¢it. Pp. 273.
331d.
34 Contexto Imput Proceso Producto.
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por que el orientador debe ir propiciando este proceso de reflexion frecuentemente y durante todo el
tiempo que el alumno sea intervenido.

3.-El proceso de evaluacion incluye tres pasos que son su base metodolégica: Disefio, Obtencion de
datos y ofrecimiento de los mimos.

4.-Disefiar y proveer de datos son actividades complementarias, y requieren de colaboracion mutua
entre evaluador y la persona que decide™ .

En una cuarta postura, la autora sefiala que “el dltimo abjetivo de la Evaluacion es proporcionar
aquellas clases de informacion precisas para predecir la probabilidad de que se de un objetivo concreto
cuando un proceso especifico de Orientacion se use en una situacion particular de cada estudiante” L

Después de que se ha expuesto el concepto de Evaluacion, segin los distintos enfoques que
presenta Rodriguez, se podria entonces establecer cuales son sus tipos:
1.-Criterios externos.-El programa se evaliia en términos de su prdctica global. Se admite que, si el
programa tiene prdcticas adecuadas, es un programa aceptable.
2.-Seguimiento.-Los orientados son evaluados a través de distintos criterios una vez que han
abandonado sus estudios. Se asume que un buen programa de orientacion tendra optimos dividendos si
sobre el educando en lo que respecta a los aspectos de éxito personal, satisfaccion personal, adaptacion
al medio escolar, etc.
3.-Opinidn del cliente (o alumno).-En este tipo de evaluacion, se le pide a los alumnos que den su
opinion sobre los servicios que han recibido en el departamento de orientacion.
4.-Opinion de técnicos y especialistas.-En este caso, ellos evaliiem el programa de orientacion haciendo
un minucioso examen de las ventajas que representa éste.
5.-Técnicas especificas.-Se asume que el programa puede ser mejor evaluado si la investigacion de su
eficacia se centra en las prdcticas y en los resultados.
6.-Cambios intergrupales.-Estimando los cambios dentro del grupo, se puede proceder a la
investigacion cldsica del grupo control con otro que ha de ser intervenido.

Desde un punto de vista epistemoldgico, dice Rodriguez, se ha de buscar una relacion entre dos

variables:

s
3614
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CUADRO 1.5.
EL PROCESO DE ORIENTACION EN SIMISMO: INPUT.

LAS REALIZACIONES O LOGROS CONDUCTUALES DEL ORIENTADO QUE HA UTILIZADO EL
SERVICIO: OUTPUT.

Para poder ver que tan estrecha es esta relacion, se podrian examinar los siguientes topicos:

I Necesidades.-Los estudios previos que se le hacen al orientado determinan sus necesidades en los
distintos niveles de orientacion y, por ende, los objetivos orientativos a fijar.

II.Objetivos.-Surgidos de las necesidades generales del estudiante, deben ser planteados en términos
generales y de conducta del sujeto. |

IIT Procesos.-Es decir: el tratamiento que se refiere a las actividades concretas puestas en
Sfuncionamiento para el alcance de las metas.

IV, Variables referidas al orientado.-Lo que nos dice que debemos hacer de forma frecuente, cortes
cruzados o transversales para determinar los efectos diferenciales del proceso sobre los grupos
orientados, a causa de: su sexo, nivel cultural, nivel socioecondmico, aptitudes, etc. .

V.Variables referidas a la situacion concreta.-Los procesos orientadores pueden tener distinta reaccion,
i se echan a andar en situaciones distintas. Por ello, es importante pensar que, para una situacion
concreta, existe una medida a aplicar.

V1. Variables referidas al producto.-Se definen por objetivos conductuales especificos, que presentan, en
la mayor parte de los casos, medidas a corto, mediano y largo plazo.

VII.Retroalimentacion.-Que exige una evaluacion continua que permita la restauracion y/a la
redefinicion de las actividades a medida que se ve su ineficiencia e improductividad.

Para tener bien afianzados estos criterios, es necesario tener bien presentes algunos

postulados de la Evaluacion:

I Hay que tener bien claro qué es lo que pretendemos con el Programa de Orientacion.

I Hay que ver, con toda exactitud y sin ambigiedades, cudles son los criterios con los que

vamos a evaluar. |

I Hay que ver si ya han sido usados esos criterios de medida por gente profesional.

37 Recordemoas qus el proceso de orientaciin puede variar en funcién de factores clave como pueden ser los ya ionados aqui, asi como las caracteristicas de los

familis 7, i Zrrd

elementos qus intervienen en éL: al J o

57



IV.La Evaluacion debe comprometer a todas las personas del equipo orientador.
V.Requiere de un seguimiento y una retroalimentacion.

V1 Es mejor si el Programa de Orientacion es planificado dentro de un proceso continuo de
planeacion-evaluacion-replaneacion, con planes especificos y con responsabilidades
asignadas y asumidas.

VII Debe continuarse y dar importancia sdlo a lo postivo.

En su obra “La adolescencia normal”, Averastury y Knobel hacen una descripcion del fenomeno

desde el punto de vista psicologico.
1.12. EL SINDROME DE LA ADOLESCENCIA NORMAL.

Se quiso tener en consideracion este tema, dado que los servicios de orientacion, a la vez que son
universales, también deben tener rasgos especificos para cada grupo de alumnos de acuerdos sus
caracteristicas muy peculiares.

Por ello, es necesario ver lo que presentan Averastury y Knobel en su libro “La adolescencia
normal” ’8

Ellos dicen que el adolescente tiende a atravesar por desequilibrios o inestabilidad que,
normalmente, son extremos lo que hace que se forme un cuadro de sintamos a los que ellos llaman
sindrome normal de la adolescencia que, para el mundo adulto, es un sindrome perturbador, pero que,
para el muchacho es extremadamente necesario, ya que, en este proceso, es cuando el sujeto anda en pos
de su identidad y, en esa etapa es lo que mas le importa.

Segtin los autores, el adolescente debe elaborar tres duelo importantes:
a)El que experimenta al perder el rol de nifio y que lo obliga a aceptar ciertas responsabilidades que,
muchas veces, el desconoce.
b)EI que experimenta cuando pierde su cuerpo de nifio y que lo obliga a vivir cambios fisicos muy
importantes: el aumento de estatura, el cambio de voz o las manifestaciones sexuales secundarias como
la menstruacion en la nifia o la salida del semen en el nifio.
¢)El que experimenta cuando sus padres ya no le dan los cuidados que le daban de nifio como: bafiarlo,

o vestirlo, por ejemplo. Esta situacion se complica cuando los padres tienen que aceptar su propio

38 AVERASTURY, A y Knobel. La adolescencia normal.
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envejecimiento y también ellos tienen que elaborar su propio duelo por la perdida de sus nifios que
ahora ya son jovenes, En ellos, el muchacho busca un refugio que no pueden encontrar por esta
agravante. b

Este fenémeno, propio de los sujetos de esta edad, provoca en ellos conductas psicopdticas que el
sirven para elaborar los duelos anteriormente citados, que (como todo duelo) comienzan siempre por el
enojo. o

A la luz de otro texto analizado *°, se enlistan los siguientes puntos que reflejan las
caracteristicas, tanto fisicas como psicoldgicas del piber K
1.-En la pubertad, se produce una desorganizacion del comportamiento, que se manifiesta en forma
lbil . Esto es ocasionado por una posicion activa del jovencito hacia el mundo exterior ;) pasiva hacia
el mundo interior. Esta conducta labil del muchacho se manifiesta en cambios bruscos en su estado
animico.
2.-En esta conducta tan volatil, se manifiesta su intranquilidad interior. Esto se produce porque, al
llegar a esta edad, se despierta el instinto de curiosidad de forma muy brusca. La adolescencia es un
periodo en el que el sujeto experimenta una actitud de “bisqueda de por que's”, ninguna respuesta ni
explicacion de ciertas cosas les satisface, es por ello que, en muchas ocasionan experimentan crisis muy
fuertes como pueden ser las crisis religiosas por ejemplo.
3.-Al llegar a este periodo de la vida, el sujeto tiende a asumir conductas muy relacionadas con la
hostilidad: mal humor, sensacion de vacio, aislamiento, efc.
4.-Se da una disminucion en el rendimienta escolar. Aqui, maestros y padres deben estar muy atentos a
la situacion que los muchachos viven, y ayudarlos, empezando por entender su conducta ambigua. Por
otro lado, la personalidad del educador es medular para que, tanto consejos como recomendaciones

que el educador hace a sus alumnos sean escuchados en una aptitud de convencimiento.

39 Este termino: ADOLESCENCIA NORMAL es retomado de:
AVERASTURY, Arminda. Op cit.

40 HYMSA, Ediciones.
Prsicologia y ed: ién: M | para padres. Tomo Ill Niflezy pubertad. Pp. 26-29.
41 Al piiber tambien se le llama adolescente. Es piiber en tamto estd saliendo de su niflez fisica para entrar a la vida adulta. ¥ esto se manifiestn en los cambios fisicos
que ya tadas conocemos como son: la salida de beilo en gemitales, y axilas, la salida del bigote y la barba ¢ los hombres, el desarrollo de los senos en las mujeres,

el cambio de vos, etc., etc., etc. Es adalescente en tanto, dasde sl punto de vista psicologico esta elaborando su duslo por perder el rol de nifto que su nicleo familiar
le habia asignado, por la pérdida de las caracteristicas  fisicas que lo hacian ser infante y por la perdida de las figuras paterna y materna que va a experimentar al
pasar a la adultez.
42 Voluble, voldtil, inestable.
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5.-Los adolescentes tempranos empiezan a experimentar la necesidad de independizarse. Ya no quiere
articipar en los eventos de la familia ni seguir obedeciendo a sus padres.

6.-Dada la ambigiiedad de su criterio, empiezan a experimentar una multiplicidad de intereses. Entre
las cosas que les podrian gustar, se puede destacar a:

a)La practica de algtin deporte o verlo en el televisor.

b)La musica: ya sea escucharla o tocar algin instrumento.

¢)La lectura.

7 -Tienden mucho al aburrimiento: no les contenta nada, empiezan las cosas y no las terminan. Esto
genera en ellos esa situacion de vacio existencial de la que se hablaba hace un momento y que, a su vez,
de él. Hay otros que buscan una salida y, para ellos, cualquier actividad es buena para pa;'_ar el tiempo.

En los adolescentes discapacitados visuales, no es tan asi el asunto. Lo que sucede es que, fuera
del ambiente de ellos (ya sea la escuela, el albergue, el internado o cualquier otra institucion que les
atienda), son pocos los que logran desenvolverse normalmente en los distintos ambientes en los que
estén.

En otra parte de este documento, se toca el hecho de que, al discapacitado visual, no se le pinta
un horizonte prometedor que lo motive a hacer planes para estudiar una carrera, viajar o fener una
pareja (por citar algunos ejemplos). Entonces, aunque sus intereses fueran mds o menos los mismos de
cualquier ser humano, éstos tienden a inhibirse dada su condicion.

Por ejemplo: pasanda el periodo de la prepubertad (por ahi de los 13 o 14 afios), un jovencito en
condiciones normales ya tiene ciertas inquietudes de tipo sexual. Estas inquietudes no le interesan a un
jovencito discapacitado visual, aparentemente. En realidad no es asi. Lo que pasa es que muchos
adolescentes ciegos no tienen un concepto claro de lo que es la sexualidad. O, si lo tienen, éste es

1 43

erréneo. “Sé que las muchachas tienen pechos, pero no sé donde” . Este podria ser un comentario que

haria un puber discapacitado visual.

Al igual que muchas de las cosas que va aprendiendo el discapacitado visual, este concepto de
sexualidad citado en el ejemplo anterior, se va adquiriendo de manera tardia. Del mismo modo, todos
los duelos que la-adolescencia trae con sigo también son elaborados de manera mds lenta. Por eso,

muchos jovenes ciegos y débiles visuales, viven lo que se llama una adolescencia tardia “,

43 Ejempio tomado de:

HEWARD y Oriansky. Op cit. Pp. 170.
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Hay problemas que, no solo se resuelven tardiamente, sino que ademgs tienden a hacerse bien
notorios. Tal es el caso del problema de la baja autoestima.

' La baja autoestima se da cuando existe poca valoracion del sujeto hacia si mismo y un escaso
reconocimiento de sus virtudes como tal. Si no se maneja correctamente, incluso de forma profesional;
puede desembocar en actitudes de indiferencia ante la vida, que podrian terminar en un desenlace fatal.

Para atacar este problema, tanto padres como maestros tienen como mision hacer que el nifio
discapacitado visual se sienta iitil (Sobre todo en esta edad). no tenerle consideraciones mayores a
las necesarias y si darle el mismo trato riguroso que a sus compaiieros o hermanos® .

Solamente resta aclarar que los nifios discapacitados visuales de nuestra propuesta deben tener
edades que oscilen entre los 10y los 14 afios, edad en la que (curricularmente hablando) }_meden estar
en los dos wltimos grados de educacion primaria (50 y 60). No es entre 10y 12 afios (Edades en las que
oficialmente deben estar cursando estos grados) porque hay que abrirse a la posibilidad de que algin

alumno haya tenido que repetir afio o haya sido inscrito de forma tardia a la escuela primaria.

44 La adolescencia tardia es la elaboracion de todos los duslos emanados de las pérdidas que todo adolescente tiene, pero qus no se dan en la edad qus la psicologia ha
fifado como rango para que esto ocurra, sino que se puede dar en una edad posterior. Incluso, hay persanas que no superan este  periodo nunca.
45 Para mayor profundizxacion sobre sste tema, consultense las sigueintes fuentes:

Q)LEWIS, Vicky. Op cit. Pp. 47-71 y 204-209. y,

YTOLEDO G., Miguel. Op cit. Pp 84-101.
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CAPITULO 2: LA DISCAPACIDAD VISUAL.

2.1. LA DISCAPACIDAD VISUAL: CONCEPTO Y CARACTERISTICAS.

En su obra “Programas de Educacion Especial”, Heward y Orlanskyproponen un concepto de Alumnos
con Discapacidad.

Los alumnos Discapacitados Visuales son todos aquellos sujetos que “pueden presentar una gran
variedad de capacidad visual; desde la ceguera total hasta la vision residual relativamente buena. La
Yinica caracteristica que cumplen todos estos estudiantes es una restriccion visual lo suficientemente
grave como para interferir con su proceso normal de programa educativo” .

Los educandos con discapacidad visual son personas que no tienen el mismo concepto del mundo
que una persona vidente, lo que los obliga a construir esquemas mentales muy distintos a los constructos
de éstos tiltimos. Por ello, la falta parcial o total de visién los obliga a usar, de manera mas eficiente,
sus otros sentidos: olfato, gusto, tacto y oido.

El oido es un sentido que le va a ayudar, en gran medida, a conocer su ambiente. Es algo asi como
un “sensor de largo alcance” que podrd utilizar en el conocimiento de las casas que estén lejos de él, a
través del sonido. El tacto es otro de los sentidos que utiliza, con mayor proporcion en el conocimiento
del medio que lo rodea. Es un “sensor de corto alcance” que podra utilizar en el conocimiento de las
cosas que estan al contacto con su cuerpo.

Sin embargo, hay que hacer hincapié en que estos “censores” no le van a proporcionar toda la

46 HEWARD y Ordlansky.
"Discapacidad visual® en:Programas de educacion especial. Madrid, CEAC, 1992, Pp 143-185.
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informacion que necesita para intercalar con el medio, de la misma forma que lo hubiera podido hacer

el sentido de la vista.

“En el rubro educativo, un discapacitado visual puede desenvolverse perfectamente si la escuela le
proporciona los elementos diddcticos, técnicos, etc., que le ayuden a ir comprendiendo los

conocimientos que se le impartan en ella.

Es obvio que, dada la desventaja que tienen los nifios discapacitados visuales, respecto a los nifios
videntes; porque la informacion que les llega del mundo a los primeros es mas lenta y distinta de la
informacion que les llega a los segundos; también se encuentran en desventaja con los nifios regulares

en su proceso de enseiianza-aprendizaje.

Sin embargo, todos los adelantos didacticos y técnicos obligan al maestro a no tratar al nifio de
manera nimante o sobre protectora, sino de manera igual a sus compafieros, ain cuando se tendrdn
que hacer algunas consideraciones respecto a la diddctica que habré de manejarse con él, con el fin de
que vaya a la par con el resto del grupo (Esto, si se trata de un alumno inmerso en una escuela regular).

Otra de las cosas que debe ensefidrsele a un nifio discapacitado visual es a no depender, en la
medida de lo posible, de sus semejantes; que aprenda a viajar solo, a comer solo, a vestirse solo, etc.,

etc., etc. Esto elevara su autoestima y su superacion personal a pasos agigantados.

Una persona con esta desventaja fisica necesita materiales de trabajo y de estudio, o de
instrumentos que le ayuden a desplazarse sin peligro. Estos deberan darle acceso a aquello que esté
desempefiando y deberdan cumplir un papel de “substitutos de la vista”. Por oiro lado, una persona con
debilidad visual tiene que echar mano de recursos que le proporcionen un nivel de agudeza visual
aproximado al normal, siempre y cuando sus ojos no estén lo suficientemente dafiados para que ni los

lentes potentes le ayuden.

2.2. NIVELES NORMALES DE VISION HUMANA.

El objetivo de este apartado es comparar las caracteristicas de una persona con discapacidad visual con
las caracteristicas de una persona con vision regular.
Todos hemos tenido que copiar los apuntes del pizarrdn en el salon de clase, viajar en autobiis y

observar, en la bandera, el destino que éste lleva, leer un libro o el periddico, o ver a una persona de
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lejos, etc., efc., efc... y, como éstas, hemos tenido que hacer miles, miles y miles de actividades cotidianas
que estan condicionadas por la buena agudeza visual.

Para ser buena, esa agudeza visual debe cubrir un rango. Heward y Orlansky proponen que el
nivel ideal de vision en la Escala de Wecker es de 6/6. Esto es que se ha de “medir la agudeza visual,
leyendo letras, nimeros y otros simbolos en un cuadro (Carta de Snell) a seis metros de distancia” ¥’
Entonces, conforme el numerador de la fraccién n/n va disminuyendo o en denominador va aumentando,
la agudeza visual es menor.

Obviamente, el ojo humano no va a poder ver con la misma claridad todo aquello que percibe a
seis metros de distancia, dado que hay cosas demasiado lejanas o bien demasiado pequerias a tal grado
que se hacer imperceptibles por este drgano. A través de ciertos acuerdos internacionales en optometria,
los prafesionales de esta drea de la oftalmologia fijaron la fraccion 6/6 como punto de reférencta Si
analizamos, el 6/6 nos representa la unidad (1), asi que, si una persona normal lee un libro con lefras
del tamaiio regular a 50 centimetros, la fraccion que tendriamos que utilizar seria .50/.50 y sigue siendo
la unidad. Estas distancias se fijan también de manera proporcional a los tamarios de las cosas, siendo
la misma proporcion para todos los casos.

Par otro lado, otro factor que condiciona el nivel normal de vision de una persona es el dngulo
de vision, que, segun los autores, debe ser de 180 grados, mirando hacia adelante. Es importante
aclarar que éste es un angulo (valga la redundancia) imaginario cuyo vértice es la pupila del ojo y
cuyos extremos son las partes hasta donde el ojo puede ver en las condiciones arriba descritas.

Estos niveles normales, tanto de agudeza visual como de dngulo de vision, han servido de punto

de apoyo para dar las definiciones, tanto legales como educativas de ceguera y debilidad visual.

2.3. ENFERMEDADES VISUALES MAS COMUNES.

Para comprenderlas mejor, es necesario tener clara la anatomia del jo humano. Es necesario estudiar
también la funcién de cada una de sus partes.

Una de las partes de la cabeza es la Orbita. Es una cavidad de proporciones regulares, respecto
del ojo. tres huesos del Crdneo y cuatro de la Cara ayudan a formar esta “cajita” que, delicadamente,

guarda el Globo Ocular que es el drgano de visidn.

47 HEWARD y Orlansky. Op cil. Pp. 145.
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El Globo Ocular estd constituido por una membrana resistente que contiene una substancia
transparente y gelatinosa. Esta substancia es el Cuerpo Vitreo. Esta membrana esté formada por tres

capas que son:

A)Esclerdtica una capa blanca y muy resistente, cuya funcion consiste en proteger a las otras

membranas y proporcionar al ojo la estabilidad necesaria.

En su parte frontal, se hace mds curva y mds transparente. Agqui toma el nombre de Cornea. La

cdrnea se hace semejar al cristal de un reloj.

Aunque es sumamente delgada, ésta estd constituida por varias ldminas:

~

La principal es la propia Membrana Vitrea que se haya protegida por un revestimiento de células

que se desgastan en un solo dia y, cuando dormimos, se reemplazan.

B)Coroides.-Es la segunda membrana del ojo. Tiene semejanza a un cuero. Es una capa rica en vasos
sanguineos. Es de color muy negro. Forma una especie de diafragma circular, constituido por fibras
musculares: distribuidos, unos como si fueran los rayos de un rin de llanta de bicicleta, en tanto que
otros se encuentran en forma de circulos concéntricos. Este diafragma es el Iris. Al Iris, se debe el color

muy particular de los ojos de una persona.

En el centro del Iris, hay una abertura. Esta es la Pupila, que se abre y se cierra por la accion
contractiva de los misculos del Iris. La Pupila regula la entrada de la luz al gjo, por lo que se hace mads

pequedia en presencia de la luz, y mds grande en ausencia de ella

Por otro lado, el color del Iris se debe al pigmento obscuro diseminado entre las fibras de éste. Su
funcion es proteger a esos misculos de la excesiva luz. Cuando no hay mucho pingmento en los ojos, se

originan las distintas coloraciones de éstos distintas al negro: verde, azul, gris, café, etc.

La funcion del Cristalino es recoger los rayos luminosos que ya han atravesado la pupila y
proyectarlos sobre el fondo del ojo. Se forma de una substancia eldstica y transparente, revestida por
una capa dura, también transparente. Tiene un centimetro de didmetro, y su espesor es de cuatro

milimetros.

El Humor Acuoso es un liquido que se encuentra en el espacio comprendido entre la pupilay

el Cristalino
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C)Retina.-Tiene como funcion percibir las imdgenes Envuelve el cuerpo vitreo por dentro en tres
cuartas partes de sus superficie, como si fuera una red. No es otra cosa mas que una porcion de la

Corteza Cerebral, cuyas células unen sus prolongaciones en un haz que se extiende hacia el Cerebro,

llamado Nervio Optico.

En la retina, hay dos tipos de células: Conos y Bastoncitos. Los primeros son sensibles a la luz

diurna y a los colores. Los segundos lo son a las luces débiles.

El Punto Ciego es un espacio, como de un milimetro y medio de ancho. Ahi, no hay ni conos ni

bastoncitos. Esta parte, obviamante, no es sensible a los estimulos luminosos.

La Mancha Amarilla o Zona de Mdxima Visidn es una zona en la que hay un niimero mucho

mayor de bastoncitos y conos que en cualquier otra parte de la retina.

Para poder tener una mejor percepcion de las cosas, el ojo debe ser movido hacia los lados, hacia
arriba o bien, hacia abajo. Al igual que los mecanismos con los que podemos mover una camara de cine,

el ofo también tiene sus propios mecanismos, que son los misculos:

DE! Musculo Recto Superior mueve el ojo hacia arriba.

2)El Musculo Recto Inferior mueve el ojo hacia abajo.

3)El Musculo Recto Externo mueve el ojo hacia la cien.

4)El Musculo Recto Interno mueve el ojo hacia la nariz.

5)EI Misculo Oblicue Mayor mueve el ojo hacia arriba y adentro.
6)El Musculo Oblicua Menor mueve el ojo hacia abajo y gfuera.

Al igual que el chasis de una camara, el ojo también tiene sus partes externas.

Los Pdrpados tienen como fincion defender a ojo de cuerpos extrafios, aire y luz excesivos. Se

mueven automdticamente a infervalos de seis segundos, lo que no obstaculiza la vision.

La Conjuntiva tiene como funcion proteger al ojo. Se encuentra en la cara interna de los

parpados.

Las Pestafias protegen al ojo de las particulas suspendidas en el aire. Por el desgaste, se van

renovando cada cien dias aproximadamente.

Las Cejas evitan que el sudor, que desciende por la frente, penetre en los ojos.
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Al igual que los cristales de una cdmara necesitan aseo y los mecanismos necesitan lubricacion;
también el ojo debe ser lubricado y lavado. Para eso son las Glindulas Lagrimales que se encuentran
dentro de la Orbita, en su parte externa superior. Su funcion es secretar el liquido acuoso destinado a

mantener humeda la conjuntiva. Ese liquido son las Ldgrimas.

Las lagrimas contribuyen a tres funciones:
DEvitar la resequedad y agrietacion del globo ocular.
ID)Limpiar la superficie ocular, arrastrando hacia el angulo interno del ojo cualquier particula que se
deposite sobre la conjuntiva.
IIEste liquido se encuentra en el dngulo interno del ojo y desciende a las fosas nasales para
humedecerlas, ya que el constante paso del aire tiende a resecarlas.
Otros 6rganos internos del ojo son los siguientes:

A)El Humor Vitreo que no es mas que una substancia gelatinosa que ocupa la mayor parte del globo

ocular.

BJEI Canal Central que es una linea imaginaria que representa el camino mds corto que los rayos

luminosos han de recorrer entre el cristalino y el nervio dptico *°.

Una vez vistas todas las partes del ojo, asi como la funcion que ellas cumplen; podemos entrar en
materia y estudiar de manera mds concreta todas afecciones oculares que padecen mds frecuentemente
los discapacitados visuales; asi como algunas de la incorrecciones que se dan en las “lentes” del ojo,
que con lentes especiales pueden ser arregladas:

I La Miopia.-En ésta, el ojo es mds grande de lo normal en su eje longitudinal: un nifio con miopia
puede ver con claridad los objetos cercanos, pero los objetos lejanos; o los ve borrosos o
definitivamente no los ve. Esto se ocasiona porque la imagen que llega a al Retina estd fuera del foco.
II. La Hipermetropia (o presbicia).-Aqui, el ojo es mds corto de lo normal en su eje longitudinal.
Esto origina que los rayos luminosos no puedan converger en la Retina. Un nifio con hipermetropia

puede ver con claridad los objetos lejanos, pero ve con dificultad los objetos mds proximos a él.

48 Datos obtenidos de:

HEWARD y Orlansky. Op cit. y,

Tema: "4 ia del ajo k -,

Enciclopedia estudiantil Toma I, Nimero 2, ARo 1. Director General: Marcial Frigalet. Publex. S. A. México, D. F., 16 de Mayo de 1961.
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1. El Astigmatismo.-Producido por irregularidades en la Cornea u otra superficie del ojo, el
Astigmatismo hace que el paciente presente vision borrosa o distarsionada. El problema se produce
cuando los rayos luminosos de los objetos no llegan al Joco. |

IV Las Cataratas.-on parecidas a nubes que blanquean en las “lentes” del ojo e impide que haya

luz necesaria para ver. El paciente puede ver en forma borrosa, distorsionada o incompleta; como si se
estuviera viendo a través de un vidrio sucio.

Si la catarata es muy densa, es posible que el paciente no pueda ver nada. Son mds comunes en los
adultos que en los nifios. \

La mayoria de los nifios que nacen con ellas pueden ser operados para extraer los érganos
borrosos, pudiendo utilizar lentes bifocales para poder hacer su vida normal; o bien con u;_zos lentes
para leer y otros para ver de lejos.

V. El Glaucoma.-Es la pérdida de la vision causada por una alta presion interna en el ojo. Existen
diversos tipos de glaucoma, pero todos se caracterizan por un blogueo de los flujos normales que
circulan por el interior del ojo. La vision central o la periférica se ven mds afectadas o perdidas cuando
la presion, cada vez mds alta, afecta el nervio dptico. Si se trata a tiempo, puede ser curada con éxito, ya
sea con cirugia o con medicamento.

Hay problemas que pueden ser causados por afecciones en la retina:

I La Retingpatia Diabética.-Afecta a personas de entre veinte y sesenta y cuatro afios de edad. La
Reftina es muy rica en vasos sanguineos. La diabetes (que es el aumento de la glucosa en la sangre por
Jfalta de insulina que regule la cantidad de la primera) altera la circulacion de la sangre en la retina. Al
igual que la Retinitis Pigmentosa, la Degeneracion Macular y el Desprendimiento de Retina; la
Retinopatia Diabética suele generar hemorragias internas y una generacion excesiva de vasos
sanguineos.

II. La Retinitis Pigmentosa.-Produce una gradual degeneracion de la retina. El sintoma mas
preponderante es la dificultad para ver de noche y la pérdida gradual de la vision periférica.

Desafortunadamente, avin cuando la ciencia esta haciendo todo lo posible, la enfermedad no es
tratable. A lo mas que se ha llegado es a identificar a las familias en las que hay riesgo de que se
contraiga.

Se produce a veces en personas con sordera congénita. Esta combinacion ceguera-sordera da

lugar al Sindrome de Usher y es una de las causas mds importantes de ceguera-sordera en el
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adolescente y en el adulto.

Il La Degeneracion Macular.-Aqui, el drea central de la retina, llamada Area Macjular seva
deteriorando en forma gradual. A veces, .;'e conserva un poco la vision periférica, aun cuando la vision
central quedara ya dafiada.
IV. El Desprendimiento de Retina.-Se recuerda que hay tres capas que forman el Globo Ocular: la
Esclerdtica, la Coroides y la Retina. Esta tltima es la capa mds interna de ojo.
El problema sobreviene cuando la Retina se desprende parcial o totalmente de las otras dos capas.
Esta contrariedad puede ser causada por golpes o bien por otras enfermedades y puede ser

reparado con cirugia.

V. La Retinopatia del bebé prematuro.- Es provocada por el suministro intermitente de oxz:geno a bebés
con nacimientoprecoz que se encuentran en las incubadoras .

El maestro puede resultar muy favorecido si estd familiarizado con la discapacidad visual y las
causas que la provocan. Si lo hace, va a saber qué hacer y a donde canalizar al alumno en caso de notar
que éste empiece a presentar estos problemas. Ademds sabrd como ayudarle, en lo académico, cuando el

mal sea mds grave por estar mds avanzado.

2.4. DEBILIDAD VISUAL: CONCEPTO Y CARACTERISTICAS.

Existen muchas definiciones de debilidad visual. Sin embargo, diferentes autores coinciden en que las
personas con visién disminuida son aquellas que no alcanzan los niveles de vision normal, tanto de
agudeza visual como de dngulo de vision, ain cuando podrian contar con una cierta vision residual que,

con lentes especiales, es posible aumentar de forma considerable.

Vicky Lewis °° propone una definicion de Vision Parcial (como ella la denomina), tanto desde el

punto de vista legal como educativo:

49 Datos extraidos de:

HEWARD y Orlansky. Op cit. Pp 50, 51 y 53.

50 LEWIS, Vicky.
D esarrollo y déficit; ceguera, sorders, déficit motor.. Paidas, Barcelona, 1987. Pp. 20-24 y 47-72.
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Legalmente “Las personas con Vision Parcial son aquellas que tienen una agudeza visual entre
3/60 y 6/60 en el mejor de sus ojos, después de todos los tratamientos médicos y quirirgicos necesarios,

y provistos de gafas compensatorias para la vision” &

Se explica a continuacion de donde se obtienen estas fracciones 3/60 y 6/60: cuando se estudiaron
los niveles normales de visién humana, se dijo que el nivel de agudeza visual normal era de 6/6 y que
éste reportaba que la persona podia ser capaz de leer la Carta de Snell a seis metros de distancia. Esta
fraccion, que finalmente representa la unidad, implica que no  importa tanta la distancia a la que se esté
leyendo o viendoalgo; sino mds bien que la division n/n nos dé como cociente el nimero uno para considerar
que la persona es visualmente sana. Entonces: si Lewis dice que una persona débil visual tiene una agudeza
visual que se barre entre 3/60 y 6/60, se puede pensar que, mientras una persona con vision regular ve la
Carta de Snell a seis metros de distancia, una persona débil visual solamente podra hacerlo a una distancia
que fluptia entre los 30 y los 60 centimetros.

Educativamente los alumnos con Vision Parcial son aquellos que, por su vision defectuosa, “No
pueden seguir un régimen educativo normal en los colegios normales, pero que pueden ser educados

con métodos que hacen uso de la vista” 7.

Toledo Gonzdlez * y, Heward y Orlansky recomiendan algunos instrumentos, pero lo costoso de
ellos impide que muchos nifios de bajos recursos puedan adquirirlos. Sin embargo, con un poco de
ingenio se pueden disefiar algunos instrumentos caseros, siempre y cuando no se dafie la, ya de por si

deteriorada, vision del nifio.

Entre esos instrumentos, podemos encontrar las lentes potentes con luz integrada, las limparas de
escritorio, la literatura con caracteres (letras, nimeros y simbolos) comunes y de gran tamai, ldpices y

plumones de trazo grueso y obscuro, cuadernos de raya o cuadro grande, etc.

Ademds, para copiar los apuntes del pizarron, se necesita un lente de gran potencia para ver de

lejos: Lo mas adecuado seria un telescopio unicular.

511Ibid Pp 21y 22.
52Ibid, Pp. 22.
53 TOLEDO Gonzalez, Mi

La gscuela ordinaria ante e] nifo con necesidodes especiales. Madrid, Santillana, 1981. Pp. 84-101.
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También seria deseable que un nifio visualmente débil contara con una silla de ruedas para que, si
necesita transporiarse de su banca hacia el pizarron, lo pueda hacer sin tener que levantarse y molestar

a sus comparneros.

Surgen por ahi algunas otras propuestas como el uso de hojas claras, que preferentemente sean de

color marfil para que no se le lastime su vista al alumno.

Incluso, hay nifios que preferirian escribir con letras claras sobre fondo obscuro. Seria mas

cémodo para ellos por lo que se puede proponer el uso de papel negro y ldpices de color blance.

En ofro orden de ideas, tanto padres como maestros deben tener mucho cuidado con los nifios.
Los siguientes sintomas propuestos por T oledo Gonzdlez, que pueden ser la “luz de alarma” que avise

que un nifio tiene problemas con sus 0jos, y que pueden ser leves o graves:

Un alumno puede tener dificultades visuales:

“.Si se frota los ojos excesivamente.

-Si tapa un ojo con frecuencia para leer.

-Si es muy sensible a la luz fuerte.

_Si se acerca demasiada para leer o se aleja; cambia mucho de posicion, de mds cerca a mas lejos,
como buscando una posicion mds comoda.

_Si bizquea o parpadea, frunce el entrecejo o hace frecuentes muecas de esfuerzo cuando estd leyendo.

-Si se queja, con frecuencia de dolor de cabeza, dolor de ojos o incluso nauseas, después de un rato de
lectura o de escritura.

-Si no es capaz de leer las frases que el profesor pone en la pizarra y que leen sus otros comparieros
situados a la misma distancia.

_Si tiene gran tendencia a invertir letras, silabas y palabras, o a confundir letras de forma similar (0-a,
o-e, n-m, h-n, f-t, efc).

-Si se sale mucho de la linea al escribir.

-Si tiene los ojos enrojecidos.

-Si presenta contras en las pestarias o en los dngulos del ojo.

-Si lagrimea mucho” **.

54 LEWTS, Vicky. Op cit. Pp. 22
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Es necesario que, tanto padres como maestros, aprendan a detecta esto; no para alarmarse, ni
mucho menos para estigmatizar al nifio como alguien que va a necesitar se mimado; sino para
proporcionarle los instrumentos que le van a ayudar a mejorar su rendimiento y aprovechamiento
académicos. Es importante que el maestro no olvide infundir en los alumnos de su grupo (en el caso de
que el nifio este integrado a una educacion regular) el espiritu de respeto y soliraridad con el fin de

evitar que éste sufra burlas y vejaciones que sdlo devalian su autoestima.

2.5. CEGUERA: CONCEPTO Y CARACTERISTICAS.

Entre los distintos conceptos de ceguera que proponen los autores revisados, se dan definiciones de
cardcter legal y de cardcter educativo.

Antes de entrar en materia, es necesario aclarar que la ceguera no es forzosamente un estado de
ausencia total de luz; atin cuando hay casos (por ejemplo, las personas que han perdido uno o ambos
ojos, ya sea por dafio degenerativo o por traumatismo) en los que si se da esto. Hay personas ciegas que
ven solo las siluetas de las cosas, como si se estuviera viendo a través de una hoja blanca a contra luz;
hay también personas ciegas que solamente ven hacia el centro de cada uno de sus ojos, ya que, por las
razones que se explicaron en el apartado 2.4., sélo pueden tener una vision central, es decir como si se
estuviera viendo a través de un tubo largo; un tercer tipo de ciegos son aquellos que sélo pueden tener
una vision periférica; es decir como si se estuviera viendo con un circulo atravesado en el mero centro
del ajo, lo que solo permitira ver hacia los lados. Sin embargo, cuando existen estas circunstancias u
otras peores, se puede calificar a una persona como legalmente ciega. Vamos a ver entonces, con
mds precision, lo que nas ofrecen los autores sobre la ceguera desde los dos enfoques referidos al inicio
del apartado.

Se considera a una persona legalmente ciega cuando tiene una agudeza visual de 3/60
en el mejor de sus ojos avun cuando use gafas o lentes correctores. O cuando tiene una visibilidad
central con un angulo no mayor a los 20 grados, igualmente en el mejor de sus 0jos.

Para Vicky Lewis, los alumnos ciegos “son todos aquellos que no tienen vision, o cuya vision es
defectuosa y requieren de una educacion con métodos que no incluyan el uso de la vista” %3, Esto desde

el enfoque educacional.

55 LEWIS, Vicky. Op cit. Pp 22
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Las métodos que podemos emplear para que un sujeto ciego haga una vida normal, tanto en lo
educativo como en lo general, son muchisimos. Entre los mds conocidos podriamos mencionar: el uso
del baston blanco, el manejo del perro guia, la guia por parte de otra persona con vision: el método de
guia vidente, la ecolocalizacidn: la localizacidn de los objetos, de otras personas o la suya propia por
medio del sonido, o el uso de sus manos y el resto de su cuerpo para guiarse y/o protegerse: tacto. Esto
para poder desplazarse solo.

Para poder leer y escribir, se hacer uso del método mds conocido: el Sistema Braile *°. Para
efectuar los cdlculos, se recomienda el uso del dbaco *’

Toledo Gonzdlez hace una descripcion de las principales técnicas mediante las cudles, un nifio
ciego puede aprender a desplazarse y a conocer el medio en el que se encuentra: )
1.-Guia vidente.-Se debe ensefiar al nifio que la guia vidente es otra persona que lo va llevando Esta
debe ir un paso adelante de la persona invidente. En tanto, el ciego deberd tomar a su guia del brazo,
un poco mds arriba del codo. De esta forma, el guiado podra ir leyendo los movimientos de su guia: si
sube, si baja, si da vuelta, efc.

2.-A través de sus propios medios.-Aqui, el individuo ciego necesita usar el tacto de todo su

cuerpo y llevar sus manos como protectores, tanto de su cabeza como del resto de su cuerpo. Con

los pies, podrd detectar el tipo de suelo que estd pisando.

3.-Ecolocalizacién.-Las ondas sonoras que producimos o que producen las cosas viajan. En ese viaje,
éstas pueden llegar al oido de una persona de dos formas: directamente. Es decir de la fuente del sonido
hacia el oido; o bien indirectamente. Es decir de la fuente del sonido hacia un objeto que este proximo y
luego, una vez que ha chocado contra ese objeto, hacia el 0ido. Si usa de manera eficiente su oido, el
invidente las puede detectar en todas sus caracteristicas: direccion, sentido, intensidad, tona, y timbre. A
esta cualidad se le llama ecolacalizacion. Gracias a ella, un ciego puede detectar a una persona por sus
pasos: quién es, de donde viene, a qué distancia, efc.

4.-Baston blanco.-Se le denomina asi por que la norma internacional, emanada de distintos congresos
sobre rehabilitacién de discapacitados ha determinado que se éste su color, con el fin de indicar a las
personas videntes que el portador de ese baston es una persona invidente. Las condiciones de

fabricacion de este instrumento deben facilitar su deslizamiento de un lado hacia otro y éste le

proporcione al ciego informacion acerca del terreno que esta por pisar.

56 Su nombre lo adquiere del apellido paterno del ilustre ciego francés LUIS BRAILE, creador de este sistema de lectoescritura,
57 El dbaco es un instrumento que sirve para hacer los primeros calculos matemsiticos: suma, resta, multiplicacion, divisién, p iacién y r
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5.-Perro guia.-Son perros entrenados especificamente para la guia y custodia de las personas ciegas.
También estdn entrenados para viajar en distintos medios de transporte sin molestar a los demds
wwﬁos, para entrar en distintos sitios publicos como restaurantes, cines, centros de diversion, etc.; sin
agredir a las demds personas que ahi se encuentran. El perro lleva un arnés especial.

Hay una desventaja: el entrenamiento de estos animales es muy costoso. Ademds, en México no
hay escuelas especiales para adiestrar a los caninos.
6.-Instrumentos electrénicos.- Entre ellos, ya se habla de un baston de rayo ldser que emite un sonido
para sefialar los objetos que se hallan en el camino del viajante, los peligros que haya encima de él o la
bajadas perpendiculares: escalones.

Otro tipo de instrumentos electronicos pueden dar informacién al viajante sobre obs;éculos enel
camino, dar informacion acerca del ambiente mediante sefializaciones sonoras que, mediante un
entrenamiento especial, él padria aprender a interpretar.

Por otro lado, para desenvolverse en el aula, el nifio ciego puede contar con los siguientes
aditamentos y técnicas:
1.-Para leer en braile, el nifio deberd tener un tablero, una regleta, un punzon y papel especial.
2.-Para el cdlculo, se usa el dbaco. La Organizacion Nacional de Ciegos Espaioles recomienda una
caja didactica para la ensefianza de las matemdticas: La caja de matemdticas de la O. N, C. E.
3.-Para la geometria, se pueden utilizar figuras y cuerpos geométricos hechos con alambre.
4.-El libro hablado es un elemento muy importante. Aqui, una persona invidente deberd leer un texto al
ciego, al tiempo que ésta ultima ird grabando, en un caset, la voz del lector para poder repasar después.
5.-La grabadora puede servir para grabar las clases, conferencias, simposiums, etc.
6.-El optacén ** es uno de los adelantos tecnologicos mas recientes. Este es un aparato que tiene un
lector optico que va resbalando en una hoja escrita en caracteres comunes y que, a través de impulsos
eléctricos, lleva la informacion hasta un aparato que transforma esos impulsos en vibraciones que el
lector va sintiendo en su mano.
7.-Los dibujos en relieve son muy impartantes como transmisores de la informacion por medio del tacto.

Entre ellos, podemos encontrar: mapas, esquemas corporales, grdficos, diagramas, etc.

38 Lector éptico que hace que el invidente pusda saber lo que hay en libros de caracteres en negro, gracias a la transmisidn de impulsos sléctricos que se conviertan en
vibraciones tactiles
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8.-La mdquina de escribir puede ser de utilidad al nifio ciego. Esta debera estar adaptada a sus
necesidades, al tener en sus teclas pequefias etiquetas escritas en braile que correspondan a cada uno de
los caracteres comunes en la maquina. Estas pueden ser retiradas de las teclas una vez gue el niio se

haya aprendido la posicion de las letras.

Hay una desventaja: el nifio no podra verificar lo que esta escribiendo, dado que la maquina tiene

salida en caracteres comunes

9.-Se estan desarrollando adelantos en computacion muy importantes, gracias a los que el nifio ciego
puede interactuar con una computadora. Esta ultima le podra dar la informacion que necesita de forma

~

parlante o con una impresora que escriba en alfabeto braile.

Por ultimo, es importante retomar una serie de recomendaciones que Toledo Gonzdlez hace para

trabajar con nifios ciegos en el aula:
“*Identificarse por su nombre cuando entre en el aula.

*Cuando se dirija al nifio, llamarlo por su nombre; no simplemente mirandolo o diciéndole

“usted”o "tu”.

*Si el alumno entra en el aula y ya el profesor esta ahi, hacerle una indicacion hablada para que lo
sepa.
*E] estudiante ciego no ve cuando el profesor asiente o sanrie. Por ello, habra que proporcionar
refuerzos positivos, necesarios en forma oral y tactil {..).
*Nunca se le debe elogiar o dar una palmada solamente porque es ciego; no debe hacérsele el mimado

de la clase.
*El alumno ciego no tiene por qué estar atrasado en el ritmo de la clase. El profesor considerard cudl

es el nivel a alcanzar por el chico y se lo exigira para calificarlo; asi evitara que el resto de los
comparieros lo rechacen. Estard en contacto con el profesor de apoyo quecomprobara si puede seguir el
ritmo de sus compafieros, ya que, al principio, realiza un doble esfuerzo: el de sus comparieros y el del

aprendizaje del braile.

*El estudiante ciego tiene mads riesgo de accidentes en el recreo que sus comparieros videntes. El

profesor debera observario para evitar accidentes graves, pero interfiriendo solo en lo imprescindible.
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No debe quitar obstaculos: una pequefia caida es grave y ensefla mds que cien palabras. Debe

animdrsele a mezclarse con sus compatieros...” *

Seguramente, si se tiene en cuenta esto, el estudiante ciego no serd aislado o sobreprotegido en el

grupo, sino uno mds en la clase, aunmentando, muy probablemente con esto, su nivel de autoestima.

Otros cuidados fisicos en el aula serian:

1.-No cambiar mucho el mobiliario, y dejar que el nifio lo explore unos minutos.
2.-Las puertas y ventanas, o estan complefamente abiertas o estan completamente cerradas.

3.-Procurar no dejar que se haga mucho ruido en la clase, que no deja escuchar bien al nifio, ya que el

oido es su medio de asimilacion de conocimientos.
4.-El material del nifio ciego ocupa mds espacio. Para guardarlo, déjese mds espacio en el armario.

J.-Darle instrucciones orales precisas. Nunca se le den las cosas en las manos. Es preferible que vaya

siguiendo las instrucciones orales de la persona vidente mientras él busca,

Ademds de aumentar su nivel de autoestima, él comprueba su nivel de inteligencia e

independencia, al mismo tiempo que se da a respetar por sus comparieros.

2.6, EL NINO DISCAPACITADO VISUAL.

Sin duda, el hecho de tener un nifio con necesidades especiales en la familia (en este caso, un nifio con
discapacidad visual) nos aterra. Y nos aterra, no sélo por el escdandalo que se puede generar entre los
vecinos, amigos y familiares; sino ademds por que no sabriamos qué hacer con él. No sabriamos como
explicarle lo que le rodea, como educario o como enseriarle a caminar o a hablar.

Es por esto que muchos autores han tratado de desarrollar algunos estudios de los que han
emanado ciertas recomendaciones de como manejar la situacion.

Es importante destacar algunas conclusiones que ellos han obtenido en sus trabajos.Por ejemplo:

Vicky Lewis describe el desarrollo de los nifios ciegos y débiles visuales en cinco lineas de andlisis muy

importantes, que son las siguientes:

39 TOLEDO Gonzélez, Miguel. Op cit. Pp .
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2.6.1. EL DESARROLLO MOTOR.

Es muy normal que todos los nifios de edad temprana quieran alcanzar objetos para interactuar con
ellos. Un bebé ciego, dice la autora, es mds lento al tratar de alcanzar algo de su ambiente que un bebé
vidente, pues solamente lo podria hacer hasta los diez u once meses. Incluso hay casos en los que esto se

da de forma mas tardia.

Esto pasa porque un bebé vidente, por ejemplo, puede ver el objeto y esto actua coma incentivo.
Vamos a suponer que exista un sonajero que esté cerca del bebé invidente. Este solo podra actuar como
incentivo de forma intermitente, pues, mientras la vista de un objeto es perenne, el sonido del objeto no

es asi. Por ello, la experiencia con respecto al objeto sera distinta.

El problema se agrava aiin mds cuando el nifio ciego no sabe que las cosas existen mientras no
suenen. Ademds tiene que saber que ese sonido que oye tiene una fuente y que esa fuente estd dentro de
un objeto que se encuentra a una distancia accesible a él. De aqui se desprende que ese hallazgo tenga
que ser mucho mas dificil para un bebe ciego que para un bebe vidente. De este modo, el retardo del el
primero no se produce al dirigirse hacia el sonido, sino al dirigirse hacia el objeto. A esto, se auna el
problema de que el sonido no le dice que ahi hay algo tangible en la misma direccion con la que lo hace

la vista. Solamente a través de la experiencia, sabemos que los sonidos vienen de algo tangible.
Ahora bien. Entre las consecuencias que podemos encontrar de este fenomeno, se destaca:

a)Su escasa movilidad y orientacion.
b)Sus actividades restringidas a consecuencia de la anterior.
¢)Se da un fenémeno conocido como ceguismo: los nifios ciegos encuentran como objeto estimulante a
su propio cuerpo, lo que origina en ellos conductas tales como:
1.-Presionar o frotar los ojos con sus dedos.
2.-Balancearse fijamente de adelante hacia atrds
3.-Girar en circulos.
4.-Mirar fijamente hacia luces brillantes.

Lo que pasa es que el ceguismo también representa una salida de energia, dado que al nifio le es
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mas dificil maverse, correr por ahi, alcanzar los objetos, etc. Entonces, esto representa una “vilvula de
escape” de esa energia contenida.
d)Se afecta la postura y movilidad correctas. Tal parece que los movimientos autoiniciadas son los que

se encuentran retrasados en los nifios ciegos. Esto ocurre dado que la vision es un elemento medular

para este aspecto concrelo.

En cuanto a las posturas, es importante ensefiar al nifio aquéllas que sean correctas, dado que no

tiene un modelo que le ensefie a adoptarlas.

2.6.2. EL DESARROLLO PERCEPTUAL.

Todos, dice la autora, hemos pensado alguna vez en que los ciegos compensan la falta de vision, ya sea
parcial o totalmente, con el aguzamiento de sus otros sentidos. Incluso, se piensa que los ciegos cuentan

con un sexto sentido. Sin embargo, segun Lewis, esto es un mito.

Lo que si es cierto es que, por la falta de estos “censores” que son sus ojos, tiene que hacer un uso
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mucho mds eficiente de sus otros sentidos, cosa que, si a una persona vidente le vendasen los ojos, seria

muy dificil de lograr.

2.6.3. EL DESARROLLO COGNOSCITIVO.

Para Lewis, son tres los factores que pueden alterar el desarrollo cognoscitivo de los nifios
discapacitados visuales:
1.Un retardo en la conducta para alcanzar los objetos, lo que hace que sus movimientos autoiniciados se
hagan mds lentos.
II.Sus comportamientos autoestimullantes y,
111 El uso menos eficiente de sus sentidos, uso que en los niftos videntes se refuerza mas mediante el
sentido de la vista; cuando los nifios ciegos son muy pequefios.

De ello, Lewis desprende que esto traerd tres restricciones al nifio ciego:
PRIMERQO: tanto el rango como la variabilidad de las experiencias disponibles para el nifio ciego son

limitados.
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SEGUNDQO: Sus habilidades para conocer son reducidas.
TERCERO: No tiene el mismo control sobre su ambiente y sobre sl mismo, que un nifio vidente; pues
tiene poca o ninguna percepc;‘a'n- del espacio que ocupa.

Por otro lado, la inteligencia de los nifios ciegos no tiene diferencias significativas en cuanto a las
pruebas de datos concretos, pero si las hay al intentar establecer relaciones entre esos datos concretos.
Esto es que es muy ficil que el nifio ciego aprenda las tablas de multiplicar, por ejemplo, pero no se
desarrolla de la misma forma que un nifio que vidente ante un problema de matemdticas en el que se
necesita analizar. En términos piagetianos su asimilacion es facil. Lo que es mas lento es la
acomodacion. De ello se desprende que la vista ayuda a hacer mds rapido este proceso mental.

Su concepcion respecto a los abjetos varia mucho de la concepcion que tiene una pe;.sona vidente.
Sus otros sentidos le dan una informacion distinta del ambiente a la que el sentido de la vista le daria su
pudiera ver. Por ejemplo: hay ciegos adultos que no tienen un concepto de color; que su concepto de sol
y sombra lo adquieren por la temperatura del ambiente y no por la ausencia o presencia de luz, etc.

El nifio ciego tiene mas interés en convivir con la gente, y esto se da porque los primeros
“objetos” con los que tiene contacto son sus padres y demds familiares cercanos. a quienes puede tocar
y oir, ya sea parque ellos se acerquen a él o porque los estd oyendo constantemente. Recordemos que, a
diferencia de un niio vidente, el nifio ciego no busca los juguetes ya que ellos no le dan una
manifestacion sanora de que estan ahi a menos que alguien los active.

Con respecto de esto, las edades en las que un nifio ciego reacciona a favor o en confra de
determinadas personas son mas o menos las mismas que las de un nifio vidente. No obstante ello, hay
quienes no logran diferenciar entre las personas propias y extrafias a la familia sino hasta una edad
tardia. Incluso, hay invidentes adultos que no lo logran nunca. Por ello, estos sujetos no saludaran ni
extenderan sus brazos ni a los familiares mas cercanos.

De esto, Lewis desprende algunas dificultades que pueden darse para la superacion de este

problema:

1.-La primera dificuitad surge cuando la informacion auditiva que recibe el nifio no es tan consistente
como lo pudiera ser la informacion visual. A menos de que esté en constante contacto fisico con sus
padres, podra saber que ellos estan ahi. Recordemos que los nifios oyen las voces de sus semejante y los
sonidos de los objetos que los rodean de forma intermitente. Esto hacer que crean que, tanto las cosas

como las personas desaparecen una vez que dejan de emitir sonidos y que vuelven a aparecer cuando las
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vuelve a oir.

2.-La segunda dificultad la encuentran cuando ignoran el estado de.animo de sus padres al no

poder ver sus gestos y solo oir el tono de su voz.

3.-La tercera dificultad surge cuando ignoran cosas que la gente vidente da por hecho. Por ejemplo: un
nifio ciego ignora que otras personas tienen cuerpo. No encuentra diferencias anatomicas entre el
cuerpo del hombre y de la mujer a menos que él los toque.

4.-La cuarta dificultad sobreviene cuando el nifio no puede observar visualmente lo que pasa con los
objetos y los fenomenos desde que inician hasta sus ultimas consecuencias. Por ello, es dificil que €l
pueda medir las consecuencias de sus actos.

Entonces, parece mas dificil que un nifio ciego pueda pedir algo cuando no esti a sur_alcance como
lo hace un nifio vidente, hasta que se de cuenta de que hay otrcs objetos que tienen un lugar especifico
mas allg del alcance de sus manos y que los puede pedir a otra persona. Por ello, tarda mucho en
adquirir la capacidad de pedir.

Por 4ltimo, la concepcion de cantidad de los nifios ciegos con respecto de los videntes es como
sigue: no es sino hasta que llega el periodo de la operaciones concretas (entre los 6 y los 11 afios)
cuando el nifio regular asimila y acomoda perfectamente los conceptos de masa, volumen, peso,

clasificaciones y seriaciones. En términos piagetianos, dice Lewis, es necesario que el nifio hubiera

obtenido experiencias tdctiles.

Aunque esto ocurra, el nifio ciego tiene menos experiencia de esos conceptos ya que ella tiene un

gran componente visual. Sin embargo, se ha demostrado que este retraso no es tan amplio.

Queda claro entonces que, aunque el nifio ciego asimila los conceptos numéricos por distintos
caminos y con distinta velocidad que el nifio regular, parece que el primero si los asimila y acomoda de

igual forma que lo hace el segundo.

2.6.4. EL DESARROLLO DE LA COMUNICACION,

En algunos casos, sefiala Lewis, suele suceder que los padres del nifio ciego no se dan cuenta de la
existencia de problemas en el desarrollo de la comunicacion de su hijo ciego.

Esto suele ocurrir cuando notan que el nifio no los mira y ello hace que éstos se sientan
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rechazados por aquél. Entonces, se tiende a rechazar al nifio, lo que origina una merma en la
comunicacion de los padres con su hijo ciego.

En otros casos, los padres no podrian comunicarse con su nifto invidente, pues, por ejemplo: sus
padres no pueden platicar con él de lo que estan haciendo, de lo que estan utilizando y manejando, de
las cosas que estin sucediendo al rededor, etc.; como lo harian los padres de un ninio vidente. Para yn
niflo en esta condicion, las cosas solo suceden mientras él las detecta con sus otros sentidos.

El bebé ciego tiene una experiencia muy distinta de las sensaciones gustativas, olfativas, tactiles y
auditivas, a las que podria acceder un nifio vidente. Recordemos que el sentido de la vista es quien le
brinda a una persona una informacion mucho mds rdpida de lo que lo pueden hacer los otros sentidos,
lo que lo hace predominante sobre los otros. Por ello, si los padres estdn alerta y observa;z que el nifio
oye con mucha atencion un ruido e incluyen en el didlogo que se este dando la conversacion en base a
ese objeto; ¢l asociard el ruido con ese hecho u objeto, y aprendera a identificarlo fiacilmente por el
sonido.

El nifio no hace ruido cuando oye algo, pues, al estar poniendo mucha atencion en los sonidos que
hay a su alrededor, si hace ruido se autointerferiria y no podria captar bien lo que esta pasando. A
veces, esto da la apariencia de que no esta respondiendo ni al estimulo sonoro, ni a la platica de sus

padres.
Por lo tanto: es importante inicar el didlogo con ellos, para que se pueda cerrar el circuito de la

coversacion.

Hay que tener mucho cuidado en la forma de comunicarse con el nifio, pues las miradas, los gestos
o las sonrisas no sirven de nada. Es importante tener en cuenta la forma de cargarlo, de abrazarlo, de
darle un golpecillo, etc. Esto le da mucha informacion sobre el estado de animo de sus padres y lo que
quieren expresar con ello.

Tan pronto como empieza a hablar, estas dificultades de comunicacion deben ir resolviéndose. El
lenguaje capacita al nifio para descubrir lo que hay a su alrededor y poder hacer preguntas sobre ello.
Es importante enfatizar que sus padres deberan comunicarse con él.

Se torna interesante observar como un nifio ciego se comunica muy bien con un nifio vidente. Los
problemas que la ceguera acarrea en los primeros afos de la vida a un nifio ciego son los que hacen
mas dificil la comunicacion entre los adultos videntes y ellos.

En este sentido, el nifio ciego tiene problemas para poder comunicares con sus padres. Para poder
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comentar con los nifios los sucesos gque ocurren en torno a ellos, debe adaptarse el lenguaje. Por
ejemplo: no hay que decir: “mira, esto es un carro”, “mira, esto es una flor”; sino sefalar: “escucha,
esto es un carro”, “Siente esta flor”, “huélela”™, etc.

Derivado de esto, se podria hacer, en términos de Lewis, una diferencia entre los didlogos de los
nifios videntes y los nifios invidentes. Cabria un cuestionamiento entonces: ¢En qué medida es diferente
el lenguaje de unos y de otros?. Segiin Lewis, esto se da de forma muy similar, aunque haya diferencias
de adquisicion del lenguaje.

No obstante esta similitud, hay nifios videntes que tardan mds tiempo en la adquisicion del
lenguaje, an cuando estas carencias son solventadas de forma muy rapida.

Hay una desventaja: no todos los nifios ciegos adquieren con mucha facilidad esta capacidad.
Estas diferencias se notan a la hora de utilizar el léxico

Por ejemplo: mientras que el nifio vidente usa tempranamente palabras funcionales como: “todos
se han ido”, “alla”, “mds”, “arriba”, etc. para describir cosas que pasan a su alrededor; el nifio
invidente lo hace para describir cosas que pasan consigo mismo. Es por ello que ellos utilizan mas este
lenguaje para describir cosas que estdn haciendo por imitacion directa de sus padres, y no para
describir cosas que estén haciendo otras personas o aquello que ocurre a su alrededor.

Por esto, es obvio que los nifios ciegos desarrollan su lenguaje de forma mds lenta que los nifios
videntes. Sin embargo, una vez que han descubierto que el lenguaje les sirve para conseguir lo que
necesitan, su vocabulario empieza a aumentar mds y mds, y de manera muy rapida hasta nivelarse con
los nifos regulares. Esto lo usan en beneficio propio.

Hay una desventaja: en lo que respecta a la imitacion, muchos padres cometen el error de hacer
que el nifio imite expresiones sin que estén seguros de entenderlas. Esto de repetir le da mes seguridad
al nifio, pues estd escuchando constantemente a sus padres, sobre todo si éstos no lo tocan. Hay que
tener cuidado proque, si el nifio sigue sin entender lo que repite, corre el peligro de tener un lenguaje
muy restringido.

Otra cosa que sucede es que, a medida que va creciendo, tiene un lenguaje mucho mds diferente
del que tiene el nifio vidente. Incluso al mismo tiempo que va utilizando mal su léxico, también tiene
errores en la pronunciacion de los pronombres personales.

Una explicacion alternativa a esto puede ser la naturaleza deitica de los pronombres. O sea que el

uso concreto de los mismos depende de lo que se esté dicienda en ese momento y quién sea el sujeto en la
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accién. Ejemplo: “mi pluma”, dice la persona “A”, “tu pluma”, dice la persona “B”, y ambos se estan
refiriendo a la misma pluma. Si se trata de una pluma distinta que perténeciera a “B”, unicamente
cambiarian los papeles. Esto es lo que confunde a los nifios ciegos en el uso del “yo".

Otro suceso que se puede dar es lo que se llama verbalismo. Este es un fenomeno en el que los
nifos ciegos no tienen el mismo concepto de las cosas del que tienen los nifios videntes. Ejemplo: Los
colores: Si a los nifios ciegos se les ensefia los términos de los colores de la misma forma en la que se les
ensefia a los nifios videntes, es muy paco probable que los comprendan bien.

Lewis opina que es un poco limitada la afirmacion de Cutsporth, cuando éste afirma que es
peligroso utilizar estas palabras (en este caso, los colores) ante una persona ciega, ya que se podria
subvaluar su propia experiencia con respecto de ello, por tres razones:

Primero.-Lewis opina que hay personas que tienen un vocabulario de cuyas palabras no tienen
experiencia, y esto no las subvalia.

Segundo.-Muchas palabras no las adquirimos a través de la experiencia. Las aprendimos mediante lo
que nos han platicado padres, amigos, maestros, elc.

Tercero.-Tal pareciera que algunas palabras tienen una comprension visual solamente, siendo que

los nifios ciegos pueden formar conceptos muy equivalentes a los que forman las personas videntes. Por
ejemplo: para un ciego, el concepto de dia y de noche se asocia a la temperatura del ambiente. El
vidente asocia esos dos conceptos, de igual modo, a la temperatura del ambiente. La unica diferencia
seria la ausencia o presencia de la luz solar.

Por otro lado, un factor muy importante que puede influir en la adquisicion del lenguaje y de los
conceptos del entorno, es la medida en la que los padres puedan explicarle al nifio, y puedan platicar
con él sobre de ello de tal forma que sea entendible.

Por ultimo, entre los sistemas de lectoescritura que han surgido para ensefiar al nifio a
comunicarse, esta el sistema braile .

Con respecto a ello, habra que mencionar que un nifio ciego es muy lento en su lectoescritura.
Esto es ocasionado porque el tacto no es tan rdapido como la vista y ellos tienen que ir palpando cardcter
por cardcter para hacer una buena lectura. Las velocidades que una persona ciega puede alcanzar en la

lectura fluctiian entre las 130y 150 palabras por minuto. En tanto, hay nifios ciegos que solamente

60 Gracias este sistema de lectoescritura, el nifio ciego puede comocer el mundo que le rodea, a la vez que s¢ ls puede fomentar el hibito de la lectura,
También él pueds escribir con ests si; Sisele fe tax aptitudes por la escritura, puede ser qus ¢l se logre comunicar con los demas usando sste tipo de

exprasion.
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pueden alcanzar una velocidad de 40 palabras por minuto.

A comparacion de ello, una persona vidente puede alcanzar una velocidad de lectura, de rapidez y
de calidad, de hasta 250 palabras pbr minuto.

Pero también, al igual que las personas vidente, hay nifios ciegos que se llegan a equivocar en el
uso de ciertos caracteres en la escritura. Por ejemplo: asi como una persona vidente se equivoca en el
usode la “b” y de la “d”, ellos se equivocan en la lectura de ciertos caracteres que tienen algin
parecido, ya sea porque estén invertidos o porque fengan una distribucion similar de los puntos del

generador, etc. Esto solamente se remedia con la constante lectura del nifio.

2.6.5. EL DESARROLLO SOCIAL.

Se propone, para el desarrollo de los ciegos en sociedad, una serie de recomendaciones divididas en
cinco lineas muy importantes:

1.-La convivencia y el didlogo.-Es muy importante que al ciego se le induzca a convivir y platicar.
Convivir, no sélo con aquéllos que, como él, son discapacitados visuales; sino con todo tipo de
personas. Asi mismo es muy importante que se le motive a platicar de todo Y con todos. Esto se logra a
través de una relacion estrecha con sus comparieros de escuela. En esta labor el maestro Juega un papel
sumamente importante, pues es quien puede fomentar en los otros nifios (mdxime si éstos son nifios
regulares) el hecho de que al nifio ciego se le incluya en los Juegos, en los trabajos por equipo, en las

fiestas escolares, en eventos civicos, Jestivales, circulos de estudio, circulos de conversacion, etc., elc.,

ere.

También se logra si, al nifio, se le sugiere que lea, que escuche la radio y la television, que le pida
a alguien que le lea el periddico, que vaya al cine y que pida a su acompariante que le describa las
escenas o le lea los rotulos si la pelicula es en otro idioma distinto al espariol, efc., efc., efc.
2.-La urbanidad y las buenas costumbres.-Si se quiere lograr en el nifio que sea una persona comun y
corriente, ha de inculcdrsele ciertos hdbitos que hagan lo hagan tal. Los siguientes son ejemplos claros
en los que el maestro ha de mostrar al alumno cudl debe ser su comportamiento en distintas situaciones
(comportamiento que debe seguir cualquier persona, sea ciega o no):
LEn la casa.-En nifio invidente debe aprender a tener sus cosas en orden, su recémara aseada, etc.

Ademds debe ayudar, en la medida de sus posibilidades fisicas, a las labores del hogar: lavar trastes,
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planchar, hacer la comida, lavar ropa, hacer trabajos de mantenimiento, efc., etc., etc. También debe
observar un comportamiento de respeto hacia los que viven con él. Por ejemplo: si un hermano del
individuo ciego se encuentra estudiando, guardar silencio para facilitar la concentracién de aquél.

11 En sitios publicos.-Se debe inducir la compostura en el nifio. Esto es que su actitud no moleste a los
semejantes que le rodeen por ejemplo en un restaurante, en un cine, etc. Por ejemplo: si entra en un
cine, debe saber que, si necesita hablar, lo ha de hacer en voz baja para no distraer a los demds
espectadores de la pelicula.

L1En distintos tipos de circunstancias.-Debe saber el nifio qué actitudes tomar ante ciertos tipos de
eventos. Por ejemplo: no es igual la actitud que debe tomar ante una situacion adversa y triste como un
Juneral a aquélla que debe tomar en una sifuacion relajada y alegre como lo puede ser una fiesta.

3.-Los valores.-Son los siguientes, ejemplos de valores que tanto maestros como padres deben ensehar al
nifio ciego;

I La responsabilidad.-Hay que introyectar en la mente del nifio ciego la idea de que, no por ser ciego, la
gente pudiera tolerar su falta de formalidad, de puntualidad, de dedicacion en los trabajos que se le
encomienden, de orden, de limpieza, de honestidad, etc., etc., etc. Si se retoma lo que Toledo Gonzdlez
propone en el apartado 2.6., en el sentido de que, un nifio ciego, ni debe ser “el mimado de la clase”, ni
debe estar atrasado en el trabajo que se desarrolle en ella; se podria establecer que la labor del maestro
se centraria en no permitir que el nifio ciego, ni sus padres pongan como excusa su ceguera ante la
falta de algin trabajo o examen, un retraso excesivo de éste o bien una falta de dedicacion para
hacerlo. Sus condiciones son adversas, y eso es admisible, pero no lo es el hecho de que exista falta de
interés por sus estudios y de mas actividades en la casa, o en cualquier otro medio en el que se
desemvuelva.

1LEl respeto.-En este rubro, la labor del maestro se centra en mostrarle al muchacho que sus derechos y
obligaciones terminan donde empiezan los de sus semejantes. En la escuela, el muchachao debe
aprender, por ejemplo, a tener un lugar determinado y no sentarse en otro que no le corresponda, a no
tomar lo que no es suyo y/o a pedirlo si lo necesita, a no herir a sus compaiieros como mofas o motes,
efc.

Il La honestidad.-Es labor de aquellos que cuidan del nifio invidente inducirle a que sea honesto,

tanto consige mismo, como con sus semejantes. Cuando se habla de honestidad, entre otros rubros, se

toca el hecho de que hay que introyectar en él la idea de que tiene alcances y limitaciones (como las
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tiene todo ser humano), y que debe reconocerlas para saber hasta donde puede hacer lo que se le pide.

. IV, La confianza.-Es importante también ensefiarle a confiar en si mismo y en los demds, pero también
es muy importante que se le ensefie a ser meticuloso en las cosas que hace, para que él mismo pueda
establecer un equilibrio entre estas dos cosas. Esto le permitird tener seguridad de si mismoen todas sus
empresas.

4.-La superacion personal.-Esta linea enclerra todas las anteriores, pues, si se le inculca todo lo
anterior a un nifio ciego, podra lograr abrirse camino en todos aquellos proyectos que se fije (ya sea en
lo laboral o en lo académica), pudiendo con ello, aumentar su fortaleza espiritual y su autoconfianza, y,
por afiadidura, su autoestima.

En lo que respecta a lo laboral, el maestro debe hacer mucho hincapié en que el niﬁoh_ciego es
capaz de desarrollar trabajos que, no necesariamente, impliquen el uso de la vista 'y que debe
aprovechar con mayor eficiencia sus otros sentidos para poder llevar a cabo estas labores.

En lo que toca a lo académico, es importante que se le haga ver la necesidad de que estudie lo
mds que le sea posible. Es decir si puede estudiar alguna carrera técnica o si le es posible, una carrera
universitaria, incluso hacer estudios de posgrado; para poder tener un mejor empleo.

En pocas palabras, este aspecto de la superacion personal seria lo que, en Orientacion, se llama

el diseito de su anteproyecto de vida .

2.7.EL CENTRO ESCOLAR PARA NINOS CIEGOS Y DEBILES VISUALES.

Independientemente de su ubicacion, planta docente, estructuras curriculares normales, programa de
rehabilitacion, etc., etc., efc.; un instituto escolar para alumnos discapacitados visuales, puede y debe

contar con las siguientes caracteristicas:

1.SERVICIOS:

1.1.Puede contar con una seccion de Rehabilitacion. En ella, el alumnos es capacitado para llevar una

vida ordinaria en la medida de sus posibilidades fisicas.

1.2.Puede tener un drea de Educacion Integral en la que el educando es instruido en las materias

bdsicas del Sistema de Educacion Primaria.

61 Cuando se habla del diseiio de su anteproyecto de vida, no se pretende proponsr un programa de ori én que ple entre sus actividades lo VOCACIONAL o lo
PROFESIOGRAFTICO, sino qus, desds el mejorami de su per lidad, los miflos cisgos tangan ! interés por empezar a pensar en su futsiro y en lo trascendental que

puede ser para su vida, pensar en esto.
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1.3.Es deseable que exista un drea de Servicios Generales: Comedor, biblioteca, gimnasio, dormitorios,
efc.; aun cuando, no necesariamente, ésta sea indispensable.

1.4.Es logico suponer que, como toda Institucion Educativa, éste cuente con un drea Administrativa.
1.5.Podria ser posible que contara con un drea de Servicios Psicoldgicos % .

2.UBICACION: Es deseable que estas escuelas tengan una ubicacion alejada del excesivo trdfico
vehicular, de fabricas, de pasos de ferrocarril o aviones, y de todo aquello que produzca ruidos fan
estridentes. Como se ha visto ya aelonlargo de este capitulo, éstos pueden ocasionar un desequilibrio,
tanto en el desplazamiento como en otras actividades que el alumno ciego esté realizando, tanto
académicas como no académicas.

3.PLANTA DOCENTE: Es necesario tener muy en cuenta que los ciegos y débiles visualejs tienen como
principales “armas”, en el ambito escolar, el uso del braile y del libro hablado.

El docente debe estar capacitado para logra un proceso de ensefianza-aprendizaje exitoso a través
del uso de estos instrumentos didacticos.

Ordinariamente, los mentores que ensefian a estos pupilos estén capacitados para poder trabajar
con ellos y en sus aulas. Sin embargo, es posible que existan nifios discapacitados visuales estudiando en
aulas de educacion regular. En este caso, el maestro puede seguir una serie de recomendaciones como
las que se proponen en este capitulo de este trabajo.

4. ESTRUCTURA FISICA INTERNA: Toda la arquitectura de la construccion del edificio deberd
tener lo menos posible columnas, pretiles, etc., salidos de la pared. Esto le da al alumno la posibilidad
de un desplazamiento mas seguro.

5.PLANES DE ESTUDIO: En cuanto al curriculum (Qué enseriar) se refiere, las escuelas de ciegos
deberdn observar las mismas normas que se observan en cualquier plantel de educacion primaria
regular.

6.EL MATERIAL DIDACTICO: Junto con otros autores, Toledo Gonzdlez propone claramente que el
material diddctico para los alumnos ciegos, puede estar basado en libros escritos en braile, libros
hablados, figuras trazadas en relieve. Para los débiles visuales, puede adoptarse lupas con luz interna,

material escrito en negro con letra grande y gruesa, etc. *.

62 Este punto sera analizado con mayor detenimisnto en el siguients apartado.
63 Aclarese qua lo aqui expuesto NO SON PROPUESTAS de cémo ss podria indir una la para discapacitados visuales, sino que son UNA CONPILACION DE
LO VISTO por ¢l que escribe  este trabajo en las dos escuelas siguientes:

a)El I to Nacional para la Rehabilitacion de NIfos Ciegos y Débiles Visuales, que da servicio a niflos en eded de llevar a cabo su educacién primaria edad
ordinaria, y,
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Por ultimo: un cuestionamiento muy importante se centraria en ver si es posible que el programa
de orientacion pueda recomendar que al nifio discapacitado visudl se le integre a un sistema de

educacion reguiar.

2.7.1. EL DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA EN UNA ESCUELA PARA
DISCAPACITADOS VISUALES PUEDE SER UN DEPARTAMENTO
DE ORIENTACION.

Los autores citados en este capitulo sefialan que el discapacitado visual debe interactuar con el

-

medio que le rodea.

Esto provoca, en ellos, una serie de movimiento “raros” como: moverse de un lado h&cia el otro,
hacer movimientos circulares con la cabeza o tener tics nerviosos.

Se ha dicho también que los discapacitados visuales pueden suftir retrasos muy graves en ciertos
aspectos psicologicos: un caso concreto es la adquisicion del “yo”. Hay también problemas de
maduracion personal, de autoestima, de relacion con el otro, etc. Incluso, hay casos en los que se
pueden presentar faras psiquicas o retraso mental.

Es aqui donde el Departamento de Psicologia juega un papel de medular importancia para
diagnosticar estos problemas y corregirlos lo mas rapido que se pueda.

Normalmente, no todos los discapacitados visuales padecen estos problemas. Problemas que se
aunan a su discapacidad. Y son aun menos aquellos que realmente no los logran corregir.

Este departamento de psicologia podria estar formado por secciones tales como:
1.-Psicometria.
2.-Atencion Personalizada.
3.-Psiquiatria.
4.-Consultorio Médicos, etc.

También podria incluir, entre esas secciones, un Departamento de Orientacion Educativa que
pudiera cumplir con los servicios de Consejo, Informacion, Manejo de Expedientes, efc.

Segun lo plantean Hatch y Costar, el Servicio de Orientacion es para todos los niveles de

enseianza y para todos los interesados. Por lo tanto podriamos afirmar que si podria funcionar un

b)La escuela Nacional para Ciegos, "Lic. Ignacio Trigueros”, que da servicio a invidentes adultos que no estdn en edad regular para recibir su instruccion primaria.

Ubicadas ambas en ¢l D. F., pertenecen a la Direccion General de Educacion Especial, dependiente ds la S. E. P.
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Departamento de Orientacion en una escuela para niiios discapacitados visuales de nivel elemental

Ahora bien. ;Como podrian ser los servicios que prestaria ese departamento, servicios de los
cudles se hablo hace un momento?:
a)Servicio de Expedientes.-Seria un Archivo de Orientacion en el que se tuvieran captados todos los
generales del alumno, asi como su historial tanto personal como académico.
b)Servicio de Informacidn.-Se encargaria, en el caso de la escuela primaria, de canalizar al alumno a
aquellas instancias que pudieran ayudarle, siempre y cuando el problema que éste presente quedara
fuera del alcance de la escuela.

Existe otro tipo de servicio de informacion en orientacion educativa: el Servicio de Profesiografia,
que, en este nivel no es muy esencial, ya que, aqui en México, el alumno de los dos ﬁlﬁmos,grados de
primaria todavia no termina su ensefianza basica (Le falta todo el ciclo de estudios de secundaria).
Terminando los estudios de Bachillerato es cuando el alumno debe empezar a preocuparse por este
aspecto.
¢)Servicio de Consejo.-Muy necesario para los discapacitados visuales, pues su limitacion fisica hace
que su personalidad esté marcada por ciertos problemas de autoestima, falta de identidad propia, etc.
Su mision es dar una atencion especializada al alumno, con el fin de que “saque” su sentir y reciba

“pistas” para llegar a una exitosa autorientacion, logrando resolver (o cuando menos minimizar) sus
conflictos con ello.

Aunque algunas corrientes psicologicas no estan muy convencidas de su eficiencia, las pruebas
psicométricas (que serian aplicadas por este servicio) podrian ser un recursos para ver el nivel
intelectual del alumna discapacitados visual. De igual modo, la pruebas proyectivas servirian para tener
un panorama de su personalidad. Aclarando que estas deben ser aplicadas en el entendido de que la
informacion obtenida a través de ellas, serd fratada en estricto apego a la confidencialidad y a tomar

con mucha reserva los datos obtenidos.
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CAPITULO 3: PROPUESTA DEL PROGRAMA DE
ORIENTACION A LOS PROFESORES.

3.1. ESPECIFICACIONES GENERALES.

Lo que se propone a cantinuacion es un Programa de Orientacion que responda a las caracteristicas
especificas de nifios ciegos y débiles visuales que estdn en los dos iltimos grados de su educacion
elemental, y cuya edad oscila entre los 10 y los 14 afios.*
Ahora bien. Esta es una propuesta que se abre a dos posibilidades:
a)La primera gira en torno a la premisa de que se puede dirigir el programa a maestros que atienden a
nifios discapacitados visuales en escuelas especificas para este fin.
b)La segunda gira en torno a la premisa de que se puede dirigir el programa a maestros de educacion
regular que tengan entre sus alumnos a nifios con poca o nula vision.

En ambos casos, el objetivo final es dirigir el programa hacia maestros de educacion elemental

que atienden a estos sujetos, con el fin de hacerlos consientes de la importancia y encomiabilidad de su

64 Es bueno aclarar que estas edades se escogieron como limites del intarvalo, con el fin de prever la posibilidad de qus los hachos hubiaran tenido que repetir uw1o o
mds grados o hayan ingresado a la primaria ya después de los seis afios, edad minima para poder ingresar a la escuela primaria.
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participacion en el Programa de Orientacion como docentes, tal y como se cita en el apartado 1.8. de
este documento.

Por otro lado, es necesario aclarar que, para el disefio cfe este programa, se penso en un trabajo
de campo con el fin de verificar si se llevan a cabo actividades de Orientacion en escuelas de Educacion
Especial para este tipo de sujetos obteniendo una respuesta negativa a este planteamiento por parte de
las autoridades de dos escuela de ciegos y débiled visuales en el Distrito Federal % : no se llevan a cabo
actividades de Orientacion en estas escuelas, ya que se considera que estas deben reservarse a la
segunda ensefianza. No se consideran necesarias para la Educacion Primaria, porque estas se considera
que estas se dirigen solo a lo vocacional.

Es entonces que surge la inquietud de proponer un programa de esta naturaleza, con el fin de:
a)Concientizar a la autoridades educativas en educacion especial para ciegos y débiled visuales, que los
servicios de orientacion son factibles en todos los niveles de estudios: desde la primaria hasta el
posgrado, aclarando que cada nivel debe tener sus servicios de orientacién disefiados especificamente
para los muchachos que estudian en el: en este caso, la Primaria. Incluso, dentro de cada nivel
educativo es bueno que, para cada grado, exista una gama especifica de Servicios de Orientacion: en
este caso, seria jo y 6o (Apartado 1.4.).
b)Concietizar a las autoridades educativas en educacién especial, y al personal de la escuela, que los
servicios de orientacién son una gama inmensa de opciones que se pueden encontrar desde la
Orientacion Personal hasta la Orientacion Vocacional, sin dejar de lado la Orientacion Personal, la
Orientacion Profesiogrdfica, etc. (Apartados 1.3. y 1.5.).

Por ultimo, es importante dejar bien asentado que esta propuesta no nace de la nada. Hay tres
pilares que la sostienen:

a)El marco tedrico sobre Orientacidn Educativa (Capitulo 1) y sobre la Discapacidad Visual (Capitulo
2).

b)El conocimiento de la estructura fisica y organizacion de dos escuelas para invidentes de la Ciudad
de México ®, conacimiento que se reconace no es muy profundo, asi como el conocimienio general de
la vida y costumbres de los invidentes en general.

c)La experiencia personal del que escribe como discapcitado visual.

65 Para llevar a cabo, este trabaja, se pensé en hacer un peque dio de campo por lo que se hablé con autoridades de los centros ya mencionados en el apartado 2.7.
En ambos institutos no, a parte de proporcionaries a los alumnos el servicio ds insiruccién primaria, sa les dan actividades da rehabilitacion y ss les praporcionan todos

los servicios mcesarios para su mejor parovechamiento.
66 Qus se obtuvo gracias a las facilidades que otorguran ambas inxtituciones, en espscial la Escuela Nocional para Ciegos.
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En resumidas cuentas, tanto la poblacion de maestros a los que va dirigida la propuesta, como las

razones por las que no se llevo a cabo un estudio de campo, asi como el sustento tedrico para construir

este Programa de Orientacion: son tres elementos que se desea que queden claros antes de iniciar.

3.2. EL GUION DE PROCEDIMIENTO.

Retomando lo sugerido en el apartado 1.11.2., referente a la Planeacion, Ejecuciony Evaluacion del

Programa de Orientacion, se disefio el siguiente guion de procedimiento.

1.-Prevision.-Estudio previo de:
1.1.-Lo que se va a hacer.
1.2.El lugar donde se va a Hacer.

1.3.-Lo que se tiene a la mano para ello.

1.4.-El personal con el que se cuenta.

2.-Planeacidn.-Es necesario un plan que contemple lo siguiente:

2.1.-El diagndstico de las necesidades.

2.2.-Los objetivos.

2.3.-La organizacion.
2.3.1.Lo que se necesita.
2.3.2.Los participantes.
2.3.3.-Los beneficiarios.
2.3.4.La metodologia.

2.4. Lo destinatarios de la propuesta.
3.-Ejecusidn.-Es cuanto a:
3.1.La autoestima.
3.2.La madurez.
3.3.La vida académica, .

3.4. El ajuste personal.
3.5.La relacion con los otros.
3.6.Las habilidades.

4.-Evaluacion.-Una relacion entre:
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4.1.Lo planeado (In put)
4.2.Lo logrado con la aplicacion del programa (out put).

3.3.LA PREVISION: ESTUDIO PREVIO A LA PLANEACION.

Retomando lo dicho en el apartado 1.11.2., se explica las caracteristicas del ambiente y de la

poblacion candidata a ser intervenida s
3.3.1. LO QUE SE VA A HACER.

Se disefia una prapuesta, a nivel tedrico y sin pilotear, de un Programa de Orientacion, en base a
lo que ya se a haestudiado al respecto, a través de la revision de la propuesta de Hatch y Costar, y Ma.
Luisa Rodriguez ® con el matiz de que este programa debe ir dirigido a maestros que, de cualquiera de
las dos formas citadas en el apartado 3.1., atienden ea nifios discapacitados visuales de 5o y 6o grado
de primaria.

Se aclara ademds que ésta es sélo una propuesta modelo de como podria quedar el Programa de
Orientacion dirigido a este sector de profesores, que, para ver su viabilidad, deberd ser piloteado y

evaluado posteriormente. Esto no lo alcanza este trabajo.

3.3.2. PARA CONOCER EL AMBIENTE: ; DONDE SE PODRIA HACER?.

Es necesario tomar en cuenta lo especificado en el apartado 2.7. cuando se habla de las caracteristicas
del Centro Escolar para nifios ciegos y débiles visuales, tema del que se puede hablar gracias a la
informacion recibida en la Escuela Nacional para Ciegos, “Lic. Ignacio Trigueros” y en el Instituto
Nacional para la Rehabilitacion de Niiios Ciegos y Débiles Visuales.

Al pilotear el programa, independientemente de lo especificado en el apartado 2.7., es necesario

que se conozca:

WEmsdamupmMabumrambdcunmsﬁouﬁodcamadacomoelqwscpmpommla:mmsktmwbqbyayo delo fus do de un ionario
diseilado por personal que presta las servicios de ori ion en la Direccion de Orientacion Edx tva de la U, N. A. M. y adaptado al caso de los niflos ds Jo y 6o de
Primaria cor discapacidad viswal.

68 Obras citadas, Ver apartado 1.11.2.
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a)En este caso, es necesario tomar como ejemplos tanto el Instituto de Nifios Ciegos de Coyoacan como
la escuela “Ignacio Trigueros”.

La escuela de Coyoacdn por ejemplo tiene un drea aproximada de una hectérea cuadrada. Tiene
las dreas y los servicios especificados en el apartado de referencia , ademas de un servicio de
oftalmologia que da consulta a personas internas y externas al centro.

Se ubica entre las vialidades de Rio Churubusco por el Norte, Calle Abasolo por el Oriente y Calle
Viena por el Sur, de la Colonia del Carmen en la Delegacion Cayoacdn, Distrito Federal. Este sitio
observa un nivel socioecondmico medio y medio-alto. Para llegar a esta escuela se pueden usar las
siguientes arterias: Eje 1 Poniente, Circuito Interior, Caizada de Tlalpan y Miguel Angel de Quevedo.

Las instalaciones fisicas estan sesgadas hacia la Calle Viena para evitar el ruido de los vehiculos
que fluyen sobre la Avenida Rio Churubusco.
b)Por su parte, la escuela “Ignacio Trigueros” se encuentra la esquina que forman las calles de Leona
Vicario y Mixcalco, Delegacion Cuauhtémoc, Distrito Federal. Cuenta con los servicios mencionados en
el apartado 2.7., ademas de una sala de masaje en la que practican los jovenes discapacitados visuales
que estudian la Carrera Profesional Técnica de Masoterapia ® . El nivel socioeconomica de la zona es
de medio a medio-bajo. las instalaciones fisicas na tienen un disefio especifico para que el edificio
funcione como escuela. Es un edificio antiguo que da la impresion de haber sido disefiado para un
recinto religioso.

Para llegar a este lugar, se puede hacer por cuafro vialidades: Eje I Oriente, Eje 1 Norte, Eje

Central, Mixcalco, Rep. de Pert, efc.

3.3.3. ;CON QUE SE CUENTA?

No se tienen datos del material existente en las escuelas mencionadas, dado que no se pudo tener acceso
a mayor informacion. Se necesita hacer un inventario previo.

Para ello, se puede usar una guia que se presenta en el apartado 3.4.3. de este trabajo.

3.3.4. ;CON QUIEN SE CUENTA?

69 Esta Carrera Profesional Técnica tiens reconocimiento de valides oficiol por parte de la Direccidén General de Educacién Técnica ¢ Industrial de la S. E. P.
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Se necesitaria proceder de la misma forma gue en el punto anterior.

3.4. LA PLANEACION.

Una vez que se ha conocido el terreno sobre el que se va a trabajar, se hacer necesario ver qué se puede

hacer y que no se puede hacer.

En el apartado 1.11., se deja ver un cuadro en el que se muestran los pasos de la Planeacion.

3.4.1. IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES.

Se han hecho muchos estudios con nifios y javenes ciegos en todo el mundo (sobre todo, en los paises
mds avanzados), segin los cudles, un discapacitado visual puede tener una amplio panorama de
desarrollo en la medida en que se le dé la oportunidad de aprender a afrontar sus problemas,

Sin embargo, en los paises en vias de desarrollo, el panorama no es del todo agradable para ellos
y su futuro es incierto. Esto se afirma por lo siguiente:

Casi todos los invidentes conocidos por el autor de este trabajo se dedican, o bien a la musica, o
bien al comercio en pequefio y es un reducido grupo los que tienen un oficio o profesion distinto a los ya
sefialados, pues podemos encontrar desde obreros hasta licenciados en distintas carreras.

Al revisar la teoria referente a Orientacion Educativa, se entreve que se puede lograr, a
través de un proceso orientador con los principios tedricos y las caracteristicas sugeridas en el primer
capitulo de este trabajo, que los sujetos discapacitados visuales logren superar los problemas que no les
permiten integrarse de forma total a la sociedad y poder asi emerger de las condiciones tan precarias de
vida en las que se encuentran inmersos.

Al mismo tiempo, se descubre que la Orientacion Educativa no es una rama de la Educacion que
se remite solamente a resolver los problemas vocacionales o cunductuales de los educandos, sino que es
una amplia gama de servicios que pueden ayudar en la resolucion de problemas que van desde lo
emocional, lo académico o las relaciones entre sujetos, por ejemplo, sin dejar de lado los aspectos
primeramente sefialados.

En este sentido, se piensa que las condiciones en las que sector invidente se encuentra hoy por hoy,
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pudieron ser generadas por la falta de una atencion integral que debieron haber recibido desde
temprana edad.

Enel .aparrado 2.6., se habla de que el discapacitados visual necesita mucho apoyo para llegar a
resolver los diferentes problemas en los que se ve envuelto; problemas que pueden centrarse en cinco
dreas que Vicky Lewis cita: el desarrollo motor, el desarrollo cognoscitivo, el desarrollo social”®, el
desarrollo perceptual y el desarrollo de la comunicacion ”' . problemas que, si no se resuelven a tiempo,
pueden desencadenar otros mas graves, como los que a continuacion se describen y que vienen a
reflejarse en la situacion descrita lineas arriba.

En primer lugar, casi todos los discapcitados (en especial, los discapacitados visuales), tienen un
problema: la falta de aceptacion de si mismos. )

Cuando un nifios en estas condiciones vive su nifiez todo parecer ser normal. Luego, llegan los
arios en los que tiene que ir a la escuela y los problemas empiezan al tener que darle atenciones
especiales como: llevarlo al colegio, lavarle su ropa, ete.; y esto crea conflictos entre los hermanos y
otros familiares. Cuando los nifios llegar a su periodo pueril, empiezan a sentir el deseo de salir con
muchachas (o muchachos), sifuacion que se torna muy problematica cuando sienten el rechazo del
prospecto. Paralelamente, los problemas se desatan cuando el chico quiere hacer cosas que el grueso de
sus amigos y comparieros hace como: manejar un auto o jugar pelota, por ejemplo, y se convence de que
esto no es posible o es mas dificil para el. Es por ello que puede sobrevenir este problema.

En segundo lugar, hay ocasiones en las que el nifio ciego tiene la necesidad de convivir con nifios
en situacion regular (Como es el caso de la Educacion Secundaria que, si el nifio la quiere continuar, lo
tiene que hacer en una escuela regular, ya que no hay escuelas especiales para ciegos y débiles visuales)
Y estos le crean un ambiente dificil por rechazo o burlas, lo que hace que el muchacho tenga problemas
para esta convivencia y se haga temeroso y desconfiado de la gente.

En tercer lugar, su situacion fisica hace que, como se expone en el apartado 2.6., haya problemas
en sudesarrollo cognoscitivo y perceptual, lo que traeria por afiadidura, dificultades relacionadas con la
asimilacion y ala acomodacion de los conocimientos.

Todo esto traeria problemas relacionados con sus habilidades. Si queremos hacer, con esta

70 Punto en el que se cita a:

VILLEY, Pedro. La pedagogia de los ciegos.

(Ver bibliografia al final del trabajo)

71 Resolver el problema no es el hecho de devolverles la vista, cuando en muchos casos esto no es posible, sino proporciomarle los medio y tecmicas necesarias para que

ellos SOLITOS hagan s;ma vida ORDINARILA.
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propuesta que el discapacitado visual sea una persona con un alto nivel de autoestima, debemos hacer
que se sienta util ante si mismo y ante la sociedad en general.

Ahora bien, si esto no es atendido de forma adecuada desde la infancia, se insiste, puede haber
problemas relacionados con el ajuste personal del sujeto, pues al desencadenarse los problemas de falta
de aceptacion, producidos por un ambiente dificil y la falta de habilidades que hagan del dsicapacitado
visual una persona ordinaria, producido esto por un mal desarrollo cognoscitivo y perceptual, se pueden
desencadenar conductas neuroticas que puedan llevar al sujeto al uso de drogas o inclusa al suicidio.

Si el sujeto logra sobreponerse a todo esto y se desarrolla adecuadamente, puede ser alcance,
aunado a ese ajuste personal deseado una madurez en todos los sentido.

En resumidas cuentas, madurez, autoestima, vida académica, habilidades, relacion ‘con los otros,
y ajuste personal, que son las dreas en las que se puede ubicar el problema del alumno discapacitado
visual en términos de su personalidad que Forns Santacanna y Ma. Luisa Rodriguez proponen, y que se
mencionan en el apartado 1.10., se relacionan uno con otro de tal manera que, si una avanza hacia lo
positivo avanzan las ofras y si una avanza a lo negativo las otras también lo hacen.

Es por ello que los aspectos anteriores se tornan importantes para trabajarlos en el programa de
orientacion dirigido a esto sujetos.

Es necesario aclarar que todas estas inferencias fueron obtenidas a través de lo observada gracias
a la convivencia que se ha tenido con personas discapacitadas visuales adultas.

Ademds, es necesario que quede bien asentado que estas dreas en las que se puede centrar el
problema del alumno a orientar, pueden ser puestas en tela de juicio y pueden asi mismo dejarse tal y

como estan o cambiarlas por otfras mas detalladas o importantes.

3.4.2. LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA,

En este sentido, el programa que aqui se propone persigue los siguientes objetivos:
1.-Concientizar a la sociedad mexicana en general y a la nuestra ciudad en particular sobre la

importancia de atender las necesidades de los nifios discapacitados visuales, con el fin de mejorar sus

condiciones de vida.

2.-Concientizar a la comunidad educativa de que la Orientacion Educativa es una gama muy diversa de

servicios y que estos pueden ser utiles para todos los niveles educativos.
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3.-Hacer participes al maestro y a los demds miembros del personal de la escuela como piezas

importantes en el Equipo de Orientacion.
4.-Ejecutar este programa en seis lineas de accién muy importantes que, al mismo tiempo, son dreas en
las que se puede centrar el problema del alumno: autoestima, vida académica, ajuste personal

madurez, relacion con los otros y habilidades.

J.-Hacer énfasis en que el tiltimo objetivo del programa es prapiciar la adaptacion miitua entre el

alumno y la escuela.

3.4.3. ORGANIZACION.

En este punto, se trabaja todo lo relacionado con los detalles del programa. Se incluyen ejemplos de la

forma en que se podria operar si se trabajard el programa en alguno de los centros ya mencionados.

3.4.3.1. TIEMPO.

Se contempla que, dadas las actividades que se exponen a continuacion, el programa se puede poner en
marcha a lo largo de un ciclo escolar (Septiembre-Julio) en su fase piloto, pudiéndose operar de manera

permanente si se advierten resultados positivos en él.

3.4.3.2, ESPACIO.

En ambas escuelas, las aulas serian suficientes para su aplicacion. Se recomienda la escuela de nifios

ciegos de Coyoacadn por manejar la poblacion que se describe en el apartado 3.3.

3.4.3.3. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION BENEFICIADA.

La pobiacion beneficiada son nifies discapacitados visuales de entre 10 y 15 aios de edad. Sus

caracteristicas fisicas como psicologicas de la edad en la que se encuentran los nifios de nuestro estudio

se exponen en los apartados 1.12. y 2.6. de estetrabajo.

Los datos especificos de cada nifio se pueden obtener mediante el cuestionario de entrada que se
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muestra en el anexo 2 de este documento.

3.4.3.4. LOS MIEMBROS DEL EQUIPO, SE GUN LA PROPUESTA DEL
PROGRAMA.

Decir que, en ambos centros de estudios, se cuenta con determinado personal es muy peligroso ya que,
como se ha aclarado, no se logré llevar a cabo una experiencia muy profusa en ninguno de ellos.

Lo que si se debe sefialar es que, la mayor parte del personal que existe en ambas escuelas, no
tiene los conocimientos tedricos necesarios para trabajar con discapacitados visuales, aun cuando si
tiene la experiencia necesaria para trabajar con ellos. Es necesario ampliar mas la capac;_tacién hacia
este personal, para que se pueda trabajar con técnicas diddcticas mas modernas disefiadas para ciegos y
débiles visuales.

Por otro lado, de acuerdo con lo propuesto en el apartado 1.8. donde se exponen las personas que
podrian participar en el equipo orientador, los ejecutantes del programa que se sugieren para el caso
especifico de los nifios discapacitados visuales, son todos los que plantea dicho apartado mas los que a
continuacion se mencionan: el maestro de rehabilitacion, el oftalmdlogo y el optometrista.
a)El Maestro de Primaria.-Su funcion especifica en la escuela es la de impartir todas las materias
correspondientes al grado de estudios que se le haya encomendado (50 y 60 en este caso). Dentro del
Equipo Orientador, su funcion se centra en detectar todos los problemas que el muchacho presente en la
clase o fuera de ella, como: bajo rendimiento, aislamiento de sus comparieros, problemas de conducta,
depresiones, efc.

En el tltimo de los casos, desde la perspectiva de este trabajo y retomando lo que Hatch y Costar
comentan en su obra ya citada varias veces, se comtempla que, si la escuela no contara con las servicios
de un Especialista en Orientacion, en especifico, el Maestro podria asumir las funciones, tanto del Tutor
como del Orientador, solo que, si deberia tener el apoyo completo e incondicional de los Padres y del
Director de la escuela, y de algunos otros miembros del equipo, de los que se proponen en este escrito.
En este sentido, nuestros maestros referidos deben contar con conocimientos tedricos solidos sobre:
1.-Educacién Especial (drea de Ceguera y Debilidad Visual).-Con el fin de entender
todas las caracteristicas de desarrollo, psicologicas, fisica, de personalidad, etc., de los nifios

discapacitados visuales y asi, pader establecer inferencias sobre las causas de los problemas que los
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aquejan.

2.-Educacidn Primaria.-Tiene que conocer bien las estructura curriculares de este nivel de

estudios, en especial, 50 y 6o grado (que son los de nuestro interés).

3.-Psicologia. -Area que le va a dar al maestro, los conocimientos tericos necesarios para entender

la situacion psicolégica, la personalidad y el comportamiento de los discapacitados visuales.
4.-Orientacion Educativa.-Que le a dar un amplio panorama de los postulados generales de la
Orientacion Educativa, todos los servicios que puede ofrecer el Departamento de Orientacion, asi como
de los beneficios que puede ofrecer cada uno de ellos al alumno (Capitulo 1). Hatch y Costar dicen que,
cuando el maestro no tiene una formacion solida en el drea de la Orientacion Educativa, no saben como
afrontar un problema en el salon de clases, y es enfonces que, casi siempre, lo afrontan m&_l y no tienen
éxito en la empresa de ayudar al alumno.

b)El Maestro de Rehabilitacion.-Su funcion, dentro de plantel, es ensefiar al alumno

discapacitado visual a llevar una vida ordinaria e independiente.

Desde la perspectiva de este escrito, el debe contar con los mismos conocimientos con los que debe
contar el Maestro de Primaria. Sumado a ello debe existir el soporte tedrico necesario que este
relacionado con la Terapia de Rehabilitacion.

Su funcion dentro del Equipo Orientador consistiria en propiciar en el alumno una actitud positiva
frente a la vida, asi como inducirlo a la independencia de su propia persona, a través de cuatro
dimensiones muy importantes:
1.-Actividades de la vida diaria, en la que el discapacitado aprende a hacer sus actividades cotidianas,
Entre las que destaca: su aseo personal, el aseo de sus pertenencias personales, los quehaceres
domésticos, y otras actividades cotidianas que cualquier sujeto en condiciones regulares hace, de tal
forma que haga un uso mas eficiente de sus otros sentidos para este fin (apartado 2.6.5.).
2.-Uso del braile en el cual el discapacitado aprende a leer y escribir en este sistema de
lectoescritura, y ast poder engrandecer su acervo cultural (apartados 25.y26.2)
3.-Uso del dbaco es util para el cdleulo y, al igual que el braile su finalidad es aumentar el acervo
cultural de los sujetos discapacitados (apartados 2.5. y 2.6.2.),
4.-Orientacion y Movilidad.-Su funcion es ensefiarle al discapacitado a ser independiente en su traslado
hacia cualquier lado dentro o fuera de la escuela o de casa. El aprendizaje de esta técnica va a dar al

sujeto una mayor autoaceptacion de si mismo y una mayor disposicion a afrontar la vida misma.
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¢)El Médico Escolar.-Dentro de la escuela y del equipo, su funcién debera ser detectar

aquellos problemas de salud que pueda presentar el nifio, ya sean enfermedades pasajeras o cronicas
como: asma, enfermedc.zdes cardiovasculares, enfermedades gdstricas, efc., asi como enviar el reporte a
los miembros del equipo indicados.

En este sentido, su_formacion debera estar centrada en los procesos de salud-enfermedad de los
nifios. Es decir: lo deseable es que sea un Médico Pediatra.

Es necesario también que el Médico conozca la dindmica de un centro escolar de este tipo para
poder dar sugerencias al equipo sobre el trato que se deberd dar al problema que presenta el alumno.
d)El Oftalmélogo y el optometrista.-Su funciona basica es determinar el nivel de dafio visual que
pudieran tener cada uno de los alumnos y que medidas tanto didacticas, como académicas, se pueden
tomar ante dicho problema. En el Proceso Orientador, su papel gira en el sentido de que deben dar un
diagnéstico oftalmolégico y optométrico preciso al Equipo Orientador para que este a su vez verifique si
el problema que presenta el alumno tiene que ver con la afeccion visual ademds de dar sugerencias
sobre el trata que se deberd dar al problema que presenta el alumno 7z,
¢)El Tutor.-Desde la perspectiva de este trabajo, se sugiere que su funcion sea trabajar, de forma
especifica con el o los alumnos que presenten problemas en su proceso formativo dentro de la escuela
ademds de vigilar muy de cerca que el muchacho este presentando resultados ante la aplicacion del
Servicio de Orientacion sin caer en una aptitud coercitiva hacia el. Deben ser personas con
conacimientos de psicopedagogia. Lo deseable es que este funcionario fuera un Pedagogo. De no
haberlos, se abre la posibilidad de que este sea un Maestro, el Director de la escuela o el Orientador
mismo.

Este seguimiento debe consistir verificar que el nivel académico del muchacho ast como sus
problemas de conducta que pudiera tener, por ejemplo. sean mejorados una vez que se ha recibido el
servicio y se ha terminado de agotar los recursos que la escuela le puede ofrecer.

El Director.-Debe coordinar todos los servicios de la escuela y del Departamento de Orientacion en

particular. Si se hace necesario, debe fungir como Orientador en apoyo al Maestro o como Tutor en

728:uc¢:an‘aqu¢qu¢d¢dmnqm,mvirmddcqucsccsm#ab«g‘andomniﬁo:discapudmda'vimaluudebcmrir,apamdeundiagnasﬁmdzlemdogmmlde
salud del muchacho, un diagnosti mmdelnfwldcngudcznvisual,mmodealgunpadca’miemlmogrmquapmvoqucIafaltapardalototaldcvisionencl
muchacho. Aclarese que:
a)WOFTAMLOGOumednjmunMWJanWanMQIo;mmyme_focm,asioomolosmcdiaapamawtaao
contrelarias.

Y)UN OPTOMETRISTA es un especialista que, mediants el estudio de distintas leytes ds la.optica puede detsrminar el nivel de agudeza visual de wna persona, asi como
adaptar a esa perzona, unos lentes que ls ayuden a mejorar su rivel de agudesa visual.
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caso de que no existiera una persona especifica para asumir este rol.

A parte de tener los conocimientos necesarios sobre la administracion general del plantel, debe
tener conocimientos sobre Psicopedagogia y Orientacion Educativa para saber como asumir ese rol en
caso d tener que hacerlo.
g)Los Padres de Familia.-Ain cuando no deben tener una formacion especifica, seria recomendable que
se organizard, por parte de los miembros del equipo y como parte del mismo programa, una serie de
cursos que bien se podria denominar “Escuela para Padres de Nifios Discapacitados Visuales v, por
ejemplo. en ella, los miembros del Equipo Orientador pueden darles materias relacionadas con:
1.-Psicologia del nifio y del piber.
2.-Aspectos generales de la ceguera y debilidad visual
3.-Primeros auxilios y deteccion pronta de problemas de salud en el nifio.

Por otra parte, los padres de familia tienen un papel imprescindible en esta propuesta.

En el apartado 2.6., se hace énfasis en que el nifio ciego tiene mucho mayor dificultad para su
desarrollo que un nifio vidente. Por ello, ha de ser necesario que se fome en cuenta este aspecto para
concretizar a los padres de la importancia de la funcion que tienen y que se especifica en el apartado
1.8., y de la responsabilidad que esto conlleva.

Desgraciadamente, se da el problema de que muchos padres, dejan a sus hijos en manos del
personal de la escuela, evento que deja en los nifios crisis muy importantes de autoestima por el rechazo
en el que se sienten,
h)El Orientador.-Desde la perspectiva de este trabajo, el Orientador toma un papel imprescindible
en la escuela. Su funcion especifica es trabajar con aquellos problemas personales y escolares del
muchacho.

En condiciones contingentes de que no hubiera una persona que asumiera el rol de Tutor en
la escuela, el Orientador podria jugar este papel.

Ademds, esta funciones se remiten a organizar y administrar los servicios de orientacion
retomando lo especificado en el apartado 1.8.

Es por ello, que debe contar con los conocimientos necesarias sobre Orientacion Educativa, asi
como de la organizacion y administracion de los Servicios de Qrientacion en la escuela y su relacion con

las otras areas.
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3.4.3.5. LO QUE SE VA A NECESITAR.

Es necesario centrarse en la realidad de estos centros y ver que, en el caso de ambos, se carece de
muchas de las instalaciones y el equipo que los autores revisados en el drea de Discapacidad Visual
exponen. Sin embargo, este trabajo presenta algunos de los recursos que, en nuestro pais si se pueden:
conseguir para llevar a cabo este programa que, finalmente, no exige mucho en cuanto a lo material y lo
técnico.

Esta guia de recursos se exponen en el siguiente apartado.

Sin embargo, se propone que, en la medida de las posibilidades de ambos centros, se dividan en
dos grandes bloques:
a)RECURSOS MATERIALES entre los que podemos encontrar:
1.-Material: pizarrones tradicionales y de acrilico, gises, borrador, papel blanco, rayado y
cuadriculado, tanto en hojas normales como en pliegos grandes, cuadernillos y materiales de trabajo,
hojas de pruebas psicométricas, unas para ciegos y otras para debiles visuales, papeleria y formatos en
general, material de oficina, esquemas, mapas y grdficos en relieve, bibliografia en negro sobre:
Orientacion Educativa, Discapacidad Visual, libros de 50 y 60 grado de primaria, de Dindmica de
Grupos, Planes Curriculares de 50 y 6o grado, asi como Manuales de las Pruebas Psicométricas a
aplicar, libros para los nifios en braile de distintos temas relacionados con la superacion personal, con
las materias de 50 y 60 grado, con temas de su interés, libros hablados cuyos temas sean los
anteriormente referidos, eftc.
2.-Equipo: Equipo de escritura en braile, grabadoras, equipo de edicion de audios, equipo de video y de
edicion de videos, computadoras y maquinas de escribir con caracteres comunes, en cuyas teclas,
pueden pegarse etiquetas en braile para ensefiar a escribir a los muchachos. A las computadoras, se les
puede adaptar un programa que cuente con un sistema parlante para poder ingresar a los programas,
equipo e instrumental medico y de oftalmologia en general, etc.
3.-Mobiliario: Escritorios, mesabancos, mesas para el profesor, sillas de oficina, muebles necesarios
para gabinete de psicologia y medico, todo lo necesario para hacer una casa-habitacion simulada para
el aprendizaje de las actividades de la vida diaria, en el drea domestica, mobiliario general de bario:

regaderas, inodoros, lavamanos, etc., mobiliario necesario para el internamiento de los casos
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necesarios: camas, lockers, mesas, y sillas para comedor, equipo de cocina, etc.

4.-Instalaciones: Debe haber aulas, laboratorios de grabacion, auditorios, dreas de descanso, dreas
verdes, dreas de juego: canchas de futbol, por ejemplo, dormitorios, comedor, biblioteca, gimnasio,
alberca, etc.

5.-Vehiculos: El programa no los exige mucho, sin embargo, seria deseable que se contara, por lo
menos con una camioneta o un microbis en el mejor de los casos, para trasladar a los nifios a alguna
actividad a la que se considere importante llevarios. Si los recursos lo permiten, un autobis seria mas

seguro aun.
6.-Dinero: no se puede hablar de una cantidad especifica, sin embargo, el programa puede hacer uso de

-~

lo existente en el plantel y aprovecharlo al maximo.

3.4.3.6,. METODOLOGIA.

a)De acuerdo con lo expuesto en el apartado 1.11.1., el programa debe seguir los siguientes pasos:
1.-Uno o varios de los miembros del equipo orientador pueden observar la problematica que este
experimentando uno o mas muchachos de la escuela .

2.-A raiz de esto, se elabora un reporte que, bdasicamente, es un inventario de los problemas que el
alumno presente y en cudl de las seis dreas se puede ubicar a estos.

3.-Como una alternativa de resolucion pronta, se puede puede sostener una charla privada entre

el alumno y aquel miembro del Equipo Orientador que haya detectado el problema. Si el problema es en
colectivo, se celebra igualmente en privade, una junta con el grupo de alumnos en los que detecto ese
problema. En la charla, se debe concientizar al alumno de que lo que se esta haciendo con él es para
ayudarle y no para castigarle o reprenderle, y de esto debe estar cansciente aquél miembro que haya
detectado el problema. Debe darle al alumno las posibles causas del problema y las alternativas para
pader resolverlo. Las bases para ello estan en el apartado 1.10.

4.-Si el problema que el nifio presenta es ya de dimensiones mayores, se empiezan a ver las alternativas

posibles a afrecerle para poder canalizarlo al Servicio de Orientacion que el muchacho requiera.

73 Por eso, se ha insistido en que el maestro es el MAS INDICADO para las idades de los muchachos (Indepandientemente de qus sea el maestro de primaria
o el de rehabilitacién). En un principio se habia pensado en la idea del maestro como orientador dada la ia de los profesionales de la ori idnenla
primaria. Sin embargo, si se piensa en la posibilidad de que si los haya, el maestro ya iria solt el rol de detectar las idades de los all durante la

clase, asi coma se plantea en ¢l apartado 1.3. y s¢ acalra en el apartado 3.4.4. de sste trabago,
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b)Cuando ya el problema sea mayor, se debe celebrar una junta en la que se expone el problema del o
los sujetos a intervenir, y asi como lo proponen Hatch y Costar en el apartado 1.11.2.2.,se hace un
estudio biogrdfico y del historial académico y personal‘ del sujeto en la mds absoluta confidencialidad.
En esta junta pueden participar:
1.-Aquel miembro del equipo que haya detectado el problema.
2.-El Especialista en Orientacion, que debe conocer con anticipacion los datos personales del alumno,
expresados en cuestionario de entrada como el que se expone en los anexos de este escrito, que debe
ser llenado al entrar a la escuela y actualizado cada afio y que debe estar en los archivos de la escuela.
¢)Si el problema es mds grave aiin, se convoca a una segunda junta con cada uno de los miembros del
equipo orientador por separado: i
1.- Se convoca la presencia del Médico General, y del Oftalmélogo, quien a su vez pide al Optomemsta
un estudio de nivel de agudeza visual del muchacho. Estos miembros del equipo deben llevar un
seguimiento paralelo sobre el estado general de salud del muchacho asi como el nivel de afeccion de sus
ojos, con el fin de tener informacion previa.
Ambos médicos, a su vez, entregan un reporte a la Oficina de Orientacion y ahi se ve si el
problema que el muchacho presenta puede emanar de aqui.
2.-También, debe convocarse al Maestro para que de un reporte de la situacion académica actual del
alumno, asi coma un informe en caso de que haya visto alguna conducta andmala en el, con el fin de ver
si es en su rendimiento donde la situacion anémala esta incidiendo como consecuencia.
3.-Debe convocarse a los padres de familia con el fin de que proporcionen datos sobre situaciones
andmalas o fuera de lo contiin en sus hijos.
d)Una vez que se ha observado la situacion de salud, académica y de conducta del muchacho, se celebra
una junta con todos los miembros del personal de la escuela que forman parte del equipo, con el fin de
elaborar un plan de acciones a tomar que debera ser expresado en un documento final cuyas parte son:
1.-Contexto de la realidad, tanto del muchacho, como de su medio que lo rodea que se presentan los tres
reportes.
2.-Diagndstico de necesidades.
3.-Prondstico (situaciones futuras del muchacho en caso de que se tratara o no el problema).

e)Se celebra una junta con el mismo personal de la reunion anterior, ademas de los Padres, los Tutores
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y el Director de la escuela para exponer el plan de acciones ™.

PUna vez que el Director de la escuela ha escuchado el reporte y ha hecho las observaciones pertinentes
a este, da el visto bueno o manda hacer las correcciones pertinentes. |

8)El Director de la escuela distribuye las funciones al Equipo Orientador, segiin su competencia.
1.-Orientador.-Tratar los problemas emocionales y de personalidad.

2.-Maestros de Primaria y de Rehabilitacion.-Tratar los problemas académicos del sujeto a

intervenir.

3.-Médico General y Médico Oftalmdlago y Médico Optometrista.-Tratar los problemas de salud del
nifio.

4.-Tutor.-Trabajar con el nifio cuando su situacion sea aun mas dificil de manejar.

J.-Padres de Familia.-Llevar a cabo todas las actividades que indiquen cada uno de los miembros

del equipo con los que el sujeto tenga que acudir, asi como encargarse de vigilar que el alumno cumpla
con todas las que se le encomiendan a el.

6.-Alumno.-Hacer todas las actividades que se le indican.

7.-Director.-Aprobar acciones a seguir, recibir reportes de ellas y proveer de recursos a todos los
miembros del Equipo Orientador.

h)Cada uno de los miembros del equipo orientador debe tener su procedimiento especifico de trabajo.
1.-El orientador:

L. 1.En lo grupal debe:

I Recibir un reporte de la persona que canaliza al grupo de alumnos a intervenir.

II.Celebrar una junta con los alumnos a tratar en la que recoge las impresiones de cada uno de ellos
sobre el problema a ventilar.

111 Trabajar, optativamente, con dindmicas grupales, entre las que se recomienda la grifica de
relaciones intergrupales que se exponen en los anexos de este documento para conocer el panorama de
relaciones al interior del grupo a intervenir.
1V Diagnosticar, una vez visto el panorama que existe al interior del grupo, el problema, seguido de la

emision del pronostico de este.

74 Para exponsr ¢l programa de acciones a gjecutar, se pusds retomar lo expuesto en el apartado 1.11.2.2., cuando se habla de la ejecusion del programa de orientacion,
espucificacments en lo que se refisrs a la exposicion del programa.
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V.Proponer, seguido de ello, soluciones para el problema que se esta ventilando, suspendiendo la sesion
para dejar actividades con las que se experimente la viabilidad de estas alternativas.

VI Evaluar, junto con los alumnos, en una siguiente sesion, si las alternativas que se han propuesto
antes por el Orientador, son viable para seguirlas aplicando al interior del grupo.

VII Replanear, junto con los alumnos, las acciones a tomar, haciendo los cambios correspondientes.
VIII Presentar un reporte del trabajo hecho a la persona que haya canalizado una vez que se haya

evaluado el trabajo y expresar en el si éste se continia.

1.2.-En lo individual debe:

I Recibir un reporte detallado del problema que presente el alumno, venido de la persora que lo

canalice.

IL.celebrar una entrevista, que puede ser guionizada, de acuerdo a lo especificado en el apartado 1.10.
I Diagnosticar el problema y dar un pronéstico.

1V.Tomar, junto con el alumno, una decision para las acciones posteriores, y, si es necesario, deja una
actividad para hacer al alumno, a quien cita posterior mente.

V.Se revisa en la siguiente sesion la actividad hecha y se vuelve a repetir el ciclo anterior.

V1.Si es necesario, el Orientador aplica estudios psicométricos con el fin de conocer mejor substitucion
personal interna ™ .

VII.Cuando termina con el sujeto, debe proporcionar un reporte a la persona que lo canalizo

anteriormente, de las decisiones tomadas junto con el alumno.

2.-El maestro.

2.L.En lo grupal debe:

I Planear anticipadamente lo que se va a trabajar en clase durante el afio.

11 Impartir sus clases a nivel grupal y resolver dudas a nivel grupal.

111 Evaluar periodicamente nivel de rendimiento y aprovechamiento del alumno en el aula.

2.2 En lo individual debe:

73 Puaden tomarss prusbas como las que se exponen en el apartado 1.6., tenisndo mucho cuidado en que ssan preubas que no necesariaments requieran del uso de la vista,
o bisn que puedan ser transcritas al sistema braile o sean formateadas de tal forma gus los niflos debiles visuales pusda mirar sisn dificultad.
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1 Identificar y ubicar a aquellos sujetos que presenten problemas o que necesiten atencion especial.
II.Charlar con estos muchachos para ver las causas que generan ese problema y tratar de concertar
alternativas de resolucion, junto con el alumno. '
H1.Si el problema se sale del alcance del maestro, es necesario canalizar con cualquiera de los
miembros del Equipo Orientador, siempre y cuando sea de su competencia, para que ayude a
resolverlo.

1V.Enviar un reporte completo con el cuadro sintomdtico del problema que se este presentando, dirigido

al miembro del Equipo Orientador con el que se remita.
3.-El tutor

3.1.En lo individual debe:

1 Recibir un reporte del miembro del equipo que haya canalizado al sujeto con las caracteristicas del
problema a resolver.

I Mandar llamar a los Padres para ver si el problema que esta presentando el muchacho tiene que ver
con dificultades en la casa.

III Recibir un reporte del Orientador para ver si ya ha sido enviado el alumno al servicio y verificar las
conclusiones obtenidas aqui.

IV.Recibir un reporte del Médico General para verificar si hay problemas de salud en el muchacho.

V, Platicar con el sujeto, una vez visto todo este panorama, para brindarle la suficiente confianza de que
el trabajo que se va a realizar es para ayudarle y no para castigarle o reprimirle.

VI.Citarlo a sesiones periddicas o con frecuencias irregulares, enfatizando la importancia de que no se
tiene que sentir obligado a ir a ellas el muchacho. A parte, debe vigilarlo muy de cerca en todos sus
aspectos. Recordemos que la accion tutorial es una forma de paternalismo dentro de la escuela.

VII Hacer evaluaciones constantes para verificar los logros hechos y los fracasos, ast como ver c6mo se
siente el muchacho.

VIII Es necesario que, si el tutor no ha logrado influir en la conducta del alumno, vuelva a canalizar con

el Orientador para que éste, a su vez, tome las decisiones pertinentes.

76 Cuando se habla de qus ¢l tutor debe VIGILAR, no se habla ds que deba sjercer un poder caercitivo sobre el alumno. E's més bien. el hecho de NO PERDER DE VISTA
AL ALUMNO, para observar cémo va evolucionando en ¢l tratowiento y la resolucién de sus probl
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4.-El Médico General:

4.1.En lo individual debe:

I Recibir un reporte del miembro del equipo que haya detectado el problema en el alumno: bajo
rendimiento, baja aprovechamiento, depresion (no juega con sus compafieros, etc.), inestabilidad
emocional, etc.

I Darle confianza al alumno de que no se le va a revisar porque presente alguna enfermedad, sino,
unicamente, para verificar que ésta no exista y que su salud este fuera de riesgo.

Il Hacer la auscultacion correspondiente.

1V. Emitir un diagndstico para reportar el estado de salud del nifio. ’_
V.Hacer un reporte, si el diagndstico es desfavorable, pasarlo al Maestro y, en su caso, llamar a los
Padlres.

VI.Tomar las decisiones pertinentes en caso de tener que mandar a hacer estudios o seguir un
fratamiento.

VII.Citar nuevamente al alumno para que se verifique si ha avanzado en el tratamiento y si el problema

ya ha cedido.

VIII.Canalizar con otro Médico si el problema se sale de su alcance.
5.-El Oftalmologo y el Optometrista:

5.1.En lo individual:
I Ambos deben llevar a cabo el mismo procedimiento del medico general.

6.-Los padres de familia:
6.1.En lo individual:
I Deben seguir todas las indicaciones que cada uno de los miembros del Equipo Orientador con los que

haya acudido el alumno y que, en caso de ser necesario, deben recibir un reporte detallado de las

caracteristicas del problema que el Equipo Orlentador envie por parte del Maestro.
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7.-El Maestro de Rehabilitacion ” :

7.1. En lo grupal:
I Debe llevar a cabo las mismas actividades que el Maestro de Primaria.

7.2. En lo individual:
1Su funcién elemental es que vigile muy de cerca que el muchacho logre realizar una vida ordinaria

como sujeto que vive en sociedad.

8.-El (los) alumnos (s):

I Debe seguir las sugerencias e indicaciones que cada uno de los miembros del equipo con los que
trabaje (n), le (s) hagan.

II.Debe ir platicando con los miembros del equipo como se siente con las acciones que se estan tomando
en tono de él o ellos.

I Debe (n) ir tomando decisiones si los servicios prestados no le (s) satisfacen y comentarlo con el
miembro del equipo en el que mds confie (n).

Es necesario recordar que, en el apartado 1.4., se menciona que la Orientacion debe ser
paidocéntrica ™. Entonces, debe verse la necesidad de que todas las actividades que se hagan sobre
estas sugerencia de procedimiento sean pensadas para wifios que, como ya se ha dicho una y otra vez,
son ciegos y débiles visuales.
j)Se deben ir haciendo juntas constantes, de preferencia cada semana, para ir evaluando el trabajo
cotidiano e ir viendo los casos especiales en los que se vaya a poner mas atencidn en caso de que se
hayan agotado ya todas las instancias que la escuela ofrece para ayudarles en la resolucion de sus
problemas, asi como para tomar las decisiones pertinentes ante este problema. La mas pertinente de

esas alternativas es la canalizacion a una institucion que pueda atender al muchacho, de acuerdo con

77 Es necesario establecer la difsrencia entre el Maestro de Primaria y el Maestro de Rehabilitacion:

aJE! primero tiens la funcion de proporcionar al alumno, la educacidn formal de nivel basico que, curricularmente (De acusrdo con la informacidn obtenida), ¢s igual
quclaquundamedlmcidnngldmbou’ldwqwcanbiamlmmébdoxdﬁcﬁmmpkado:malpmbemﬂmapnndizqt

B)E1 segunda tiems la funcién de proporcionarle al discapacitado visual, los medias necesarios para que lleve una vida regular. Es precisamente aqui, donds tiens que
aprender a utilizar los medios didédcti v0s para asimilar y acomodar loy contemidos aprendidos en su educacion formal.
78 Centrada en ¢l niflo.
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los postulados hechos en el apartado 1.11.2.2.

k)Con todas estas sugerencias, es necesario pilotear el programa con los sujetos ya indicados y, en caso
de no poder hacerlo en la Escuela de Coyoacdn que es la que tiene en sus auias a la poblacion que se
sugiere en este trabajo, puede hacerse en una escuela que cumpla, de forma similar, con esas
caracteristicas.

1)Evaluar el programa de acuerdo con lo sugerido en el apartado 3.6.

m)Si después de evaluado el programa presenta la necesidad de hacer correcciones es necesario

hacerlas, a través del balance entre lo logrado y lo no logrado.
3.4.3.7. LOS PROBLEMAS QUE TRATARIA EL PROGRAMA.

Una vez hecho el diagnéstico de necesidades de las invidentes de nuestro pais en general, se hace
necesario que queden establecidas las dreas problemdticas sobre las que va a incidir.el Programa de
Orientacién. Dados los argumentos citados en el apartado 3.4.1., las seis dreas son las siguientes:
a)Ajuste personal

b)Autoestima

c)Madurez

d)Vida académica

¢)Habilidades y,

JPRelaciones interpersonales.

3.4.3.8. TIPOS DE ORIENTACION QUE SE DEBEN IMPLEMENTAR.

Viendo los Tipos de Orientacion propuestos en el apartado 1.3., se puede establecer que:

a)Para trabajar el problema de la autoestima, el del ajuste personal y el de la madurez, se puede
disponer de la Orientacion Personal o de Consejo, porque, en ella, el nifio podria expresar, en privado,
su vida personal, sus sentimientos, sus deseos y, sobre todo, el concepto de si mismo para que, viendo
los primeros datos, el Oriemtador pueda hacer inferencias sobre las causas que hacen que el nifio se
subvaliie o se sobrevaliie, por ejemplo.

b)Para trabajar el problema de la vida académica y el de las habilidades, se puede hacer uso de
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la Orientacion Psicopedagdgica o Escolar, que le permitira al nifio expresar aquellos problemas
escolares que tengan que ver con los medios para adquirir los conocimientos o con los mismos
conocimientos.

C)Par trabajar el problema de las relaciones interpersonales, se puede disponer de la Orientacidn
Individual o Personal, cuando el problema es de un miembro del grupo hacia los demas, y de la

Orientacidn Grupal, cuando el problema es entre todos los miembros del grupo.

3.4.4. EL PROGRAMA DE ORIENTACION ESTA DIRIGIDO A LOS
MAESTROS.

-

En el Capitulo 1, se hace énfasis en la cuestion del Maestro como Orientador. Se ha insistido en
reiteradas ocasiones que el Maestro es la persona que mds cerca estd del alumno, que es quien mds
tiempo estd con él en la escuela y, finalmente, es quien mds directamente relacionado estd con él,
después de los Padres.

Si el Maestro es la persona que mds cerca estd del alumno, entonces, es la persona mds iddnea
para asumir en rol de Orientador si se abre la posibilidad de que no hubiera un Especialista en
Orientacion, dentro de la escuelas, que ocupara ese rol. Podemos aclarar que el Profesor, también
puede asumir el rol tutorial en la medida en que se pueda ocupar de uno o mds sujetos en especial para
ir siguiendo los resultados del Proceso de Orientacion al que haya acudido, siempre y cuando no
hubiera un orientador.

Sin embargo, es necesario aclarar que el programa tiene como meta deseable que el Maestro sea
solamente un miembro mds del Equipo que, en la medida de sus posibilidades, colabore y esté en
constante comunicacion con los otros miembros de éste: Tutor, Médico General, Médicos Oftalmdlogo
y Optometrista, Maestro de Rehabilitacion, Padres de Familia, Director de la escuela y el mismo
alumno.

Por ultimo, pese a argumentos tales como la falta de tiempo o la excesiva carga de trabajo, el
Maestro debe colaborar con el equipo porque, sino lo hace asi, se estaria corriendo el peligro de que se

tomen decisiones aisladas y que pueden ser contraproducentes para el mismo alumno (ver apartado

19).
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3.5. LA EJECUCION,.

En las siguientes lineas, se muestran-las Jformas de proceder recomendadas para cualquiera de las seis
dreas en las que se pueda ubicar el problema que presenta (n) el (los) alumno (s) a intervenir.
A)Cualquiera de los miembros del Equipo Orientador detecta el problema a través de cualquier sintoma
como los que acontinuacion se mencionan para ejemplificar: rechazo de los compatieros, apartamiento
del grupo por si mismo, conflictos al interior del grupo si el problema es colectivo, conductas agresivas,
llanto, disminucion en el nivel académico, etc., o a través de una platica que le mismo alumno solicite a
cualquiera de ellos. Si el alumno se encuentra en crisis fuerte, debe Canalizarse con el Orientador de
inmediato y luego se hace el procedimiento respectivo.

B)Aquél miembro del equipo que haya detectado el problema hace un reporte completo de éste y lo envia
con el Orientador.

C)El Orientador deberd conocer, a través de dicho reporte y del cuestionario de entrada que obra en los
archivos de la escuela,, las caracteristicas del muchacho, asi como las de su medio ambiente en el que se
esta desenvolviendo.

D)EI Orientador debera diagnosticar sus necesidades y las caracteristicas del problema, asi como la
ubicacion de éste en cada una de las seis dreas.

E)El Orientador aplica una prueba psicométrica adecuada a la personalidad del alumno paradetectar
problemas de depresion, inestabilidad emocional, celos, conductas agresivas, alejamiento del grupo, por
ejemplo.

F)EI Orientador solicita los respectivos reportes de cada uno de los miembros del equipo, segin las
caracteristicas del caso que se esteé tratando.

DEI Orientador corrobora diagnéstico.

J)El Orientador emite pronostico.

K)EI Orientador sesiona con el muchacho para que este elabare posibles pérdidas y trabaje con sus
miedos, sus angustias y sus ansiedades por ejemplo.

L)EI Orientador hace una evaluacion de la situacion del muchacho: verifica como se siente, a la vez que
decide si continua trabajando con él, lo da de alta o lo canaliza.

L-En el primer caso, el Orientador continua las sesiones, se pueden continuar con las pldticas en las

2.-En el segundo caso, el Orientador emite un reporte de alta y le da las respectivas indicaciones al
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alumno acerca de las decisiones que juntos han tomado, haciéndole ver que queda abierta la posibilidad
de regresar al servicio cuando él quiera,
3.-En el tercer caso, el Orientador debe canalizarlo con aquél miembro del equipo que sea competente
para tratar el problema que se esté trabajando.
M)E! Orientador sigue, a través del Tutar, los avances que vaya teniendo el muchacho en la resolucion
del problema.
N)EI Director de la escuela provee del material necesario y da los vistos buenos a cada uno de los
miembros del equipo en caso de que el muchacho tenga que ser canalizado.
O)Si el problema es de tipo grupal, el Orientador hace el mismo procedimiento que en forma individual,
Solo resta aclarar que los demds miembros del equipo van a ayudar al Orientador a ;tietectar el
problema que tenga el muchacho y, en su caso a hacer las respectivas actividades que sean necesarias
para apoyarlo en la resolucion de ese problema. Es logico suponer que, si el programa es de
Orientacién, el Orientador es quien mds destaca en la escena. Sin embargo, estd propuesta no les resta
importancia a los demds.
Aun que parezca reiterativo, es necesario hacer énfasis en que el Maestro puede asumir el rol de
Orientador, siempre y cuando no exista en la escuela el Especialista en Orientacion que funja

especificamente como tal.

3.6. EVALUACION,

Revisando las formas de evaluacion que se exponen en el apartado 1.11.2.3., se pueden recomendar
todas aquellas que se presenten en el apartado.

Lo que es necesario que quede bien claro es que debe existir, en este proceso una relacion entre
dos elementos principales: i
a)Lo que se plantea en el Programa de Orientacion: IMPUT.
b)Lo logrado con la aplicacidn del programa: OUTPUT.

Es necesario que quede bien claro que no podemos decir aqui si el programa es o no efectivo, ya
que se necesita poner en practica.

También, es necesario que quede bien claro que este trabajo aqui no ha terminado. Se tiene

proyectado hacer el pilotaje en estudios académicos posteriores o bien en la vida laboral del tesista que
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escribe, aclarando ademds que no necesariamente tienen que ser hechos los estudios de campo en los

Institutos ya mencionados. Esto es lo que, a esta propuesta le da un cardcter de Propuesta Abierta.
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CONCLUSIONES

A lo largo del capitulo uno, se ha analizado las caracteristicas de la Orientacién Educativa y se ha
tratado de adaptarlas a la Educacion Primaria, recordando, sobre todo, el hecho de que esta educacion
elemental esté dirigida a nifios con discapacidad visual.Son rasgos aplicables a cualquier sistema de
orientacion.

Ahora bien, se contextualizo a la Orientacion en un “aqui” y en un “ahora” porque es importante
entender nuestra realidad para poder comprender por qué tipo de circunstancias de nuestra realidad, el
Sistema Educativo Mexicano no ha podido implementar aquellos propuestas que los autores analizados
(y muchos otros) han hecho a la Educacion y, mds concretamente, a la Orientacion.

Es importante, entonces, que nuestras autoridades tengan en cuenta la importancia de los
Servicios de Orientacion, y se desmitifique la tan trillada version de que los mismos solo pueden ser
proporcionados a la Educacion Secundaria y de que su objetivo se centra en lo relacionado a lo

vocacional.
Es responsabilidad de todos los que trabajamos en y para la Educacion, concietizar a tados de ello

con el fin de que la Educacion Primaria goce de esos servicios, y los alumnos puedan acceder a una

segunda ensefianza sin las tantas deficiencias con las que arrivan a ella, pudiendo evitar asi los altos

niveles de desercion escolar.
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En lo que se refiere a los niftos con Discapacidad Visual, un buen Servicio de Orientacién
contribuird a persuadirlos a su constante superacion personal (incluyendo en ella, la confinuacion de
sus estudios y la elaboracion de su proyecto de vida), sin importar su limitacion fisica, que tanto los ha
estigmatizado como gente initil: un apéndice de la sociedad,

Por lo que toca al Programa de Orientacién, visto como un ruta a seguir, éste no debe ser visto
como un camino exclusivo por donde deban “circular” todas las medidas orientativas que la
escuela pueda implementar en su quehacer cotidiano, Debe mds bien, verse como un camino guia
que no pueda ayudar a implementar todas esas acciones de tal Jorma que se aminoren los posibles
riesgos de fracasar en cualquier situacion de orientacion.

Ademds, podriamos verlo como un “circuito” por el cudl “fluye” todo proceso orien}ativo ¥y
que fiene como “estaciones” los pasos de Prevision, Planeacion, Ejecusion y Evaluacién,

Es un circuito porque se puede implementar por primera vez, reestructurar o dejar intacto y volver
a implementar las veces que sea necesario, siempre Y cuando se esté seguro de que este programa
satisface las necesidades de quienes solicitan ser orientados.

Por otro lado, se ha cerrado el apartado 2.6. con una expresion muy importante: “El diseRto de
su anteproyecto de vida” De aqui surgi la idea y la necesidad de elaborar este trabajo recepcional.
Los invidentes no tienen un proyecto de vida. El inico DProyecto que tienen, cuando son adultos, es en
qué linea del Metro o en qué esquina se van a parar a tocar su érgano, acordedn o guitarra para que
alguien les de unos pesos y, tanto ellos como sus familias tengan un pedazo de pan para llevarse a la
boca ese dia. Por fortuna, no pasa esto con todos, aungue si con la mayoria.

Al principio de este capitulo se hacia alusion a una cierta independencia de que deben ser objeto
los nifios discapacitados visuales. Esta “independencia”, que mas bien debe ser una interdependencia
entre ellos y sus semejantes, perseguiria una serie de fines:

L-Mejorar su ajuste personal.
2.-Aumentar su autoestima.
3.-Propiciar su proceso madurativo.
4.-Prapiciar el desarrollo de habilidades bdsicas en el nifio.
5.-Desenvolverse en el grupo en el que se estd inmerso.
6.-Lograr el mdximo provecho de su instruccion.
Entre las técnicas rehabilitatorias y pedagdgicas adaptadas para su educacion e integracion a

grupos de personas videntes, podriamos encontrar una serie de insturmentos mu y dtiles para “armar”
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un buen Programa de Orientacion Educativa, que no es Orientacion Vocacional. El ultimo objetiva de
este programa es: lograr una mejor adaptacion del alumno a la escuela, asi como lograr una mejor
adaptacion de la escuela hacia él. _

A su vez, se persigue con ello lograr hacer del alumno ciego una persona integra. Para ello, hay
toda una infraestructura tecnologica que, atin cuando es costosa, puede ayudar al ciego a lograr esa

Integracion.
Acerca del %ltimo capitulo, una de las cuestiones Jundamentales del Programa de Orientacion

estriba en la necesidad que se tiene de Prever, Planear, Ejecutar y Evaluar a éste.

Es necesario que se tenga muy en cuenta que los nifios discapacitados visuales tienen necesidades
muy especiales, en las que debe hacerse mucho énfasis para proporcionarle un apoyo psicé;pedagégico
adicional a su_formacion ordinaria.

Recordemos que el idtimo fin de este Programa de Orientacion, en términos de lo que dicen Hatch
¥ Costar, es la adaptacion del alumno hacia la escuela, Dpero cabria matizar esta afirmacion diciendo
que también la escuela debe adaptarse a las necesidades del edycando.

Solo asi, lograremos que nuestros nivios discapacitados visuales sean personas dignas del respeto
¥ la admiracion que deben tributarles todos sectores de la soctedad, al igual que debe hacerse con todo

tipo de discapacitados.
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GLOSARIO.

AGUDEZA VISUAL: Es la capacidad que una persona tiene para ver, a una determinada distancia, los
objetos que le rodean de forma correcta.
ALUMNO: Para los teoricos de la educacion, el alumno es aquél que RECIBE EL CONOCIMIENTO
del maestro. También podriamos concebirlo como aquél sujeto que interactia con el objeto de
conocimiento para poder construirlo junto con la guia del maestro.
ANGULO DE VISION: Es el adngulo imaginario que se forma entre cada una de las lineas imaginarias
que describen los limites de la abertura de la piel, gracias a la que el ojo estd descubierto.
AUTOAYUDA.: Es el proceso que todo sujeto experimenta al tomar la iniciativa de resolver sus
conflictos por medio de la guia de un especialista.
AUTOESTIMA: La capacidad que tiene todo sujeto de VALORARSE a st mismo como tal.
AYUDA: Es la accion de auxiliar a otro sujeto en la resolucion de sus conflictos.
BRAILE: Sistema de escritura en relieve que ayuda a escribir a los inivdentes, mediante la constelacion
de SEIS PUNTOS distribuidos de la siguiente forma: dos horizontales por tres verticales; llamado
GENERADOR. De él, pueden surgir muchas combinaciones de espacios y puntos para forma el alfabeto
braile.

CEGUERA: Ausencia total de la capacidad de ver.

COMUNICACION: Es el proceso mediante el cual dos individuos pueden establecer una relacion
mutua y empatica, mediante el uso del lenguaye.

CONSEJO: Es la accion que todo individuo efectiia al recomendar a otro () la (5) medida (s) que puede
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(n) tomar para resolver su (s) problema (s).

DEBILIDAD VISUAL: Ausencia parcial de la capacidad de ver.

DI4AGNOSTICO: Se da cuando un especialista en orientacion, o un terapeuta emiten un DICTAMEN
sobre la situacién psicologica o emocional del sujeto que desea ser orientado.

DISCAPACIDAD: Se da gracias a la ausencia total o parcial del funcionamiento de algiin miembro del
cuerpo, lo que incapacita al sujeto para realizar ciertas actividades que aquellos que son regulares si
pueden hacer.

EJECUTAR: Es la accion de poner en marcha lo que ya se habia planeado.

EVALUAR: Es la accidn de revisar aquello que se ha logrado Y aquello que no se ha podido lograr en
una empresa, las causas que generan esto y las acciones que bien se podrian tomar para corregir el
problema.

EXPEDIENTE O DOSIER: Se llama asi al folder o casillero que contiene todos los datos de un sujeto
que desea ser orientado.

FASE: En todo proceso, una fase es una “estacion” o “paso” que hay que experimentar para poder
pasar al subsiguiente.

MAESTRO: Para los tedricos de la educacion el maestro es quien imparte el conocimiento al alumno.
También se concibe como aquél que ayuda y guia a éste ultimo en la construccion del mismo.
ORGANIZAR: Es la accion de poner en orden todas las actividades que se van a llevar a cabo dentro
una empresa: establecer: tiempos, movimientos, lugares, fechas, horas, efc.

ORIENTACION: Es el proceso educativo, mediante el cudl, un sujeto puede acceder a toda una gama
de

servicios que van a poder apoyarle en la resolucion de sus problemas, tanto personales, como escolares,
emocionales, vocacionales, efc.

PADRE DE FAMILIA Y MADRE DE FAMILIA: Ademas de ser los Sujetos que conciben a un hijo
son los PRINCIPALES ENCARGADOS de preporcionarle su PRIMERA EDUCACION.

PLANEAR: Es la accion de pensar, después de haber estudiado las circunstancias que integran el
medio, como se podria llevar a cabo una empresa determinada.

PREVER: Es la accion de estudiar las circunstancias que rodean a un Sujeto para que éste empiece a
pensar los pormenores de aquello que pretenda iniciar.

PROCESO: Es un camino a seguir para llegar a un objetivo.
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PROFESIOGRAFIA: Es la rama de la orientacion educativa que se encarga de proporcionar a los
sujetos que desean orientarse el abanico de opciones profesionales y del mercado de trabajo que puede
ofrecer un determinado sistema educativo en coordinacion con un determinado sistema laboral.
PROGRAMA: Una vez que ha sido planeado y organizado, el programa es una descripcion de acciones
que se haran para llegar en un tiempo determinado, y los tiempos, los lugares, las fechas, los dias o las
horas en las que se llevaran a cabo éstas.

PROGRAMA DE ORIENTACION: Se encarga de ordenar todas las acciones que deberan llevarse a
cabo en un proceso orientativo.

PRONOSTICO: Después de haber emitido un dictamen sobre la situacion psicolégica y emocional del
alumno, el orientador puede emitir un prondstico sobre lo que pedria pasar si el sujeto hac;e casoonoa
las indicaciones que el primero le haya dado.

PSICOMETRIA: Es la rama de la psicologia que se encarga de disefiar, a través de muchos estudios
estadisticos, cuestionarios o actividades que puedan “medir” de determinada forma, algunos aspectos
de la psique del sujeto.

TOMA DE DECISIONES: Es la accion de decidir sin ambigiiedades las acciones a llevar a cabo con
respecto al sujeto que desea orientarse.

TUTOR: Es la persona que se encarga de vigilar, con especial atencion, a un sujeto educando cuando

éste presenta problemas graves de cualquier tipo.
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