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INTRODUCCION

Desde sus origenes los medios de comunicacién han ido
evolucionando a través del tiempo hasta alcanzar el grado de
desarrollo que actualmente tienen, de ahi gque la educacién se
haya visto influida de éstos; con base en ello, se afirma que
existe interdependencia manifiesta entre educacién y comunica-
cién, es decir, que no podemos seguir pensando que la educacidn
sdlo se limita a la labor de enseflanza dentro del aula; solo que
esta influencia suele ser negativa en la mayoria de los casos,
debido al manejo que se ha hecho de ellos por parte de las
personas que tienen su propiedad y control; que se encuentra
supeditado a intereses de tipo econbmico, politico y social ya
sean internos o externos y que han provocado, el mal manejo de
sus contenidos e imagen que van en detrimento de la educacidn y
desarrollo de la nacién.

"Hist6ricamente se puede constatar que las clases dominantes
son siempre las que tienen y han tenido el control del sistema de
transmisién dominante, y las que hacen de los medios mas
sofisticados del momento, uno de los resortes fundamentales para
su ascenso y configuracién como clase" (Gonzélez, 1980: 28).

Nuestro sistema educativo se ha afectado por esta realidadﬁ%
es urgente proponer una nueva metodologia de enseflanza donde la
perceptibilidad, la criticidad y 1la creatividad del educando
aborden el contenido y uso de los medios, y a su vez los maestros
se capaciten en el manejo de esta metodologia dentro de un

sentido amplio de alfabetizacién audio-visual que permita mejogar
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nuestro trabajo y sus resultados como ha sucedido en Inglaterra
y en algunos paises de latinoamérica.

"LLa comunicacidén siempre estd ligada al tipo de relaciones
sociales que prevalecen en un bloque histdérico determinado, es
decir, que la comunicacién en cuento a practica social esta
estrechamente relacionada con las demds précticas sociales"
(Gonz&lez, 1980: 26).

Existe una gran importancia en el problematizar a través de
lo cotidiano, ya que a diario en nuestra préactica docente nos
enfrentamos a distintas situaciones que deben ser abordadas con
profesionalismo y de acuerdo a nuestra realidad concreta buscamos
en ella mejorar nuestra labor educativa. Todo se establece dentro
de la realidad concreta de nuestras comunidades que a su vez
estidn conformadas por varios procesos, sujetos a miltiples
determinaciones histéricas y de diversa indole, tal es el caso de
los medios de comunicacién y su influencia directa en la
educacién primaria.

"Como quiera que la informacién le llega hoy al estudianted
por la prensa, las revistas, la radio, el cine y la televisién,
ya que el profesor dentro del aula no tiene la exclusividad como
informador. Las aportaciones de todos los participantes puestas
en comin son el verdadero enriquecimiento del grupo" (Gutiérrez,
1979: 234).

En la actualidad los medios de comunicacién han ganadog
terreno en el &ambito educativo, el alumno est& expuesto a una
gran gama de informacién producto de éstos; s0lo que la mayor

parte de las veces s6lo es receptor pasivo y no critico. !



Los medios de comunicacidn desarrollan la creatividad delyg
educando siempre y cuando se utilicen en funcién de &€l mismo; si
nosotros como maestros facilitamos que nuestros alumnos
desarrollen la capacidad investigativa, 1la educacidén se haré
funcional en la medida en que se promuevan también las formas de
comunicarse.

En los dltimos afios nosotros como maestros nos hemos dado
cuenta que el mucho o poco tiempo que tiene el alumno (después der
salir de clases) lo ha dedicado a influirse de los medios de
comunicacidén, que en la mayoria de las circunstancias le muestran
modelos imitativos de familias, héroes o personajes ajenos a toda
su realidad y que van en detrimento de sus valores, su comporta-
miento, su capacidad y su formacidn.

En el aspecto educativo, los medios de comunicacién han
impedido que nuestros‘alumnos desarrollen su creatividad en el
saldén de clases, se ha perdido el gusto e interés por la lectura
y en consecuencia la falta de conocimiento de la lengua.

En el aspecto econbmico, los medios de comunicacién han
influido en la economia familiar, ya que han originado necesida-
des de consumo innecesarias; es évidente notar que la diversidn
siempre revela la influencia del negocio, se comercia con las
necesidades del espectador, produciéndolas, controlandolas;-
‘aisciplinéndolas, en fin, en nuestra sociedad de consumo 1los
grandes monopolios se han apropiado de los medios de comunicacién
para manipular al individuo.

En el aspecto social, los medios de comunicacién han#

propiciado la creacidén de estereotipos que originan conduqtas
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agresivas que consecuentemente reflejan en el educando irrespon-
sabilidad, descuido de su formacidén personal y profesional,
pérdida de valores, buenos hébitos y costumbres, etc.

La educacién es comunicacidén, ya que no sdlo es transferen-
cia del saber, sino un encuentro entre maestro y alummo; cuando
se menciona el término educacién se tiende a circunscribirla a la
labor de ensefilanza en &mbitos institucionales, y al hablar 4
comunicacién se piensa en relacidén sélo de los medios masivos y
no en el proceso mismo, creyéndose ademds que no siempre realizan
una funcién educativa.

La educacién en cualquiera de sus modalidades, se realiza a
través de procesos de comunicacién que utilizan uno o varios
medios para transmitir los mensajes; el uso de ellos responde a
las intenciones e intereses determinados por una formacidén social
dada, es por ello que la funcidén de los medios de comunicacién
colectiva tienen diferentes modalidades educativas ya que
repercuten en la educacién formal y no formal.

Nosotros como maestros hemos supeditado la actividad docente
solo a la transmisién de conocimientos como verdades dadas
dejando a un lado la inteligencia y creatividad de nuestros
alumnos. Mientras el nific no sea receptor critico, creador frente
a cualquier medio o modo de comunicacidén masiva, seguirin siendo-
un titere de los adultos que persiguen de la buena o mala
informacién, un fin particular. Nuestros alumnos piensan y se
expresan de cada cosa de acuerdo a la informacidn que reciben
unidireccional, pasando por alto la representacién real del mundo

que es ajena a sus imagenes y representaciones. ]




Mediante los medios de comunicacién nuestros alumnos deben
encontrar la oportunidad de expresarse con toda plenitud y la
dindmica de su ser; mientras ellos no logren pasar de receptores
pasivos o consumidores de medios seguirdn haciendo un uso
inadecuado, no solo de los instrumentos, sino de la informacién
misma que no asimila ya que no participa, comprende O dialoga en
base a ello.

En mi escuela y en la mayoria de las del Estado, la
televisién, la radio, la prensa y el cine no han cumplido su
cometido educativo, ya que han creado malos habitos en los nifios,
enajenacién mental causada por programas y personajes fantasticos
e ilégicos que los influye de costumbres y creencias ajenas a su
realidad social.

La televisién ha creado en las amas de casa y en los nifios

hibitos .de consumo que van en detrimento de la salud y de la

ecdnomia familiar. Los programas de mayor difusién son los que
menos valores llevan a los hogares: la novela mediocre, los
programas populacheros, 1la noticia dirigida, 1la aventura
policiaca. afecta la conducta de muchas formas, entre Otros.

La prensa ha jugado con la informacién, publicando > "% ¥y
noticis- mie afectan la realidad del educando y se -7
alin, %o gue nuestros alumnos no han degarrollade la
para escuchar, para observar, para separar lo importante . lo
que no lo es y clasificar la informacién seglin su fuente.

En relacién a la radio, los nifios est&n expuestos a

programas y canciones de mal gusto con sentido erdético que

afectan la moral; didlogos y noticias que resaltan chisme y que
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desvirtiian la realidad con personas, personajes O en su defecto
presentan situaciones o hechos sensacionalistas.

'Y qué decir del cine, no se aprovecha para transmitir
cultura en el nifio, ya que se producen peliculas que lejos de
manifestar la realidad social y cﬁltural, presentan estereotipos
de héroes fantésticos, el clasico macho mexicano, con escenas de
tiroteo, golpes, sexo mal entendido, etc., o.historias sensacio-
nalistas alejadas de toda realidad.

Los medios de comunicacién estan dentro de cada familia y
dan lugar a una educacidén no formal e informal que no esta a la
par de nuestro sistema educativo o si lo est& favorece muy poco.
El compromiso de nosotros los maestros, padres de familia y
autoridades es la de utilizar el contenido de los medios,
incluyendo en planes y programas de educacién su andlisis Yy
estudio, asi como su uso no solo en su forma, sino también en su
contenido esencial, debido a que la televisién, la radio, la
prensa y el cine deben ser aparte de vehiculo de cultura y
entretenimiento del educando, instrumentos que ayuden a su
formacién y crecimiento como estudiante y ser social.

A través de mi labor docente me he percatado que los medios
de comunicacién de masas de cobertura naciocnal tales como la
televisidén, la radio, la prensa y el cine-han tenido poco impacto
en el desarrollo de mis alumnos; en la mayoria de los casos
influyen negativamente en ellos ya que sus valores, habitos,
costumbres y conducta se han alterado, esto se refleja en el
trato hacia sus compafleros, padres de familia y maestros y sobre

todo en su bajo nivel de aprovechamiento.



Los medios de comunicacién masiva han influido durante
décadas en maestros, educandos, padres de familia y autoridades
de nuestras comunidades; es por ello que como docentes y educador
preocupado por tal situacién elijo como tema de interés para el
desarrollo de esta tesina: "La influencia de los medios de
comunicacidén en los alumnos de educacidn primaria", debido a que
éstos han sido agentes o vehiculos claves en el rendimiento
escolar de los educandos. A diario la televisién, la prensa, la
radio y el cine s8e agregan en forma complementaria o contradicto-
ria a la educacidén en el aula.

Lo que he experimentado a lo largo de mi practica docente es
que nosotros como educadores, debemos tener una nueva concepcidn
de los medios de comunicacién y utilizarlos a la par de métodos
educativos que estén fundamentados en ellos, asi lograremos que
nuestros alumnos a través de todos sus sentidos perciban la
realidad con sus implicaciones y complicaciones personales y
estructurales, desarrollando en ellos: la creacidn, la toma de
decisiones, la integracién de conocimientos, la ampliacidén de un
vocabulario y capacidad critica, el desarrollo de la conciencia,
etc. B

La mayoria de nuestros alumnos si no es que todos, no tienen

una personalidad totalmence formada, no dejemos que los medios,

. que en su mayoria manejan estereotipos e informacién deformada,

logren crear individuos que s86lo son (tiles para un sistema
politico, econdmico y social de clase.
En la comunidad que actualmente trabajo la cual esté

enclavada en una zona semi-urbana, se han establecido nuevos
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colonos que provienen de la zona conurbada de la ciudad, debido
a que por la nueva reglamentacidn sobre la tenencia de la tierra
y por la falta de apoyo al campo, los ejidatarios se han visto en
la necesidad de vender sus tierras ejidales, las nuevas familias
que habitan la comunidad se han mezclado con las ya existentes,
esto ha provocado varios conflictos emanados por malos hdbitos y
costumbres de los hijos de los nuevos colonos que conviven a
diario en la escuela con los demids alumnos. Problemas como el
alcoholismo, la drogadiccién, desintegracién familiar, violencia,
bandalismo, etc., se han manifestado m&s alin por la influencia
que ejercen los medios de comunicacidén en ellos.

Es urgente hacer congruente la educacién con la comunicacién -
social, con nuestra realidad interna y externa, con la realidad
individual y colectiva, mediante la solidaridad, la unién y la
identidad cultural que finalmente redituaréan en la resolucién de |
problemas tales como: bienestar social, empleo, produccién,
participacién civico-politica, todos ellos vinculados con el
proceso educativo y los medios de comunicacidn.

Diversos autores han realizado investigaciones sobre 1la
influencia de los medios de comunicaciédn en relacién con 1la
educacién, tal es el caso de: Carlos Villagran (1977), dJorge
Gonz&lez (1980), Beatriz Barbalato (1978), Ana Meléndez Crespsd
(1984), Francisco Gutiérrez (1976), Len Masterman (s8/f), Robyn
Quin (s/f), Cary Bazalgette (s/f), Rinck Shepherd y Carmen Cortes
Rocha (s/f), entre otros, quienes han tratado a los medios desde
una perspectiva social, politica y econbdmica dentro de 1los

conglomeradog humanos, arrojando asi ideas desde el puntoj de
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vista de estructuras y élites en el poder y las practicas que
éstos ejercen dentro de la sociedad.

La educacién no solo se da en el ambito institucional,
familiar o social; los medios de comunicacién masiva han abarcado
y hasta rebasado estas &reas, las generaciones presentes y
venideras conformaran su mentalidad conforme a ellos; si dejamos
que esta situacidén escape fuera de nuestro control, los hombres
futuros ser4n la reproduccién de un sistema que puede ser
inoperante segin se refleja en nuestros dias.

La comunicacién por medio de las imigenes y los sonidos en
todas sus modalidades (televisién, radio, prensa, cine), estd
modificando la vida del hombre; no permitamos como maestros
gestores de cambios que otras sociedades nos observan y nos dejan
fuera del desarrollo universal. Los medios de comunicacién social
deben favorecer el intercambio cultural entre los pueblos, las
naciones, entre clases sociales, entre maestro, padres de familia
y educandos.

Por lo tanto, lo que pretendo con este trabajo es:

- mnalizar el proceso de la comunicacién de tal forma que
nos permita como docentes establecer con nuestros alumnos, una
comunicacién mis intensa y mas viva en el proceso ensefianza-
aprendizaje, mediante el uso de técnicas de auto-expresidn Y
participacién.

- Examinar de qué manera son manejados y manipulados los
medios de comunicacién por quienes detentan su control, con la
finalidad de conocer su intencionalidad al proyectar imagenes e

informaci6én diversa para tomar las medidas pertinentes enl la
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practica docente, usandolos como objeto e instrumento mismo de
estudio para el educando.

- Describir los principios fundamentales de la Pedagogia
Operatoria, la Teoria Psicogenética y la Tecnologia Educativa con
la finalidad de apoyar la préctica docente en los aspectos que
refuercen el desarrollo de 1la perceptibilidad, criticidad y
Ccreatividad del educando al abordar los medios de comunicacidén
masiva.

- Emplear los medios de comunicacién masiva como elementos
alternativos en los procesos de educacién formal e informal,
permitiendo asi la conduccién del grupo, el compromiso personal,
la investigacién y la creatividad que apoye nuestra préctica
docente y que vincule la teoria dentro de la comunicacidén y el
conocimiento del educando.

Por lo tanto, me permito plantear y describir el contexto
en el que laboro y que necesariamente determina el desarrollo de
este trabajo.

Desde hace cinco afios mi pr&ctica docente la he desarrollado
en el Ejido de San Ignacio que se encuentra ubicado al Poniente
de la ciudad, por la carretera rumbo al penal; en la escuela
primaria "Vicente Guerrerc". Durante este tiempo he atendido
grados superiores, actualmente trabajo con el 6° grado grupo "B".

En log Gltimos afios han llegado a ella nuevos colonos ademas
a édoptado las caracteristicas de comunidad semi-urbana en la que
conviven tanto nifios de la zona conurbada de la ciudad como del
lugar, tanto unos como otros estan expuestos a la influencia de

los medios de comunicacibén, independientemente de su nivel socio-
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econémico, ya que todos ellos cuentan en el hogar por lo menos
con un aparato de televisién y radio.

La economia de las familias se basa en el producto del
trabajo de campesinos y de obreros asalariados que ganan salarios
muy bajos que no alcanzan a satisfacer las necesidades fundamen-
tales de las familias, problema que se agraba ya que la mayor
parte de las familias oscilan entre 5 y 10 miembros, por esta
razdn las madres de familia se han tenido que emplear como
domésticas y obreras para apoyar la economia familiar; esto ha
provocado que sus hijos por falta de supervisién empleen el
tiempo libre después de salir de la escuela a influirse de los
medios de comunicacién o de amistades que no les dan buenos
ejemplos, es por eso que se empiezan a reflejar problemas de tipo
gocial tales como: drogadiccién, alcoholismo, desintegracidn
familiar, pandillerismo, vandalismo, etc., que traen como
consecuencia conductas inadaptadas, pérdida de valores, sentido
de la responsabilidad, malos hébitos y costumbres, etc.

En cuanto al edificio escolar es amplio y arbolado, cuenta
con 13 aulas y 10 grupos; una direccién y médulo de bailos, dos
canchas y amplio espacio alrededor de las instalaciones.

El personal estéd conformado por 10 maestros, 1 director y 2
conserjes; las relaciones de trabajo son favorables y se observa
un buen clima dé trabajo. De igual manera existen buenas
relaciones con los padres de familia, los cuales estan en
contacto con los maestros de sus hijos y a los que se les hace
ver la problemdtica que existe y las razones por las cuales se

manifiesta el bajo rendimiento escolar de sus hijos.
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El grupo donde llevo a cabo mi practica docente es de 26
alumnos, cuyas edades oscilan entre los 10 y 14 afios. Al inicio
del afio escolar se aplica un diagnéstico que permite tomar las
medidas pertinentes en relacién a su aprovechamiento y comporta-
miento, asi mismo identificar aptitudes y habilidades que haga
falta reforzar para alcanzar los objetivos propuestos en los
planes y programas de educacién primaria.

"La comunicacién es el marco tebrico y practico para
investigar, planificar y realizar los procesos de la vida
contemporénea: sociales, culturales, civicos, econdémicos,
politicos y militares; nada sucede al margen de la comunicacién
social® (Méndez, cit. por Villagran, 1977: 18).

Uno de los propfsitos de esta tesina es el de promover la
reflexién de maestros, padres de familia y autoridades, acerca
del papel que juegan los medios masivos de comunicacién
(televisién, radio, cine y prensa) en la educacidén (formal, no
formal e informal), de manera contradictoria o complementaria, ya
que contribuyen a proporcionar conocimientos, a proponer valores
y modelos de comportamiento y a inducir opiniones sobre toda
clase de asuntos o tdpicos en nuestros alumnos.

Para que nuestra educacién sea integral hace falta que las
autoridades tomen en cuenta en los contenidos de estudio dichos
medios, s©i no es asi, nosotros como maestros no debemos
ignorarlos, ni satanizarlos, nos correqunde ante tales
circunstancias, despertar 1la conciencia criéica en nuestros
educandos y por otra parte promover aprendizajes que vayan de

acuerdo a su desarrollo, para que sean capaces de aprovechar los
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programas de televisién, de radio o materiales escritos vy
peliculas.

La tesina se encuentra dividida en tres capitulos
correspondientes a aspectos clave del proceso de comunicacidn,
los medios de comunicacién, la comunicacién y educacidon Yy
sugerencias y estrategias para su estudio y aplicacidén en la
escuela, mismas que se integran en forma complementaria para los
fines de este trabajo.

En el primer capitulo, proceso de comunicacién, se presentan
temas referentes a la comﬁﬁicacién, tipos, procesos y esquemas
que abordan el estudio de la comunicacidén considerando 1las
caracteristicas del emisor, del receptor, del medio, de 1los
contenidos y de los efectos, tomando en cuento el proceso en sus
interrelaciones con la educacidn.

En el segundo capitulo, los medios de comunicacién, se
desarrollan temas referentes a la situacién actual de los medios
de comunicacidén, los estereotipos que manejan y algunas
consideraciones de la televisién, la radio, la prensa y el cine
en donde se destaca el papel que juegan en la enajenacidn de las
mentes infantiles y adultos al fomentar ideologias e intereses de
clase .y que no van a la par de su formacidén ni de los fines
educativos. -

En el tercer capitulo, comunicacién y educacidén, se hace una
visién general de los antecé&éntes en educacidén para los medios
de comunicacidn, cémo la tecnologia y los enfoques pedagbgicos de
la educacién apoyan dicho proceso y ayudan a que la recreacidn

forme parte de la cultura misma del educando, como apoyo eny Su
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formacién personal y profesional partiendo de sus propios
intereses y procesos evolutivos.

En la parte dltima de este capitulo aparecen sugerencias y
estrategias para la ensefianza de los medios de comunicacién, se
presentan alternativas o propuestas de accidn para que, desde los
medios o desde distintas acciones hacia los medios, pueda darse
la comunicacién en sentido pleno y orientado hacia el desarrollo
del alumno y su educacién.

Finalmente menciono las conclusiones a las que se llegd al
término del presente trabajo, asi como la bibliografia consulta-

da .

Carlos Ramirez Mufioz.
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I. PROCESO DE COMUNICACION

A- LA COMUNICACION

ﬂ;esde que el ser humano aparece sobre la faz de la tierra ha
dependido constantemente del proceso de la comunicacidn, el cual
ha estado condicionado a la accidén directa del medio ambiente, a
la actividad humana, a los sentidos y después a la expresidn. Las
condiciones sociohistdricas han determinado los procesos de
comunicacién y sus implicaciones con el nivel politico vy
econdémico de una sociedad determinada.Jy—(jé |

La comunicacién es una ciencia en coﬁstruccién muy joven,//
con enfoques y tendencias contradictorias que se nutre de la
matemitica de la informacidén, la Cibernética la Antropologia, lQ_J
Psicologia Social, la Sociologia y la Semiologia.

En la actualidad resulta importante su estudio en nuestra
sociedad capitalista, ya que debido a esto se han incrementado
los fendémenos, procesos y tecnologias comunicacionales que ha
influido de manera directa en la educacidén de nuestro pais.

La comunicacién es la representacidén misma de la realidad,
giempre y cuando esta realidad sea comprensible también para los
demis. La comunicacién constituye el entendimiento siempre y
cuando facilite la comprensidn misma de nuestra realidad social
(la comunicacién esti en el centro de todo lo perceptible, pero
sobre todo en la vida cotidiana personal y social.

En la medida en que nos comuniquemos y seamos comunicativos

percibimos las alteraciones de nuestro tiempo y podemos
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adaptarnos a los cambics, con todo lo que la vida produce y
cuanto gira alrededor suyo.

"Comunicacién es el proceso de produccidén, distribucidn y
consumo de significados que se desarrollan sobre la matriz de las
relaciones sociales que implican, segin la naturaleza y el modo
de articulacién de las formas de produccién consideradas, una
situacién de igualdad o desigualdad de condiciones entre el
emisor y el receptor" (Gonzalez, 1980: 26).

La comunicacién refleja de manera particular la forma de ser
de una comunidad, ademds la esencia natural de la miema.
Contribuye también a expresarla y a definirla, lo mismo en los

planos domésticos de la vida diaria tanto interma como externa

que reflejan las acciones que integran la cultura misma.

B- TIPOS DE COMUNICACION

La comunicacién es un término que no solo se circunscribe al
dmbito de los medios de comunicacién (comunicacién de difusidn)
81 no también entre personas (comunicacidén interpersonal) vy
cuando ésta se cifra dentro del proceso ensefianza-aprendizaje
gdquiere la modalidad de comunicaciédn educativa (comunicacién
participativa). =~

"La teoria de la comunicacidn es el proceso
que sigue la comunicacién humana desde un nivel
interpersonal hasta un nivel de comunicacién
colectiva. Siguiendo el proceso de dicha teoria,
geguramente que se llegard con todo éxito al nivel
de comunicacién colectiva. Pero si tenemos en
cuenta que en la actual sociedad se desconoce el
principio de la teoria, puesto que no hay comunica-
cidén interpersonal, 16gico es suponer que menos
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exista la comunicacidn colectiva" (Ramirez, 15983:
343).,

La . comunicaciébn interpersonal tiene lugar entre dos
individuos que se eligen especialmente y se aislan de todo
conjunto social al que se encuentran conectados la comunicacién
de difusidn o colectiva es esencialmente andénima; esta basado en
la'irrigacién, a través de miltiples copias emitidas por una sola
fuente.

La comunicacién interpersonal y la de difusién son adecuadas
en la casi totalidad de los actos de comunicacién.

Es bien sabido por todos nosotros que si no existe
comunicacién interpersonal entre personas dentro del trato o la
convivencia social, dificilmente habri comunicacién colectiva, ya
que en ella serd mis dificil que la recepcién de mensajes por
parte de los medios de comunicacién masiva puedan ser entendidos
debido a la intencionalidad con gque los manejan 1los que
gustentan su control, por comsiguiente la falta de ética y la
manipulacién por parte de quien los detenta no serd evidente si
no nos ponemos a analizarlos criticamente.

{El_medio es el puente entre emisor y receptor, o sea, el
medio es el mensaje y sin el medio dificilmente habria comunica-
”éléh y si la esencia de la comunicacién es usar el medio para
cogunicar orientado, cuando a ésta se le ataca deja de tener
valor" (Mcluhan cit. por Ramirez, 1983: 343).

En nuestros dias, nosotros como docentes dentro del proceso
educativo, seguimos ejerciendo una ensefianza tradicional en la

que nuestros educandos son sujetos pasivos dentro del proceso de
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comunicacién; la mayor parte de las veces no propiciamos el
intercambio de mensajes, ideas, actitudes, conocimientos,
experiencias, etc., que permitan la adquisicién de aprendizajes;
por esta razén debemos aplicar metodologias adecuadas que
contengan acciones participativas en el educando.

La comunicacién educativa consiste en crear un estado de
espiritu comin entre el que comunica y el que recibe 1la
cémunicacién, que no solo implica "interaccién", (compartir o™
élmacenar ideas) sino también "reconstruccidén" (respuesta que
mgaifica la conducta y que no es observable); la cual utiliza
para su transmisién: ideas, seflales o simbolos (Cfr. Axotla, s/f:
32-33).

Los componentes de la comunicacién educativa son:

'+ - El que instruye. N
- El que aprende.
' - Lo que ensefia.
'~ La reaccién de quien aprende y de quien instruye.
y. - Los 6rganos de los sentidos y los medios de apoyo para la

instruccidén.

h
Ay

- La reaccién positiva o negativa del que aprende y que da
pauta a seguir al que enseifia.

A cada .mensaje enviado por el que instruye (a) corresi 7
una reanién (d), del que aprende (b). Esa reaccidn del guu
aprende (f), le permitird al que instruye modificar o no sus
mensajes (c), asi como evaluar el material de apoyo (e) que

utiliza. (Ver figura).
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c) LO QUE SE VA A
ENSENAR

- Cédigo

- Contenido

- Tratamiento

FIGURA

Ny
)
S, s/

a) EL QUE INSTRUYE

- Habilidades

- Actitudes

- Conocimientos
- Habilidades

- Posicidn socio-cultural

FUENTE: SEP, (s/a):

b) RL QUR APRENDE
- Habilidades
Actitudes
Conocimientos
Habilidades

LI B B |

39

)
O

24+2= 4
CON ESTE EJEMPLO
SABRE SI NO TENGO
UE RETROALIMENTAR |

N\

d) LA RECREACION DE
QUIBN APRENDE Y DE QUIEN
ENSENA

S
i le

Posiciédn socio-cultural
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Objetivos Bédsicos de toda comunicacidn

- Instruir a los demds, produciendo un cambio de conducta en
los individuos hacia los cuales va dirigida.

- Definir qué cambio de conducta se desea producir y
efectuar la planeacidén en base a ello.

- Influir en los demds definiendo el propésito que se
persigue con ello.

- Reconocer su intencionalidad en base a objetivos
predeterminados.

Esto es, prever, planear, integrar, dirigir y controlar el
contenido de la comunicacién en base a objetivos que se pretendan
alcanzar , (cientificos de 1la comunicacién y consumatorios o

' instrumentales) (Cfr. Axotla, s/f: 40-42).
C- ELEMENTOS Y PROCESOS DE LA COMUNICACION

Todo proceso de comunicacidén de cualquier tiempo que sea,

reconoce los siguientes elementos:

- Emisor - Referente
- Cbédigo - Marco de referencia
- Mensaje - Perceptor

- Medios y recursos Formacidén social

Dependiendo de la relacibén entre estos elementos, manera en
que se desarrollan los procesos y personas involucradas (emisor-
receptor) la comunicacidén se conceptiia de la siguiente manera; de
acuerdo a lo que maneja Prieto citado por Meléndez (1984):

Comunicacidn interpersonal. En ella el emisor-receptor! se
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relaciona cara a cara en un didlogo en el gque tienen la
posibilidad de convertirse alternativamente en emisores y
receptores; intercambian mensajes con.palabras, gestos, miradas,
gntonacién, silencios que contribuyen a conformar una atmésfe?a
de mayor intensidad.

Comunicacién intermedia. Se presenta en la relacidn de
grupos cuyos miembros comparten una cierta finalidad. En ella,
los integrantes pueden entrar en relacién interpersonal cuando lo
consideran necesario; para que se dé debe existir proximidad
espacial, similitudes de tareas e intereses, circulacidén de
mensajes importantes para la mayoria de los miembros: la mayoria
de los mensajes se transmiten a través de medios publicitarios
destinados a los miembros de la propia comunidad (revistas,
circulares, boletines, periédico mural, circuito cerrado de TV,
medios audiovisuales electrdnicos, etc., ejemplo: sindicatos,
escuelas, organizaciones, etc.

CQTEE;c;c}én colectiva. Corresponde a la transmisién de los
mensajes a través de los medios proyectados a la colectividad. No
hay respuesta del perceptor al emisor por la em}sién‘gnidirgggigf
nal de los mensajes y por ciertas condiciones técnicas; si llega
a haber intercambio de informacién (via telefénica en algin
programa de radio o TV) no es significativa por el gran nimero dé&
personas que no logran hacerlo.

La comunicacién es un procesos dindmico consubstancial a una
realidad que no se divide, no se fragmenta, sino que existe como
un continuo, son fronteras o limites, a no ser que se establezcan

por conveniencia personal o social (Cfr. Goldman cit. jpor
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Meléndez, 1984: 48).

rLa educacién como fendémeno que se materializa en relaciones
de enseﬁanza-aprendizaje, en cualquiera de sus modalidades
(formal, no formal e informal) se realiza siempre a través de
procesos de comunicaci6én de caricter interpersonal, intermedio o
colectivo" (Meléndez, 1984: 50). El vinculo camunicacién-
educacién implica procesos paralelos en los que siempre hay
relaciones bisicas: enseflanza-aprendizaje, emisor-receptor, las
caracteristicas de estas relaciones cambian de una modalidad
educativa a otra, de un proceso educativo a otro y de una

formacidn social a otra (Cfr. (Meléndez, 1984: 51).
D- ESQUEMA DEL PROCESO DE COMUNICACION

Para que se produzca la comunicacién es imprescindible que
exista al menos, un emisor codificador de mensajes, un canal y un
decodificador receptor, interlocutor a su vez del emisor. El
proc‘:;e-;c; se completa con el mecanismo de respuesta, es decir, con
una retroalimentaciémn. Este proceso deja de cumplirse en la
prictica cuando el emisor y receptor no manejan un cédigo comin
de experiencias o no poseen un conocimiento suficiente de los
signos (del significante, del significado y del contexto) propios
de los lenguajes especificos de los medios audiovisuales, o de la
realidad a que se refieren éstos. Es decir, .para que exista
comunicacién es imprescindible que emisor y receptor compartan

al menos, una parte de su universo de conocimientos (Cfr.

GonzAlez, 1980: 26-27).
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Proceso de comunicacién de acuerdo al contexto social,
econdémico y politico y a la informacién manejada por Jorge
Gonzdlez (1980).

ESQUEMA 1

CODIGO (Signos lingliisticos)

MEDIdg Y RECURSOS (Medios masivos

EMISOR< $MENSAJE(Discurso-imdgenes) €———®RECEPTOR 4¢+—

A
(qistinador) (destinatario)

BARRERAS (fisicas, biolégicas, psicolbgicas, sociales
sociales, culturales, administrativas,
semdnticas.

REFERENTE (Posicidn social, prdcticas sociales, ideo-
| logia del estado, etc.

MAgFO DE REFERENCIA (comunidad)

FORMACION SOCIAL

i — —RETROALIMENTACION e

Cuando la comunicacién solo se transmite sin que pueda haber

respuesta se manifiesta de la siguiente manera:
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ESQUEMA 2

Unidireccional (vertical)

EMISOR ~— —m——————————— ———— % RECEPTOR
(codifica) sdlo transmite contenidos no siempre

decodifica

cuando la comunicacién es transmitida y es susceptible de

respuesta se presenta de la siguiente manera:

Bidireccional( horizontal)

EMISOR & $ RECEPTOR

(codifica) comunicacidn inter-clase decodifica
super-estructura

decodifica RETROALIMENTACION codifica

"La comunicacién es una relacibén especifica-
mente humana, que puede ser Dbidireccional,
susceptible de respuesta y en la que cada uno de
los polos puede también ser al mismo tiempo, emisor
y receptor; pero donde el papel de ambos esté
socialmente determinado (asi como sus discursos)
por la situacién y posicidn que guardan (emisor y
receptor) en la estructura social, 1lo cual

convierte a ese poder ser en un concepto limite"
(Gonz&lez, 1980: 27).

Los espectadores que reciben los mensajes de los medios de

comunicacién masiva en la mayoria de los casos, Si no es que en
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su totalidad, no saben leerlos ni conocen su intencionalidad, asi
mismo no existe posibilidad alguna de un intercambio de didlogo
entre emisor y receptor; 8i se cuenta con la capacidad de poder
decodificar un mensaje no habr& necesidad de intercambio; como
maestros, nuestro interés es el de dar a nuestros alumnos las
herramientas necesarias ante esta situacidén para que puedan tener
elementos que sustenten en una educacién para la perceptibilidad,
la criticidad y la creatividad.

"La prensa masiva la publicidad de la calle, la televisidn
y la radio que constituyen mds bien instrumentos de direccidn, de
las clases subalternas utilizados verticalmente, también son
usados de manera horizontal por la clase que los detenta, en
beneficio de su comunicacidén interna" (Gonzdlez, 1980: 28).

El derecho a acoplar informacién y difundirla no debe de ser
el monopolio de ningin individuo ni de ningin grupo en particu-
lar, sino que corresponde a todo el mundo, individualmente y
colectivamente.

La tarea de difundir informacién pasa a ser sinbénimo dé
educar, el resultado en todos 1los casos, deberd ser la respuesta
afirmativa del pidblico. Si educar es formar, un sujeto educadc
manejard miucha informacién y se comportar& de acuerdo con elle:
esto haréd gyue la sociedad se subdivida, si es que auin no lo esti
en informadores e informados o viceversa.

La escuela no puede ser diferente a la vida; hoy es
imposible aislar a nuestros nifiog. La falta de enfrentamiento de
la escuela con los medios de comunicacidén social es simplemente

una respuesta que escapa a su conocimiento y utilizacidn (Cfr.
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Matterlart,

1973: 31-37).

ESQUEMA 3

F M c R
FUENTE MENSAJE CANAL RECEPTOR
HABILIDADES ELEMENTOS ESTRUCTURA | NVISTA HABILIDADES
EN LA EN LA
COMUNICACION| COMUNICACION
ACTITUDES 01D0 ACTITUDES
CONOCIMIENTO TACTO CONOCIMIENTOS
SISTEMA OLFATO SISTEMA
SOCIAL SOCIAL
CULTURA |GUSTO CULTURA

™

FUENTE: Berlo, cit. por SEP, 1985.
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II. LOS MEDIOS DE COMUNICACION

A- SITUACION ACTUAL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

"Hist&ricamente se puede confirmar que las clases dominantes
son siempre las que tienen y han tenido el control del sistema de
transmigién de la informacibn, es por ello que hacen de los
medios de comunicacién m&s sofisticados uno de 1los resortes
fundamentales para su ascenso y configuracién como clase"
(Gonzéalez, 1980: 28).

Los medios de comunicacién masiva tienen bien definida 1la
funcién que desempefian dentro de la superestructura o nivel
juridico-politico e ideoldégico de la sociedad capitalista en que
vivimos; esta sociedad se divide en dos clases que libran una
lucha antagbnica de acuerdo a sus propios intereses.

La clase en el poder es la que tiene en sus manos el uso
exclusivo de los medios de comunicacién; utilizé&ndolos como
instrumentos cuya funcién es la de producir y generar intereses
de clase; influyendo a su vez a las clases dominadas su sistema
politico, social y econdmico.

1z ideologia de las clases explotadas es bombardeada por los
pediss de comunicacidén ya que distorsionan, manipulan y moldean
gu 7~ ma de pensar, creando en las masas una conciencia falsa y
deformada de su realidad y de sus verdaderos intereses de clase;
al mismo tiempo desinforman y cortan las verdaderas fuerzas
motrices de las colectividades, logrando silenciar e inmovilizar

toda manifestacién o movimiento social y cultural, dejando a un
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lado la creatividad, el cambio, la identidad, los valores, etc.,
lo que ocurre en el entorno se convierte en hechos rutinarios o
secundarios, ya que los medios informativos le han quitado o en
su defecto han alterado todo su significado (Cfr. villagran,
1977: 16-22).

Un educando, un adulto o cualquier otra persona que no esté
consciente de esta situacién o que no hayan desarrollado una
mentalidad analitica y perceptiva, que continuamente lean el
peridédico o la prensa, escuchen la radio y vean la televisidn, no
gerdn individuos plenamente informados. Nuestro papel como
educadores serd pues el desarrollar en padres de familia y alum-
nos una conciencia perceptiva, critica y creativa que canalice
los intereses de las clases marginadas hacia objetivos comunes.

El surgimiento de lideres dentro de una sociedad capitalista
es mal percibido por la élite en el poder ya que ven amenazados
sus intereses. Los lideres que surgen del pueblo llegan a
movilizar conciencias por tal motivo llega a tacharseles de
rojillos, locos, traidores, etc., ya que Sus ideales e ideas
afectan la organizacidén y la estructura juridico-politica, que
son un conjunto de instituciones y normas que mantienen bajo la
sujecidén de la clase dominante a todas las clases que dependen de
ella, asegurando asi la funcidn de dominacién politica, econémica-
y social. Los medios de comunicacién pues, han alterado la
imagen de log lideres y a su vez han afectado la conciencia
social ya que han sido y siguen siendo manejados por el Estado.

Mediante el 1lenguaje publicitario, que es un lenguaje

mercantil; se integra a las clases oprimidas a la actividad
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productiva o procesos de produccién, en donde las relaciones
sociales adoptan un cardcter natural sin saber que se trata de su
misma explotacidén, pasando por alto el proceso de formacién de
capital y el valor social de utilizacidn.

En lo que se refiere al proceso de consumo de mercancias,
log medios de comunicacidén estdn destinados a la apertura de
mercados de productos chatarra que crean necesidades fuera del
contexto fisioldgico mismo del ser humano.

La prensa masiva, la publicidad de la calle, la televisién
y la radio son instrumentos de direccién de las clases subalter-
nas utilizadas verticalmente y son usadas de manera horizontal
por la clase que los detenta en beneficio de su propia comunica-
cién interna. La relacién vertical de informacién entre las
clases dominantes y las dominadas no denota una maquiavélica
forma de explotacién y subyugacién, sino mis bien una intenciona-
lidad marcada de dominio dado que emisor y receptor, no son
voluntades aisladas ya que dependen de una formacién propia de
una situacién y posicidén social determinada. Como maestros,
debemos crear conciencia en los educandos para que ellos no estén
supeditados a un juego de voluntades buenas © malas, manejadas
por los demds, sino por él mismo de acuerdo con una formaciébn e
interés social propio tomando en cuenta los siguientes aspectos:”

- Una comunicacién tiene mayor eficacia sobre el individuo
si lo ayuda a ascender en el aprecio de sus amigos y familiares.

- Una comunicacién serd mucho mejor percibida por un
individuo si tiende a crear ulteriores vinculados ( 5 a reforzar

los precedentes) entre el propio individuo y sus familiares.|
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- E1 individuo recibird con mayor satisfaccidén un mensaje si
supone la misma recepcidén favorable por parte de sus parientes o
amigos.

- El1 individuo tiende a adaptarse a logs deseos de la
comunidad en la que vive a través del consejo colectivo o de
lideres de opinién que se sitdan entre él1 y el piblico en
general.

- La posibilidad de que en el gran circuito de la comunica-
cién se insinde una accién contestataria, algo que se mueve fuera
de ella y que la someta a juicio (Cfr. Barbalato, 1978: 38-40).

Tomando en cuenta los puntos de vista anteriores en la
formacién de 1la conciencia c¢ritica de nuestros educandos
lograremos que el grupo al que pertenece alcance una configura-
cién social y una natural predisposicién a defender sus propios
intereses y su patrimonio cultural, sin importar que la élite en
el poder detente la propiedad de los medios de comunicacibén para

su beneficio de clase.
B- LOS ESTEREOTIPOS QUE MANEJAN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

En la mayoria de los casos, 8i no es gque en su totalidad,
los madios de conunicacién no ensefian ni pueden demosr»ar el
mundo tal como es, 8i éstos fueran un foro abierto, tampoco
podrian representar esta realidad debido a que existen mediado-
res. Los medios de comunicacidén, representan personas reales y
sucesos que jugaron y siguen jugando, posiblemente un papel

-
-

activo en el mundo real, pero no todas las personas o todos los
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aspectos de un suceso pueden ser reproducidos por éstos. Durante
este proceso de selecciédn deben tomarse decisiones sobre quién y
qué se va a demostrar, qué gente y qué sucesos serdn presenta-
dos; tales decisiones se basan en distintos criterios como:
interés de 1la noticia, la familiaridad del espectador, las
conversaciones, costumbres, valor como entretenimiento, motivos,
valores, puntos de vista, prejuicio, etc., como lo plantea Quin
(s/f) y se manifiesta a continuacién:

Cuando se habla de imdgenes en los medios de comunicacién,
debemos analizar hasta qué punto representan las imigenes como
algo tipico o representativo de un grupo; si nos limitamos a los
simbolos que se nos presentan de manera repetida como algo
representativo de un grupo, estaremos creando lo que se da por
llamar estereotipos, que tienen su origen en consideraciones
politicas y sociales de una élite dentro del mismo grupo y que
les conviene manejar por intereses de clase y de poder; ejemplo
de ello, el ama de casa como la mujer representativa de todas
ellas, la droga asociada a toda la juventud, el robo asociado a
los gitanos, el consumo de alcohol a los albafliles, raza negra a
la violencia, etc.

™~ Muchas imAgenes gue vemos en log medios de comunicacién
representan algo en el sancido de que hablan por un grupo pero
podrian interpretarse erréneamente, cuando vemos cualquier imagen .
escuchamos un mensaje o leemos alguna noticia debemos siempre
cuestionarnos al respecto ¢quién habla o escribe?, ¢para qué?,
¢por qué?, etc., debemos cuestionarnos también si la imagen que

nos representa es la que nos identifica o la que el grupo hubiera
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elegido para representarse asi mismo. No todo el mundo comprende
e interpreta idénticamente una imagen o algin mensaje, el sexo,
la raza, la edad, la cultura, la educacibén, la politica y la
experiencia de la vida nos hace ver el mundo de una manera
diferente. Aunque la mayor parte de las imagenes 1lleven
instrucciones explicitas del cémo deben ser interpretadas, a
través del uso de palabras, de la voz del locutor, no se puede
agegurar una interpretacién predeterminada por el piblico.

Los estereotipos indican que consideramos tipico o
caracteristico de un grupo y nos ofrecen ejemplos concretos y
accesibles de la ideologia en la préctica. Al examinar estereoti-
pos de categorias sociales como los nifios, los jo6venes, 1los
adultos, los ancianos y grupos étnicos, por fuerza se tendran que
analizar sus costumbres, su sexo y toda ramificacién o relacidn
politica y social significante.

Por lo anterior, el "estereotipo serd pues una representa-
cidén repetida frecuentemente, que convierte algo complejo en algo
simple; es un proceso reduccionista que causa distorsidén por que
depende de su seleccibn, categorizacidén Yy generalizacidn,
haciendo énfasis en algunos atributos en detrimento ': otros"
(Cuir, s/f: 81).

.»8 estereotipos son una manera de categorizar < . wibir
a un grupo, parecen naturales y obvios porque casi todc - mundo
comparte el conocimiento de su existencia; su veracidad radica en
la seleccién analitica de las caracteristicas de un grupo su
falsedad resulta de una seleccibén convencional que puede

convertirse en una amenaza contra el grupo dominante.
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Un estereotipo se mide en relacidn directa al grado en que
éste es percibido por los receptores como representacidén vélida
de la realidad. Las condiciones sociales cambian y consecuente-
mente el estereotipo se modifica de acuerdo al cambio; es de suma
importancia conocer como funciona este proceso para comprender la
funcién ideoldgica de él y qué papel juega para reducir el
peligro percibido por la cultura dominante.

El papel de nosotros como educadores, serd el de eliminar
las nociones simplistas de los estereotipos. La enseflanza debe
concentrar sus esfuerzos para educar al alumno sobre las
funciones de los estereotipos y cémo organizan y limitan el modo
de ver el mundo. Una vez que nuestros alumnos tengan la concien-
cia de cémo funcionan, tendran mayor oportunidad de rechazar el

modo de pensar simplista que los medios de informacidn suscitan.

C- LOS MEDIOS DE COMUNICACION

1. La televisidn

La televigién, en el marco especifico que establece la
tecnologia, ha logrado impresionantes avances; gracias a la
riqueza de la imagen ha sido elemento conformante y reformante
del concepto de la narracidn, de la técnica de la descripcién &€
sucesos o personas, de situaciones o lugares; que traduce con la
ayuda de la imagen y el sonido directo una realidad informativa
cada vez mas cercana a la realidad. Asi mismo, pOr sus progresos

tecnolégicos ha logrado la simultaneidad de acompafiar igualmente

a grandes artistas, magnicidas o astronautas en sus aventurds O
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desventuras.

Ninguna de las actividades de difusién informativa de 1la
televisidn debe considerarse aislada; forma parte de un concepto
firme de la misién de los medios de comunicacién de la sociedad
moderna; informar en sentido esquemdtico, servir de puente entre
aquellos que tengan un mensaje que transmitir y aquellos que
quieren recibir tal mensaje (noticia pura, educativa, cultural,
formativa de valores, econfmica, etc.). Mensajes de informacidn
de entretenimiento que cumpla una funcién social de primer orden,
en\gl que el acceso a espectdculos, libros, viajes, discos o
otros, ilustre la conciencia social del mexicano (Cfr. Alcala,
1983: 125-129).

La televisién es uno de los medios de comunicacidén que
cubren con ~mayor amplitud el territorio nacional, su mensaje
llega a todas las capas de la poblacifén sin distincibén de sexo,
edadnﬁ‘condicién socio-econémica, al lado de esa labor béasica
surgen tareas inmediatas de primer orden; se cumple con el acceso
a la informacién y a la formacién, se debe descentralizar y
regionalizar la televisién dejando a un lado los grandes
' consorcios e integrando sistemas de comunicacidén, aproveciando
asi la experiencia y buen manejo de personas que ayudan - o€
procesc de reafirmacién cultural, regional, de la unidad =a: ona .
y de la educacién.

La funcién de la televisién se ha concretado a la difusién
de innumerables mensajes consumistas; de noticias con escaso
contenido informativo para los padres de familia, ademas

transmiten programas extranjeros gue distorsionan la idioesincra-
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sia y lags mentes infantiles de manera determinante.

El verdadero problema de los medios de comunicacién es que
no son nuestros, han sido puestos en manos de concesionarios que
crecen dia a dia en el afin de comercializar y lograr grandes
fortunas, no les ha importado crear estereotipos de vida, ajenos
o influenciados por politicas extranjeristas; nuestras creencias,
desarrollo y educacién se han visto amenazados y desplazados
dejando a un lado nuestras raices y pensando que lo que viene de
afuera es objetivo y pr&ctico. Para rescatar nuestros medios
habria que reordenarlos en pro de nuestra condicién humana asi
renaceria lo nuestro y el estilo mexicano de vida que ya se ha
perdido (Cfr. Castorena, 1983: 157-161).

Para no perder generaciones enteras, es obligacién del
maestro rescatar el eslabén que actualmente no conoce de 1los
tejes y manejes que se hacen a nivel gubernamental, pero que si
puede crear una conciencia critica al ser parte integrante de un
todo lleno de imAgenes que puede codificar y decodificar a 1la
vez.

Premisas fundamentales de la televisién en México son:(
educar, entretener e informar. La educacién es la pieza para
fincar el desarrollo de los mexicanos que lleve a la nacién a ser
poderosa y drande. Se debe establecer que los medios de
comunicacién son concesiones otorgadas por el Estado y que deben
estar al servicio de 1la nacién para superar los embates
politicos, culturales y econémicos de donde pudieran venir y
hacer de nuestro México una nacién mis independiente, digna,

preparada y eficaz para sobresalir en el contexto mundial.
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2. La radio

“"Por radio cultural habria que entender aquella que sin la
.concesién del Estado de modo comercial, realiza sus transmisio-
nes, y en cuya programacién los anunciantes y patrocinadores
conocen el contenido que se refiere a las disciplinas artisticas
y culturales" (Aguayo, 1983: 17).

La radio, en dgeneral, informa en el sentido de transmitir
noticias Y conocimientos varios; aunque a veces su funcidn
consiste en emitir programas de tipo musical que dejan mucho que
desear; su objetivo es el de contribuir a formar lo que se llama
conciencia social, con base- emn una estructura cultural que
considera, utiliza y evalda todos los elementos gque tiene la
nacién para crear valores y alcanzar metas.

Los__comunicélogos afirman que la radio anuncia, }a
televisién muestra y la prensa explica; conforme a lo anterior la
radio tiene ciertas carencias pero aitn asi también, después de la
televisidén, es el medio con mayor influencia en los hédbitos y en
la conducta humana, por su gran penetracién en todos los campos
sociales.

La sociedad tiene intereses comunes cuya defensa corresponde
a los hombres juntos y unidos, puesto que no podrian hacerlo
zaparados; es obligacién del interés piblico resolver 1los de
crden comin (bienes y servicios) la solucién de esa problematica
es de la radio como instrumento formador e informador, sin chocar
con los derechos sociales y las garantias individuales.

- Mientras la radio no exija nuevas normas como resultado de

necesidades sociales evidentes y objetivas, el derecho a la
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informacién puede permanecer como mero enunciado constitucional.

- El replanteamiento de la radiocemisién con una ténica
general de cultura modificar4 su actual sistema, desde el
otorgamiento de la consecucién por el Estado, hasta las normas de
ética de publicidad y mercadotecnia, por lo que deben darse las
disposiciones adecuadas a efecto de que la radio mexicana ayude

a lograr una sociedad més igualitaria en base a la democracia

(Cfr. Aguayo, 1983: 17-19).

3. La prensa

ngEl individuo depende de la comunicacibén con sus semejantes:
la aparicién y luego el desarrollo del ser humano han dependido
de un constante proceso de comunicacién, su desenvolvimiento como
espacio estuvo condicionado por las actividades de relacién del
medio ambiente con sus sentidos y luego la palabra" (Barbosa,
1983: 303).

El hombre tiene una necesidad especifica, biolbégica de
comunicarse, puesto que su existencia misma depende del ejercicio
de esa actividad, es por ello que tanto para el hombre como para
las sociedades existe un derecho especifico a comunicar. Después
de la imprenta, la aparicién sucesiva de otros medios de
comunicacién social, tales como el cine, la radio y la televi-
gién, demostraron ripidamente la necesidad y la posibilidad de un
derecho mis preciso, m&s amplio. En tanto se participa de un
ambiente de comunicacién, se puede manejar la informacién vy
comunicarse en forma racional, que procede de la diversidad y no

de una unidad artificialmente impuesta.
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Es necesario aprender la capacidad para escuchar, para
observar, separar lo importante de lo que no es y clasificar la
informacién segGn su fuente, su congruencia e incongruencia, su
confiabilidad y credibilidad; y es a través de la educacién que
se aprende a desarrollar estas habilidades; sin dejar de lado la
relacién que existe entre la comunicacién, la informacién, la
cultura y la recreacidén, segin las tradiciones culturales y la
naturaleza de nuestra sociedad. No olvidando que los valores de
la educacién se aplican y a la vez son resultante de la vida
misma.

En la etapa actual, es necesario que 1los medios de
comunicacidén masiva s8in desvirtuar las funciones generales que le
son propias contribuyan activamente, con el inmenso poder que su
misma naturaleza 1les otorga al esfuerzo de construccidén y
reencuentro de una sociedad libre y solidaria en que todos los
hombres puedan realizarse y que conlleven a la identidad de
nuestro pueblo (Cfr. Barbosa, 1983: 303-307).

La informacién en todos sus aspectos, no s mas que la
libertad de expresibn, y como tal, una necesidad de una sociedad
de hombres libres, en una sociedad democrética, que sgin una
completa libertad de informacién seria una sociedad ciega; es por
ello que la prensa escrita exige respeto @e;‘gobierno y dgﬂ}a
soEiedad para su ejercicio en la medida en que sea creible (Cfr.
De Anda, 1983: 322).

Los piblicos a quien se les denomina receptor, reaccionan
ante los estimulos de acuerdo a su nivel cultural, social,

econémico, etc., y de acuerdo al medio que provoca el estimulo.
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Esto lleva al piblico a reaccionar hacia un aumento o descenso de
la credibilidad en la fuente o el medio; la importancia de esto
es muy grande, porque incluso la opinién pablica puede ser
manipulada por microgrupos que si bien son inferiores numérica-
mente,. por otra parte son superiores a los piblicos, a cada
persona en particular en cuanto a gue son grupos compactos y
hacen pesar su opinién e imponerla en la sociedad (Cfr. Ramirez,
1983: 344).

La gente tiene necesidad no-8ola de saber, sino también de
c,_o_r_ne;pdt;_ar_, 8i la noticia afecta al interés propio o de los suyos,
no se queda callada, sino que comenta en su circulo y surgen los
comentarios. Esto tendria que multiplicarse en una sociedad en la
que los medios no sean fidedignos ante una situacidn que mas que
informar deforma toda una realidad virtual.

Si se quiere respetar la informacién a nivel mundial,
bastaria con que las agencias mundiales de informacién no
sofocaran las notas que lesionan 1los intereses sociales e
inflaran tanto aquellas que 1les favorecen. Solamente el
profesionalismo de los que manejan la informacibén podria salvar
al piblico de tanta desinformacidén que se transforma en una
violacién al derecho a la informacién real y fidedigna, de 1la
cual se estd padeciendo desde que hay intereses politicos,
econdmicos, etc., de por medio (Cfr. Ramirez, 1983: 342-343).

"El periodista no debe tomar partido en lo que escribe, sino
que debe hacerlo inicamente guiado por su profesionalismo,
sabedor de que lo que escribe no es la verdad absoluta, pero si

una presentacién real y desinteresada de los hechos ante la
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opinién piblica, que serd en definitiva quien juzgue los

acontecimientos" (Ramirez 1983: 343).

4. El cine )

ﬁi”éine a lo largo del siglo, ha contribuido a la creacién
de una cultura especificamente cinematogrdfica donde hay mitos y
estilos de contar historias, tanto modelos de comportamiento
psicolégico como social..

El cine se proyecta a- la parte mis oculta.del hombre: el
inconsciente;“—Se trata de tocar y despertar emociones Yy
sentimientos que nos dan una visién del mundo en primera
instancia, en donde se confunde lo objetivo con lo subjetivo. Por
eso, para muchos el cine es como un suefio. Y sin embargo, de qué
gserviria el cine si no fuera paéa ponernos en contacto con la
realidad, de esa manera la imagen cinematogrédfica se entrelaza en
lo real e imaginario y se transforma en magia o en realidad
cinematogriafica al mismo tiempo que eterniza los momentos y los
hechos de una época y de una sociedad.

"En el cine se expresan las represiones mis- ocultas, las
fantasias mds delirantes, que se proyectan en sombras, en figuras
sobre impuestas que dan lugar a lo especificamente cinematografi-
co" (Alcala, 1983: 247).

Existe en el cine una gran diversidad de géneros y estilos
que representan al mundo circundante en una concepcidén puramente
cinematogriafica, el cine se empieza a descubrir como movimiento,

como encuentro, como descubrimiento del propio hombre contra el

hombre, como aventura y heroismo individual o como libertad
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imaginativa en la comedia musical, o como irreverencia vy
agregacién critica. Todos estos géneros dan lugar a una
percepcién més rica sobre el hombre y la sociedad, pero dando
lugar a una realidad tan compleja y diversa, produciendo asi un
acercamiento a la realidad cotidiana, al sueflo, a la imaginacidn,
al inconsciente, todo esto entrelazado.

En nuestro pais el cine adquiere un gran desarrollo a partir

de la década de los -treintas y nos presenta la realidad de un

México rural 1la mayoria de las veces llena de estereotipos Yy
mitificaciones, lo mismo que en el cine urbano donde constante-
mente se presenta la vida cotidiana, a través de personajes y
situaciones pertenecientes a la patologia social (prostitucién,
alcoholismo, delincuencia, etc.) e influencias externas que han
repercutido en todos nuestros educandos perdiendo su integridad
e identidad, debido a las formas de vida y costumbres ajenos que
se plantean; todo esto se debe a,que:g;;gine ha sido vehiculo en
muchas ocasiones de mensajes politicos o de patrones ideolégicos
que responden a intereses de grupos de presién o de diversas
instancias de poder, a los que no les importa la verdadera
identidad y la educacién de los nifios y de la poblacidn en
general (Cfr. Alcal&, 1983: 247-249).

El cine responde a requerimientos sociales de carhio y
transf;rmacién substancial que expresen a través del arte
cinematogridfico el orden pacifico y la democracia de nuestra
sociedad, asi nuestros educandos lograran mediante su uso blasmar

la vida familiar, escolar y social que gira en torno a ellos. Uno

de 1los intentos que tendriamos que hacer como docentes en
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nuestras escuelas es la de formar talleres de videoproduccidn,
asi permitiriamos que nuestros educandos manifestaran este arte

de acuerdo a sus inquietudes y formas de pensar.
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III. COMUNICACION Y EDUCACION
A- ANTECEDENTES EN EDUCACION DE LOS MEDIOS DE COMONICACION

La mayoria de los maestros no usan los medios argumentando
que no los necesitan, que desconocen su uso, queﬂalterarian 1la
programacién del curso o que pueden ser perjudiciales para el
aprendizaje, por otro lado otros los usan pero solo haciendo
referencia a ellos. Estas diferentes formas de usar y de no
usarlos estan presentes en la vida de muchas ‘escuelas; los signos
de los tiempos indican que 1la escuela eé una de 1las pocas
instituciones donde puede desarrollarse un espacio alternativo
para la reflexién y creacidén de mensajes que no refuercen los
estereotipos que ofrecen los medios de comunicacién de masas.
Para ello se requiere que el estudio de los medios sea reconocido
como una necesidad desde diferentes frentes, donde no solo 1la
administracién o los maestros deben conscientizarse, sino también
las autoridades, la familia y la sociedad en su conjunto.

En la década de los 70's surge el estudio de la educacibn
estética, se influye de la cultura popular, se capacita al alumno
para que discrimine y dJdiferencie lo bueno y lo malo de un
programa de TV., de las peliculas, de la literatura, etc., en
base al estudio de los medios y mensajes.

Se denota que la ensefianza audiovisual era proteccionista y
paternalista ya que se basaba en el gusto del alumno; el tipo de
material en si era malo.

No habia criterio para evaluar los medios que tendian a
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identificar lo bueno como el gusto de la clase media en base a
ciertos principios estéticos.

No habia diferenciacién entre los buenos y malos medios, se
tomaba muy en cuenta las producciones literarias, artisticas y
culturales de los artistas de la época.

Para la década de los 80’'s, se empieza a conectar 1la
realidad con las estructuras politicas, econdmicas y sociales. La
Semidtica aparece y establece el primer principio de la educacidn
audiovisual; los medios se ocupan de representaciones y no de
realidades. Los medios no pueden separarse de la forma en que
éstos se expresan.

El objetivo de esta modalidad de ensefianza es el de promover
la discriminacién (el valor) de los medios y lo que difunden
(categorias, gustos y valores).

Semiética e ideologia predominante se desarrollan a la par;
la produccién, circulacidén y consumo de imégenes pasan a ser
codificados de manera natural.

Se acepta el estudio de los medios en las experiencias
visuales que predominan en el alumno.

Se da importancia a la representacién y omisibén del valor
subordinacidén igual a conciencia falsa.

A finales de los 80’s y principios de los 90’'s se refleja
que, los profesores ya no son los expertos ni jueces calificado-
res de la verdad o del buen gusto; ya no poseen la clave ni el
cuerpo autorizado de conocimientos que hay que transmitir al
educando, en respuesta a ésta surge una nueva corriente, 1la

educacién audiovisual cuyos fundamentos descansan en que:
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- La informacién que circula en los diferentes medios de
comunicacién la proporcionan los mismos medios.

- Profesores y alumnos se convierten en co-investigadores de
imdgenes y documentos audiovisuales.

- Los métodos didacticos se centran mas en el alumno,
estimulan el aprendizaje activo (simulaciones, trabajos
pricticos, ejercicios de secuencia y de prediccibén, juegos de
adivinar cbébdigos, etc.).

- Se aplica lo aprendido al trasladar el pensamiento critico
a la vida misma mediante la motivacién del profesor (ensefiar a
transferir al plantear situaciones concretas).

Esta modalidad educativa pretende estimular la autonomia
critica, aumentar la motivacién del alumno y desarrollar
destrezas para siempre, mediante el uso de metodologias
diddcticas que fomenten el aprendizaje independiente, que
permiten al alumno seleccionar, construir, mediar, representar,
codificar, etc. Trabajo analitico sera igual a actividad préactica
(Cfr. Masterman, s/f: 23-33).

"por educacién en materia de comunicacidn cabe
entender el estudio, la ensefianza y aprendizaje de
los medios modernos de comunicacidén y de expresidn
a los que se considera parte integrante de una
esfera de conocimiento especifica y auténoma en la
teoria y en la practica pedagbgica, a diferencia de
su utilizacién como medios auxiliares para la
ensefianza y el aprendizaje en otras esferas del
conocimiento como las matem&ticas, la ciencia y la
geografia" (Cfr. CICT, cit. por Garcia, s/f: €3).

No se puede entender el concepto de educacidén en materia de

comunicacién sin haber hablado antes de alfabetizacién audiovi-

gual, sin duda la educacidén en materia de educacién trasciende al
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concepto de alfabetizacién y encadena directamente con una
concepcidén globalizadora del fenémeno educativo en su doble
interaccién con los medios, como objeto de estudio dentro de la
escuela y como instrumento al servicio de un modelo alternmativo
de comunicacidén educativa.

Es urgente la necesidad de que la educacién perciba de
manera diferente los medios de comunicacién de masas, tome en
cuenta en sus contenidos la cantidad mayor de mensajes que estos
mediog transmiten y aprenda a utilizar sus técnicas y sus
tecnologias. En la actualidad ninguna institucién educativa puede
competir con el volumen de informacién que los medios de
comunicacién estan en condiciones de producir; todo depende de la
manera de aprender, de escoger 1o esencial, de ejercer 1la
critica, la intuicién y el razonamiento, y de aprender a
aprender. En otras palabras una formacién del carécter, una

seleccién de valores y finalmente una movilizacidén afectiva.

B- TECNOLOGIA Y EDUCACION

La ciencia est4 intimamente ligada con la tecnologia y en la
gsociedad contemporianea forma parte de sus conocimientos. La
ciencia permite al hombre alcanzar su propio bienestar material,
personal, familiar y social, asi mismo el mejoramiento de su
medio ambiente.

La ciencia se convierte en una actividad o investigacidn
cuando se aplica al mejoramiento del medio natural, pero cuando

ésta se asocia a la invencién de manufactura de bienes culturales
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se convierte en tecnologia. Si la ciencia nos lleva al conoci-
miento, la técnica nos lleva a la realizacidn del mismo, ya que
dirige el trabajo de 1la investigacidn cientifica, hacia la
problemdtica que se le presenta al individuo. En el &mbito
educativo las técnicas son maneras racionales de concluir una o
nas fases del aprendizaje escolar, ejemplo de ella la técnica de
los medios de comunicacién que puede ser llevada a cabo mediante
diversos procedimientos didacticos.

La edugﬁgién es fruto y esencia del ambiente social, gracias
a ella se da progreso y la generacién de los cambios, es por ello
que la tecnologia se entrelaza con la educacidén para lograr los
fines sociales.

"La educacién es un proceso social permanente a través del
cual las nuevas generaciones se apropian de 1los valores
cplturales de su comunidad, las conservan y los acrecientan; es
la herencia cultural que las generaciones adultas van dejando a
las generaciones jdvenes, eéta se realiza de manera formal,
sistemdtica e informal o esponténea" (Axotla, s/f: 14).

El acto educativo debe aplicar los conocimientos cientificos
alcanzados hoy en dia, ya que la_tecnologia educativa supone la
aplicacién de sistemas, técnicas y medios auxiliares para mejorar
el proceso de aprendizaje humano; tales como la televisién, la
radio, equipo de grabacién o reproduccidén, mas alld que el uso de
ap;ratos audiovisuales o cualquier medio diapositivo en especial.
Por tal razén el concepto de tecnologia educativa surge del

concepto mismo de tecnologia.

"Tecnologia es la aplicacidn sistemdtica del conocimi%pto
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cientifico y organizado al desarrollo de actividades préacticas",
y sobre esta base se define "tecnologia educativa comoc la
aplicacién sistemdtica del conocimiento cientifico y organizado
a soluciones de problemas, con el propdsito de optimizar 1la
operacién total del sistema educativo a todos 1los niveles"
(Axotla, s/f: 18).

La pretensién en el desarrollo de este apartado sobre
Tecnologia Educativa es con la intencién de conscientizar a
compaiieros maestros y autoridades y dar a conocer que la
aplicacién de 1los adelantos cientificos y tecnoldgicos en 1la
enseflanza-aprendizaje, en 1la investigacién y en los otros
aspectos de la tarea educativa y social. Limitar o dejar a un
lado el uso de los medios de comunicacién en la labor educativa,
social, cultural, politica y econdémica es equivalente a
convertirnos en esclavos de estructuras estereotipadas que no
permitirdn que avancemos nunca.

Uno de los objetivos primordiales de la tecnologia educativa
es el de analizar la metodologia, los recursos, asi como el
proceso de comunicacidén y de los medios masivos en el proceso
educativo; es por eso que nuestros salones de clase deben de ser
convertidos en laboratorios educativos donde se experimenten
diversas alternativas curriculares para propiciar en los alumnos
el logro de aprendizajes significativos que conjuguen 1los
procesos de anédlisis de 1los aprendizajes como apoyo a 1los
sistemas escolarizados a fin de elevar la ensefianza (Cfr. Axotla,

s/f: 26).
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C- MODALIDADES DEL PROCESO EDUCATIVO

El proceso de enseflanza-aprendizaje no se reduce sdlo a las
relaciones directas entre educador y educando, la educacién como

proceso reviste caricter formal, no formal e informal modalidades

—

que no son ajenas al proceso de comunicacidn, sino que estén
inmersas dentro de éste y que al mismo tiempo van penetrando en
la vida social y en los individuos para influirlos, seguin 1lo
fundamenta Meléndez (1984):

1. Bducacién formaiw

~—

Es el aprendizaje que tiene lugar en las aulas y se refiere
al sistema educacional jerdrquicamente estructurado, graduado
cronolégicamente, que va desde la educacidén elemental hasta la
superior instrumentaéé por el estado mismo, que tiende a
reproducir y consolidar la estructura social que a éste
convengan; aunque las normas, valores, actitudes y practicas que
se ensefian se aprenden en la familia y a través de los medios de
comunicacién, asi como por otros mecanismos que predominan en las
escuelas del pais; ¢por qué nosotros como maestros hemos dejado
que los medios de comunicacién gean instrumentos de enajenacidn
y control para nuestros educandos? la respuesta la podremo;
encontrar al deducir que no estamos formando alumnos perceptivos,
criticos ni creativos que estén preparados para consolidar y

formar una sociedad auténtica.

2. Educacidén no formal J
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Se da fuera del marco de trabajo de la escuela formal,
orienta su acciédn en dos sentidos: al mejoramiento de la vida
social o al desarrollo de destrezas ocupacionales especificas a
6;;§és denwpfbéramasr norﬁados que responden a necesidades
predeterminadas; por otro lado, a la educacién abierta en
ciertos niveles, su responsabilidad recae fundamentalmente en el
estado; en esta modalidad se empezd a usar ampliamente los medios
de comunicacién colectiva en proyectos de alfabetizacién,
capacitacién, desarrollo de la comunidad, planificacién familiar,

etc., que adoptan la funcién reproductora del sistema social.

3. Bducacién informal

Es la que adquiere el individuo a lo largo de su vida, es
relativamente desorganizada y asistemética; proporciona un gran
acervo de conocimientos practicos que cualquier individuo esta en
posibilidades de adquirir. Comprende el proceso por el cual cada
individuo logra actitudes, valores, habilidades y conocimientos
a través de la experiencia diaria, por la relacibédn con los grupos
primarios y secundarios o por la influencia del ambiente y de los
medios de comunicacién colectiva. Esta accién puede ser ejercida
gin voluntad ni motivacién, aunque también de manera consciente
y voluntarla.

Por lo anterior, se puede concebir a la educacidén como una
accién que implica un conjunto de procesos de caricter formal, no
formal e informal, presentes en el desarrollo social que
interactdan de manera articulada para formar la conciencia real

del hombre, dado que é&sta estd influenciada por el sistema y
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dificilmente podr4 transformar una conciencia posible en el
educando.

Si se parte del supuesto de que la educacidén es un fendmeno
gsocial y que todo fendémeno social es un proceso, entonces la
comunicacidén debe ser entendida como tal y la formacién social le

da ciertas caracteristicas.

D~ ENFOQUES PSICOPEDAGOGICOS

Actualmente nuestros alumnos confian mids en el pensamiento
ajeno, que en el suyo propio ante la realidad manipulada por los
medios de comunicacién, no van mis alld que las situaciones que
se manejan en las telenovelas, caricaturas, series, etc., lo
mismo pasa en la escuela donde la enseflanza impartida por el
maestro no se aplica en la vida real, por tal motivo el
aprendizaje adquirido por el alumno no es generalizable a
gituaciones concretas en su vida real. La capacidad del alumno
debe ser utilizada para reproducir aprendizajes en contextos
gimilares en los gque aprendid; la escuela y los medios de
comunicacién plantean al nifio situaciones que estén fuera del
contexto de aquellas que se le presentan en la vida misma,
creando estructuras artificiales.

Por ello es necesario conocer los procesos mentales por los
que pasa el nifio y sus formas particulares de interpretar la
realidad para no contrariar su evolucién esponténea, sino
potenciarla. Los sistemas actuales de enseflanza no permiten en el

educando el desarrollo de la inteligencia y la personalidad, sino
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a reproducir los conocimientos elaborados; dar conceptos y formas
de proceder evita en el educando la tarea de pensar y construir
procesos para elaborar por si solo una respuesta.

Tanto el proceso constructivo como 1los errores, son
elementos necesarios para el conocimiento, el conocimiento que no
es construido o relaborado por el individuo no es generalizable
y no podré ser aplicado a contenidos diferentes.

La Pedagogia Operatoria maneja como punto de partida el
desarrollo de la capacidad que conduce a descubrir el conocimien-
to como una necesidad de dar respuesta a los problemas que
plantea la realidad (gran parte de ellos originados por 1los
medios de comunicacién) y que provoca la. escuela (falta de
perceptibilidad, criticidad y creatividad), para satisfacer las
necesidades reales, sociales e intelectuales de los alumnos.

"Todo aprendizaje operatorio supone una construccidn que se
realiza a través de un proceso mental que finaliza con la
adquisicién de un conocimiento nuevo. Pero en este proceso no es
solo el nuevo conocimiento lo que se ha adquirido, sino y sobre
todo, la posibilidad de construirlo" (Moreno, 1986: 25).

El razonamiento pasa a ser una capacidad adquirida que
permitird otro tipo de razonamientos para una solucidén en si
misma; la generalizacidén se presenta entonces como una recons-
truccién del procedimiento ya utilizada la primer vez, pero ahora
en un nuevo contexto. E1 pasaje por el que transcurre un
conocimiento determinado ser4 pues el contexto operacional
(operaciones colaterales que se derivan de la abstraccidén) que

permite interpretar y generalizar el aprendizaje.
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Si el nifio es el que debe construir su propio razonamiento,
es necesario que las escuelas y maestros asi como los que
detentan el poder y control de los medios de comunicacidn den
cause a las iniciativas del nifio dejandolos elegir los temas que
desean tratar y los contenidos que les interesaria ver, escuchar
o leer, Nosotros como maestros seremos facilitadores de
situaciones para alcanzar las finalidades concretas del alumno y
de los planes y programas de estudio; buscando procedimientos o
aprendizajes que respeten y vayan en el mismo sentido de la
evoluciédn natural del educando.

Los maestros, padres de familia y medios de comunicacién
hemos administrado en los nifios conocimientos mecanicistas o
fuera de la realidad del educando, dejando a un 1lado su
estructura de pensamiento y la interaccién que é&ste tenga que
hacer con el medio. Mientras el nifio no logre asimilar los datos
en base a su experiencia y madurez dificilmente logrard una
acomodacién de los mismos, (modifica esquemas y accede a otros
sistemas mis evolucionados de pensamiento) .

Las nociones que tiene un adulto son diferentes a las del
rific y esconden significados distintos, por este motivo 1la

sngefianza tradicionales; "La Pedagogia Operatoria" recoge el

cunbsuido cientifico de la "Psicologia Genética" de Piaget y 1o
extiende a la practica pedagbgica en sus aspectos intelelectua-
les, de convivencia y sociales. La construccién de las
estructuras operatorias del pensamiento posibilita la comprensién
de los fenémenos externos del individuo y lo ayuda a construir

sus propios sistemas de pensamiento; por tal razdén la enseflanza
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debe estar estrechamente ligada a la realidad inmediata del nifio
(no deformada por los medios masivos de comunicacién y 1los
estereotipos que é&stos manejan) partiendo de sus propios
intereses, estableciendo relaciones entre los hechos fisicos,
politicos, econfémicos, sociales y afectivos de su entorno.

el aprendizaje tiene su génesis propia, la pedagogia
operatoria .estudia esta génesis individual y colectiva para
favorecerla y desarrollarla y la teoria de Piaget nos ofrece un
instrumento de apoyo para el andlisis y conocimiento del

desarrollo de las facultades humanas (Cfr. Moreno, 1977: 31-37).

1. Psicologia Genética

Estadioe del desarrollo cognoscitivo en términos de su
génesis y estructuras. Se distinguen tres estructuras operatorias
cada una caracteriza el logro o adquisicién del estadio
principal, después de haber logrado determinados subestadios.

Estadio I. Operaciones senso-motoras (6 subestadios). Abarca
los primeros 18 meses, se caracteriza por la formacién progresiva
del esquema del objéto permanente y por la estructuracién senso-
motora del ambiente espacial préximo asi mismo, es decir, el nifio
se da cuenta de que los objetos se pueden mover dentyo de un
sistema, que tienen permanencia y que los puede encontrar
independientemente de sus desplazamientos.

Estadio II. Operaciones del pensamiento concreto. Se
extiende desde la mitad del segundo afio hasta el onceavo ©
doceavo afio, se caracteriza por un largo periodo de operaciones

mentales hasta los 7 afios seguido por un proceso de estructura-
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cién, durante su elaboracién los procesos del pensamiento
concreto son irreversibles, pero gradualmente sSe tornan
reversibles y forman un sistema de operaciones cormncretas (los
errores disminuyen gradualmente al relacionar entre si diferentes
aspectos o dimensiones). Para un nifio de 5 aflos es dificil que
una persona vea lo que él ve, pero en el transcurso de los aflos
siguientes, el caricter creciente operatorio que conduce a un
progreso definitivo de pensamiento hasta que logra resolver sus
problemas. A partir de los 7 afios surge el pensamiento légico-
matemitico, varianza, volumen. El equilibrio se alcanza a los 11
6 12 aflos y a su vez da origen a la forma.

Estadio III. Operaciones del pensamiento formal. Empieza en
promedio a los 11 6 12 afios de edad y se caracteriza por
operaciones de pensamiento abstracto formal. En un ambiente
culturalmente rico se establecen estructuras de pensamiento a los
14 6 15 afios; el adolescente es capaz de formar hipétesis y a
deducir de ellas posibles consecuencias (pensamiento hipotético-
deductivo) . E1l adolescente organiza su procedimiento experimental
de una manera que indica un nuevo tipo de estructura de
pensamiento (légica formal) y adquiere habilidades operatorias en
el conocimiento cientifico; si su medio ambiente es propicio o
favorable para ello.

Esia teoria considera cuatro factores en el desarrollo del
aprendizaje que son: maduracibén, experiencia, transmisién social
y equilibracién o autorregulacién como punto de partida y no como

conclusién final (Cfr. G6émez, 1986: 20-24).
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2. Pedagogia Operatoria

Lo que explicamos al nifio, lo que observa y el resultado de
sus experimentaciones, son interpretados seglin su propio sistema
de pensamiento (estructuras intelectuales) que evoluciona a lo
largo de su desarrollo, conociendo éste podemos saber cudles son
sus posibilidades para comprender los contenidos de ensefianza Y
el tipo de dificultad que va a tener en cada aprendizaje.

El pensamiento procede por aproximaciones sucesivas que dan
lugar a contradicciones que son separadas hasta que surge Otro
gistema mis amplio que las anula. Comprender es un recorrido gque
requiere cierto tiempo en el que se consideran aspectos de la
realidad que se abandonan, se retoman o confrontan y al final
surge una explicacidén nueva que convierte lo contradictorio en
complementario. Lo importante no es solo la nueva adquisicién,
sino el haber descubierto cémo llegar a ella. Esto es lo que
permite generalizar.

- 8i queremos que el nifio sea creador, inventor, hay que
permitirle ejercitarse en la invencidén, aunque haya errores, él
comprenderd y llegard a un nuevo conocimiento a través de un
proceso constructivo.

- Tenemos que dejar al nifio formular sus propias hipbtesis
aungue sean errdneas y dejar que sea él mismo quien 1o compruebe
de lo contrario le impedimos pensar.

- Como maestros debemos evitar que nuestros alumnos creen
dependencias intelectuales (libros, medios de comunicacién,
maestros, etc.) ya que también por si mismos (observando,

experimentando, interrogando a la realidad y combinando los
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razonamientos) llegardn a descubrir el conocimiento.

- El nifio debe enfrentarse al problema, debe sentir su
necesidad y antes de que le den una solucién debe encontrar la
suya propia, esto le permite entender otras soluciones diferen-
tes.

- Por el interés y curiosidad propia del nifio se podria
llegar a conocer cualquier cosa; si los maestros dejamos que sean
ellos los que elijan el tema de trabajo, los contenidos de
aprendizaje pasardn a ser una finalidad en si mismos y no
requisitos para aprobar.

- Los intereses de cada nifioc deben articularse con 1los
demids, asi aprenderdn a regpetar y a aceptar decisiones
colectivas al defender sus propios puntos de vista (convivencia
democréatica) formando consejos de clase (Cfr. Moreno, 1986: 39-
45) .

"pPedagogia Operatoria surge de operar de aqui su nombre
rSignifica establecer relaciones entre los datos y acontecimien-
tos que suceden a nuestro alrededor, para obtener una coherencia
que se extienda no solo al campo de lo que llamamos intelectual,
sino también a lo afectivo y social. Se trata de aprender a
actuar sabiendo lo que hacemos y por qué lo hacemos" (Moreno,
1986: 46) .

Como maestros ayudaremos a nuestros alumnos y los conducire-
mos para que construyan instrumentos de andlisis, asi mismo a que
sean capaces de aportar nuevas alternativas, después ellos
decidirén.

Gracias al enfoque constructivista que nos proporciona estos
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enfoques psicogenético y con base en mi experiencia docente, como
maestros podremos:

- Adoptar un cambio de actitud en nuestro rol.

- Contar con herramientas tedrico-metodolégicas que mejoren
nuestra préactica docente.

- Ayudar al alumno para que construya instrumentos de
andlisis que le ayuden como una alternativa para enfrentar sus
problemas.

- Conocer el proceso educativo en la construccidén del
aprendizaje en nuestros alumnos para dejar que €l mismo sea el
artifice de sus conocimientos.

- Establecer una relacién mis dinamica entre el mundo
escolar y el extraescolar, posibilitando que todo cuanto se hace
en la escuela tenga utilidad y aplicacién en la vida del nifio.

- Evitar en la medida de lo posible que la informacién que
manejan los medios de comunicacién formen dependencias intelec-
tuales en nuestros educandos, no sin antes cersiorarnos que €l ya
ha encontrado sus herramientas propias aunque 8ean menos
practicas, pero que partan de él. Y que le permitan generalizar
en su vida misma.

- La existencia de estadios evolutivos concretos nos obliga
como maestros a estudiar las formas m&s adecuadas de acceso a la
imagen por parte del nifio, segin se halle ubicado en unc u otro

grupo.

E- COMUNICACION Y CULTURA
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Los medios de comunicacidén de masas es una especie de
enfermedad contra la que es preciso proteger a los niflos; lo que
los medios infectan es la cultura en conjunto. La cultura comin
estd determinada por las motivaciones de los anuncios publicita-
rios, su manipulacién y explotacién de la audiencia, su
corrupcién del lenguaje y su oferta de atracciones y satisfaccio-
nes faciles y bajas. Los medios de comunicacién actuales producen
una cultura falsificada que representa una amenaza directa para
la auténtica cultura y para los auténticos valores culturales.

La realidad ha hecho que el contacto directo profesor-
alumnos se haya ido destruyendo debido a diferentes razones; la
masificacién de las aulas o la misma crisis de identidad que ha
afectado a la escuela, los medios audiovisuales han dado 1la
imagen de poder rellenar parte de las lagunas dejadas por las
instituciones educativas; los diferentes medios de comunicacidn
presentan un mosaico 'que no corresponde con las categorias
intelectuales tradicionales.

El sistema educativo deber& tomar la iniciativa de poner en
orden los conocimientos propios de la cultura como un gran
mosaico de matices diversos. Se trataria de incorporar a la
escuela técnicas metodolégicas que enseflen a seleccionar; gque
permitan ensefiar a aprender. b

La cultura actual se ha formado a través de la prensa, del
cine, de la radio, la televigibn, etc., aparece, se desarrolla y
cobra impulso al lado de las culturas clésicas religiosas o
humanistas nacionales. La nocién de cultura puede parecer

demasiado extensa si se le interpreta en el mas amplio sentido
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etnqgréficQAe histérico, y demasiado noble si se le interpreta en
el mias puro sentido del humanismo cultural.

Una cultura constituye un cuerpo complejo de normas,
simbolos, mitos e imigenes que penetran dentro de la intimidad
del individuo, estructuran sus 1instintos y orientan sus
emociones. Esta penetracién se efectiia con arreglo a procesos
mentales de proyeccién e identificacién polarizados sobre los
simbolos, mitos e imigenes de la cultura, asi como sobre las
personalidades miticas o reales que encarnan sus valores.

La alienacién del hombre en el trabajo se prolonga hoy dia
a través de la alienacién en el consumo y el ocio, en la falsa
cultura creada por los medios de comunicacién. Los periddicos se
han desarrollado fuera de la literatura de creacidén, la radio y
la televisién han sido el refugio de periodistas y dramaturgos
fracasados en fin titeres manejados por el Estado. Estos
supuestos intelectuales no pueden realizar los proyectos que
salen verdaderamente de ellos mis que a través de buena suerte o
de batallas agotadoras para convencer a los propietarios de los
medios de comunicacidm.

Pero la inteligencia no es la tnica que sufre una despose-
£ién, sino también la cultura y el arte se ven ultrajados por la
intervencién de ias técnicas industriales, la determinacién
comercial y la orientacién consumista de la cultura de masas. La
cultura de masas es consumida a lo largo de todas las horas del
dia; los valores artisticos no se diferencian cualitativamente en
el seno del consumo cultural usual (Cfr. Morin, 1966: 21-28).

La cantidad de diversién organizada se convierte en la
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calidad de la crueldad organizada., cuanto mds sOlidas se vuelven
las posiciones de la industria cultural, mas sumariamente se
puede comerciar con las necesidades del consumidor, produciéndo-
las, controlandolas, disciplindndolas y hasta retirando la
diversién. Si la necesidad de divertirse fue en buena medida
creada por 1la industria, la diversién siempre revela la
influencia del negocio, la charla sobre ventanas, la platica del
charlatén; pero la afinidad original del comercio y el entreteni-
miento se hacen notar en la significacidén especifica de esto
dltimo. En todo caso, placer significa no pensar en nada y
olvidarse del sufrimiento aunque éste se ponga de manifieéto.

La cultura es una mercancia paradb6jica; depende tanto de la
ley de cambio que no se cambia; se consume tan ciegamente en el
uso que no puede usarse mds; en consecuencia, se une estrechamen-
te a la publicidad, y ésta, por su parte, se vuelve tanto mas
omnipotente cuanto mis sensata parece bajo el dominio de un
monopolio. En una sociedad competitiva, la publicidad desempefia-
ria la funcién social de informar al comprador sobre el mercado;
facilitaria su eleccién y ayudaria al proveedor, desconocido pero
m&s eficiente, a enajenar sus mercancias; lejos de hacer perder
el tiémpo, lo ahorraria.

El sistema de la sociedad de consumo refuerza el firme
vinculo entre los consumidores y los grandes monopolios.

El triunfo de 1la publicidad en 1la industria cultural
consiste en hacer que los consumidores se sientan obligados a
comprar y usar sus productos aunque sepan lo que se oculta tras

ellos (Cfr. Adorno y Horkheimer, 1981: 29-33). I
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En esta situacién social profundamente trastornada, es
natural que muchos maestros consideren los nuevos medios de
comunicacién como una forma de entretenimiento mis gque como una
auténtica educacién; pero de acuerdo al andlisis hecho hasta este
momento podria considerarse valido si el educando no cuenta con
‘una propia capacidad de andlisis y sintesis.

Hoy empezamos a darnos cuenta de que 1los nuevos medios no
son simplemente una gimnasia mecdnica para crear nmundos de
ilugién, sino nuevoé lenguajes con un nuevo y Gnico poder de
expresién; no hemos podido dominarlos como nuevos lenguajes para
integrar lo positivo de ellos en la herencia cultural global.
Hoy estos medios de comunicacién amenazan, en vez de reforzar los
procedimientos de la escuela.

Muy pocos son los educandos que llegan a tener capac1dad

para anallzar los perlodicos, menos todavia saben examlnar

1ntel:.gentemente una pelicula, saberse expresar y tener capacidad
de disﬁiﬁguir en asuntos cotidianos y en materia de informacién.
Es errdneo suponer que existen una diferencia bé&sica entre la
eduqacién y la diversién (Cfr. McLuhan, 1968: 41-4).

Se tendria que crear una cultura popular que surja de lo
bajo o sea confeccionada desde abajo y la mera idea de una
cultura compartida por todos, producida de modo que se adapte a
todos, y elaborada fuera de una industria cultural.

Se debe trabajar en y por un mundo construido a la medida
humana, esta medida se encontrard no adaptada al hombre a
condiciones de hecho, sino a partir de ellas mismas.

Nuestro tiempo se caracteriza por una gran desidentificacidn
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cultural que se traduce en la incomunicacién y en cierta
ineficiencia de la educacidén formal.

La educacién informal que vacian los medios de comunicacidn
colectiva, reflejan y reproducen la desidentificacidn cultural
arrastrada por la educacién formal. Los habitantes de nuestro
pais se han venido despojando de las tradiciones, su existencia
se desenvuelve en un desengafio progresivo y no encuentra nada
sequro en su entorno, debido a que se nos presenta un sistema de
condicionamientos por los que nosotros como docentes tendremos
que luchar en favor de nuestros educandos.

La pobreza de la educacién formal se ha vuelto menos eficaz
frente a-la penetracién lograda por los medios de comunicacidén
colectiva: televisién, radio, prensa y cinematografia. Y es que
para que pueda existir una codificacibén aceptable de estos
medios, se requiere demostrar las tradiciones nacionales vigentes
como referencias de una cultura formal que debiera ser el

sustento de la educacién (Cfr. Eco, 1973: 45-54).
F- COMUNICACION Y RECREACION

Es una verdad indiscutible que no se ha podido realizar ug
uso racional de los medios masivos de comunicacidén, especialmente
la televisidén. También es cierto que los institutos culturales
del estado mexicano tampoco han podido hasta el momento, ofrecer
una alternativa real para la sociedad mexicana en el uso real y

coherente de los medios; debido a varios factores de entre
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ellos: una drastica separacién de conceptos como informacidén y
cultura y de cultura y recreacidén; ya que la recreacidén esta
suééditada al ocio; una minimizacién de la informacidn cultural
y por dltimo la tendencia a considerar la cultura como un
elitismo impropio de mezclarse con las masas.

Informacién y cultura, por su misma dindmica, conjuntan un
proceso de difusién que debe compartir una experiencia comin, una
preocupacién idéntica: interpretacién, sensibilizacidn y critica
como finico modo de convertir la sensibilidad en realizacidn
social, eficiente y transformadora. La informacién deberia dar
una salida formativa a la difusién cultural, terminando con la
distancia entre las instituciones que resaltan lo que entienden
como una tarea inmediata que llega a ser mediata, poco nula o
nula. Lo anterior se complica aiin bastante cuando el concepto de
informacién y al concepto de cultura se aflade el término
desvalorizado de recreacidn.

Nuestro sistema social nos ha enseflado a relacionar
recreacién y ocio, denotaciones de lo improductivo y el tiempo
que sobra, de manera que una buena parte de trabajadores de la
cultura se sientan confundidos cuando se habla de la necesidad de
unir la labor cultural con la recreacién y el ocio creativo?
Debemos entender a la recreacién como una posibilidad cultural,
de humanizacién, enseflanza-aprendizaje y formacién; la actividad
cultural debe encontrar el canal apropiado gque permita 1la

difusién de la cultura con la profunda libertad de volverse
|
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también recreacidn, todo esto es con el objeto de reflexionar
sobre el empleo del tiempo de difusién de la cultura en 1los
medios de comunicacién (Cfr. INBA, 1983: 154-156).

Las instituciones culturales del estado estan en la
posibilidad de estructurar un programa que tenga como objetivo
clave la multiplicidad cultural en la unidad del medio masivo de
que se trate; partiendo de un andlisis extenso € ininterrumpido
de lo que representa la difusidén cultural, las diferentes areas
de manifestacidén caracteristicas, su aspecto didactico y de
informacidén de acuerdo al plén general de trabajo; Yy hacer en
realidad nuestro el tiempo y el espacio que los medios de
comunicacién deben aportar a la difusién de 1la cultura, al
intercambio social y la cultura: formativo y de libre actividad
y eleccibn.

Por todo esto se considera que para todo contexto especifico
de que se trate se puede elaborar un proyecto que tenga la
intencién terminal de asegurar su eficiencia como realizacién
vital en su extensién y préctica cultural; de esta manera las
instituciones dedicadas a la educacién y a la difusidén cultural
tendran en los medios un formidable apoyo, considerando que la
creacién y la difusidén de la cultura se interrelaciona hasta ser
una unidad de importancia esencial extraordinaria. N

"La televisién particularmente, esté infestada de programas
que carecen del mensaje recreativo que necesita el pueblo para
nutrirse espi;itualmente sin tener que hacer graves desenvolvi-
mientos" (Castorena, 1983: 159).

El sistema de grabacién de programas culturales pdbde
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emplearse, asimismo, para los de caracter recreativo, dando asi
oportunidad de que nuestras capas sociales mas modestas, que son
la mayoria de nuestra poblacién, conozcan nuestros valores
artisticos, nuestro inventario de bellezas naturales, el ingenio
mexicano o los espectéculos que despierten la admiracién y carifio
para lo nacional.

Lo que los mexicanos reclaman de los medios de comunicacién,
son estrategias que coadyuven a hacer de éstos, uno de los mas
eficaces instrumentos que se requieren para mejorar las
condiciones de vida del mexicano, elevar su acervo cultural, su
capacitacién y ofrecerle recursos en la consecucidén del
desarrollo nacional que todos anhelamos.

Para lograr lo anterior es necesario fomentar la investiga-
cién, ya que ésta es una forma de adquirir una gran responsabili-
dad por parte de quienes producen la televisidén. Para lograr
nmejores resultados dentro del campo de la cultura y recreacidn es
necesario fomentar la capacitacidén de todos los elementos que
integran un equipo de trabajo dentro de los medios de comunica-
cidn.

Es dificil encontrar en México escritores que se concentren
en pragramas infantiles ya que en su mayoria, prefieren escribir
ensayos, novelas y poemas para la poblacién adulta o para s&
mismos.

Una de las formas de llevar a cabo una capacitacién general
de los equipos de produccidén es formando talleres pedagbgicos de
comunicacidén en donde todas las partes se interaccionen para

observar la conducta de los nifios en diferentes tipos, de
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escuelas; el conocer el manejo de materiales de enseflanza, no por
llegarlos a aplicar, sino por el entender, aceptar o rechazar las
mecédnicas o métodos de enseflanza que prevalecen para que se pueda
pensar en nuevas posibilidades o integrar una metodologia de 1la
ensefianza que se aplique a la recreacién y la cultura (Cfr.
Castorena, 1983: 157-161).

Es necesario considerar el contenido de un programa no solo
dentro de los margenes de edad de situaciones rurales o urbanas,
sino también de la historia, de la educacidén visual de nuestro
puéblé.iée necesitan-programas.que integren al nifio a su mundo
y medio ambiente, que le motiven a respetar las cosés dﬁehlo
rodean. Mientras no sean aprovechados los periodos sensitivos dél
nifio, no podremos encerrar al nifio en ideoclogias que no entiende,
a aceptar por no tener una segunda posibilidad si es asi, puede
suceder que cuando alguien llegue a conscientizar su individuali-
dad, es decir, a normalizarse, se puede revelar hacia su propia
existencia o hacia la de los demds. Por esto es muy importante
atender las necesidades de la primera infancia tan pronto camo
sea posible.

Los padres de familia, las autoridades y profesores de todo
el sistema educativo nacional en todos los niveles, los que
laboran en todos los medios masivos de comunicacidn social y el
gobierno del pais; tenemos el imperativo urgente, de ver, Qde
tomar conciencia de la gravedad de este asunto en nuestros
respectivos ambitos de accién, de influencia y competencia; en el
hogar, en el aula, en la mesa de redaccién, en la cabina de

locucién, en el cine y en la funcidén piblica respectiva (Cfr.

67



Rodriguez, 1983: 229-231).

Estos simulténeos campos de batalla, en el tiempo y en el
espacio, liberaran de todo el peso de la responsabilidad de 1la
educacién escolar, ademids de que no tendriamos gque esperar
décadas para que las nuevas generaciones de nifios y joévenes
fueran quienes atacaran y resolvieran el problema, cuando ya para
entonces, quiz&, pudiera ser demasiado tarde.

"Al coordinarse informacién, cultura y recreacién, se podra
responder a las necesidades o al derecho del pueblo de México de
contar con estos tres campos a sSu servicio, permitird al pais
estar mis identificado con todos, dejando atrds los vicios, ya
que al existir un derecho de recreacién se programaria en tal
forma que todo el pueblo lo disfrutaria" (Cabrera, 1983: 309).

Aqui serd necesario que el Gobierno de México, en coordina-
cién con empresarios verdaderamente nacionalistas, fomenten la
recreacién, no solo en el campo fisico, sino espiritual (teatro,
cine, televisién, prensa, radio), utilizando sus propios medios
de comunicacidén social y los que estén en manos de particulares;
pero todo acorde con la idiosincrasia del mexicano, haciendo a un

lado los estereotipos extrangerizantes.

G- LA EDUCACION AUDIOVISUAL

La alfabetizacién audiovisual es un proceso que implica 1la
lectura y produccidén de medios y debe considerirsele como si
fuera el aprendizaje de una segunda lengua. "Alfabetizacidn

audiovisual es la capacidad de decodificar, analizar, evaluar y
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comunicarse en una variedad de formas; es decir, gque nifios,
jévenes y adultos desarrollen conocimientos, destrezas Y
actitudes en funcidén de las miltiples formas de comunicacién
cercanas a su contexto" (Aparici, 1994:13).

Un individuo que enumere o describa elementos de una imagen,
no estd leyendo criticamente un mensaje, solo evoca o recuerda
lugares o hechos pero no se pregunta el por qué y el cémo de esas
representaciones, en otras palabras el individuo solo codifica
pero no decodifica los mensajes recibidos por los medios
audiovisuales.

Los medios de comunicacién transmiten mensajes organizados
y jerarquizados que pueden influir en la forma en la que un
individuo decodifique la realidad y los fendémenos sociales. Las
imAgenes son signos producidos intencionalmente para transmitir
determinados mensajes. Un individuo puede saber leer y escribir
en su propia lengua, pero puede estar incapacitadc para
decodificar signos de otra naturaleza.

El proceso de alfabetizacién en los medios de comunicacidn
implica una doble articulacidn: la lectura de mensajes audiovi-
suales y la realizacién y utilizacién de medios de comunicacién
(Cfr. Aparici, 1994: 11-13).

"La educaciédn audiovisual tiene por objeto ~
desarrollar la comprensidén critica de los medios.
Suele hacer referencia a los medios modernos de
comunicacién de masas tales como la televisibn, el
cine y la radio, pero puede extenderse a todas las
formas de expresién y comunicacién piblicas,
incluidos los 1libros, peridédicos y revistas.
Intenta ampliar el conocimiento de los medios que
tienen los nifios a través de trabajos criticos y

prdcticos. Trata de producir consumidores mas
competentes que puedan comprender y apreciar el
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contenido de los medios y procesos implicados en su
produccién y recepcién. También pretende producir
usuarios de los medios mas activos y criticos, que
exijan, y tal vez contribuyan a ello, una gama mas
amplia de productos para los medios" (Bazalgette,
s/f: 137).
1. Problemas que inciden en el desarrollo de la educacidn audio-
visual

a-_Falta de datos que prueben su continuidad y progreso. La
ensefianza continuada y sistemitica de los medios de comunicacién
en un pais como el nuestro no se ha desarrollado ain y probable-
mente no habri ninguna garantia de que é&sta se lleve a la
practica, como maestros tendremos que conseguir que en nuestras
escuelas haya una politica de educacién audiovisual y de que los
profesores compartan sus experiencias para asegurar su continui-
dad.

En la educacidén audiovisual los profesores encontraran un
planteamiento sugerente o liberador, no solo en la asignatura de
espafiol, sino en todas las demés también. El compartir experien-
cias por parte de los maestros ayudard a completar materiales Yy
paquetes para la formacién del profesorado. Pricticas de clase
tanto en video como impresas, con articulos de profesores que
degcriban y reflexionen sobre su propia préctica.

b- Foimacién del profesorado. En la actualidad no se han
imoartido o quiz& planeado cursos en los que se de a los
profesores una introduccién basica a la educacién audiovisual en
las que se expliquen los principios en que se basan las

actividades de clase; asi mismo se les debe dotar de colecciones

de libros y materiales didacticos sobre la enseflanza de 1los
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medios que pueden constituir el centro de recursos para servir a
los profesores, por otro lado, debe de haber un grupo de asesores
en diferentes centros escolares.
W&

2. Cémo ensefiar los medios \

Debemos ensefiarlos como exploracién, no como contenido, hay
que cambiar el rol de profesor, de proveedor, de informacién a
guia facilitador. En la enseflanza audiovisual los alumnos
necesitamos experimentar la produccidn y poder efectuar andlisis,
a fin de desarrollar su comprensién de los medios. La alfabetiza-
cidén audiovisual, igual que 1la alfabetizacién 1literaria, se
aprende mediante dos experiencias: lectura y escritura. Tenemos
que éstar dispuestos a impartir enseflanzas y formacién al
profesorado si las autoridades educativas, no estdn preparadas o

no tienen voluntad de hacerlo.

3. Fases de la educacidn audiovisual

- Proyeccién de material proveniente del cine y de la
televisién, realizando pregquntas socbre reconocimientos de
géneros, como por ejemplo:

¢De qué tipo de pelicula o programa de telewigidn procede
@sta imagen?.

- Fomentar y analizar la imagen como punto de& partida mas
importante para el estudio de los medios, basado en el estudio de
una extensa serie de im&genes fotogréficas, no sblo de diapositi-
vas y realizando preguntas sobre andlisis de imAgenes, por
ejemplo:
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cQué ves aqui?, ¢qué informacidn nueva se muestra en cada
imagen?, ¢qué diferencia supone para tu interpretacidn?.

- Analisis sociolégico de los medios que investigan
cuestiones de ideologfa, de propiedad y control, y de estereoti-
pos. Analizar imdgenes y realizar preguntas COmO:

:Qué caracteristicas tienen en comin estas imagenes?, cqué
aspectos de los tipos: norteamericanos, latinos, chicos, chicas,
se destacan?.

- Considerar la educacién audiovisual como algo que tiene
que desarrollarse sobre la base de conocimiento y comprensidn que
los nifios tienen de los medios, y no simplemente para corregir
esto, tamando en cuenta: la pedagogia operatoria y a la manera en
que se produce la enseflanza-aprendizaje en realidad; 1la
investigacién de los efectos de los medios en dreas como el
sexo, la violencia y 1la publicidad; conocimiento de las
teorias acerca de la lectura infantil y a considerar en qué
medida se pueden aplicar a la lectura de los textos de los
medios; la relacién entre el trabajo critico sobre los textos de
los medios y la produccibén de éstos textos; coémo aprenden 1los
nifios a leer las fotografias o los programas de televisibn;
considerar que los nifios aprenden cuando adquieren las destrezas
de hacer fotografias, videos o hacer peliculas de dibujos?
realizar juguetes 6pticos o peliculas de dibujos con el
andlisis de programas o imigenes de televisién; formalizar como
actividad de clase las platicas de los nifios. Las actividades
prédcticas juegan un papel muy importante en la educacidn

audiovisual y se integran mas cuando se entrelazan con activibia-
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des criticas.

4. Aspectos clave de la educacibédn audlovisual para la formacidn

de profesores

Agentes de los medios: quién produce los documentos de los
medios; funéiones en el proceso de produccién; instituciones
dedicadas a los medios; economia e ideologias; intenciones Yy
resultados.

Categorias de medios: diferentes medios (televisibn, radio,
cine, etc.); géneros (ciencia ficcién, comedias, etc.); otras
maneras de clasificar los documentos; cdémo se relaciona la
clasificacidén de la comprensidn.

Tecnologias relacionadas con los medios: de qué tipo de
tecnologias se dispone y quién dispone de ellas, cémo utilizar-
las; qué diferencias suponen en el proceso de produccidén y en el
producto final.

Lenguaje de los medios: cémo se identifica y se construyen
las audiencias, cémo las aborda y se llega a ellas; cémo 1las
audiencias descubren los documentos, los eligen, los consumen y
responden a ellos.

Reprasentaciones de los medlos: relacién entre 1los
documentos para los medios y los lugares, personas, acontecimien-
tos e ideas reales; los estereotipos y sus consecuencias.

Preguntas clave para cada aspecto:

¢Quién comunica y para qué? Agentes de los medios

(Qué tipo de documento es? Categorias de los medios

73



¢Cémo se produce?

¢CO6mo sabemos lo que significa?
éQuiénes lo reciben y qué
sentido le encuentran?

¢Cémo presentan su tema?

medios

Tecnologia de los medios
Lenguaje de los medios

Audiencia de los medios

Representacién de los
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MODELO BASICO EN LA ALFABETIZACION AUDIOVISUAL

DOCUMENTO
. Tipo.

. Género

. Significados
y cbédigos

. Narrativa
Ideologia
y valores

. Mercancia

. Conexiones

LA REALIDAD
CONSTRUIDA POR

LOS MEDIOS

ANALISIS

FUENTE: Bazalgett,

s/f:

150

PREDICCION

Tecnologia

Economia
Propiedad/control
Actividades de produccidén
Instituciones
Distribucidn

Legalidad

PRACTICA

AVOLENCIA

Cultura
Género
Raza

Edad

. Destrezas

Uso
Placer
Eleccidn
Lectura

activa
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Las lecciones que extraen los nifios de estas actividades
son:

- Los nifios llegan a tener conciencia de la imagen como
texto, algo que puede ser objeto de comentario ser demosgtrado y
leido conscientemente.

- Los nifios llegan a tener conciencia también de las
diferentes reacciones del espectador y conciencia de que las
distintas personas valoran cosas distintas, en las imagenes y en
la vida.

- Comienzan a darse cuenta de las decisiones que hay que
tomar para crear imagenes, y, sSi se les da ocasidén de que las
creen ellos mismos, pueden comenzar a integrar estos conocimien-
tos.

- Empiezan a adquirir un vocabulario critico y la conciencia
que lo acompafia: plano largo, primer plano, gran angular, colores
cdlidos o frios, etc.

- Algunas actividades estén dirigidas a la comprensidn de la
narrativa visual mientras que otras enseflan que el significado se

forma mediante el contexto, la seleccién y el encuadre.

H- LOS MEDIOS DE COMUNICACION COMO RECURSO DIDACTICO

La prensa

De todos 1os medios de comunicacidén, la prensa es la que
aparece primero en la vida contemporénea. Su importancia fue y
serd manifiesta y eficaz en los grupos sociales que han sido

llamados con razén el cuarto poder, como ya quedd dicho. Por ofra
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parte seria necio negar su significacién avasalladora como medio
de informar y cultivar las masés.

La prensz; es un factor decisivo de educacidén extraescolar:
contribuye a formar de manera profunda la opinién publica.

La prensa se divide en diaria y periédica. La primera es el
periédico diario; la segunda es la revista, que puede asumir
mﬁl;iples formas y objetivos.

Recursos pedagérgj:ﬁgs: la prensa tiene como medio pedagdgico

R i b s it e T YT D

funciones de diversos tipos. Alecciona a.les.lectores sobre la

vida contempordnea; bien encauzada, es medio para (_gvitar el
épartamiento de la v1da ,d? la gnila;_gﬁg:gﬂ]_.j:gad. Sirve de inﬁégnedio
en el cuadro mundial de los acontecimientos, cierto que visto
siempre a través de los fondos espirituales de una opinidn
particular; ensefia lo que puede obrar la opinién piblica,
educando asi los sentidos de critica y responsabilidad. El ser y

el deber ser son puestos por él en funcién de un modo equivalen-

te, en proporcién. En la enseflanza el peridédico e nte

"materia prima" con valor cultural como medio de instruccién.
Para la ensgefianza civica, tiene-wvalor particular-.en épocas de
.acontecimientos politicas-impertantes.
Bl cinematbgrafor

En los campos de la enseflanza se le considera como la i
mis dinamica de cuantos existen, incluyendo la televisidn que
viene a ser una especie de cinematégrafo a larga distancia,
directo y de accidén instanténea.

El cinematégrafo refleja el movimiento de los objetos, y

éste implica la continuidad de un proceso. El cinematdgrafo, asi
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supera en un sentido el valor pedagbdgico de las imagenes fijas y

ya impresas, ya proyectadas.

-

La influencia y ventajas  pedagdgicas del %:fﬁé\) gson las

e Mg’ o
siguientes:
- La pelicula cinematogréfica es un gran factor educativo y
B bl : : S —— _
luego; - (

o

- El1 nifio retiene gran cantidad de los hechos contenidos en
la pelicula y los recuerdos durante mucho tiempo;

- Las actitudes respecto a los problemas sociales han sido
cambiadas enormemente por el cinematégrafo;

- Las peliculas cinematograficas excitan las emociones;

- Ejercen una influencia poderosa sobre 1los modos de
conducirse.

Ademds de estas ventajas el cinematbédgrafo significa una
economia de tiempo. En muchos conocimientos controlados, 1los
estudiantes aprenden los hechos en una tercera o cuarta parte del
tiempo requerido, segGn la capacidad del alumno y su correspon-
diente tipo de inteligencia.

La“gs}icula educativa

El cinematédgrafo como espectéculo tiene, como ya se ha
dicho, wuna creciente influencia cultural. P=ro dadas sus
caracteristicas se han venido creando una egpecifica teoria y
técnica de la pelicula educativa.

La pelicula educativa tiene un vasto objeto. En principio
todas las materias de ensefianza caben dentro de sus dominios. La
ciencia y las técnicas, las artes, la historia, las practicas

civicas, etc., puede ser representado en el cine educativo.
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La variedad de estos materiales han de considerarse vy
condicionarse a los niveles de educacién y a los propégitbéig
objetivos de ellos.

Las edades de los destinatarios han de ser tomadas también,
muy en cuenta.

Otra serie de consideraciones toca la seleccién y uso de los
materiales y del equipo. aqui precisa considerar el tamafio y tipo
de las peliculas (mudas o sonoras, por ejemplo); los proyectores,
las plantillas, el cuidado y conservacién de todo cuanto
interviene en esta técnica auditiva-visual.

La;gadio :5

La radio es, en efecto un factor determinante de educacidn

el mal.

La radio alecciona e instruye en forma masiva, en la cabal
expresién del término; pero puede ser usado .también en grupos de
cualquier volumen.

Dentro de un sistema escolar, gracias a emisiones de
frecuencia moldeada o modulada, puede emplearse en grupos de
oyentes mAs O mMenos NuUMerosos.

La radio puede informar de hechos y sucesos gque se estén
rﬁﬁi;;@ﬁdo, rompiendo asi todos ios fecords de actualidad
pedagdgica.

La transmisién radiofénica elimina 1los problemas de
distancia.

El tipo, actualidad y wuniversalidad de informaciones

comunica a las transmisiones radiofénicas un manifiesto interés
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y una riqueza de noticias de que carece la rutina escolar

[s———t

tradicional.

La enseflanza por radio no es un sustituto del maestro, ni
nunca llegard a serlo. Mis bien es un medio de suplementar,
vitalizar, relacionar.y-a menudo, modernizar y descongelar el
material del libro de texto.

La televigidn

La televisién es el invento mas completo y evolucionado de
la comunicacién entre los hombres. Ailin a las realizaciones Yy
perspectivas del cinematégrafo, las relaciones y perspectivas de
la radio, potenciandolas hasta un extremo.

Las posibilidades educativas de la televisidén son muchas y
muy importantes; pero tanto m&s, se requieren un tratamiento
educado de los programas.

Las ventajas de la televisién son insobornables. Estas
pueden suministrar educaciédn y entrenamiento que antes no era
posible obtener.

La—televisidn--es—un—excelente medio - contra--la.ensefjianza
verbalista. Ademis-permite el uso.de.la.ohsexvacidn.

La televisién como medio de comunicacidén de masas se ha
granjeado en favor de importantes instituciones.

Se considera la eficacia de este medio de informacidn dotado
de un poder de persuasién extraordinario, depende en gran parte
del interés inmediato, del modo de presentacién y del equilibrio
de los programas. Bs un auxiliar poderoso, perc nada mas que un

auxiliar.
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La tele-engeflanza escuela por aire

En los Gltimos aflos, 1la radiografia y 1la televisién
educativa se han desarrollado de manera muy considerable. No solo
continda siendo un auxiliar eficaz como recurso de educacién
escolar y de ayuda directa a instituciones docentes de todo tipo;
también se ha alejado a crear verdaderas escuelas graduadas, con
su profesorado, alumnos y metodologia (métodos de ensefianza,
aulas equipadas, sistemas de evaluacibébn y control, etc. Las
nuevas instituciones constituyen un avance serio para atender el
problema de educacién sistemdtica de las masas, fortalecido con
las intrinsecas ventajas que suministran la palabra oportuna y la
imagen viva.

La ensefianza por aire recurre de continuo a la radio y
televisidén en circuito cerrado. Ello permite que toda ella quede
en manos de autoridades docentes, lo cual permite seleccionar a
los tele-maestros y a otros técnicos para lograr el éxito
esperado.

No hay disyuntiva. El incremento explosivo de la poblacidn
escolar en todos los niveles, trae consigo la necesidad de echar
mano de estos recursos técnicos.

La ensefilanza por correspondencia

Dentro de la tele-enseflanza figura la enseflanza por
correspondencia.

La enseflanza por correspondencia consiste en el envio de
selecciones graduadas y preparadas por el centro docente, las
cuales habrin de ser estudiadas y contestadas por los alumnos.

La ensefilanza por correspondencia ha tenido buen éxito en los
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estudios especializados en las ramas de humanidades (derecho,
filosofia, magisterio, economia, contabilidad, etc.); ellos en la
disciplina que reclaman una motivacién interna y en las cuales la
aptitud lectora y el habito del estudio son esenciales (Cfr.

Larroyo, 374-385).
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CONCLUSIONES

Los medios de comunicacidén nos ofrecen las posibilidades de
expresién creativa y de comunicacién democratica mads importante
que el mundo haya conocido; el hecho de que se abuse con
frecuencia de sus poderes no significa que se deba ignorar su
verdadero potencial.

como educadores debemos hacer todo lo que esté a nuestro
alcance para transformar los medios de informacién en medios de‘
comunicacién, estimulando y promoviendo en nuestros alumnos la
receptibilidad, criticidad y creatividad en los mismos medios;
con la finalidad primordial de la Educacién Audiovisual.

Proponer a las autoridades competentes; mediante 1los
mecanismos adecuados, que se dirijan a los particulares de los
medios, para obligarlos a conscientizarlos para que é&stos manejen
la recreacién como una alternmativa informativa y cultural.

La comunicacién social debe ser la que por su aplicacidn y
pureza tenga mis tiempo y forma de uso; recordemos que del pueblo
somos y al pueblo servimos, por 1o que se pide a los informadores
gociales que deben servir sin engaflos y sin tapujos, con la
verdad y con ella misma, con ética, ya que lo importante en
cuanto a los problemas es manejarlos con un criterio amplio pero
definido; solo asi tendrid sentido el principio expresado en
nuestra carta magna sobre el derecho a la informacién.

Es necesario conscientizar a padres de familia, maestros y
alumnos de que los medios de comunicacién suelen basar sus

o

sistemas de representacién en estereotipos y gque éstos,| se
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deforman en el entramado de la sociedad y 1los medios de
comunicacidn los esfuerzos hasta la saciedad, con la finalidad de
saciar los intereses mercantiles y.trasnacionales de particulares

y del gobierno mismo no importéndoles la pérdida de la identidad

Conscientizar a padres de familia, autoridades y a 1la
sociedad misma que la educacidén no es sbélo responsabilidad de el
maestro, sino que es un proceso en donde todos tendremos que

participar en la medida en que nos competa.
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