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INTRODUCCION

Se ha evidenciado que la ineficiencia de los servicios educativos ha dado origen a mdiltiples
criticas, tratando de hallar culpables tanto a maestros, alumnos, sistema educativo o incluso la

sociedad por el fracaso escolar.

En el presente estudio, la pretension no fue poner en evidencia tal o cual caso, sino
simplemente explorar cual es el pensamiento del docente cuando toma decisiones al evaluar
el aprendizaje de sus alumnos en el proceso ensefianza-aprendizaje y, de alguna manera,

analizar dichos constructos con miras hacia la reflexion de la practica pedagdgica del docente.

Abordar el estudio del pensamiento docente, se origind por el interés de conocer cémo el
docente elabora sus representaciones, como construye e interpreta su conocimiento en el

ambito evaluativo.

Se ha considerado a la evaluacién como uno de los campos mas polémicos que, por lo
regular, no fortalece la practica del docente, es decir, que no le ha sido util para reflexionar y
reorientar su practica pedagogica, sino que sOlo se emplea como un instrumento para
acreditar o reprobar al alumno y, a su vez, justificar su quehacer pedagégico. Cuando
unicamente se evalta para cumplir con las exigencias administrativas, el docente se enfrenta a
la dificil tarea de decidir como y qué evalGa; dicha tarea regularmente se convierte en la
asignacién de una calificacion al final de un bimestre o ciclo escolar, lo anterior puede
convertirse en uno de los factores que genere el fracaso escolar, propiciando con ello que el
alumno estudie para acreditar cierta asignatura, sin que tal o cual aprendizaje sea significativo.

Ante los nuevos retos que se establecen en el Acuerdo Nacional para la Modemizacién de ia
Educacion Basica, (1992); la Ley General de Educacion, (1993); y el Programa de Desarrollo

Educativo, (1995-2000), se proponen que para elevar la calidad educativa, una de las
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acciones prioritarias es que la evaiuacion, durante el proceso de ensefanza-aprendizaje, se

convierta en el elemento orientador del trabajo escolar.

Por las anteriores razones, la experiencia académica que a lo largo de la carrera en psicologia
educativa y como docentes hemos enfrentado, se generé el interés por examinar un aspecto
poco valorado y explorado sobre e/ pensamiento docente, como lo es la toma de decisiones y
las reflexiones que el docente hace al evaluar el aprendizaje de los alumnos durante el

proceso ensefanza-aprendizaje.

Los cuestionamientos que inicialmente guiaron nuestra exploracién fueron: ;Cual es la
reflexion del docente sobre su practica pedagoégica al evaluar el aprendizaje del alumno en
clase? ;Qué finalidad persigue al valorar el aprendizaje del alumno durante el desarrollo de
una tarea o actividad en el aula? ;Cuales son los elementos constitutivos del pensamiento
docente, determinantes en la toma de decisiones relativas a la evaluacion del aprendizaje de

los alumnos?.

De ahi derivamos como problema central, indagar durante el proceso ensefianza-aprendizaje,
qué es lo que piensa el docente de mateméaticas del nivel de secundaria en relacion a la
pruebas escritas, ejercicios en clase, revision de tareas extraclase, asistencia, participacion en
clase, asignacion de notas, como elementos para la toma de decisiones al evaluar el

aprendizaje del alumno.

Al inicio del estudio nos planteamos dos objetivos centrales: 1) Examinar la préctica evaluativa
y el proceso de toma de decisiones que involucra, asi como las reflexiones del docente al
respecto, como forma de aproximacién a su pensamiento sobre la evaluacioén del aprendizaje.
2) Identificar los fines que persigue el docente asi como las elementos que toma en cuenta al

evaluar al alumno durante el proceso ensefianza-aprendizaje.

El presente trabajo se estructura en cuatro capitulos. En el primero de ellos se hace referencia
a la importancia de la evaluacién del aprendizaje, el impacto que tiene en el fracaso escolar,
las funciones que adquiere, la trascendencia de contemplaria en la planificacion de la
ensefanza y el singular papel que el docente juega en esta temética.



En el capitulo segundo se destaca el origen del pensamiento docente, los componentes que
circundan en tomo al tema como son: creencias, teorias implicitas, imagenes, contructos,
conocimiento practico y los tres tipos de conocimiento profesional (conocimiento en la accion,
reflexidn en la accion y reflexion sobre la accion). También se hace referencia a la puesta en
marcha del curriculum y las implicaciones que la toma de decisiones adquiere en la practica

pedagdgica. Para ello, se alude a distintos estudios empiricos del pensamiento docente.

El tercer capitulo contiene una explicacion de ila metodologia empleada, incluyendo
caracteristicas de los sujetos seleccionados, los instrumentos y técnicas que se utilizaron, el

procedimiento y la forma de analisis de datos.

En el ultimo capitulo se describe y analiza la informacion obtenida de acuerdo al procedimiento
planteado en la metodologia y también conforme al marco tedrico desarrollado en los
capitulos 1 y 2 del presente trabajo. Finalmente se describen, a manera de conclusion, las
experiencias del estudio, sus alcances y limitaciones, el papel del psicélogo educativo en la

problematica y las perspectivas que abre esta linea de investigacion.



CAPITULO |

LA EVALUACION EN EL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE.

En el marco de la reforma curricular, en nuestro pais, se pretende que el alumno desarrolle
una serie de capacidades, habilidades, conocimientos. actitudes, habitos y valores, que le
permitan actuar e incorporarse a la vida productiva. A partir de ello se propone evaluar eficaz y
eficientemente dichas competencias, concediéndole al docente la responsabilidad de buscar

procedimientos viables que le permitan conseguir dicho propésito.

Por esto, es necesario mencionar que con frecuencia se ha encontrado falta de claridad de lo
que es la evaluacién, en cuanto a concepto se refiere, lo que hace necesario distinguir la

evaluacion educativa de la evaluacion del aprendizaje.

La evaluacién es el enjuiciamiento sistematico de la valia o el mérito de algo (Stuffiebeam,
1987); esto es, que a partir de ciertos pardmetros que se generan en un periodo de tiempo
determinado en el pensamiento de alguien, se analizan las caracteristicas y particularidades
de algun fenémeno u objeto en concreto, revisando aspectos favorables y desfavorables del

mismo.

En el mismo sentido, Sancho (1993) conceptualiza la evaluacion, como la realizacién de un
conjunto de acciones encaminadas a recoger una serie de datos a una persona, hecho,
situacion o fenémeno con el fin de emitir juicio valorativo sobre el mismo, fundamentado en

criterios que permitan establecer una posterior toma de decision.

Asi, otros autores (Quesada, 1988 y Olivares, 1991) también han considerado que la
evaluacioén sirve para emitir juicios de valor y, mediante la informacidn obtenida, tomar

decisiones acerca del atributo en consideracion.
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En el ambito educativo, la evaluacion propone obtener informacién que fundamente juicios de
valor para la toma de decisiones, denominando a este proceso: evaluacién educativa. En este
campo pueden ser evaluados muchos aspectos: instituciones, curriculum en sus niveles de
disefio, desarrollo y evaluacion, planes y programas, recursos, medio social y familiar,
estructura organizativa y funcionamiento intemo de la escuela, profesores, alumnos,
problemas politicos, académicos, administrativos, etc. Para cada objeto de evaluacion, son
variados, y multiples los atributos o elementos que pueden considerse para juzgar. Cada una
tiene diferentes subcategorias y niveles de evaluacion, segun el objetivo que se persiga.

En cada situacién del proceso evaluativo puede optarse por distintas modalidades
metodoldgicas, a fin de evitar confusiones y prevenir el riesgo de abordar discursos carentes
de significado, ya que al considerar la evaluacion desde su interpretacion mas general y
abstracta, se pierde toda relacién con su practica y ejercicio (Quesada, 1988).

En el desarrollo curricular, pueden considerarse como objetos de evaluacion: la planificacion
de la ensefianza, estrategias de ensefanza-aprendizaje, la interaccién profesor alumno, el
discurso en el aula, la toma de decisiones, etc. mismos que a su vez pueden subdividirse para
fines de investigacion. Sin duda un elemento importante dentro de dicho rubro es la evaluacién

que el profesor hace respecto al aprendizaje de los alumnos.

Autores como Coll y Martin (1993), consideran que la evaluacién del aprendizaje le debe
permitir al docente reflexionar hasta qué punto los criterios que establece se dirigen a valorar
la formacion del alumno a partir de la ensefianza en el aula; como los procedimientos e
instrumentos de evaluacion permiten captar el desarrollo y aprendizaje de dichas capacidades,
qué influencia ejerce el referente normativo en la toma de decisiones del docente para
promover o reprobar al alumno y, finalmente, en qué medida es contemplado el referente

psicopedagoégico y curricular en la practica evaluativa del docente.

Muchas veces, con el mismo transcurmir de las actividades realizadas por el docente, durante el
proceso ensefianza-aprendizaje, emergen infinidad de criterios que le permiten tomar
decisiones para valorar el éxito o fracaso del alumno en el rendimiento escolar; esta puede

generar problemas para evaluar de manera objetiva el aprendizaje del alumno.



Esto significa que la evaluacién del aprendizaje es todo un proceso que permite emitir juicios
de valor acerca del aprendizaje de! alumno, donde la informacidn recabada por el docente se
hace de manera ordenada y sistematica; la decision que toma, influye en cada uno de los
alumnos de manera particular, ya sea para fomentar el aprendizaje o causar cierta apatia,
incurriendo asi en una jerarquizacion y clasificacion que en el mayor de los casos se
manifiesta en el grupo.

La impresion que se tiene de la evaluacion del aprendizaje ,es que en la practica pedagdgica
todos los esfuerzos y las consecuencias se centran en el alumno (Hemandez y Sancho, 1993).
Este altimo es puesto en tela de juicio y cuestionado para aprobar o reprobar, desertar, ser
suspendido y hasta ser culpable del mismo fracaso escolar; sin considerar que hay infinidad de
factores y agentes que se involucran en la formacion del alumno y que también pueden ser

cuestionados y criticados.

Por consecuencia, la evaluacion del aprendizaje que el docente realiza, debe generar reflexion
tanto en su propia actuacion, como en la toma de decisiones en las actividades de ensefanza
que planifica y desarrolla en tomo a una tarea en el aula. Desde esta perspectiva, la
evaluacidn debe ser un camino que permita coadyuvar y buscar la mejora del quehacer

pedagogico del docente.

En el proceso ensefnanza-aprendizaje la evaluacion solo se emplea para corroborar o verificar
si se han cumplido los objetivos propuestos en el curriculum formal. En algunos casos, se
emplean como indicadores los resultados de un examen escrito junto con la participacion del
alumno en clase, generando con ello que la practica evaluativa asuma la tendencia de asignar
una calificacion. Ello genera el afan de los alumnos por buscar una calificacién aprobatoria y,
muchos con esfuerzo y tenacidad lo logran, aunque para otros sea una presion emocional que

no conduce necesariamente a los aprendizajes escolares.

En ese sentido, Santos (1996) afirma que la evaluacion tiene implicitas autoridad y poder de
control, crea valores de fracaso o éxito escolar y condiciona la dinamica del aula. Asi, cuando
los alumnos son objeto de la evaluacion, perciben un condicionamiento que los obliga a
preservar buena conducta, acatar las disposiciones, reglas y normas de los profesores,

mantener constantemente su desemperio académico en el desarrollo de la clase y, cuando
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quebrantan las normas establecidas, ello sea motivo de queja hacia sus padres, quienes a su
vez avalan y promueven el control ya que priorizan mas, las calificaciones, que los
aprendizajes. Esto da pie a que el profesor tome decisiones que muchas veces constrifien y
opacan el desenvolvimiento del alumno y, cuando se siente acosado por el control evaluativo,
manifieste apatia, rebeldia e intolerancia, mismas que puede ser parte de fa indisciplina

generada en el aula.

Evaluar el aprendizaje del alumno equivale a precisar hasta donde han desarrollado y
aprendido determinadas capacidades como consecuencia de la ensefnanza recibida; se trata
de cuestionar hasta qué punto los instrumentos y procedimientos de evaluacién captan
efectivamente el progreso del alumno en el desarrollo de sus capacidades, también consiste
en relacionar los progresos del alumno con la ensefianza impartida; en otras palabras, se trata
de reflexionar y analizar las practicas de evaluacion para potenciar, desarrollar y promover
aquellas practicas que proporcionen informacion fiable, rigurosa y amplia sobre como
progresan las capacidades del alumno y como estas se vinculan con las actividades del

profesor.

LA EVALUACION Y EL FRACASO ESCOLAR

Por la forma en que ha sido utilizada, la evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje
es percibido como mecanismo para valorar y sancionar el desarrollo del ciclo escolar (Gimeno,
1994). en tal caso, coloca a los alumnos en un sistema jerarquico y selectivo que, a la larga
impacta en su desenvolvimiento, regulando y controlando su actuacion frente al aprendizaje,
condicionando a un determinado ritmo su aprendizaje que, en la mayoria de los casos, genera

fracaso escolar.

Tal parece que las practicas evaluativas inciden en el fracaso escolar, ya que se descuida el
aspecto formativo del educando, restringiéndose unicamente a asignar calificaciones para
acreditar o reprobar, en funcidém de si logran o no los objetivos planteados, persiguiendo asi,
de manera cuantitativa, el principio de la calidad de la educacion.



Cabe considerar que en el rendimiento escolar inciden un elevado nimero de variables
dificiles de delimitar y controlar aisladamente, sobre todo por escasas posibilidades de
determinar el influjo causal de cada uno de elios. Siempre se habla del fracaso escolar como
un sintoma, mas no como problematica en la cual es necesario indagar, ya que en ello
subyacen factores netamente cualitativos y, por lo tanto, cobra mayor relevancia el papel del
profesor.

A menudo, se suele incurrir en alguno de los siguientes planteamientos para culpar a alguien
del fracaso escolar; por una parte, se carga la responsabilidad del fracaso a los alumnos que
obtienen malas calificaciones, por la otra, se afirma que radica en la familia o en la sociedad, o
en su defecto, se da por sentado que nace en Sistema Educativo Nacional, sin considerar que
la escuela constituye un lugar de ensefanza-aprendizaje con una serie de exigencias

académicas implementadas por el sistema mismo.

En ese sentido, se pone en evidencia el quehacer pedagogico del docente, ya que en la
sociedad se genera una percepcion del deber docente, por lo que para él no es factible
presentar un alto indice de reprobaciéon, aunado a ello las exigencias institucionales, que

también buscan justificarse ante la sociedad.

No obstante, los docentes se ve aislados en su centro de trabajo, ya que no existe una
comunicacion y colaboracion entre ellos, directivos y padres de familia. Por ende, no hay
consenso sobre la problematica que a diario vive en el aula, mucho menos una unificacién de
criterios acerca del proceso evaluativo, originando con ello que el docente viva su practica y la

evaluacion como una fatalidad.

Por tal motivo, la evaluacion del aprendizaje de los alumnos solo pretende cubrir algun
fragmento de lo que en realidad domina; se limita a comprobar si los objetivos que se
plantearon los docentes al inicio de un ciclo escolar o unidad tematica han sido atendidos.
Para verificarlo, por lo regular se vale de los exdmenes de rendimiento justificando lo anterior
por una calificacion asignada. Esto no refleja lo que acontece con los conocimientos reales del
nifo, pues se dejan al margen los aspectos que ayudaron o fimitaron a comprender dichos

contenidos.



Asi, se alude que la evaluacion salva las apariencias del sistema educativo y éste instrumenta
una serie de exigencias académicas que agotan a los agentes involucrados en la practica
pedagdgica llevandolos al ocio y al aburrimiento (Femandez, 1988), generando con ello el

fracaso escolar, entre otras cosas.

El éxito o fracaso escolar tiende a desencadenarse por la interaccion que se establece entre
profesor, alumno y sociedad. El clima que se genera en el aula influye en las tareas que se
desarrollan a partir de los significados que los contenidos tienen para profesores y alumnos y
tales actividades trascienden fuera de la escuela, debido a las multiples funciones que tiene la

evaluacion.

FUNCIONES DE LA EVALUACION

En la concrecién y realizacion del curriculum prescrito, el sentido de la evaluacion del
aprendizaje alcanza enorme importancia para quienes se encuentran implicados en ella; es
durante la ensefianza en donde se generan los criterios que comunican al profesor el tipo de
procesos y resultados que esperan conseguir.

En ocasiones, no es necesario establecer los criterios que den informacion sobre el éxito o las
dificultades en el aprendizaje, sino que la misma dinamica de la clase propicia que el profesor
cuestione y supervise los ejercicios elaborados por los alumnos en clase. Estos
procedimientos permiten recoger informacion util para emitir un juicio y. en el mejor de los
casos, tomar decisiones. AGn cuando se asume que para tomar decisiones y emitir juicios de
valor acerca del aprendizaje del alumno, evaluar en el quehacer cotidiano del maestro, se
entiende por asignar calificaciones y aplicar pruebas escritas que permiten obtener la
informacion a partir de la cual se asignaran tales calificaciones ( Gimeno, 1995).

Por las muitiples funciones que la evaluacion educativa desempeiia, el centro de atencion
también es la institucion escolar. La realidad social en la que esta inmersa la escuela exige de
manera implicita cumplir con los objetivos que estan establecidos en el curriculum formal.
Aunque los docentes valoran lo que en la practica llevan a cabo respecto al proceso

ensefianza-aprendizaje; quiza la evaluacion la realizan por presiones adiministrativas, sin
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clarificar realmente los fines que persiguen al establecer ciertos criterios y evaluar el

aprendizaje de los alumnos.

Gran parte del poder de control que el docente tiene en el aula, es factible gracias al proceso
de la evaluacion; por ella se consigue regular el comportamiento de los alumnos en clase, para
mantener y hacer posibles las actividades, tal parece que el aprendizaje del alumno estuviera
condicionado por su conducta misma.

El profesor asigna notas numéricas a los alumnos cuando éstos reflejan rebeldia o por
incumplimiento de ciertas normas establecidas de comportamiento aceptable, como gritar o
levantarse del pupitre, abandonar la clase, respetar al maestro y companeros, etc. caso
contrario, cuando el alumno es pasivo y cumple con estas normas aunque su aprendizaje no
sea el esperado por el maestro. En ambas circunstancias, la evaluacion que el docente hace
controla, de alguna manera, la conducta del alumno y esto se refleja en la calificacion que
obtiene al final de un bimestre o ciclo escolar.

Bajo esta ténica, al parecer, la evaluacion es una forma tecnificada de ejercer la autoridad y el
control, sin evidenciar realmente los conocimientos adquiridos por los alumnos por medio de
otros procedimientos o la motivacion que lleve al alumno en su aprendizaje, queda corta la
informacién ante la sociedad, de no ser por quejas de su comportamiento, esta funcion de la

evaluacion es eminentemente encubierta por la evaluacion.

Dentro de la practica pedagégica, la evaluacién tiende a cumplir diversas funciones que le
permiten legitimar explicitamente su realizacién (Gimeno, 1995); aunque tampoco deben

quedar al margen la funcion social, de control, entre otras.

Otro de los aspectos a considerar es la funcién diagndstica de la evaluacion, misma que tiene
variadas directrices, permite conocer el progreso de los alumnos, funcionamiento y mejora del

proceso ensefianza-aprendizaje. Su utilidad radica en varios sentidos:

¢ Detectar los conocimientos previos de los alumnos al inicio de un tema o ciclo escolar, a fin
de estructurar estrategias de intervencion en el proceso ensefanza-aprendizaje. Esta

practica es conocida como evaluacion inicial.
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e También permite visualizar el contexto personal, familiar y social del alumno, estos
elementos deben ser contemplados como importantes referentes para el docente.

e En el proceso mismo de ensenanza-aprendizaje, se obtiene informacion respecto a los
errores, aciertos, incomprensiones, carencias, etc. que permiten de algiin modo reflexionar

y mejorar el proceso evitando asi un probable fracaso escolar.

* Del alumno pueden diagnosticarse sus cualidades, intereses, rasgos de personalidad y
sociabilidad, habitos, entre otros aspectos, que conduzcan a conocerlo en su integridad; en
cuya funcion también tiende a orientar a los alumnos, maestros y padres para tomar
decisiones al respecto y guiarlo de acuerdo a sus aptitudes y capacidades.

e La funcién sumativa de la evaluacién tiende a considerar el estado final del alumno después

de un determinado tiempo de aprendizaje.

o La practica evaluativa tiene repercusiones sobre el aprendizaje y como tal debe dirigirse
para afianzar el aprendizaje de los alumnos a corto, mediano y largo plazo y que los

instrumentos utilizados por el docente sirvan para tal fin.

e Permite pronosticar, sobre datos conocidos Yy por conocimiento interpersonal, la
competencia académica posterior del alumno en la adquisicién de conocimientos en cuanto
al éxito o fracaso en el aprendizaje, influyendo para ello las expectativas que el profesor

tiene de él.

Un estudio de casos acerca del pensamiento del profesor (Lopez,1994), reporta diferencias en
cuanto a la funcion diagnostica de la evaluacion. Uno de los docentes, contemplados en la
muestra, realiza un diagndstico inicial sobre los aprendizajes que poseen los alumnos en
relacion a los contenidos a trabajar, concediendo una destacada importancia a dichos
conocimientos. Otro profesor cree que las ideas de los alumnos no son adecuadas, y al no ser
acertadas han de ser comregidas mediante su comrespondiente explicacion. No obstante, por la

diferencia, ambos casos tienden a la mejora de la ensefianza en la escuela.
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El trabajo ilustra, distintas expectativas que los profesores tienen tanto del aprendizaje como
de la ensefianza. Sin lugar a dudas el profesor toma decisiones, valora lo que piensa, emite
juicios de lo que cree y considera pertinente para guiar, orientar y determinar su propia accion.

Esa toma de decisiones se basa en la apreciacion o juicio que se da hacia la conducta del
alumno en clase y otros criterios que se establecen para evaluarlo. El profesor posee
informacion previa especifica para elaborar juicios que adquiere en la interaccion con ellos,
recoge indicios que registra de alguna forma y, que de acuerdo a sus creencias y
representaciones las pondera al momento de tomar una decision.

Para unos, cobran un peso relativo las tareas realizadas en clase; para otros, el examen es el
medio mas eficaz para comprobar el aprendizaje de los alumnos; muchos mas, la participacion
y conducta del alumno en clase; todo ello se ve reflejado en una escala de calificacion , previo

a la seleccion de la informacion que fundamente y justifique asignar una nota o un namero.

Es necesario sefalar que cada profesor realiza de manera distinta el acto de evaluar el
aprendizaje, siendo dificil, por lo tanto, acceder a los multiples y variados procedimientos de
cada uno. Esta tarea, sin duda, se ve determinada por las concepciones que el profesor tiene
de la evaluacién, del contacto escolar, de su organizacion y la experiencia que tiene del

quehacer docente.

Segun Gimeno y Pérez (1995), la funcidn diagnéstica de la evaluacion juega un papel
fundamental, ya que de ello se desprende el propdsito formativo y sumativo. Primero, por su
propésito formativo tiende a tomar un caracter continuo que permite reflexionar, intervenir y
tomar decisiones y, sirve para retroalimentar y reorientar la practica pedagégica ( Chadwick y
Rivera, 1991); en segundo lugar, determina niveles de rendimiento, decide si se produce éxito
o fracaso escolar, hace referencia al juicio final global del proceso, verificando el logro del

dominio prescrito en el curriculum.

Asi mismo, Sancho (1993) distingue tres fases del proceso evaluativo para el aprendizaje del
alumno. La evaluacion inicial sirve para explorar los conocimientos de los alumnos sobre
cierto tema y es util para que, en io posterior, se crea un agradable clima en clase. Es decir, en

la planificacion de la ensefianza y la misma evaluacion. Sin embargo, la autora considera que
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este tipo de evaluacién corre el riesgo de dejar al margen las formas de ensefanza de los

docentes.

La evaluacién formativa es Gtil porque se realiza durante el desarrollo de los temas planteados,
permite conocer si estan funcionando bien las actividades programadas, y los medios de
ensefianza para, en caso contrario, ajustar y subsanar los déficits escolares. También permite
hacer un analisis valorativo del aprendizaje de los alumnos, detectando sus aciertos y errores
aportando al docente de la posibilidad replantear su quehacer pedagégico.

Finalmente, la evaluacién sumativa sirve para ver si los objetivos propuestos han sido
cristalizados a partir del aprendizaje que los alumnos manifiesten, apoyo el criterio de jerarquia

y acreditacion de un curso.

Al respecto, Lacasa (1994), coincide con las anteriores fases e incluye la evaluacion
intrinseca. La autora sefiala que ésta Ultima da informacion sobre metas implicitas de lo que se
evalua; revela lo que subyace de los materiales empleados, de las incongruencias entre lo que

se planifica y lo que se lleva a cabo en el desarrollo curricular.

Al respecto, Sanchez y Robledo (1996) encontraron que los profesores establecen una amplia
gama de tipos de aprendizaje a dominar; tales como resoluciéon de problemas, comprensién,
andlisis, abstraccion, etc. Sin embargo, consideran aspectos importantes para la evaluacion
del aprendizaje, entre otras, la actitud que presenta el alumno, el interés, la constancia,
participacion y asistencia; mismas que le permiten observar e inferir que el alumno comprende
Yy que su intervencion refleja el resultado esperado. También, algunos docentes piensan que
en un examen objetivo, la calificacion obtenida no comresponde a lo que el alumno realmente
aprendi6. Es por ello que se aprecia una cierta vaguedad e incongruencia entre lo que

plantean como aprendizaje a adquirir, y lo que se evala.

En la organizacidn escolar, la division del cumiculum permite que la evaluacion funja como
juez; en este sentido, la evaluacién conduce a los alumnos por diversos senderos, acorde con
sus competencias, capacidades y posibilidades tanto en la escolarizacién como en la vida

productiva. En consecuencia algunos lograran el éxito y la meta anhelada, por lo que se
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ubicaran en el campo laboral de acuerdo a sus expectativas, intereses y posibilidades; otros

lamentablemente se quedaran estancados.

En la practica evaluativa que se lleva a cabo en el aula, pocas veces se ha considerado
motivar al alumno para su aprendizaje; para lograrlo, los docentes se basan a través de
premios y castigos y poder asi, alcanzar con éxito los objetivos planteados en la planificacion
de la ensefanza.

LA EVALUACION EN LA PLANIFICACION DE LA ENSENANZA.

Una de las partes sustanciales que hace posible el desarrollo curricular es la planificacion de la
ensefianza; en ella se establecen las intenciones y logros de los objetivos educativos que
pretende el docente alcanzar para el aprendizaje del alumno, en un tiempo’ determinado. La
planificacion hace referencia a todo un proceso de preparacion de tareas y actividades, las
cuales han de concretar el curriculum formal, asi como prever estrategias y medios didacticos,
asi como establecer un buen clima de interaccion y evaluar todas esas acciones que hacen

posible la vida en el aula.

La connotacion atribuida a tal proceso incluye todas aquellas experiencias y reflexiones del
docente acerca de su practica, considerando aquello que es funcional en el proceso
ensenanza-aprendizaje y que le permite conseguir los objetivos propuestos, dejando a un lado
elementos que conlleven a dificultades y emores para el aprendizaje del alumno.

Tendiente a mejorar el quehacer docente, es imprescindible que se contemple a la poblacion a
la que va a estar dirigida la ensefianza y asi establecer con claridad los objetivos, los
contenidos, las actividades, acorde con los ritmos de aprendizaje de los alumnos, esto es, que
estén congruentes y ajustadas a sus caracteristicas en cuanto a conocimientos, destrezas,
habilidades, actitudes, experiencias, etc., mismas que van a permitir  estructurar

adecuadamente el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En la planificacion es fundamental considerar qué contenidos se van a ensefiar, pues a partir

de ello se debera evaluar el aprendizaje de los alumnos. Al respecto, Wilson (1988) expone la
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importancia de una evaluacién valida y fiable, que permita proporcionar y apoyar a los
alumnos, dandoles oportunidad de enfrentar las dificultades encontradas en algin tema o
contenido.

Por lo regular el docente no se percata de tal principio en la planificacion, quiza por las mismas
exigencias administrativas o por la confianza que tiene en su misma experiencia docente. Con
ello, muchas veces no planifica de manera sistematica objetivos a corto plazo, ya que
unicamente establece por escrito su plan anual y, en ocasiones, bimestral, sin considerar la
evaluacién como una parte fundamental de la planificacién; aunque de manera implicita tiende
a prever todas las actividades que hacen posible su practica pedagdgica. )

Por tal motivo, es importante reflexionar a partir de la evaluacion, que si un alumno fracasa en
un examen escrito, buscar estrategias que coadyuven en el aprendizaje del alumno y para el
mismo proceso de la ensefianza; de no ser asi, el alumno que fracase con los primeros temas
de una materia, arrastrara su fracaso con las unidades tematicas subsecuentes, ya que no
cuenta con un aprendizaje sélido y sus conocimientos previos no le permiten alcanzar un

determinado nivel de dominio de tales contenidos.

Por su parte, Olivares (1991) subraya que al planificar la evaluacién, es primordial clarificar el
objeto a evaluar, es decir, a qué caracteristicas se debe poner énfasis, qué se quiere
conseguir con ello, cudl es el propésito de la evaluacion, para qué van a ser Utiles los
resultados, a quién hay que informar y de que modo se van a analizar tales informaciones.

Al realizar una evaluacion es necesario, como lo afirman Alvaro y Cerdan (1988), considerar a
los sujetos, métodos y estrategias implicados en el proceso ensenanza-aprendizaje; con mayor
atenci6n en la planificacion y los elementos relacionados en la evaluacion. En la Planificacion
se enumeran cuestiones a considerar durante el proceso y meta fijada; por otra parte, se le da
prioridad entre las diferentes cuestiones planteadas a aquellas que estén al alcance del

evaluador

Se afirma que la forma en que se ha venido generando la evaluacién, ha obstruido que ésta
sea objetiva y congruente (Perrenoud, 1990), ya que se encuentra subordinada a la

ensefianza, con una imprecision del proposito de la evaluacion para el aprendizaje del alumno

15



y en la misma planificacion. Como tal, se ocupa como medio de control y disciplina tanto para
el maestro como para el alumno y, en consecuencia, sélo se centra en indagar el logro de los
objetivos mas que para ocuparse en la formacién del alumno y asi justificar la practica del
docente ante la administracion escolar.

Lo anterior se constata en un estudio realizado por Pérez y Gimeno (1992), sobre el
pensamiento pedagégico de los profesores y la influencia que en ello ejercen los cursos de
formacio6n inicial y la experiencia profesional para su elaboracién y desarrollo; el analisis que
se hace en relacion a la dimension de la evaluacidn, muestran que dicho proceso se convierte
en un arma para mantener la disciplina y gobiemo en la clase, esto se debe quiza al miedo del

profesor de quedar al margen de las fluctuaciones de la vida en el aula.

La exploracién sobre el pensamiento pedagdgico de los profesores, en cuanto a las funciones
y problemas didacticos de la evaluacién, es poco socorrida y desarrollada; los mismo autores
afirman que, es la Ultima resistencia de! pensamiento no cuestionado, no reconstruido a la luz

de las experiencias y de las potentes formulaciones teéricas.

Por tanto, para ofrecer servicios educativos eficaces y eficientes, es necesario considerar
dentro de la planificacién de la ensefianza la evaluacion del aprendizaje que se pretende
realizar, de tal forma que se abarque en su totalidad elementos significativos dominados por el
alumno y acorde a lo expuesto por él, sin perder de vista que los instrumentos utilizados para
tal fin sean flexibles, validos y fiables y, sobre todo, que permita llegar a la reflexion.

EL PAPEL DEL PROFESOR EN LA EVALUACION

La participacion del docente en la evaluacion es determinante, ya que a partir de su formacion
académica, constructos personales, imagenes, creencias, representaciones y experiencias

previas significativas, planifica, disefia y evaltia la ensefianza.

Es en el profesor en quien recae la responsabilidad de acreditar o desacreditar a los alumnos
al final de un periodo escolar. Esta actuacién selectiva genera en el docente varios

sentimientos: la culpabilidad cuando los indices de bajo rendimiento y reprobacién escolar son
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criticos, y de satisfaccion cuando los resultados son favorables y se han cubierto los objetivos
que se establecieron en un principio; se alegran cuando un alumno sale airoso, lo deploran
cuando fracasa (Perrenoud, 1990). Es el docente quien en ultima instancia determina el
contenido que habra de enseiiar y evaluar; es decir, quien tiene que decidir si los dominios del
aprendizaje del alumno cubren las normas de exigencia sefialadas en el curriculum formal.

Aunque el profesor se proponga conducir a la mayoria de sus alumnos a un estado optimo y
favorable, en la realidad del aula escolar se enfrenta ante un grupo heterogéneo, con
diversidad capital cultural, con diferentes ritmos de aprendizaje al que debera ajustar su
ensefianza y su sistema de evaluacion. Aunado a ello la necesidad por mantener el control,
orden y disciplina en el aula, asi como, preservar un clima interactivo favorable para cumplir

sus objetivos y desempeiar un trabajo eficaz y eficiente.

El papel del profesor es determinante porque es él quien establece los criterios con los que
evalua el aprendizaje de los alumnos. Dichos criterios son producto de la concepcion y de lo
que cree que es la evaluacion, de la informacion adquirida en la interaccion y formacion
académica, de los aspectos que va construyendo a partir de su perspectiva, de la
representacion que se va generando, de las experiencias recabadas en la escuela como
alumno y como docente y de aquellas representaciones que tiene de la evaluacién en el

presente.

Con todo ello, el docente planifica y diseia su ensefianza y evaluacion (Lacasa, 1994). Asi, en
el aula escolar desarrolla la evaluacién del aprendizaje, observando el desenvolvimiento del
alumno, su conducta, registrando aquellos acontecimientos que le sean de utilidad, revisando
los ejercicios en los cuademos de los alumnos, supervisando los trabajos y, cuando considera

pertinente, asigna notas y toma alguna decisién al respecto.

El docente opta libremente en decidir si los aprendizajes evaluados han cubierto los
requerimientos minimos que establecié en su disefio y planificacion. Esta es la herramienta
que justifica por qué considera pertinentes estos aprendizajes y no otros; ademas, tiene que
estar apegada a los limites legales y las vias institucionales del contexto escolar en el que esta
inmerso, de las exigencias burocraticas-administrativas del sistema educativo. Asi mismo,

debe contemplar las dimensiones psicopedagégicas, culturales y estructurales para atender a
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las necesidades y caracteristicas que configuran su practica (Gimeno, 1987). Dichas
dimensiones estan encubiertas por las formas de organizacion, de entenderla y practicaria.

Por otra parte, Santos (1996) afima que al evaluar, el profesor puede llegar a comprender
cémo se generan los aprendizajes del alumno, que tipo de estrategias o procedimientos utiliza
para resolver un problema. Ahonda que los procesos de evaluacion, pueden atender las
condiciones en que se produce un conocimiento, centrar los ojos en donde se facilita u
obstruye el aprendizaje y precisar los conocimientos previos que posee el alumno en
determinados contenidos. Los resultados que vaya generando y se presenten, son informacién
esencial que le permite al docente plantearse cuestionamientos hasta dénde la forma de
ensefiar un contenido permite a los alumnos aprender, hasta donde los procedimientos de
evaluacién recogen informacion fiable y vélida para valorar los aprendizajes.

La esencia de la evaluacion no es limitarse a preguntar al alumno acerca de un tema y hacerlo
repetir mecanicamente el concepto o procedimiento. Tampoco consiste en aplicar examenes al
final de la unidad didactica; porque al hacerlo de esta manera, el alumno contesta lo que el
profesor espera que responda. Lo que hace aqui el alumno es recordar algo, mas no se
promueve ni fomenta que haga la reconstruccion del conocimiento. Y es que evaluar no es
limitarse a preguntar u otorgar un puntaje acrediticio o aplicar examen para verificar los
resuitados. No, es mas que eso; la evaluacion no debe confundirse con aspectos como la
promocién, acreditacion y titulaciéon de los alumnos que estan relacionados y que son una

consecuencia de ella.

Para Coll y Martin (1993) con la evaluacién el profesor puede detectar el grado de
significatividad de un aprendizaje, utilizando para ello tareas o actividades que sean
susceptibles de ser resueltas en distintos grados de significatividad, saber que los
conocimientos y capacidades adquiridos, puedan interrelacionarse y conectarse con otros
conocimientos ya existentes, enriqueciéndolos. En este sentido, el autor sugiere que la

utilizacién de examenes recupere esta construccion de significados.

La evaluacién debe servir al profesor para realizar un analisis exhaustivo acerca de la
actuacién del alumno ante los temas revisados; analizar si su quehacer docente permite

aproximarse a los aprendizajes del alumno, también debe servir para recuperar
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comprensivamente cada uno de los conocimientos que le sean (tiles en su actividad cotidiana,
debe ser motivo de trabajar con los errores que se presenten para buscar mejores estrategias

que coadyuven a superar lo presente.

La evaluacién no debe ser motivo de asignar numéricamente lo que da por supuesto que
conoce el alumno, ya que al asignar un niimero solo cuantifica el aprendizaje, ademas de que
se genera una lucha de los alumnos por alcanzar una calificacion y ello permite al docente
tomar el poder para tener el control del grupo, y no aprecia los ritmos de aprendizaje
diferenciados.

Por ello resultan importantes e imprescindibles las propuestas de Coll y Martin (1993) y Santos
(1996), quienes sefalan que la evaluacién debe ser un proceso de reflexion en la que los
docentes entiendan y comprendan su prictica evaluativa para subsanar aquellos errores que
permita reorientar su actuacion, autoregularia, tanto para él como para el alumno, ya que
debe dar informacion para ir ajustando progresivamente los aciertos y errores durante la
construccién de significados, proporcionar indicadores cuando los aprendizajes son

funcionales (cuando se utiliza en la vida diaria).

Los conocimientos que los alumnos deben ir adquiriendo y construyendo son aquellos que
explicitan los planes y programas de estudios de un determinado nivel. Comprende facetas
como: el lenguaje, conocimientos naturales y sociales, las matematicas, desenvolvimiento y
conducta de sus compaiieros, madurez psicomotora, expresion creativa y habitos de trabajo.
Estos a su vez se dividen en varios componentes de acuerdo a la asignatura.

De ahi que asignarle un valor numérico a todos estos subcomponentes susceptibles a
evaluarse no son facilmente abordados ni suficientes en los procedimientos de evaluacién que
el docente establece (Gimeno, 1994). Estas capacidades se van cristalizando en diferentes
niveles de profundidad, por ello, es primordial establecer para cada area, los criterios de
evaluacién diferenciados. Estos criterios tienen la funcién de seleccionar aquellos
conocimientos o capacidades que reflejen los contenidos elementales de tal o cual asignatura.
Aqui es donde radica la importancia del qué, como y cuando ensefiar y evaluar.
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Una actitud cognitiva no puede observarse sélo mediante el lenguaje y la conducta (Monereo,
Castells, Clariana, Palma y Pérez, 1994). De este modo, se pone en tela de juicio la
existencia de la conexién entre lo que se dice y.se piensa. Ultimamente se han tratado de
explicar estos procesos mentales con estudios metacognitivos, donde el alumno sea
consciente de sus propios procesos cognitivos y aprenda aprovecharlos adecuadamente.
Valorar los procesos mentales significa explicarse el por qué de los conocimientos declarativo,
procedimental y condicional.

El autor alude que, conocer las estrategias de aprendizaje es saber lo que hay que hacer para
aprender (declarativo), saberlo hacer (procedimental) y controlaria mientras se hace en
condiciones distintas (condicional). Conducirse estratégicamente es aplicar tales

conocimientos simultaneamente en cualquier actuacion estratégica.

El conocimiento declarativo permite aprender conceptos, ampliarlos, contrastarlos e
incorporarios a la red semantica (esquema conceptual) y saber relacionaros
significativamente. Este tipo de niveles pueden evaluarse a través de cuestionarios con
preguntas declarativas, que puede ser una prueba de eleccién multipte, una exposicion
tematica (composicidn o exposicién organizada oral o escrita), una entrevista individual o
grupal que recoja informacion acerca de lo que se sabe, o también se puede valorar a través
de taxonomias. El objetivo de evaluar este tipo de conocimiento es verificar si es significativo y
si establece relaciones similares entre distintos conceptos Y su incorporacion a la estructura

cognoscitiva.

El conocimiento procedimental es aquel referido a las formas de actuar para conseguir un fin u
objetivo. Segun Valls (citado por Monereo, et. al) “es saber hacer cosas sobre algo”. La
informacion recogida sobre el alumno es para indagar la capacidad que tiene para poner en
practica las acciones que configuran cada procedimiento. Para evaluario hay que poder
identificar procedimientos (resolucion de un problema), pedir al alumno que juzgue o valore su
correcta utilizacion, se le puede observar directamente mientras actua, solicitarle que ejecute
un resumen, pedirle al alumno que ensefie un procedimiento o método a otro compainero; la

tendencia para ello es provocar reflexion en los alumnos.
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El conocimiento condicional nos permite decidir como debe plantearse el aprendizaje en unas
condiciones escolares determinadas. Se pueden evaluar las estrateglas a partir de
cuestionarios, entrevistas, autoinformes o tareas a ejercicios especificos.

Como se puede apreciar, por todo lo referido hasta aqui, la evaluacion en el proceso
ensefianza-aprendizaje, ha sido considerada como una exigencia académica que el docente
tiene que realizar para legitimar su labor y asi justificarse ante el sistema educativo. También
se le ha utilizado con el fin de acreditar, certificar, lograr control y disciplina en la clase, y en
gran medida satisfacer la perspectiva que la sociedad ha generado en tomo a la cuitura

evaluativa.
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CAPITULO Il

EL PENSAMIENTO DOCENTEY LA TOMA DE DECISIONES

Dentro del panorama de investigacion educativa, los esluqiosf sobre el pensamiento docente
han cobrado relevancia y se desplazan cada vez mas a la descripcion de las actividades que
se desarrolian en el aula. En el eé{ﬁdio que realizaron ng ( citado por Shulman,
1989), mencionan que las variables del docente constituian la esencia misma del Eq_(ﬂglggg
ensefianza, estas variables del proceso consistian en el comportamiento observable del
docente. Sin embargo, los tedricos del momento insistian en la necesidad de abordar las
investigaciones en otros aspectos de la ensefianza que eran poco observables, mas

asociadas a las ideas del pensamiento, juicio toma de decisiones.

A mitad de la década de los 50°s, surge el interés por indagar desde la cognicion del profesor.
a partir de obras y autores como: Planes y estructura de la conducta de Miller, la Gramatica
Transformacional de Chomsky, Estrategias de adquisicion de los conceptos y de esfuerzo
cognitvo, entre otros, citados por Shulman (1989); dichas fuentes permitio en lo posterior hacer
una fuerte critica al conductismo. Con dichos _trabajos se Em_pezc':_ a_distinguir tres tipos

6n sobre la ensefianza basada en el proceso cognitivo: Estudios.

fundamentales de investigac

§_9bre _opiniones. criticas y actitudes; la resolucién de problemas y |a toma de gaci_siongg_.JCada

une presuponey corresponde una larea diferente de método de investigacion.

£l primer antecedente de trabajos sobre el pensamiento_docente se_remite a estudios
realizados por Jackson; quien distinguié las fases preactiva e interactiva de la_ensefianza
planificacion e instruccién activa-. sus resultados aseveran que la reflexion del profesor y los
e i

acontecimientos que ello impliw transcurren a grandes velocidades, dificiles de captar. Para

aproximarse a ellas emplearon las técnicas del pensamiento en VvoZ alta, entrevistas de
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estimulacién de recuerdo o su cuademo de planificacion. También Shr i¢

pensarmento mteractnvo en la clase real del profesor durante el desarrollo de una unidad
integra de. matematm elemental y, Yinger que realizd un seguimiento real de la planlf' cacnon
e ——————

del profesor, citados por Shulman (1989).

Es gsn como ernpezaron a adquirir mportancna los estudlos del pensamlento docente
_surgmndo en 1976, el paradlgma procesos-de pensamiento, bajo el cual se emprenden
novedosas lineas de investigacion, con la finalidad de comprender mejor la accion del docente

en el desarrollo curricular.

No obstante, en eI pensamnento doceme csrcundan _copceptos comao: creenclas teonas
ImpIICItEIS esquemas imagenes, concx:umento practx:.o personal-y const_gios,g_ggggk_es AI
respecto Gallego (1991) hace una clasificacion y su respectiva definicion, mismos que a

continuacion se enuncian:

Las creencias son afirmaciones acerca de una cuestion de hecho, principio o una ey, se trata

de algo que merece ser afirnado o contar con nuestro consentimiento. Comprende cuestiones

sobre las cuales se dispone de un conocimiento firme en el que se confia lo suficiente como
o e e

para actuar acorde a ellas, que se aceptan como verdaderas. Son ideas preconcebidas

producto de la actividad mental personal que implica la observacion, el recuerdo y el examen

_de la evidencia.

Las teorias implicitas son _conceptos ideologicos en el cual el docente percibe, interpreta,

decide, actia y valora. En el marco de éstas, se realizan las explicaciones causales para
decice, atita ¥ e =

controlar mejor el entomo, predecir el comportamiento de nuestro interlocutor e iniciar
cualquier tipo de accioén. De esta manera, se construyen cadenas de atribucién que redundan

en las teorias implicitas.

Los esquemas son usados _para, WaIWIMUEI conocimiento, son estructuras
L — e e e e L ST
ampjll__as/c,antradas usualmeme en. m@nes concretas _conceptos pmtotapncwna; que

contlenen el GOHOCImIEI“IlD pmcesual que permlte represen1ar respuestas cotidianas. Asi el
—
docente posee esquemas referidas al curnculum al aula a los alumnos, ete.

” - 143415



Las |magenes son parte de la estructura del conocnmlent practico del docente, son

declaraciones breves y descriptivas. Se distinguen los siguientes tipos de imagenes: a)

etaforas amplias, estas describen el conocimiento préctico de los docentes, son imégenes

influyen en como los estudiantes mterpretan su propia practlca y la de los otros; c) cuadros

mentales, son lecciones sefialadas de alguna asignatura en particular, d), fotografias
es, L

instantaneas, se refieren a mditiples memorias visuales de percepcion de alumnos y

situaciones que se fijan en la mente de los docentes.

En si las imagenes son representaciones mentales organizados en principios, ideas, creencias

y acciones del docente siendo un medio para decidir sobre que hacer en la practica
Soeies IUE L L e Tlectt O A e

o
pedagégica. Cada una de las anteriores distinciones han sido usadas en diversas formas para
—————

describir el conocimiento practico de los docentes.

El conocimiento practico personal ©_componente del pensamiento docente. Este abarca
la experiencia directa de su ensefianza, como la actividad racional semiespontanea. Se

desarrolia continuamente, en un proceso que se circunscribe al contexto, por ello, un profesor
que reflexiona sobre la accion proyecta su conocimiento practico.

Los constructos personales se engen para considerar las expenenclas Ppresentes y.prever
hechcs se adquleren en Ia cotldlanldad y se consolidan gradualmente en el marco de la
_experiencia colectiva. Es un-modo’ de percibir determinada realidad como igual y, al mismo
tiempo indiferente de otras parcelas de la realidad. CuanW@a
organizar grupos de conceptos significativos y los unen en una red de relaclones coherentes

se Ie denomina estructuras de ccnof:|m|emo

Pero lo que pone en practica el docente, lo que hace explicito a través de la reflexion en la
accién son las teorias en uso. En este sentido Gimeno y Pérez (1988) aseveran que el
docente construye constantemente conocnmlentos—que\mco\rpﬁ_a su esquema _gjra_clico
compuesto de creencias personales ritos, rmagenes efc. que se amcuian Yy organizan en una

logica personal, la cual se edlf ica en Ias expenencnag,g_scoLanes,_gyg@Maspggms@’an

Y. racnonales 2s_del comportamiento docente. Por ejemplo, con frecuencia las actividades
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docentes se ven acompafiados de ansiedad, insatisfaccion, enfado y el “estress”, esto influye

en el conocimiento practico del docente.

Ante esto, lo importante es reﬂexiona} sobre la accion concreta, ya que cuando se piensa
sobre lo que es, implica actuar de manera particular en una situacion de ensefanza-
aprendizaje, se pueden descubrir las caracteristicas del conocimiento que realmente
condicionan la accion. Por ello, no hay que olvidar qué{ el pensamiento practico es tinico en
cada profesor, es resultado de su desarmollo historico, estd plagado de prejuicios, mitos,
creencias que responden a los influjos de la cultura e ideclogia dominante y, del mismo modo,

a las exigencias institucionales que usualmente dificultan el acceso a nuevos conocimientos. |

@ew saber identificar y respetar la complejidad del pensamiento que subyace a
la actuacién del profesor, es trascendental para comprenderio y valorarlo reflexivamente,
estimar su potencialidad y, en dado caso, modificarlo y reformulario. }

Por tanto, cobran relevancia los tres tipos de conocimiento profesional mencionados por
Guerrero (1994): conocimiento en la accién, que es el tipo de conocimiento inherente a toda
accion que hace el docente, ante dicho proceso, el pensamiento va ligado a las actividades y
es un instrumento que se adapta a los objetivos; /af'-_eﬂg@&e_rl_[_ar_M que supone pensar
en la accién que se esta realizando con la suficiente eficacia y rapidez para que ésta sea
operativa vy, que supone pensar sobre lo que se ha hecho en
ciertas actividades, en términos de logros y diﬁcultadesj En general las creencias y teorias, la
constmccic_'a_n_ del mundo de la realidad, el significado que-se le atribuye y el contacto con la
_e@gg definen el pensamiento practico del docente. .

De ahi que el profesor asuma un papel imprescindible en el desarrollo del curriculum, Como
mediador la interpreta; organiza acciones para la ensefianza y el aprendizaje; es de
considerarse que él posee conocimientos adquiridos durante su formacion y otros son
resultado de su experiencia. Frecuentemente se enfrenta a problemas relacionados con la
ensenanza: condiciones de la practica, contenidos, orientacién metodologica, pautas de
evaluacion, etc., que no son ajenos a la mentalidad cultural global y actitudes de diverso tipo
(Rodrigo, Rodriguez y Marrero; 1993). Clq_r_ng_,skcité/aﬂ%eﬁomente,\augyggq,tmﬂau

creencias en el pensamiento del profesor en cierta medi iteri r, decidir,

25



_adoptar estrategias y evaluar el proceso de ensenanza-aprend:zaja _El | conjunto de
experiencias compartldas y canalizadas a fravés de la cultura, sirve  de base comun_en eI

_Ppensamiento del profesor.

LA TOMA DE DECISIONES EN LA PRACTICA PEDAGOGICA

Una de las afirmaciones subyacentes en los diversos estudios realizados desde el paradigma
pensamiento docente , resaltan primordialmente dos cuestiones, por una parte, se asume que
el docente es un individuo reflexivo y racional, que toma decisiones, emite juicios, tiene
creencias y genera rutinas propias en su desarrollo profesional (Marcelo, 1986); por otra, sus
pensamientos guian y orientan su accién pedagdgica (San martin, 1986). En primer término, el
docente es un profesional racional, al igual que otros profesionales, quien actia en un medio
incierto y complejo, de modo tal que su comportamiento esta orientado por su pensamiento;
por tanto, para comprender la eleccion que hace el docente en clase y conocer el fundamento
de sus juicios respecto a los alumnos, es conveniente indagar en la toma de decisiones que
involucra, puesto que a través de éstas se encadena la serie de acciones que el profesor ha

experimentado en la realidad mientras desempefia su labor profesional.

De este modo, es indudable que el pensamiento del docente permea las decisiones que toma
durante el proceso ensefianza-aprendizaje, a la vez que su accidon esta directamente

influenciada por la concepcion que posee de su propio mundo profesional y practico.

Por tal motivo, la practica pedagdgica del docente adquiere singular configuracion en el aula
escolar, espacio donde hace manifiesto sus capacidades de sentir, imaginar, percibir,
comprender, aprender, etc., como resultado de un complejo proceso interactivo de
pensamiento. Esto a su vez le permite constantemente reflexionar sobre su actuacion,
valorando situaciones, tomando decisiones sobre qué y codmo llevar a cabo sus acciones en la
practica.

El origen de los constructos personales del docente es determinada por circunstancias
culturales mediados por los procesos mentales, éstas constituyen una funcion cognitiva que

facilitan la interpretacion y ajuste de la realidad. Tal proceso cognitivo le permite asimilar,
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comprender y reestructurar las experiencias obtenidas en su entomo sociocultural; dicha
elaboracion de ideas incide en el control de la propia accion, consiguiendo de esa manera la
capacidad de funcionar altemativamente en el nivel de creencias o de conocimientos,
regulando los intercambios sociales.

En su quehacer cotidiano. el docente se enfrenta a una serie de factores y relaciones que
tienen que ver con su pensamiento; esto es, que sus experiencias, conocimientos, creencias,
actitudes, valores, etc., le permiten interpretar y actuar sobre el cumriculum. A partir de todo
ello, elige y adapta las actividades a las condiciones propias de un determinado contexto en el

que se ha de desarrollar el proceso ensefanza-aprendizaje.

Las creencias del profesor inciden en gran medida en la toma de decisiones en el proceso
ensefianza-aprendizaje; Mumby (1982) y Hofer (1986) (Citados por Lacasa, 1994) abordan el
tema de las diferencias individuales en la formacion de creencias que el profesor introduce en
el aula - expectativas que cada profesor tiene acerca del alumno -. Se cita que los profesores
formulan juicios sobre los alumnos diferenciando aspectos de su conducta, tomando como
base sus experiencias previas. Resalta en este sentido-el razonamiento que elabora el
profesor del fendmeno que se le presenta, con interpretaciones subyacentes y experiencias

previas reconstruidas por el proceso de pensamiento.

El conocimiento pedagégico del docente procede de teorias formales e informales, sus propias
explicaciones, el conjunto de significados que construye a partir de su experiencia y entomno
sociocultural y su ideologia. Incide también el flujo de senales que emerge del entomo escolar,
como las caracteristicas particulares del alumno, sus actitudes, y expectativas, la dinamica de
la clase, y la organizacién en el centro, entre otros, segin San Martin, (1986) estos son

asimiladas por el docente e inciden para la toma de decisiones.

Es de vital importancia detenemos en esta parte para hacer referencia a un concepto que se
ha utilizado a lo largo de este trabajo, la toma de decisiones, haciendo alusién a puntos de

vista tedricos.

Con la conceptualizacion de Rosales (1988), figuran tres consideraciones: en primer lugar las

decisiones estan relacionadas al concepto de eleccion, esto es, que cuando se presentan al
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menos dos altemnativas, se tiene que seleccionar por una o por la otra; en segundo témmino se
manifiesta a través de la actuacién propia a que da lugar una intencidn previamente
establecida, ya que son manifiestos directamente en los actos; por ejemplo, cuando el docente
esta ensefando una leccion de acuerdo a una estrategia previamente elegida puede tomar
una decision, sea en el sentido de seguir utilizandola sea en el sentido de abandonaria; por
ultimo la decision surge al contemplar toda una serie de informacion proveniente del contexto
ambiental, tomando en consideracién aquella que se adapte a las caracteristicas y al
dinamismo de la actividad o tarea realizada.

En un intento por descubrir lo que los docentes piensan cuando interactian con los alumnos y,
mas concretamente, a partir de qué elementos toman decisiones interactivas que los conducen
a modificar sus planes o conductas en el aula; Clark y Peterson (citados por Lacasa, 1994),
realizaron estudios en donde establecen que, las decisiones interactivas que el docente toma
hacen referencia a los alumnos en las tareas de ensefianza-aprendizaje en el aula.

llustrativo es el estudio realizado por Marcelo (1986), Acerca de los procesos de planificacion,
ensefianza y decisiones interactivas del profesor, en el andlisis se considera que las
decisiones interactivas son aquellas que los profesores toman en cuenta cuando estan en
interaccion con los alumnos y que son consecuencia de un funcionamiento diferente al que se
esperaba en la planificacion, bien por falta de implicacion de los alumnos en la tarea, escasa
atencion, problemas de disciplina, ruido, incomprension de un tema, etc.

Para dicha indagacion, la muestra se conformé por diez profesores sin experiencia docente y
siete con experiencia; una de las técnicas contempladas para la recogida de datos fue la
entrevista de “estimulacion de recuerdos”, que implicd grabar en audio la conducta verbal de
los profesores y sirvi6 de base para entablar una entrevista con ellos, pidiéndoles a que
comunicaran todos sus pensamientos, preocupaciones o decisiones que recordaran al
momento de escuchar la grabacion. Las preguntas que se realizaba a losprofesores fueron:
iqué estabas pensando en ese momento? ¢estabas pensando en alguna altemativa? jeual
fue la razon de esa decision?. Estas entrevistas se grabaron en audio, transcribiéndola para su

respectivo andlisis.
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Se concluye que existen diferencias significativas entre los docentes en cuanto al tipo de
fuente de informacion que se utiliza para tomar decisiones interactivas. Mientras unos
profesores se valen de la conducta verbal del alumno, otros emplean las expectativas que
respecto a ellos tienen los alumnos y de ahi tomar decisiones. Por tanto, las decisiones
tienden a ser consideradas como un acto deliberado que permite elegir entre dos opciones

disponibles la modificacién o no el recurso de una accion.

EL DESARROLLO CURRICULAR Y LA TOMA DE DECISIONES EN LA PRACTICA
EVALUATIVA

El cumiculum, como proyecto de seleccion cultural, trata de una representacion formulada,
expresada por escrito, metodica y estructurada por objetivos, referentes elementales
retomados por la escuela para justificar su planificacion, gestion, control y trabajo escolar. En
este sentido, se conglomera y establece la forma en que el docente se ha de enfrentar a la

dificil tarea de la ensefianza y el aprendizaje, con el reto de lograr una educacion de calidad.

El curriculum prescrito, al ser puesto en practica, sufre constantes transformaciones sujetas a
ia interpretacion que el docente le asigna; dichas modificaciones proceden de su pensamiento,
de sus teorias fomales e informales, experiencias, creencias y representaciones, que
determinan las pautas a seguir para la toma de decisiones en el establecimiento de tareas o

actividades a ser desarrolladas.

Su concrecion uitima y especifica tiene lugar en el aula escolar, siendo éste un espacio por
tradicion, en el que el docente asume el papel del “experto” que “transmite” los conocimientos
que posee y, donde el alumno, en una forma pasiva, desarrolla habilidades y destrezas. Por tal
motivo, se ha cuestionado severamente en los Ultimos afios, que la ensefianza sélo ha
contribuido a favorecer un aprendizaje formal de contenidos. En donde la mecanizacion de
operaciones, en el area de matematicas por ejemplo, y reproduccion de términos y
definiciones sustituyen la apropiacién de conceptos y resolucion de problemas. De esta
manera, el docente intenta, desde su percepcion y representacion, centrar la evaluacién en

dicha reproduccion mecanica del aprendizaje.
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En un intento por indagar la relacién existente entre las teorias implicitas del profesor y sus
concepciones sobre la planificacién, Rodrigo y cols. (1993), encontraron que las decisiones y
acciones de los profesores dependen, en gran parte, de sus conocimientos practicos y
profesionales, de sus creencias o teorias acerca de la ensefnanza, determinados por el
contexto histdrico, social y cultural; éstas no solo se plasman en los escenarios psicosociales
de la interaccién en el aula, sino también en el propio pensamiento pedagdgico del profesor.

El docente, guiado y orientado por su pensamiento, afronta diversas situaciones que se le
presentan, mismas que a su vez son interpretados de la mejor manera posible para proceder a
darle sentido y forma a su practica evaluativa. En ese sentido, se afirma que lo que los

docentes hacen es consecuencia de lo que piensan (Wittrock, 1990).

La premisa anterior es corroborada por Garcia (1988), quien se intereso por desarrollar una
teoria practica de la evaluacién -estudio de un caso -. El autor centré su trabajo en los
comportamientos de un profesor en la evaluacion de la ensefianza; analizo la relacion entre el
pensamiento y la accion del profesor en situaciones reales de clase. Una de las técnicas
utilizadas para la recogida de datos fueron tres tipos de entrevistas cada una matizada por un
numero similar de cuestiones etnograficas: descriptivas, estructurales y de contraste. Su
analisis se basa en cuatro tipos; de dominios, taxonémico, de contrastes y de temas. Todo ello
con base al método de la Secuencia de Desarrollo. Los hallazgos sobre la accion del profesor

pueden ser resumidas de la siguiente manera.

La evaluacion de los alumnos en clase, sirve para resignificar e informar sobre la progresion
del ciclo a las autoridades administrativas inmediatas. Esta fundamentada en las pruebas
escritas después de cada tema, prueba al final del trimestre y alguna escala de actitud.

En la evaluacion continua e investigacion continua, el profesor piensa que ambas potencian el
aprendizaje de los alumnos. Basa sus apreciaciones a partir de lo que Garcia (1988)
denomina: principios, imagenes, reglas practicas, convicciones y significado de la experiencia.
los medios en que fundamenta la evaluacion son: las conversaciones con los alumnos,
observacion constante, relaciones entre los mismos nifos y los ejercicios que a diario se hacen

en clase, para la evaluacion continua.
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El habito se caracteriza por un continuo ir y venir del profesor entre los pupitres de los
alumnos, implicandose en las tareas desarrolladas en el aula. Asi, cuando el docente evalua,
lo hace como si siguiera un modelo mas o menos flexible que resulta habitual para él. Esta
forma de proceder le ayuda a organizar y generalizar sus acciones, al menos en dos aspectos

de su practica evaluativa: la revision y la correccion del trabajo de los alumnos.

De este modo, el autor encontré que existe una relacién dialéctica entre teoria y practica, ya
que lo que el profesor considera necesario y susceptible a evaluar, se ve manifesto en la
accion; pero sobre todo, el centro de atencién para evaluar era el alumno. Son considerados
los ritmos de aprendizaje, mismos que le permitian guiar y orientar, al profesor, su practica
pedagdgica en el proceso ensenanza-aprendizaje.

En la practica evaluativa cotidiana, del docente, con todo el proceso interactivo que acontece
en el aula y mediante la reflexion individual, se pueden comprender las acciones tomadas en
el marco contextual y personal que la define. Vinculado con esto, Medina y Rodriguez (1995),
sefialan que siendo la evaluacion una actividad primordial, que los docentes deben tomar
decisiones en pro de una mejora en la calidad de los aprendizajes brindados al alumno,
reconociendo que mas que calificar, es necesario proporcionar, dia a dia, una intervencion

pedagagica viable y eficiente.

Bajo esta consigna, los autores realizaron un estudio tomando a 15 profesores para evidenciar
la discrepancia que existe entre el pensamiento expresado por los docentes y su practica
evaluadora. Para ello, en la recogida de datos, utilizaron las técnicas propias de la observacion
participante (notas de campo, entrevistas), acompaiiadas de cuestionarios y producciones de
los docentes. Este ultimo consiste en un informe descriptivo de los docente acerca de las
razones de su practica evaluativa. Para la interpretacién y exposicion de resultados tomaron
como base la descripcion del pensamiento del docente y practica evaluadora, también se
basaron en el analisis de contenido, sobre todo de las entrevistas, presentaron los aspectos

mas importantes de la practica evaluativa mediante una matriz de frecuencias.

En tal estudio, los autores concluyen que el pensamiento practico del docente, respecto a la
evaluacién del alumno, no se acomoda a lo que piensan de tal accion, por tanto, no existe una

relacion directa entre el pensamiento expresado y practica en el aula, ya que se aprecian
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contradicciones cuando se pone en relacion lo que dicen pensar los docentes y el
pensamiento que refleja la practica que describen. Por ultimo, los docentes no evalian el
ambito de las actitudes del alumno. -

La practica evaluativa del docente, como centro de andlisis en el desarrollo curricular, es un
campo poco considerado en la tradicién investigativa; sobre todo porque tiende a desvirtuar el

sentido de la evaluacion, inclinAndose simplemente a la asignacion de una calificacion.

A lo largo del presente trabajo se ha hecho referencia a varios estudios empiricos que
indagaron, bajo el paradigma procesos de pensamiento, diversos aspectos y elementos de la
ensefianza y, que reflejan las percepciones, creencias, constructos personales,
representaciones, esquemas y teorias implicitas que los profesores tienen acerca de la
evaluacion. Sin embargo, no se aprecia en dichos estudios la toma de decisiones en la
evaluacion, esto es, cuando el docente opta por tal o cual criterio de evaluacion en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Asi mismo existen infinidad de técnicas e instrumentos que han
sido utilizados para la recogida y analisis de los datos. En los estudios de corte cualitativo
sobresalen la observacion y la entrevista en sus diferentes tipos, mismos que Hemandez

considera como idoneas.

En este caso, la atencion se centré en una aproximacién al pensamiento del docente, en
particular al proceso de toma de decisiones que hace al evaluar el aprendizaje de los alumnos
de acuerdo a los criterios que establece para tal fin; el estudio se ubica en el ultimo nivel de
Educacion Basica (educacion secundaria), en la ésignatura de matematicas, por considerar
que es ahi donde se presenta un alto indice de reprobacion escolar, como lo evidencia

Guevara (1995) en los resultados de un examen que fue aplicado a los alumnos en éste nivel.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

Al inicio del presente, se contempld la observacion no participante y la entrevista no
estructurada, pero se detectd que no permitian obtener informacién suficiente y necesaria para
describir y explicar el tipo de decisiones que toman los profesores en la practica evaluadora.
Por ello se incorporaron instrumentos utilizados en otros estudios y en otros contextos para

aproximarse el pensamiento del profesor.

Asi mismo, el estudio se acotd bajo nueve criterios que se encontraron en las revisiones
tedricas y en los estudios empiricos, mismos que utiliza el profesor para tomar decisiones en
su practica evaluativa, estos son: pruebas escritas, ejercicios en clase, revision de tareas,
asistencia, desenvolvimiento del alumno, conversacién con el alumno, conducta de! alumno,
participacion en clase y asignacion de notas. Por ello, este estudio se ubica en un disefio de

corte cualitativo.

CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA

a).- Escenario

El estudio se llevo a cabo en la escuela secundaria Federal Diurna n° 188 “Aztecas”, ubicada
entre las calles de Amatl y Xochiapan en la colonia Pedregal de Santo Domingo en la

delegacion Coyoacan, México D. F.

La escuela secundaria donde se efectud el presente trabajo, se caracteriza por tener una

estructura jerarquica vertical. La autoridad maxima recae en el director de la escuela, pues es
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él quien toma las decisiones con estricto apego a las normas y reglas establecidas por el
mando superior institucional, que, en este caso, es la Direccién General de Escuelas
Secundarias, desde donde se definen las funciones y tareas que se han de ejecutar. Como
ejemplo de esto se tiene el catalogo de proyectos y servicios que la SEP envia a las escuelas
como programas de apoyo, de informacion, de prevencion y de promocién del conocimiento
escolar, entre ellas podemos hacer mencion de: encuentros literarios, cruzadas para la
prevencién del medio ambiente, alcanzando las matematicas, educacion para la salud,
fortalecimiento de identidad nacional, proyecto de informatica, prevencion contra las
adicciones, seguridad y emergencia escolar, entre otras. Estas actividades tienden a realizarse

en distintos momentos durante el ciclo escolar, aunque no todas son puestas en marcha,

La escuela se organiza conforme a la siguiente estructura: Cooperativa Escolar, Consejo
Técnico Escolar, Servicios Docentes, Servicios de Asistencia Educativa y, Servicios Generales
y Administrativos. Es en el drea de servicios docentes donde se ubican todos los profesores
que prestan sus servicios en la escuela secundaria y, por ende, los profesores de

matematicas.

b)- Sujetos.

La escuela cuenta con cinco maestros que imparten la asignatura de matematicas, por lo que
se decidié emplear la técnica de muestreo intersesional (Anguera, Behar, Blanco, Carreras,
Losada, Quera y Riva, 1991), misma que permitio seleccionar a tres profesores, de modo tal
que fuera contemplado un docente de cada grado. Cuidando, ademas que no interfirieran
horarios. Con ello se logré dar seguimiento a las practicas evaluativas de los docentes durante
el proceso ensefianza-aprendizaje. Los docentes que atienden 1° “B”, 2° “E” y 3° “A” fueron

seleccionados para el seguimiento de su practica evaluativa.

El perfil académico que poseen los docentes que imparten la asignatura de matematicas es el
siguiente: dos de ellos son ingenieros civiles que hicieron sus estudios superiores en el
Instituto Politécnico Nacional, uno de ellos cuenta con 17 afios de servicio y 10 en esta
institucién, quien atiende el 3° “A” y dos grupos mas, el otro, tiene 19 aiios de servicio y 2 afios

en esta escuela, tiene a su cargo el 1° “B” y tres grupos mas; otro de los docentes que
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participé en este trabajo tiene estudios en economia, también egresd del IPN, su ingreso al
magisterio es reciente (nov. 1996), su primera experiencia la adquiere en esta institucion

educativa, atiende el 2° “E” y dos grupos mas.

TECNICAS

Para recabar la informacién, se consideraron las siguientes técnicas:

Observacién descriptiva.- Esta técnica permitio describir lo que acontece en el aula en
relacién con la practica evaluativa del docente, considerando los nueve criterios que
permitieron ubicar y registrar mediante un formato todos aquellos elementos del cual el
docente se vale y establece para evaluar el aprendizaje del alumno durante el proceso
ensefianza-aprendizaje. El registro de observacion se hizo bajo un formato previamente
elaborado, que consistié en una hoja en blanco conteniendo los siguientes datos, nombre del
profesor, grado y grupo que atiende, fecha en que se llev a cabo la observacion y hombre del

observador (anexo 1).

Lo anterior posibilitd hacer una clasificacién de los criterios utilizadas por el docente para

evaluar el aprendizaje de los alumnos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con base a la clasificacién de los criterios de evaluacion, se estructuraron preguntas (anexo 2)
para realizar una entrevista al docente; como un primer acercamiento a su pensamiento y la
toma de decisiones que involucra su practica evaluativa. Posteriormente, esto permitio

elaborar una matriz de frecuencias.

Producciones del Docente.- Esta técnica consistio en que el docente exponia o describia por
escrito su pensamiento y la toma de decisiones respecto a los criterios que establece para

evaluar el aprendizaje de los alumnos (anexo 3).
Entrevista de Estimulacién de Recuerdo.- Con esta técnica se grabaron en audio, conductas

verbales de los docentes en su clase (tres) y posteriormente se entablé una entrevista (anexo

4) con cada uno de los docentes, en la que se les pidid escuchar la grabacion y enseguida
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comunicaran todos sus pensamientos y decisiones acerca de la evaluacion que hacen del

aprendizaje de los alumnos.

PROCEDIMIENTO

El procedimiento para la obtencion y sistematizacion de la informacion se estructurd en tres

fases, mismas que a continuacion se detallan.

FASE 1
Observacién descriptiva:

Previo acuerdo con los docentes, se establecid un horario, conforme al cual se llevaron a cabo

las observaciones en cada una de las aulas, como se aprecia a continuacion.

DIA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
HORA
14:50 - 15:50 2°F
15:40 - 16:30 2°°F” 2°F
16:30 - 17:20 1°“B"
17:40 - 18:30 1oB” 3°“A” 1°“B” 1°B”
18:30 - 19:20 3° A" 1°“B" 3% A" 32 “A” 3°“A”
19:20 - 18:10 2°F 2°"E”
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a) primer momento

Objetivo:
Identificar la practica evaluativa del docente y el proceso de toma de decisiones que lo
involucra.

Esta actividad permitid acercarnos a la cotidianidad de la practica evaluativa del docente y
realizar el respectivo registro, mismo que condujo a identificar los criterios que el docente
establece para evaluar el aprendizaje del alumnos, asi como la toma de decisiones que
implica. E! periodo en el que se desarroll6 esta tarea fue de! 7 al 28 de abril de 1997, haciendo
un total de 45 registros de observacion.

b) segundo momento

Objetivo:

Clasificar los criterios que utiliza el profesor para evaluar el aprendizaje de los alumnos.

Una vez discemidos los criterios que el docente establece para evaluar el aprendizaje de los
alumnos, se procedié a dar lectura a los registros de observacién del primer momento y a
resaltar tales criterios con marcadores de texto de colores diferentes. Posteriormente, se ubicd
la regularidad con que se presentaron los mismos. Ello fue la base para formular preguntas y
filar una matriz de frecuencias, con el propdsito de facilitar la exposicién de los resultados.

Estas actividades se realizaron en lapso comprendido entre el 6 y 23 de mayo de 1997.

FASE 2

Objetivo
Identificar los fines que persigue el docente al establecer los criterios para evaluar el
aprendizaje del alumno.

Con base en las observaciones registradas en la primera fase del estudio, se formularon

preguntas que hicieron posible la realizacion de una entrevista estructurada a cada uno de los
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docentes, con previo acuerdo para grabarla en cintas magnetofonicas. Las entrevistas fueron
realizadas fuera de clase, en un tiempo destinado para servicio det docente en la escuela. Al

concluirlas, se procedio a la respectiva transcripcion.

FASE 3
Producciones del docente

Se solicitd a cada docente que describiera, por escrito, sus pensamientos, asi como las
decisiones que toma para establecer los criterios al evaluar el aprendizaje de sus alumnos. El
formato contemplé la siguiente instruccion: “Con base en los criterios que usted emplea
actualmente para evaluar el aprendizaje, escriba sobre ellos y justifique las razones de su
eleccién. Empiece los parrafos de su relato con las frases, Yo pienso ..., Yo creo..., 6 Yo lo
hago por...". Se entregd a cada docente este instrumento, solicitandoles a que fuera devuelto
después de ocho dias. El periodo de tiempo para dicha actividad fue del 3 al 10 de junio de
1997.

Entrevista de estimulacion de recuerdo

Para hacer posible el desarrollo de ésta técnica, se grabé en cintas magnetofonicas la clase
de cada uno de los docentes, misma que permitid, al dia siguiente, establecer una entrevista
que consistié en pedirle al docente que escuchara la grabacién y nos comunicara todos sus
pensamientos y decisiones tomadas al evaluar el aprendizaje de los alumnos .- conforme a la

clasificacion obtenida de la observacion -. Esta actividad se desarrollé de la siguiente manera:

ACTIVIDAD GRABACION DE LA CLASE | ENTREVISTA DE ESTIMULA-
GRUPO CION DE RECUERDO
108" 9-VI-97 10-VI-97
2°E” 16 - VI-97 16 - VI- 97
3° A 18-VI-97 19-VI-97
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Los cuestionamientos que se hicieron al docente fueron del tipo: ¢ En qué estaba pensando en
ese momento?, ;Cual fue la razén de esa decision?. Esta entrevista de estimulacion de
recuerdo se grabd en cintas magnetofonicas y para la fidelidad de los datos se hizo su

respectiva transcripcion.

ANALISIS DE DATOS

Se dio lectura a las observaciones registradas para distinguir los criterios mas frecuentes que
utiliza el profesor al evaluar el aprendizaje de los alumnos, lo que nos permitié hacer una
clasificacion inicial de tales elementos y presentarlos codificados mediante una matriz de

frecuencias.

Para la interpretacion y exposicion de resultados de las entrevistas estructuradas, las
producciones de cada uno de los docentes y las entrevistas de estimulacion de recuerdo, se

empled la técnica de analisis de contenido (Anguera y Cols., 1991).

Con la entrevistas estructuradas se hizo la respectiva transcripcion y a partir de ella, se
seleccionaron fragmentos que aportaron informacion respecto a la toma de decisiones y la
reflexién del docente acerca de la evaluacion del aprendizaje de los alumnos, para obtener

una descripcion inicial del pensamiento docente.

Las producciones del docente aportaron mayor informacion para identificar y describir con
mas detalle las decisiones que toma respecto a su practica evaluadora, y contrastarla con el

analisis de las entrevistas estructuradas.

Posterior a la grabacion de la clase de cada uno de los docentes, se sostuvo la entrevista de
estimulacion de recuerdo, misma que fue grabada y transcrita fidedignamente, eligiéndose
fragmentos que correspondieran a los criterios de evaluacién y relacionar la informacion
obtenida con las observaciones hechas en clase, la entrevista estructurada y las producciones
de los docentes.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y DESCRIPCION DE RESULTADOS

Para dar inicio a la exposicidn de resultados, se presenta enseguida una descripcidon de la
practica evaluadora de los docentes, misma que procede de las observaciones que se hicieron
en el aula, durante el tiempo establecido para identificar los criterios de evaluaciéon del
aprendizaje de los alumnos; posteriormente, se presenta la informacion recabada mediante la
entrevista estructurada, producciones del docente y estimulaciéon de recuerdos, sefalando

coincidencias y contrastando entre lo observado y lo dicho por los docentes.

DESCRIPCION DE LA PRACTICA EVALUATIVA

Los aspectos que se describen a continuacion son los mas comunes que se presentaron en

los tres profesores observados.

En la practica pedagégica, los docentes exhortan a los alumnos a participar en clase.
Constantemente preguntan si el contenido del tema quedé entendido o si tienen dudas al
respecto. Centra su atencidén especialmente en alumnos que responden de manera negativa o
que desde su percepcion tienen un bajo rendimiento académico. Al resolver una ecuacion en
el pizarron, los docentes los cuestionan respecto al resultado obtenido, en caso de que no
respondan, pide a otros elementos del grupo participar y, al final, da una breve explicacion

sobre el resultado.

Las oportunidades no son iguales para la participacioén del alumno en clase, sobre todo para

aquellos que tienen una calificacion por arriba de ocho, quienes se inconforman con los
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docentes por este tipo de elecciones. Asi, los alumnos que pasan al pizamén o contestan a las
preguntas, lo hacen solo por ganar un punto acumulable y contable a la calificacion bimestral.

Cada vez que un alumno participa en clase, exige al profesor que sea registrada en Ia lista su
punto, independientemente de que su participacion sea acertada o no; y es que el profesor
comenta con anterioridad que es importante la participacion, aunque para lograro hace
explicito al grupo la apatia y el poco interés que tienen en participar, no olvidando que la

participacion en clase ayuda a elevar la calificacion.

Asi, los docentes centran su atencién (nicamente en aquel alumno que resuelve el ejercicio en
el pizarron o atiende en su pupitre, y en el que tenga duda, dejando al margen y sin actividad a
la mayoria del grupo, generando con ello problemas de disciplina, por ejemplo, lanzar objetos

a sus compaiieros (papeles, lapices, boligrafos, goma para borrar, etc.).

Frecuentemente, los docentes se dirigen a los alumnos en el aula para recordarles que la
calificacion depende de la disciplina que muestren en ocasiones posteriores. Si el alumno
omite la indicacién y reincide en ello, los docentes hacen alguna anotacion en la lista de
asistencia, mostrando con ello que la “conducta negativa® de un alumno es motivo para bajarle
un punto en la calificacion bimestral. Los profesores regularmente lanzan la consigna de “quien

se comporte mal le asignaré un cero en su cuaderno y asi se quedara”.

Los alumnos escuchan constantemente lamadas de atencién por algin motivo, como pararse
del pupitre, pedir alglin material escolar al compaiiero de a lado o estar murmurando en el
saldn. Para los docentes es importante la disciplina y control en el grupo, para logrario invitan
a los alumnos a que guarden compostura, no gritar, no levantarse del pupitre para llevar sin
contratiempos el desarrollo de la clase; ante ello, los profesores exhortan a los alumnos que
mientras no hay actitud de respeto y orden, la clase se detendra. Esto se da como una

respuesta a las distracciones de los alumnos en clase.
La importancia de guardar compostura en el aula radica en lograr eficiencia tanto para la

ensefianza como para el aprendizaje y con ello alcanzar un buen aprovechamiento escolar,

mismo que se refleja en un valor numérico producto de un examen escrito, por lo que los
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docentes optan por solicitar a los alumnos un buen comportamiento para optimizar las
actividades desarrolladas en el aula.

Al iniciar el tratamiento de un contenido, los docentes intervienen con una explicacion de la
tematica en cuestion, misma que es abordada con elementos conocidos por los alumnos; por
ejemplo, scbre el aprendizaje del porcentaje; un profesor les pide con anticipacion recortes de
anuncios publicitarios de tiendas comerciales que contengan descuentos de diversos
productos.

Una vez dada ia explicacion del tema, los profesores anotan una serie de ejercicios en el
pizarron y piden a los alumnos que lo resuelvan, no sin antes indicarles que la entrega de
ejercicios servira para aumentar su puntuacion. Posteriormente, pasan por los pupitres de
cada alumno, observan el trabajo que estan realizando y cuando creen conveniente corrigen
los trabajos. En otras ocasiones, los alumnos preguntan a los maestros si esta bien resueito el
ejercicio. En caso contrario, guian a los alumnos para hacer la respectiva correccion.
Finalizada la supervision eligen a varios de ellos a pasar al pizarrén a quienes asesoran

cuando encuentran dificultades.

Cuando los trabajos que realizan los alumnos en clase son acertados, los profesores deciden

contemplarlo como una participacion del alumno en clase.

Una practica rutinaria para los docentes, es pasar lista de asistencia, ya sea al principio o al
final de la clase. Cuando algin alumno falta dos veces consecutivas suelen llamarle la
atencién y le conminan a no faltar, ya que la puntualidad y la asistencia, a juicio del profesor,
reflejan el interés por aprender o la dificultad para lograrlo y en consecuencia, es mas facil
ayudarle. Algunas veces, cuando revisan los cuademos de los alumnos, ya para finalizar la
clase estos le dicen a los profesores que por qué no pasé lista de asistencia, a lo que ellos
contestaban que ya lo habian hecho cuando revisé los cuademos.

Los profesores regularmente se dirigen a los alumnos para solicitar los conceptos de
investigacion o ejercicios que un dia anterior habian solicitado. Recorren los lugares de los
alumnos para observar y verificar en los cuademos el cumplimiento de las tareas, otras veces

preguntan quienes lo traen y enseguida hace alguna anotaciéon en su lista de registro. En
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algunas ocasiones, los profesores comentan que los trabajos fotocopiados no son
considerados para una puntuacion, enaltecen aquellos trabajos con buena prgsentacién
subrayando la importancia de entregarlas con limpieza, formalidad y puntualidad. Al ser
devueltos los ejercicios, éstos traen consigo algunas anotaciones de motivacién en aquellos
considerados como “buenos trabajos”, en tanto, en las consideradas como “malos” sucede lo
contrario. Para los docentes, esto es importante para la formacion de buenos habitos en el

alumnos.

Una forma frecuente de corroborar si los alumnos han comprendido los temas expuestos con
anterioridad, es la apliccion de un examen escrito. En el desarrollo de éste, los alumnos son
vigilados para evitar cualquier intento de copiar a otro companero, cuando existe alguna
distraccion, movimiento sospechoso o el alumno es sorprendido platicando con su compafiero,
el docente le quita o rompe el examen, dejandolo sin oportunidad a una -calificaciéon
promediada al final del bimestre. Los alumnos comentan que, el examen les causa cierto
temor e inseguridad , debido a la vigilancia estricta a que son sometidos en la resolucion de la

prueba.

Al parecer, el examen solo es empleado para asignar calificaciones, ya que en muy pocas
ocasiones se hace una revision de los problemas planteados en dicho instrumento, solamente
se da a conocer a los alumnos el resultado que obtuvieron. Como una forma de notificar y
evidenciar el aprovechamiento de los alumnos, se les pide que los examenes sean firmados
por padres o tutores, siendo un requisito indispensable para tener derecho a la calificacion

bimestral.

Al final de cada bimestre, se aprecia que los docentes revisan los apuntes de cada uno de los
alumnos sobre el tema o unidad comprendido durante dicho periodo. En el cuademo de los
alumnos deben integrarse los ejercicios vistos en clase, las tareas extraclase y todos los
examenes parciales que se les aplicaron, con la comespondiente fima de sus padres o
tutores. De lo contrario, si esta exigencia no se cumple, no se contempla un punto a favor de la
calificacion de! alumno. Al terminar la revision, el profesor hace anotaciones alusivas o de
motivacion en la dltima pagina al cumplimiento y orden que reflejan, plasmando la contraseiia

del docente y la fecha de revision.
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En el caso de un docente, al final del bimestre contempla como un criterio mas para ia
calificacion, el interés que el alumno muestra por aprender durante el desarrollo de las
actividades: consideramos que la decision que toma el docente al considerar éste criterio, esta
determinada por la participacion misma del alumno en clase, los trabajos extraclase y la
respuesta a los cuestionamientos del docente durante la clase.

Con base en lo observado en el aula, se elabord una clasificacién de los criterios que

utilizados con mayor frecuencia por los docentes para evaluar el aprendizaje de los alumnos,
con sus respectivos codigos.

Participacion del alumno en clase PAC
Problemas de disciplina en el aula PDA

Supervision de trabajos en clase STC
Pase de lista de asistencia PLA
Revision de tareas extraclase RTE
Aplicacién examenes escritos AEE
Revisién de apuntes RDA

Interés del alumno en el aprendizaje  1AA

En la matriz de frecuencias, puede apreciarse la distribucion de los criterios que utilizan los
docentes para evaluar el aprendizaje de los alumnos, éste computo procede de la lectura que
se dio de las observaciones realizadas en clase, resaltandose con marcatextos de colores
diferentes para cada criterio en todos los registros de observacién.
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Tabla 1

MATRIZ DE FRECUENCIAS DE LA DESCRIPCION DE LA PRACTICA EVALUATIVA

DESCRIPCION DE LOS CODIGOS DE LA MATRIZ DE FRECUENCIAS

Como se observa, el criterio Participacion del Alumno en Clase (PAC), es el mas usual para
evaluar el aprendizaje del alumno (ver tabla 1), sin embargo el docente nimero 2 pocas veces
recurre a éste criterio, ya que lo considera poco relevante para la calificacion, aunque si es
registrada como una puntuacion en apoyo para asignar una calificacién. El docente 3, asigna
un gran porcentaje para la calificacion, lleva un registro sistematico de PAC y, cuando un
alumno acumula un total de 20 participaciones, exenta el examen en el periodo. Para el
docente 1, PAC es empleado para el buen desarrollo de la tareas en el aula, esto se traduce
en solicitarle al alumno su participacion y, éste al final de la clase reclama el registro de su

punto en la lista, de antemano sabe que sera un apoyo para su calificacion.

El criterio Problemas de Disciplina en el Aula (PDA), el docente 3 recurre a ello cuando los
alumnos, por alguna situacion, distraen a sus companeros del desarrollo de la clase vy,
diciéndoles, por ejemplo, “si continian con la misma actitud me veré obligado a bajaries
puntos”. En oposicion a esto se encuentra el profesor 1, quien cuando encuentra indisciplina
en el grupo, recurre a llamarle la atencion al alumno y, éste, al no acatar la disposicion éste

ultimo es expulsado de la clase y tumado a Orientacion Educativa. El profesor 2 se pasa un
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buen tiempo solicitando al alumno comprension y respeto por las tareas a desarrollarse en
clase, cuando el caso es extremo, también recurre a una practica similar al del profesor 3.

En cuanto al criterio Supervision de Trabajos en Clase (STC), lo utilizan los profesores en el
aula y se refleja cuando recurren a apoyar a los alumnos que tienen dificultades para resolver
un ejercicio planteado en el pizamdn y cuando supervisa la resolucion de ejercicios
matematicos les asigna una nota numérica en el cuademo. Un caso extremo en la utilizacion
de éste criterio es el docente 3, quien nulifica tal criterio para evaluar el aprendizaje pero si

considera asesorar a los alumnos de acuerdo a la duda que presenta cada uno.

En cuanto al Pase de Lista de Asistencia (PLA), se percatd que el docente 1 registra la
asistencia de los alumnos con solo ubicar el lugar que cada uno tiene asignado, esto es que
cuando alguien falta en clase el lugar queda vacio, asi los alumnos no se dan cuenta en que
momento el docente realiza tal actividad. Los docentes 2 y 3, la rutina tiende a realizarse en el

primer momento de la clase, ya sea por nimero de lista 0 por nombres.

Respecto al criterio Revision de Trabajos Extraclase (RTE), el comin denominador de los tres
docentes es encargarles diversos trabajos a los alumnos, aunque para el docente 1 lo hace en
menor proporcién y 1o que le es solicitado al alumno es empleado y revisado en la propia
clase, esto ultimo también es llevado a cabo por el docente 3 quien registra en su lista el
cumplimiento de dicha tarea. En esto difiere el docente 2, ya que prefiere solicitar los trabajos
para llevarselo a su casa y ahi revisarlos detenidamente, para asignarle una calificacion a

dichos trabajos.

La Aplicacién de Examenes Escritos (AEE) es otro de los criterios que emplea el docente para
evaluar el aprendizaje de los alumnos. Cada docente lo aplica de acuerdo a sus necesidades y
perspectivas. En el caso del docente 3, lo realiza consecutivamente y, para el docente 1 lo
lleva a cabo una vez por semana y, finaimente, el docente 2 lo hace quincenalmente . Todos
estos examenes tiene un caracter parcial y acumulativo para la calificacion bimestral.

El criterio Revision de Apuntes (RDA), los docentes 1 y 2 dan Gnicamente dos oportunidades
para entregar el respectivo cuademno; en cambio, el docente 3 tolera mas tiempo hasta que

todos los alumnos reporten dicho material, para ser contemplado en la calificacion.
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Un dltimo aspecto, poco comiin para evaluar el aprendizaje del alumno, es manifestado por el
docente 3 y es la referida al Interés por el Aprendizaje del Alumno.

Todo lo anterior refleja la clasificacion cuantitativa de los criterios utilizados por los docentes
en su practica evaluativa. A continuacion se describen los resultados relacionando la
informacién obtenida con estos tres instrumentos. Partiendo la descripcion de los puntos
coincidentes de los docentes y lo que distingue a cada uno de ellos. Asi se logro un

acercamiento al pensamiento docente en relacion a su préctica evaluativa.

Todos los docentes coinciden en afirmar que la evaluacién sirve como un instrumento de
apoyo a su quehacer educativo y que mediante los criterios que establecen para tal fin, creen

ubicar lo que los alumnos aprendieron en un periodo determinado.

En sus palabras evaluar es “darse cuenta de lo que han aprendido los muchachos en clase”,
“lograr que ellos tengan una formacion adecuada con una base cognoscitiva del aprendizaje”,
uno de ellos piensa que se evallia por la exigencia administrativa, con “una serie de normas
que establecen las autoridades, exigiendo un nimero o letra y esto no detecta muchas veces
el conocimiento que el joven ha adquirido, pero siempre se tiene que responder en algo de lo
que solicitan”, aunque considera que “también hasta cierto punto es la evaluacién de nuestro
trabajo”. Esto pone en tela de juicio que los docentes admiten sobre la importancia de evaluar
su propia actuacion, ya que permite detectar los puntos débiles y fuertes de su ensenanza, sin
embargo, dista de perfeccionar su practica pedagdgica, dejando al margen el aprendizaje de

los alumnos.

Por las observaciones hechas en clase, se aprecio que los docentes lejos de guiar al alumno a
desarollar ciertas habilidades en la resolucion de un problema, solo se limitan a explicar la
forma de resolver un ejercicio de algin contenido en matematicas, por lo que el alumno, al ser

evaluado, manifiesta un aprendizaje memoristico, reflejado en su participacion en clase.

Intentando generar dinamismo en el aula, los docentes deciden contemplar de manera
permanente la participacion del alumno en clase. En la produccion docente dos de ellos creen
que “la participacién activa del alumno en cada clase contribuye a una mejor asimilacién de los

conocimientos. La formacién de habitos, el sentido de responsabilidad, la conciencia del
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trabajo en equipo, el interés por investigar, etc. son actitudes que se deben evaluar’y *hacer
participar a mis alumnos en clase para que ésta sea mas dinédmica, haya retroalimentacién

alumno-alumno y sobre todo se disipen dudas de los temas vistos en clase”.

Como se aprecia, esto refleja una semejanza entre ambos docentes, pero en el desarrollo de
la clases existe vaguedad y ambigliedad en esa intencion afirmada por los docentes. Al
cuestionar qué piensan acerca esta participacion del alumno, los docentes piensan que es una
manera de “conocer a los chicos qué tan bien han captado el tema o quien se ha desvirtuado
en un aprendizaje, ya que algunos alumnos creen haber entendido el tema, entonces, si no se
les permite hablar, nosotros nos vamos con la idea de que el tema quedé aprendido y muchas
veces no es asi, por lo que se le invita a pasar al pizarrén, si resuelve bien el ejercicio quiere
decir que capté bien”, ‘es una forma de manifestar que estan entendiendo y que estan

comprendiendo”.

En cuanto al porcentaje de PAC, un docente asegura que ‘para que los alumnos vayan
comprendiendo los temas que se estan tratando, es necesario ver los antecedentes previos
que tienen, que ellos mismos descubran donde estén, entonces yo comienzo la idea y ellos lo
complementan, pregunto quien puede y me quedo callado, pero siempre hay alguien quien
contesta. Asi, con esto siento que se despeja un poco mas la duda y claro los que estén
atentos captan un poco mas. Por esta razén, decido darle méas peso a la participacién del
alumno que a la revisién de apuntes por ejemplo, ya que este ditimo sélo es un requisito para
el complemento de la calificacién bimestral”. Tal afirmacion se confirma en el codigo de Matriz
de Frecuencias presentado con anterioridad y quien asegura esto es el docente que con
mayor frecuencia utiliza este criterio, también es quien tiene mayor experiencia docente tanto

en la institucion como en anos de servicio.
Agregan que la expectativa que tienen sobre la participacion del alumno en clase es que
mediante tal criterio logran “inducir a aquellos alumnos que tienen problemas familiares e

incorporarios al desarrollo de las tareas en el aula™.

Otro docente asevera que “el hecho de que el alumno esté presente, el alumno esta inquieto,

dando lata, estd manifestandose, a veces porque ya conoce el tema y la clase se le hace
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aburrida. Bueno, de la misma, manera aprovechar las actividades en el aula, esa misma
inquietud de indisciplina que lo manifiesten participando, siendo activos, tratar de que la clase

sea activa’.

Siendo la participacién del alumno en clase un criterio primordial, se observé que cuando no
se les atiende a tiempo algunos muestran indicios de indisciplina y otros tienen pocos deseos

en realizar la tarea encomendada.

Los docentes piensan que cuando hay disciplina en un grupo se aprovecha mas el tiempo y la
capacidad de los alumnos en el aprendizaje. En ocaciones se apreci6 que se dirigian a los
alumnos manifestandoles que su calificacion dependia de la disciplina que mostraban en
clase: al cuestionarseles al respecto, de acuerdo a la grabacion de la clase, uno de ellos
menciond que “Pasa que el chico inculca a los demas a jugar y distraer, es decir siempre trata
de -obstruir el desarrollo de la clase y eso manifiesta un grado exagerado de indisciplina
Entonces mi decisién se basé por controlar el grupo; esto sucede tal vez por mi falta de
experiencia y por mi cardcter, siento que a veces es muy suave y se requiere que en algunos
casos hay que hablarles a los chicos con bastante firmeza”. Esta afirmacion lo enunci6 la
profesora con escasos ocho meses en el servicio docente. De algin modo, su poca
experiencia incide en lograr una conduccién adecuada y motivacion para el desarollo de las

actividades escolares.

Otro profesor considera que “solo es una tactica para controlar el grupo, en realidad ellos se
dan cuenta que la disciplina no le baja puntos al final del bimestre” uno mas agrega
“Simplemente se lucha por tener un orden en el saldn de clases, implica tratar de captar un
poco mas la atencién de los jévenes que estan asistiendo a la clase, no es lo mismo dar clase
en un ambiente desordenado que en un ambiente donde cuando menos estén en
posibilidades de escuchar” y asi se logra “avanzar més en el desarrollo del programa de

estudios establecido”.

Los docentes coinciden que el control empleado es para tratar de tener orden en el salon de
clases. Su misma experiencia los conduce a buscar diferentes mecanismos para logrario; de
sus creencias e imagenes procede que ellos tomen tal decisién, como utilizar, para el registro

de los supuestos puntos, la lista de asistencia. Para los docentes ‘es como un estimulo al
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alumno que de alguna manera queden recompensados a su esfuerzo que hacen en clase y
esto les va a ayudar en su calificacién, para que no sientan que todo se les da, y algunos que
sacaron en el examen un cuatro, pero tiene por ahi dos puntos guardados ya tienen el seis y si

no lo tuviera quedaria reprobado”.

Al entrevistar a los docentes sobre la importancia del pase de lista en la evaluacion de
aprendizaje, ellos externaron que es como una “medida de prevencidn, ya que muchas veces
los alumnos no estéan en clase o son muy inquietos. Con los chicos da miedo de que les vaya a
pasar algo cuando estén fuera de la clase; se entiende que cuando un muchacho esté en
clase capta los conocimientos y sigue la secuencia del tema, caso contrario, no obtiene
buenas calificaciones”. Otro de los docentes agrega “si es dificil adquirir un conocimiento
cuando el alumno esta presente lo es mas cuando esta ausente”. Por otro lado “se insiste
crear habitos y actitudes en los alumnos, es decir que los muchachos se den cuenta que

estamos al pendiente de que ellos estén cumpliendo con la realizacién de su actividad”.

Sin embargo, apuntaron que la lista de asistencia tiene otras utilidades ya que en ella hacen
anotaciones cuando lo creen conveniente, por ejemplo en las tareas extraciase un docente
asegura que “Por que veo que tiene ganas de aprender, ya que una tarea que se les pide para
el dia siguiente es algo que se explica, y al elaborario pues el alumno repasa el tema y yo
observo si captan o no la informacién que se les proporcioné. Es una forma de retroalimentar
el trabajo y esto forma parte de la evaluacion formativa. Asi que cuando decido ponerle un
puntc es porque al final del bimestre sumo los puntos que tienen y lo apoyo para su
calificacién, no siendo asi, para aquellos que casi no tienen puntos registrados”. Bajo esta idea
un docente se refirié que “Yo creo que las tareas son parte fundamental porque permite a los
alumnos reafirmar sus conocimientos y que ellos adquieran habitos de estudio y de

investigacion, etc.”
El registro de los puntos sirve para acumular y obtener un porcentaje para la calificacidén del

bimestre, pero como lo aseguran los docentes al criterio que se le da mas peso son los

examenes.
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Aplicar examenes escritos es una tradicion para los docentes, su finalidad es a palabras de los
mismos que el examen es “mas importante y elemental, o sea, lo principal y me permite ver lo
que han aprendido, a la vez que los mismo alumnos se den cuenta de sus alcances, lo que

han aprendido durante todo el periodo”.

También es una forma de reafirmar y complementar el conocimiento del alumno, en donde
demuestran haber aprendido el tema, “simplemente es una forma de decir que estamos
evaluando aunque este hecho crea inestabilidad e inseguridad porque no dice realmente la

capacidad o el conocimiento desarrollado”

La anterior idea coincide con la siguiente estimacion de otro docente cuya afirmacién se basa
en que muchas veces el examen no indica nada, “esto lo hemos visto hasta en nuestros
examenes que hacemos entre nosotros como maestros, uno para qué pregunta O porqué
pregunta, esto para mi es mas importante que pregunte este tipo de cosas. Entonces, son
situaciones que no podemos definir si el examen va reflejar el verdadero aprovechamiento,

pero cuando menos puede darme idea que estéa sucediendo con e joven sobre el tema”.

Cuando se les pidi® que describieran y justificaran la razén de la aplicaciéon del examen
escrito, los profesores coinciden al sefialar que: “fa aplicacion de examenes, al término de un
tema, unidad o periodo, es punto primordial, porque permite determinar si los contenidos
impartidos en clase han sido bien asimilados por los alumnos, por eso mas que otra manera el

examen es mas importante”.

En varias ocasiones se observdé que durante la entrega de examenes varios alumnos
reclamaban su calificacién, otros mas comentaban entre ellos mismos que la calificacion

asignada era injusta.

Se les cuestiond a los docentes qué pasaba por su mente cuando entregaba los examenes a
los alumnos, uno de ellos puntualizé: “Se me venia en mente varias cosas. Como ya chequé y
revisé los exédmenes entonces vi los resultados. Esto me permitié comparar lo que hicieron los
alumnos en clase, ya que hay quienes trabajan, quienes juegan, quienes copian o quienes no

hacen nada. Entonces yo observo como los alumnos trabajan y lo tomo en cuenta; porque
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puede suceder que en el examen el alumno no estudid, tuvo algun problema o estaba
demasiado tenso y baja mucho su calificacién. Entonces me pongo a reflexionar, ;pues qué
pasé? ¢El alumno tuvo algin problema?, pbrque siendo cuando hacemos ejercicio en clase él
es quien entrega primero los ejercicios y obtiene buenas calificaciones, algo pasé con ese
chico. Puede pasar al revés , pudo darse la ocasién de un chico que no trabaja en clase y
obtuvo una buena calificacién, entonces pienso que el resultado no es muy veridico y no le

puedo dejar nada mas Ia calificacién del examen”.

Generalmente los docentes reconsideran la calificacion que los alumnos obtienen en el
examen con tal de no afectarlos en su promedio final. Esto permite vislumbrar la importancia
que para el docente tiene cuantificar la participacion del alumno en clase, puesto que evita, de

algiin modo, la posible reprobacién del alumno.

Ademas el docente pide a los alumnos la revisién de cuademos para justificar el apoyo a una
calificacion aprobatoria asignada al alumno, aunque los docente creen que la revision de
apuntes normalmente “son habitos que se les crea en los alumnos, hay jévenes que en el
mismo cuaderno tienen apuntes de quimica, inglés, musica, matematicas y hasta espariol. Yo
pregunto que esté sucediendo, seré que no tienen un habito de orden, pues creo que va a ser
dificil tratar de aprender, de hacer la tarea. Si no tienen organizado los apuntes no les va a
permitir ubicar su trabajo. La forma de organizar los apuntes es un reflejo de como estén
organizados en su casa”. Es un “habito formativo que tiene que ver con la disciplina y que hay

que entregar cuentas a alguien, necesariamente”.

Por eso es conveniente revisar que °fienen que tener el cuaderno en orden, lo que es de
matematicas en el cuaderno de matemdticas. Esto es porque no tenemos libros de texto para
los alumnos y el cuaderno es la Gnica herramienta con la que cuenta el alumno. Asi es que les
doy indicaciones de cdmo deben presentario; deben estar con mérgenes, fecha, titulos con
rojo, cosas importantes subrayados con rojo, apuntes con tinta negra, todos los ejercicios con
lapiz, etc.”.

Otro docente escribio: “Yo pienso que el cuaderno en clase es de vital importancia, ya que es

el instrumento numero uno con la que cuenta el alumno; ya que dado el bajo nivel econémico
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de los alumnos es dificil que compren un libro de texto para cada materia; ademas se les crea

un hébito de ser ordenados en la toma de sus apuntes, ejercicios, notas, efc.”.

Asi, los docentes argumentan que ellos toman la decision de adoptar estos criterios de
evaluacion porque creen que “Fundamentalmente es por mantener el interés en el nifio, busco
mantener el interés durante todo el afio, vemos que siempre en la segunda mitad del ario se
quiere perder el interés, pero se les motiva a estudiar y repasar el tema que se esta viendo. Se
trata de mantener vivo el interés hasta el final de la clase, y con los criterios que establezco

para evaluar, a mi me funcionan”.

Los docentes piensan que la evaluacion del aprendizaje ademas de ser un requisito
administrativo, es un recurso en el quehacer educativo. Los fundamentos en los que basan la
evaluacién responden a los cuestionamientos; “;Qué voy a evaluar?, y ;Como lo voy a
evaluar?”, de tal manera que el docente emita un juicio justo en la valoracién del desempefio

del alumno.

De acuerdo a las producciones elaboradas por los docentes creen que ‘la evaluacidn debe
interaccionar con la planeacién de clase”. Consideran que la educacién secundaria es
eminentemente formativa, en consecuencia, se debe evaluar ademas de la calidad y cantidad
de conocimientos adquiridos, actitudes y habilidades mostrados por el educando. Agregan
ademas que ‘el profesor debe evaluar frente al grupo, informando a cada alumno en detalle
todos los aspectos que considera para calificar y el valor que asigna a cada uno de ellos”. Los
docentes de algiin modo ubican cada uno de los criterios que se ha descrito en este trabajo.
Ellos piensan que la evaluacion es continua y que en todo momento permite describir sus tres

niveles: Diagnéstica, Formativa y Sumativa.

En el nivel diagnéstico informa del conocimiento previo, antes de iniciar el tema, buscando
conceptos basicos que permitan de esa base “tomar decisiones y continuar con mi programa”.
El nivel formativo se lleva a cabo dentro y durante la clase impartida de los conceptos que el
alumno aprende, si asimila el tema que se estudia o analiza. misma que se refleja participando
en clase, si el tema es comprendido el alumno resuelve rapidamente los ejercicios, o si no es

asi, el docente decide cambiar su estrategia de ensefianza.
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La evaluacion sumativa permite conocer el nivel de conocimiento adquirido por los alumnos,
asignandole un valor numérico mismo que se hace posible por la suma de las calificaciones
logradas por medio de examenes, participaciones y taréas, ademas de revisar cuadernos de la
materia dentro de los periodos necesarios y requeridos en la evaluacién periddica. De este
modo, los docentes concluyen “evaltio de esta forma, porque en mi vida de estudiante asi me

evaluaban”.

Al cuestionar a los docentes sobre la evaluacion que realizan y lo que aporta para su
ensefianza, respondieron que definitivamente “sirve para conocer las précticas de los alumnos,
pero también nosotros nos estamos evaluando porque cuando los alumnos sacan bajas
calificaciones para mi es motivo de preocupacién y digo, pues qué estd pasando aqui, a lo

mejor la que esta mal soy yo”.

También hacen alusion a que la experiencia no satisface del todo conducir a plenitud la
practica pedagégica: “dia a dia se va adquiniendo experiencia con ellos mismos, me ha tocado
que cuando no preparo el tema siento que falta un cimiento, esto me ayuda a reflexionar sobre
lo que estoy haciendo mal y cémo lo puedo mejorar’, “a veces me pongo a pensar ;Por qué
pasa esto?, yo no se si mis estrategias de ensefianza son muy buenas, pero a veces
reflexiono sobre los chicos. Este chico es constante tuvo el diez, aquel chico me falto, no trae
tareas, entonces analizo quien merece mas, pero también analizo mi conducta como la de los

muchachos y, si me preocupa”.

Los docentes son optimistas al cambio y agregan que ‘tenemos que ser susceptible por
mejorar, no nos vamos a cerrar y decir que ya encontramos el camino, ya que alguien puede

siempre sugerirnos algo y creo que la idea no es tan descabellada”.

Estas reflexiones acerca de la evaluacion del aprendizaje del alumno, eminentemente son
acertadas. Sin embargo, estos pensamientos no se hacen realidad en la practica evaluativa
del docente; existe cierta resistencia por reconocer la cotidianidad de las tareas desarrolladas
en el aula, ya que siempre buscaban justificaciones acerca de su proceder en el salon de

clases, sobre todo, en los problemas de indisciplina generados.
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ANALISIS DE LA INFORMACION

Autores corﬁo San Martin (1986), Garcia (1988) y Witrock (1990), coinciden en afirmar que
existe una relacion dialéctica entre el pensamiento de los docentes y la muitiplicidad de
acciones que llevan a cabo en su practica pedagodgica. Tal afirmacion se pone en evidencia en
el presente estudio, ya que la practica evaluativa tiende a un isomorfismo de lo que en realidad
piensan. A continuacién una serie de hechos y afirmaciones respaldan la evidencia

encontrada.

Los docentes de matematicas manifiestan hacer una evaluacion diagnostica, formativa y
sumativa, pues dicen considerar los conocimientos previos que traen los alumnos para abordar
cualquier tema. Sin embargo, se aprecia que el docente trata de contextualizar el problema sin

cuestionar aquellos conocimientos de los alumnos respecto al tema.

Respecto a la evaluacion diagnostica, los profesores que dicen ejecutarla. no lo hacen
pensando en detectar las necesidades de los alumnos en su aprendizaje, ya que no tienen un
pleno conocimiento de las caracteristicas particulares de los alumnos a su cargo; en este
sentido, Gimeno y Pérez (1995) subrayan que para eso debe servir la evaluacion diagnoéstica,
ya que de ahi se obtienen indicadores respecto a errores, aciertos, incomprensiones y

carencias.

Para los docentes supervisar los trabajos extraclase cumplen con esta finalidad ya que a partir
de buscar “conceptos basicos y el interés por investigar’, le permiten tomar decisiones y

continuar con la clase de acuerdo con lo establecido en el programa de estudios.

Lo anterior confirma el argumento de Perrenoud (1990) en el sentido de que dichos criterios
sélo dejan al margen los ritmos de aprendizajes diferenciados. No ocurre lo que para Coll y
Martin (1993) consideran que debe ser la evaluacion diagnéstica, esto es, como una forma de
detectar el grado de significatividad de un aprendizaje, de utilizar tareas o actividades que
sean susceptibles de ser resueltas en distintos grados, con esta propuesta se estaria

diferenciando los ritmos de aprendizaje.
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En cuanto a la evaluacién formativa, afirman que con hacer participar al alumno en clase y
revisar los cuadernos con orden y limpieza, logran realizaria. Para los docentes participar es
bor lo regular que el alumno pase al pizarrén a resolver un ejer_cicio o responder a algun
cuestionamiento que hace del tema, con oportunidades desiguales para la intervencién de los
alumnos y muchas veces pasa por alto despejar dudas que ellos presentan del tema, ya que
su atencion se centra en un alumno solamente. Revisar cuademos implica crear habitos de
organizacion, siendo esto formativo para los docentes. aunque la tendencia que tiene es para
aumentar la calificacién, ya que es manifestado unicamente al final del bimestre y corroborar
que a lo largo del periodo cumplid con tareas extraclase.

En relacidn al parafo anterior, se confirma que los docentes no actdan conforme a lo que
dicen hacer, se observa que existen discrepancias en relaciéon a lo que piensan de la
evaluacion del aprendizaje y su cabal aplicacion, ratificando asi, el planteamiento de Medina y
Rodriguez (1995), ya que la evaluacion formativa debe servir para subsanar déficits escolares
para reflexionar, tomar decisiones para intervenir a favor de mejorar la calidad de la
ensefnanza brindada (Gimeno y Pérez, 1995).

Ha sido tradicional el hecho de que los alumnos siempre reclaman su puntaje con miras a
aumentar la calificacion, lo que conduce al docente a registrarlo en su lista por la misma
naturaleza de este criterio que él establece. Al respecto los docentes afirman valorar con
numero o letra la: PAC, STC, RTE, AEE, RDA y el IAA. En estos criterios reflejan la evaluacion
sumativa que los docentes hace en su practica evaluativa, piensan que es una forma de
conocer el nivel de conocimiento adquirido por el alumno y que forzosamente debe de

proyectarse en la participacion del alumno y en los examenes.

Sin embargo, el uso mayor que se les da, es considerarlos como instrumentos que permiten
medir el aprendizaje de los alumnos. Incluso los docentes afirman que cuando deciden ponerle
un punto a los alumnos es porque al final del bimestre se lo suman para apoyarios en su
calificacion y, los que no tiene puntos registrados obtienen una calificacion menor. Se asume
asi que las decisiones que toma el docente para emitir un juicio de valor al aprendizaje de los

alumnos, como senala Gimeno (1995), es para asignarles calificaciones.
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También toman como base e influye en las decisiones para asignar un valor numérico al
alumno, las observaciones que hacen respecto a las tareas o actividades que los alumnos
desarrollan en clase. De ahi la importancia, segiun piensan los docentes, de revisar los
ejercicios y cuademos es todo un proceso de recabar informacion sistematico apoyados por un

registro.

Se aprecia en el aula escolar que el control hacia los alumnos es abrumador, al parecer estan
supeditados a la evaluacion del aprendizaje, innumerables ocasiones se le escuchd decir al
docente “si no te comportas te bajaré un punto”, pero en la entrevista manifestod que lo anterior
sblo es una tactica para controlar al grupo. Los docentes tienen la percepcion que un alumno
indisciplinado obstruye el desarrollo arménico de la clase, piensan que cuando hay disciplina
en el grupo se aprovecha mejor el tiempo y la capacidad de! alumno.

Al respecto, acertados son los comentarios tedricos de Santos (1996) y Gimeno (1995),
quienes afirman que la evaluacidn es una forma tecnificada de ejercer la autoridad y el control,
condicionando asi, el aprendizaje de los alumnos, lo que provoca falta de motivacion y
desinterés, ya que de armonizar la clase, los obliga a preservar buena conducta y acatar las
disposiciones del profesor.

Muchas veces el condicionamiento del aprendizaje crea valores de fracaso escolar. Ya que el
alumno se constrifie en el aula y, de antemano sabe que si habla o pide la palabra para
participar se le baja puntos, por lo que llega al ocio y aburrimiento como lo afirna Fernandez
(1988).

Este forma de evaluar el aprendizaje, segin Gimeno (1994), coloca a los alumnos en un
sistema jerarquico que afecta en su desenvolvimiento y controla su actuacién en el aula. Por
ello, vélido es el argumento de Perrenoud (1990) al afirmar que la evaluacion esta lejos de ser
objetiva y congruente ya que se encuentra subordinada a la ensefianza, reglas, normas y
disposiciones que el docente establece sobre cuando participar, entregar trabajos o hacer

examenes sobre los mecanismos y procedimientos.

Los examenes que aplican los docentes para corroborar el aprendizaje de los alumnos, segin

manifiestan, les permite comparar lo que hacen los alumnos en el aula sobre el rendimiento
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académico. Aun cuando con el resultado de éste instrumento no se explora el por qué de las
dificultades para solucionar algin problema. Queda pues limitada la reflexién que hace de su
ensefianza, de las estrategias con las que desarrolla sus actividades, de la pléniﬁcacién y de
la misma evaluacion del aprendizaje.

Los docentes piensan que, el examen escrito es la forma idénea que permite valorar el
aprendizaje de los alumnos con un nUmero, reforzado con la participacion y tareas;
centrandose en una preocupacion por acreditar, que una reflexion sobre su ensefianza. Por
tanto, la decisién tomada por los docentes es a partir del nivel de creencias e imagenes que

tiene de la evaluacion.

Aunque los docentes afirman que al evaluar el aprendizaje de los alumnos de alguna manera
evallan su ensefianza: “cuando el promedio del grupo es bajo reflexiono acerca de esa
situacién’; la reflexion de los docentes se nota que es Gnicamente al termino de un periodo o
posterior a la aplicacion de!l examen. Sin ermbargo, Guerrero (1988), la reflexién debe
proyectarse en la accion y sobre la accion, en este caso la reflexion constante debe
fundamentarse en la practica evaluativa.

No obstante, dicho pensamiento expresado por los docentes acerca de la evaluacion, en la
practica se ve encubierta por sus ideas preconcebidas (creencias), se percibe que su
actuacion y evaluacién sobre el aprendizaje, es de acuerdo a la perspectiva que tiene de los
conocimientos que deben adquirir los alumnos. Ante esta forma de considerar la evaluacidon
del aprendizaje, se deja al margen el desamollo de habilidades y capacidades del alumno al
conducir las estrategias en el proceso ensefianza aprendizaje; se obstruye la tarea facilitar la
adquisicion de conocimientos, que Monereo y Cols. (1994) discuten sobre conocimientos
declarativo, procedimental y condicional, pues se trata de hacer conciente al alumno de sus

procesos cognitivos para que aprenda a aprovecharlos de manera éptima.

Las ideas que manifiestan no lo reflejan en su actividad cotidiana. Asi, en su actuacion
practica no desarrollan el conocimiento profesional acerca de la evaluacion. influye el modo de
percibir la realidad de la evaluacion del aprendizaje, sus esquemas, imagenes y la experiencia
que adquiere el docente como estudiante, de la manera en como ellos fueron evaluados, esto
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se evidencia en la siguiente afirmacion: “Desde que estaba estudiando creo que los exdmenes

escritos han sido siempre la clave definitiva”.

Por lo anterior, cabria suponer que, de algin modo, los criterios de evaluacién que los
docentes establecen son producto de sus esquemas, creencias e imagenes adquiridos en la
experiencia e interaccion cotidiana que de la teorias formales que poseen. Este supuesto se
ve fortalecido cuando los docentes aseguran que no planean su ensenanza y, por
consecuencia, no contemplan la evaluacion del aprendizaje. El Ginico momento en que realizan
la planificacion que hacen es al principio del ciclo escolar y basan su ensefnanza tanto en las
indicaciones del libro de texto, como en la experiencia que les da haber atendido afnos

anteriores grupos similares a las actuales.

En consecuencia, su accion pedagégica no se orienta a satisfacer las necesidades y
particularidades de un grupo de alumnos que difieren a las que ya atendio. Consideran que los
alumnos son similares a los tratados con anterioridad y este error limita la ensefianza a una
cotidianidad ambigua que se sumerge en una actividad mecanizada.

“Los fundamentos en los que baso mi evaluacién responden a los cuestionamientos ;qué voy
a evaluar? y ;cémo voy a evaluar?, de tal manera que emita un juicio justo en la evaluacién
del aprendizaje de los alumnos®. Tan acertada es esta idea y, sin embargo, ;Como voy a
evaluar cuando no se ha establecido los principios de la planificacion que plantean
Wilson,(1988); Perrenoud (1990) y Olivares (1991)?. Mientras los docentes no establezcan
explicitamente el qué, como y cuando ensenar y evaluar (Coll, 1987); en tanto no planifiquen
la evaluacion y se guien mas por sus creencias e imagenes, no se estaran ofreciendo servicios
educativos eficaces y eficientes, banderas basicas del Programa de Desarrollo Educativo 95-
2000, para hacer cumplir el principio de “Educacion de Calidad”.

Por ende, es necesario tranajar para que los docentes sean conscientes de sus procesos
basicos, de sus conocimientos acerca de la evaluacion. Esto permitira que ellos entiendan y
comprendan mejor su practica evaluativa y, asi, subsanar aquellos errores presentes en el
proceso enseifanza-aprendizaje, de modo que que sea mas factible una evaluacion
formativa,y lleve a reflexionar sobre su ensefanza, implicando con ello tomar decisiones en

pro de una reorientacion hacia la mejora de su practica pedagégica.
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CONCLUSIONES

Poner en practica el cumiculum prescrito exige disefiar e implementar una multiplicidad de
tareas articuladas con el objeto de cumplir el principio de la calidad educativa. La pertinencia,
viabilidad y funcionalidad de las tareas disefiadas seran la base para el buen desarrollo del
curriculum prescrito. Las tareas encomendadas al docente para desarollar eficientemente su
practica pedagdgica van desde la organizacion escolar y la planeacion de la ensefanza, hasta
la misma dinamica en la que se desenvuelve el grupo.

Cuando dichos elementos no se articulan, se ven de manera fragmentada, en consecuencia,
las tareas escolares se desarrollan ambiguamente, se generan efectos negativos que se
traducen en reprobacion, desercion y fracaso escolar, conviertiéndose a la vez parte de la

probiematica del desarrollo curricular.

El desarrollo cumicular y, en uitima instancia, el cumplimiento de las finalidades educativas
formativas que persigue la escuela, se ven afectados por diversos factores que intervienen en
la cotidianidad de la practica docente, como aquellos que se presentan en la planeacion
relativa al qué, cuando y como enseiiar y evaluar, y que influyen en el proceso ensefianza-
aprendizaje, mas ain cuando en dicha planeacién no se hace explicita la evaluacion del

aprendizaje del alumno.

Aun cuando en los Ultimos afios se ha pugnado, cada vez con mayor insistencia, por
considerar a la evaluacion como un medio para el mejoramiento del aprendizaje del alumno y
de la calidad de la ensefianza, a partir de una constante reflexion sobre la misma, que a su
vez redunde en el perfeccionamiento y reorientacién de la practica del docente; esto esta aun

de ocurrir en la actividad cotidiana en el aula.
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De ahi la importancia del presente trabajo, mismo que nos permiti6 aproximarnos al
conocimiento de la reflexion que los docentes hacen sobre su practica evaluativa, asi como a
la toma de decisiones respecto a los criterios qhe establecen para evaluar el aprendizaje de
los alumnos.

A partir de haber detectado los criterios que establecen los maestros de matematicas y las
consecuencias de la respectiva toma de decisiones implicada en la evaluacion del aprendizaje
de los alumnos para el desarrollo curricular, pudimos percatamos de la gran problematica
asociada a la evaluacion en clase, pues tanto alumnos y maestros viven con angustia y
desesperacion el cumplimiento de la demanda institucional de entregar puntualmente unos y,
otros obtener calificaciones correspondientes a un determinado bimestre.

Con base en la informacién obtenida, observamos la existencia de un desfase entre lo que los
docentes plantean evaluar y lo que realmente evalian del aprendizaje del alumno. Incluso es
frecuente la confusion de los mismos criterios entre si, puesto que, no hay una claridad en la
participacién del alumno en clase, ya que se le confunde o aplica indistintamente a la
supervisién de trabajos en clase y el interés del alumno en el aprendizaje. Esto origina
descontento, aversion y sentimientos negativos del alumno hacia el mismo aprendizaje
escolar, generando con ello un clima abrumador tanto para los docentes como para los
alumnos en la cotidianidad del aula.

Otro aspecto relevante es la manera en que a través de la evaluacion, el docente tiende a
justificar su practica ante los padres o tutores, exigiendo al alumno presentar, debidamente
firmados por sus padres o tutores, los examenes y los ejercicios realizados en clase o en los
cuademos respectivos. En caso contrario, no hay puntos acumulables a favor del alumno para
aprobario y, con ello,el profesor en muchas ocasiones salva las apariencias de la evaluacion,
deslindandose de la responsabilidad de cargar con la culpa del fracaso del alumno en su
aprendizaje. Esto a su vez, conduce a los alumnos a tratar de cumplir con esta exigencia,
incluso los lleva a recurrir a practicas inadecuadas, por ejemplo, el hecho de presentar una
firma distinta, que puede ser inventada por los propios alumnos o pedir la firma a otra persona,
tal como pudimos observarlo en el aula.
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Lo anterior muestra que la evaluacion del aprendizaje, lejos de contribuir a la formacién del
alumno y a la reflexion sobre la practica pedagogica del docente para su perfeccionamiento,

genera practicas viciadas que nada tienen que ver con el logro de los objetivos educativos.

Por ello, para explicar mejor lo que subyace en la practica evaluativa y tener mejores
elementos para generar propuestas especificas acordes a una realidad escolar, que
contribuyan a subsanar los déficits presentes en dicho campo, es necesario profundizar, no
solo en la investigacion del pensamiento docente, sino también, es oportuno conocer las
expectativas, perspectivas y creencias del alumno al ser evaluado; es decir, indagar desde el
pensamiento del alumno, saber como se siente al ser cuestionado y evaluado, qué efectos
tiene la presién evaluativa del docente en el alumno y qué reflexiones hace acerca de los

criterios que el maestro establece para evaluario.

Otra cuestion que nos parecié muy importante es el fuerte vinculo que existe entre los criterios
que rigen en la practica evaluativa y los problemas de disciplina en el aula. Consideramos que
ésta Gltima puede ser abordada como problema particular por las implicaciones que tiene en la
evaluacion, pues como se aprecia, en ella emergen factores que limitan los aprendizajes de

los alumnos y que son dignos de un andlisis exhaustivo.

Asimismo,durante el desarrollo del presente estudio, confirmamos el grado de complejidad que
caracteriza a la practica pedagogica del docente y mas aun tratandose de una tematica como
lo es el pensamiento docente. Pese a tener delimitado un tema especifico para desarmoliar el
presente trabajo, es complejo indagar sobre el pensamiento docente, ya que su
desenvolvimiento tiende a modificarse constantemente en situaciones y actividades
particulares.

Reconocemos la necesidad de investigar con mayor profundidad, los acontecimientos y
practicas que generan una problematica como la abordada, es uno de los aprendizajes mas
significativos que adquirimos al realizar este trabajo. Es necesario estar en constante
interaccion con los agentes involucrados en el acto educativo, solo asi sera factible ilustrar y
explicar objetiva y congruentemente, diversos fenémenos que obstaculizan el desarrolio
cumicular y, en el mismo sentido, el cumplimiento de las intenciones educativas establecidas
en el curriculum del nivel basico.
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Ante la resistencia inicial de los docentes por abrir un espacio para observar su practica
evaluativa, mostramos constancia, disposicién de apoyo y perseverancia para que accedieran
a colaborar en el estudio que realizamos, lo que permitio ﬁnaﬁnente lograr la buena disposicién
y responsabilidad de los docentes. Por ello, consideramos que los objetivos planteados fueron

alcanzados.

En el curso de este estudio, detectamos otras problematicas que no fueron contemplados
inicialmente en este estudio, como son los mismos problemas de disciplina que se presentan
en el aula, ya que en ocasiones los alumnos “indisciplinados” se acercaron a nosotros para
platicamos con toda confianza los motivos por la que eran reportados a orientacién educativa
y como se sentian al respecto. Por ello, consideramos que abre la posibilidad, como se
mencion® con anterioridad, de trabajar con otras lineas de investigacion para el futuro.

Aunque el tema no fue investigado, nos parecié importante, reunimos con los docentes en
circulos de estudio en varias sesiones para conocer sus impresiones y perspectivas respecto

al tema de disciplina, quedando a su consideracion y reflexion tratar de buscar alternativas.

Como producto de esta experiencia, consideramos necesario brindar al docente no solo
elementos tedricos metodolégicos que apoyen su practica evaluativa, sino la posibilidad de
compartir sus experiencias sobre determinados problemas con otros docentes en el mismo
centro escolar, mediante grupos colegiados en donde se establezcan las necesidades basicas
del alumno y las posibilidades del centro escolar para atenderias.

Aqui es donde consideramos que la funcion del Psicologo Educativo es necesaria, ya que a
partir de estudiar las caracteristicas de la poblacion estudiantil, de conocer sus peculiaridades
y necesidades de cada alumno en su contexto inmediato, se pueden realizar programas de
intervencion psicopedagogica de alguna problematica en particular. Esta puede abordarse
paralelamente con el desarollo de los contenidos tematicos del Plan y Programas de estudio,
conjuntamente con los profesores.

Asi, el docente recibiria apoyo con pleno conocimiento de las caracteristicas y necesidades del

alumno a su cargo, para asi optimizar y canalizar adecuadamente, a partir de una reflexion
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sobre la accion, la evaluacion del aprendizaje de los alumnos y la toma de decisiones que
implica y, con ello evaluarlos objetivamente.

Es importante que el docente piense lo que hace y lo que deja de hacer, que reflexione sobre
si en realidad cumple con las expectativas que la sociedad tiene de é! o si esta respondiendo
Gnicamente a las exigencias del sistema educativo; ésta es la es la esencia de buscar
alternativas y reorientar su quehacer educativo, adoptando las mejores decisiones en aras de

fortalecer su practica pedagégica y brindar al educando una educacion de calidad

Cabe recordar que este trabajo es sdlo una aproximacion al pensamiento docente en la toma
de decisiones, pero a la vez pueda servir de base para una reflexién respecto a los criterios
que se utilizan al evaluar el aprendizaje de los alumnos en visperas de un mejoramiento
continuo de la practica docente. Por tanto, creemos que el Psicologo Educativo debe
involucrarse en el estudio y analisis de dicha tematica, y asi poder explicarse,® a la luz de las
teorias contemporaneas los distintos factores que lo afectan y como consecuencia obstruyen y

limitan el ofrecer servicios educativos eficientes.

Por tltimo, cabe aclarar que la validez de los resultados de este estudio exploratorio, se
circunscribe al escenario educativo especifico donde se realizd; y seria necesario realizar
estudios similares en otros contextos educativos con caracteristicas de poblacion diferentes

para explicar y entender de manera mas precisa el proceso evaluativo.

Esta experiencia nos permitid, emplear un procedimiento para trabajar con los docentes misma
que podria emplearse en distintas tematicas que son centro de interés dentro del desarrollo
curricular. Por ende es necesario fomentar desde el seno de las escuelas la reunidén de
docentes en grupos colegiados y asi ver sus necesidades particulares creando condiciones de

trabajo 6ptimos y eficientes para elaborar el anhelado proyecto curricular centro.
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ANEXOS
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Anexo 1

Formato para registro de observacion

NOMBRE DEL PROFESOR:

GRADO: GRUPO:

FECHA DE OBSERVACION:

NOMBRE DEL OBSERVADOR;:
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Anexo 2

Entrevista estructurada

1. ¢ Por qué evaluar el aprendizaje de los alumnos?

2. ;Qué piensa al manifestar a los alumnos que la calificacion depende de la disciplina?
¢ Qué tiene que ver la disciplina con la evaluacion del aprendizaje de los alumnos?

3. ;Qué piensa acerca de la participacion del alumno en clase?

4. ;Qué relacion tiene pasar lista de asistencia con la evaluacion del aprendizaje de los

alumnos?

5. ¢ Qué finalidad tiene aplicar examenes escritos a los alumnos?

6. ¢ Por qué revisa los cuademos de los alumnos?

7. ¢Por qué registra puntos y hace anotaciones en la lista de asistencia?

8. Esta evaluacion que usted realiza, ¢Qué le aporta para su ensenanza?
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Anexo 3

Formato para producciones del docente
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Anexo 4
GUIA PARA LA ENTREVISTA DE ESTIMULACION DE RECUERDO

1.- ¢Qué piensa al manifestarle a los alumnos sobre la importancia de su participacion?
2.- ¢ Por qué decide registrar un punto cuando el alumno entrega una tarea extraclase?
3.- ¢En qué pensaba cuando entreg6 los examenes a los alumnos?

4.- ¢Cuél fue la razdn de su decision respecto a manifestar bajarle puntos al alumno?

5.- ¢Por qué toma la decision de establecer estos criterios de evaluacion?
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