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INTRODUCCTION



INTRODUCCTION.

El Estado Mexicano se reserva la alta inspeccidén del proceso educativo _
por medio de drganos de vigilancia, advertencia y consejo, los cuales __
tienen como fines administrar, gestionar, supervisar y representar los _
quehaceres de las instituciones escolares. Uno de esos érganos es la su-
pervisién escolar cuya funcién actual parece que es la de preocuparse __
primordialmente por las acciones de control, es decir, por las cuestio——
nes burocritico-administrativas de las escuelas y olvidarse de las nece-

sidades pedagdgicas de los maestros y del plantel.

Lo anterior nos condujo a indagar sobre las actividades reales que la su
pervisidén debe realizar, y aqui se debe aclarar que de manera especial _
nos interesari aquella que se efectiia en la escuela primaria 52-2233,

"Agustin Legorreta".

Debemos mencionar lo siguiente: en seis afios de labor docente en la es--
cuela citada, una sola ocasién se ha recibido la visita del supervisor
con cardcter formativa, hecho que a los maestros parece serles indistin-

to pues en algunas veces se puede ver cierto temor hacia la supervisidn.

Esta inquietud fue el motivo para desarrollar este trabajo, el cual se
ha establecido en tres capitulos. En el primero de ellos se describe de
una manera general dénde estd ubicada la escuela en cuestidn y cuil es

la opinién que tienen los involucrados acerca de la supervisidn.



En el segundo capitulo se incluye todo el marco juridico en materia edu-
cativa; se parte de los objetivos de la educacidn; se sintetizan los ca-
pitulo de la Ley General de Educacidén, asi como los principales documen—
tos normativos; se mencionan las funciones generales y especificas del _
supervisor; se relaciona a la supervisidn con el proceso administrativo;
se conceptualiza a aquella y se mencionan sus tipos; se analiza al Pro--
grama para el Fortalecimiento de las Escuelas del D.F. y al Programa de

Simplificacién Administrativa Escolar; se comentan las visitas diagnésti
ca y formativa que el supervisor debe realizar y se anotan los planes co

rrespondientes a los periodos 1995-1996 y 1996-1997.

El dltimo capitulo contiene las reflexiones particulares sobre el tema y
ademds se dan breves propuestas para mejorar la supervisién escolar para

que éstas contribuyan a elevar la calidad del servicio educativo.
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1. DESCRIPCION GENERAL.

He de reconocer lo diffcil que resulta volver a tomar el boligrafo, sen-—
tarse a pensar y plasmar las ideas que nos serviran para elaborar la te-
sina en este programa de titulacién para egresados de la licenciatura en

Administracién Educativa, plan 1979, de la unidad Ajusco.

Han pasado cinco afios desde nuestra terminacidén de estudios y la préicti-
ca por la redaccién se ha perdido un poco, sin embargo, este nuevo reto
nos impulsa a renovar la energia para hacer posible la realidad de la ti

tulacién.

En estos diez afios de servicio docente en las primarias, he trabajado in
terinatos en diversas escuelas plblicas del Distrito Federal: En Iztapa-
lapa, Iztacalco, Coyoacén, Tlihuac y Milpa Alta. Normalmente me han asig
nado grupos superiores (cuarto, quinto y sexto grados), asi que la ocupa
cién central ha sido la de preparar los temas de mayor dificultad pues _

siempre me ha interesado la clara asimilacién de los contenidos.

En los dltimos siete afios he trabajado en escuelas del sureste del Dis—
trito Federal (Tl&huac y Milpa Alta). En San Juan Ixtayopan, Tl&huac, la
boré con segundo grado y estuve también como secretario de la escuela; _
fue en ese cargo donde me pude dar cuenta de la excesiva carga de traba-
jo administrativo que los docentes deben realizar, el llenado de una se-
rie de documentos: registro de inscripcién, boletas, avance programitico,

registro de asistencia y calificaciones, estadistica, formas de control,
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inscripcidén y acreditacién escolar (IAE), inventarios, etc. También es—-—
tin las convocatorias para los concursos de la SEP y la Delegacién Poli-
tica; asimismo se encuentran las comisiones tales como accidn social,
eventos especiales, puntualidad, aseo, asuntos académicos y la cooperati
va escolar. En todas estas y otras actividades deben participar los pré—
fesores porque de lo contrario se hacen acreedores a una sancidén adminis
trativa por parte de la Direccién del plantel y en algunos casos hasta _
la supervisidn escolar interviene. Fue aqui donde surgié una gran inquie
tud por conocer la verdadera funcién de la supervisién, de ahi que aflo-
raron dos interrogantes: ;La supervisidn realmente ayuda a la Direccidn
escolar en las cuestiones técnico-pedagdgicas? o (Es la supervisidn un _
érgano de control que Gnicamente se ocupa de los asuntos burocrético-ad-
ministrativos? Estos dos cuestionamientos son los que nos ocuparan en

nuestras reflexiones posteriores.

Considero pertinente mencionar que empecé trabajando en turnos matutinos
siempre, por lo que la licenciatura la cursé en el vespertino pero al

terminar los estudios y casarme tuve la necesidad de cambiarme a una es-
cuela primaria vespertina porque aparte surgid otra actividad econdmica

por las mafianas relacionada con la produccién del nopal.
1.1 Ubicacién y descripcién del plantel.
A partir de septiembre de 1991 llegué a la escuela primaria $2-2233,

"Agustin Legorreta'", perteneciente a la Direccién de Educacidn Primaria

nam. 5; en este centro educativo es en donde laboro actualmente ya con



la base. La escuela se ubica en el pueblo de San Antonio Tecdémitl, Milpa
Alta, el lugar se caracteriza por conservar sus tradiciones, es un sitio
tranquilo, bonito, en donde se respira todavia aire puro; no tiene las _
ventajas de las colonias de la ciudad pero se cuentan con la mayoria de
los servicios piblicos: transporte, luz, drenaje, teléfonos, vigilancia,
recoleccidén de residuos, agua, centros de salud, dos escuelas primarias
piblicas, una particular, jardines de nifios, una secundaria diurna, bi—
blioteca, casa de la cultura y hasta una vocacional con especialidad en

ciencias bioldgicas del IPN.

La mayoria de la gente de este pueblo es tranquila y amable, todavia se
le guarda respeto al maestro y se le reconoce su labor. Sin embargo, en
los tltimos afios se han visto invadidos por familias provenientes de al-
gunos estados de la Repiliblica Mexicana (Guerrero, Oaxaca y Veracruz),las
cuales de alguna manera han roto parte de la armonia del lugar, pues los

padres de familia no brindan el apoyo total a sus hijos.

El plantel es grande, cuenta con veintidSs profesores con grupo, dos ad-
juntos, dos maestros de educacién fisica, dos de educacidén especial —

(USAER), cinco auxiliares de intendencia, la secretaria y el director, _
los cuales atienden a una poblacién escolar de 850 alumnos aproximadamen
te. También se debe mencionar que en las mismas instalaciones de la es—

cuela estd la supervisién de la zona escolar 331,

Retomando el tema de la supervisién, debemos mencionar la acepcidén gene-

ral encontrada en la mayoria de los diccionarios, gran parte de ellos se



fiala que: La supervisién es ejercer la inspeccidn superior en determina-
dos casos. El concepto es claro, aunque el tipo de supervisién que nos _
atafie es el referido a las instituciones escolares, concretamente a la _

escuela primaria 52-2233, "Agustin Legorreta'.

La significacidn que se da respecto a la supervisidén contempla una nueva
modalidad en el ejercicio de ésta, se dice que '"La supervisidn es un sis
tema mediante el cual se promueve, orienta y controla el funcionamiento

¥ la accidén de las escuelas". 1 Es por lo tanto interesante, conocer la
opinién que de ella tienen los involucrados: docentes, director y super-

visor.

1.2 Opinién de los maestros acerca de la supervisidn.

Los profesores que laboran en este plantel son personas que viven en la
misma localidad o en los pueblos circunvecinos, en un 85 por ciento cur-
saron solamente la normal bdsica y en un porcentaje similar trabajan el

doble turno; el resto de los compafieros estudid la licenciatura y traba-

Jja en el turno de la tarde Unicamente.

Aunque se distinguen dos grupos de maestros, unos ya préximos a jubilar-
se y otros con pocos afios de servicio, la mayoria coincide al sefialar

que la supervisidn deberia estar encaminada a ver en primer lugar el de-
sempefio docente pero no solamente para vigilarlo, sino para apoyarlo y _
en algunos casos estimularlo; agregan que para tener un mejor rendimien-
to profesional, las autoridades deberian comunicarse de manera mas direc

ta con los profesores. Este ideal dista mucho de ser el reflejo real de

1 M. ISAIS, Jesids. La supervisién escolar. México, D.F. Biblioteca de
Perfeccionamiento Profesional, 1989, p. 13.
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lo que cotidianamente se observa en la escuela, pues se ha puesto de ma-
nifiesto la inconformidad ante lo que la supervisién solicita sin dar el
tiempo considerable y como ejemplo estan el trabajo administrativo, con-
cursos, unidades de trabajo, etc., requerimientos que desvian el rumbo
de los planes y programas en la cuestién del horario de clases. Todo lo
anterior se pudo detectar mediante un cuestionario (ANEXO 1), aplicado a

los docentes.

También sefialan los maestros que el supervisor rara vez hace visitas a _
los grupos pero cuando lo realiza, lo Gnico que les pide es su avance
programatico y su lista de asistencia y calificaciones, los solicita no
tanto para ver los alcances y el aprovechamiento de los alumnos, sino. -
mis bien para saber si los educadores llevan este tipo de documentos; co
mentan que no existen en la escuela acciones técnico-pedagbgicas sugeri-
das o implementadas por el supervisor y en cambio hay demasiadas activi-

dades administrativas exigidas por él.

Aun cuando la mayoria de los profesores se quedé nada mis con la normal
bésica y s6lo van a los cursos obligatorios de la zona, podemos afirmar
que son docentes preocupados por darle mas interés a lo pedagbgico y con
cuerdan al indicar que la supervisidén deberia retomar su funcién orienta

dora y de apoyo al plantel.

1.3 Opinién del Director acerca de la supervisién.

Por su parte, el Director fue entrevistado y dioc su opinién al respecto;

€l considera que la supervisidn escolar es un puente que une a la escue-



la con los &rganos superiores de la SEP; tiene estudios de biologia y es
egresado de la normal bdsica y superior, cuenta con 31 afios de servicio
y es su primer afio como director de primaria, puesto obtenido mediante _

el dictamen por escalafdn.

Considera que la funcidén del supervisor en la escuela tiene un mayor pe-
so administrativo pues diariamente se dan informes de la puntualidad y _
asistencia de los maestros; se les entera a los docentes de las convoca-
torias para los concursos oficiales; se les indica también cémo llenar _
los documentos: boletas, estadistica, avance programatico, plan anual,

inventario, planes de comisidn, etc.; y se les da la informacidn para la
renovacidén de la cooperativa escolar, asociacidén de padres de familia y

Consejo Técnico Consultivo.

El director comenta que en las reuniones con el supervisor sélo se tra—
tan asuntos relacionados con el mantenimiento a las escuelas, la elabora
cidén de documentos y los problemas que pudieran existir entre ambos tur-
nos, pues parece que todavia sigue el mito aquel de "el matutino constru
ye y el vespertino destruye". Estas reuniones son principalmente para

llegar a acuerdos, los cuales se deben respetar al pie de la letra.

1.4 Opinidn del supervisor.

Con respecto a lo que el mismo supervisor opina de su labor, se puede
mencionar que tiene 35 afios de servicio, de los cuales 11 estuvo como di
rector de primaria, 12 como maestro de fisica y quimiea en una secunda—

ria y lleva 9 afios en su funcién actual. Segin &1, la supervisién debe



ser entendida como un respaldo y ayuda al trabajo técnico-pedagdgico con
directores y profesores; es un apoyo que brinda sugerencias para mejorar

la labor educativa; jamds debe confundirse con el término fiscalizacidn.

Agrega que con base en la experiencia del supervisor, se debe buscar el

equilibrio entre lo técnico-pedagdgico y lo técnico-administrativo y aun
que esto resulta muy dificil de lograrlo, sobre todo por cuestiones ex—-
ternas -Jefatura de sector y Direccidn nim. 5, principalmente-, se cuen-
ta con personal de apoyo (dos secretarios) los cuales se encargan de re—
quisitar todo lo concerniente a la administracién que basicamente se re-

fiere a una serie de documentos ya mencionados.

También comenta el supervisor que en las juntas de consejo que &l tiene
con los directores se tratan temas con caricter técnico-pedagdgico, y en
’

esas reuniones se les da informacidn acerca de la renovacién de los 6rg§
nos que anualmente se integran: Asociacién de Padres de Familia, Coopera
tiva Escolar, Comité de Seguridad y Emergencia Escolar; Brigada Ecoldgi-
ca y las comisiones escolares. Se cambian impresiones para solucionar
problemas con padres de familia y profesores y durante el afio escolar se
trata de supervisar hasta donde sea posible que se cumpla con la normati
vidad vigente con relacién a los planes y programas de estudio. De todo
esto surgen acuerdos en donde se unifican los criterios emanados del in-

tercambio de opiniones.

La escuela, en su organizacién presenta ya un grave problema pues en los

Gltimos tres afios han ocupado el puesto de director, el mismo ndmero de

personas lo cual ha significado que cada uno traiga su propia forma de



trabajo y como no han tenido el tiempo suficiente para implementarla,

abandonan lo pedagdgico para dar mayor importancia a lo administrativo.

Por ello, se debe retomar la esencia de lo que significa la supervisidn,
tal y como lo menciona la Ley General de Educacidén en su Articulo 22:
"Las autoridades educativas, en sus respectivas competencias, revisaran
permanentemente las disposiciones, los trémites y procedimientos, con ob
jeto de simplificarlos, de reducir las cargas administrativas de los ma-
estros, de alcanzar mis horas efectivas de clase y, en general, de lo—-
grar la prestacién del servicio educativo con mayor pertinencia y de ma-
nera mis eficiente.

En las actividades de supervisidén las autoridades educativas daran prefe
rencia, respecto de los aspectos administrativos, a los apoyos técnicos,

didicticos y demds para el adecuado desempefio de la funcidén docente". 2

El principal objetivo de la supervisidén se debe centrar en vigilar las _
actividades académicas y administrativas de las escuelas, de conformidad
con lo establecido en la normatividad juridica partiendo desde el Articu
lo 3° Constitucional y llegando hasta los Manuales del Director y del Su

pervisor de zona de Educacién Primaria.

2 México, SEP. Articulo 3° Constitucional y Ley General de Educacidén.
México, Secretaria de Educacidn Pdblica, 1993, p. 62.




2. MABRCO JURIDICO EN NATERIA EDUCATIVA



2.1 LOS OBJETIVOS DE LA EDUCACION EN MEXICO.

La Secretaria de Educacién Piblica es la dependencia responsable de orga
nizar, desarrollar y vigilar lo concerniente a la educacidn tanto en 1lo

pedagbgico como en lo administrativo, tal y como esti comprometido el Es
tado Mexicano, pues aparte de la educacién se encarga de brindar a la po

blacidén otros bienes y servicios.

Con el fin de organizar pedagdgica y administrativamente el servicio edu

cativo que se presta a la poblacién, se ha establecido el Sistema Educa-

tivo Nacional, el cual estd conformado como lo establece el Articulo 10

de la Ley General de Educacién: "La educacién que impartan el Estado,sus

organismos descentralizados y los particulares con autorizacidén o con re

conocimiento de validez oficial de estudios es un servicio piblico.

Constituyen el Sistema Educativo Nacional:

I. Los educandos y educadores;

IT. Las autoridades educativas;

III. Los planes, programas, métodos y materiales educativos;

IV. Las instituciones educativas del Estado y de sus organismos descen-—
tralizados;

V. Las instituciones de los particulares con autorizacién o con recono
cimiento de validez de estudios, y

VI. Las instituciones de educacién superior a las que la ley otorga au-—
tonomia. Las actividades del sistema educativo nacional impartiran
educacién de manera que permita al educando incorporarse a la socie
dad y, en su oportunidad, desarrollarse productivamente y permitir-

le al trabajador estudiar". 3

3 1Ibidem. pp. 53-54. 9



En relacién a la educacién, la misma Ley la define como sigue en su Arti

culo 2° "...la educacién es medio fundamental para adquirir, transmitir

o acrecentar la cultura; es proceso permanente que contribuye al desarro

1lo del individuo y a la transformacién de la sociedad y es factor deter

minante para la adquisicién de conocimientos y para formar al hombre de

manera que tenga sentido de solidaridad social..." 4 El concepto sobre

educacién es claro, sin embargo, se hace necesario anotar los objetivos

que persigue &sta pues hay que recordar que la supervisién escolar inci-

de directamente en ella.

El Articulo 7° de la Ley General de Educacién hace referencia a los obje

tivos de la educacidn:

I|I.

I1.

III.

Iv.

Contribuir al desarrollo integral del individuo, para que ejerza
plenamente sus capacidades humanas;

Favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos,_
asi como la capacidad de observacién, andlisis y reflexién criticos;
Fortalecer la conciencia de la nacionalidad y de la soberania, el _
aprecio por la historia, los simbolos patrios y las instituciones _
nacionales, asi como la valoracidén de las tradiciones y particulari
dades culturales de las diversas regiones del pais;

Promover la ensefianza de la lengua nacional -el espafiol- un idioma

. comiin para todos los mexicanos, sin menoscabo de proteger y promo—

VI.

ver el desarrollo de las lenguas indigenas;

Infundir el conocimiento y la préactica de la democracia como la for
ma de, gobierno y convivencia que permite a todos participar en la
toma de decisiones para el mejoramiento de la sociedad;

Promover el valor de la justicia, de la observancia de la Ley y de

4 Tbidem. p. 49.
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la igualdad de los individuos ante ésta, asi como propiciar el cono
cimiento de los derechos humanos y el respeto a los mismos;

VII. Fomentar actitudes que estimulen la investigacién y la innovacidén _
cientifica y tecnoldgica;

VIII.Impulsar la creacién artistica y propiciar la adquisicidén, el enri-
quecimiento y la difusién de los bienes y valores de la cultura uni
versal, en especial de &quellos que constituyen el patrimonio cultu
ral de la Naciédn;

IX. Estimular la educacidén fisica y la prdctica del deporte;

X. Desarrollar actitudes solidarias en los individuos, para crear con-
ciencia sobre la preservacién de la salud, la planeacién familiar y
la paternidad responsable, sin menoscabo de la libertad y del respe
to absoluto a la dignidad humana, asi como propiciar el rechazo de
los vicios;

XI. Hacer conciencia de las necesidades de un aprovechamiento racional
de los recursos naturales y de la proteccién del ambiente, y

XII. Fomentar actitudes solidarias y positivas hacia el trabajo, el aho-

rro y el bienestar general". S

Todos los Articulos anteriormente citados tienen como propésitos propor—
cionar al supervisor de zona de educacién primaria los fundamentos filo—
s6ficos relacionados con la educacién que imparte el Estado Mexicano a
través de la Secretaria de Educacién Pdblica; los fundamentos juridicos
se citardn en una serie de documentos que parten del Articulo 3° Consti-

tucional y llegan hasta los Manuales del Supervisor y del Director del

plantel de educacidén primaria.

5 Ibidem. pp. 50-52.
11
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2.2 LEY GENERAL DE EDUCACION.

Durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortaria se presentd una inicia-
tiva de ley consecuente con el Articulo 3° Constitucional, asi como con
los objetivos nacionales en materia de educacidn. Dicha iniciativa se
propone guardar plena fidelidad con los postulados del Articulo 3°. La _

presente Ley incluye ocho capitulos que a continuacidn se sintetizan:
CAPITULO I, DISPOSICIONES GENERALES.

Enuncia el alcance nacional de la Ley propuesta, el derecho a la educa——
cién y la obligacidén del Estado de propiciar los servicios educativos pa
ra que la poblacién curse en forma obligatoria la educacién primaria y _
secundaria. La Ley ratifica la obligacidn del Estado de atender todos

los niveles educativos, incluyendo la educacién superior.
CAPITULO II, DEL FEDERALISMO EDUCATIVO.

En este capitulo se encuentra una primera seccién relativa a la distribg
cién de la funcidén social educativa. Aqui se resaltan las atribuciones _
del Ejecutivo Federal para garantizar el cardcter nacional de la educa——
cién; se destacan las facultades para determinar los planes y programas

de estudio para la primaria, secundaria y normal en la Repiiblica; se es-
tablece el calendario escolar minimo para cada nivel; y elabora los li—
bros de texto.

El mismo cépitulo determina las atribuciones de las autoridades locales;
destacan la prestacidn, organizacién y supervisién de los servicios de _
educacién inicial, bdsica -incluyendo la indigena—, especial, asi como _

12
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la formacién de maestros. También en este capitulo se definen las accio-
nes de la Federacién y los estados.

Una segunda seccién estd destinada a precisar las responsabilidades, fun
ciones y atribuciones, asi como la coordinacidn necesaria que habré con
la SEP, de aquellas instituciones educativas que establezca el Ejecutivo
Federal por conducto de otra secretaria.

La Ley confirma el papel del maestro como promotor, coordinador y agente
directo del proceso educativo. En consecuencia se reitera que el Estado
otorgara beneficios econdémicos justos y asi dispongan del tiempo necesa-
rio para la preparacién de las clases.

De igual modo se dedica una tercera seccidn al financiamiento de la edu-
cacién -que deben realizar el Gobierno Federal y los de cada entidad fede
rativa. Y también se incluye una iiltima seccién que marca las directri—
ces de evaluacién del Sistema Educativo Nacional que contiene la informa
cién a maestros, alumnos y padres de familia de los resultados de dichas

evaluaciones.

CAPITULO III, DE LA EQUIDAD EN LA EDUCACION.

En este capitulo se sefiala la importancia de que la educacién llegue a _
regiones con bajo indice educacional y en grupos con condiciones socia——
les y econdmicas de desventaja. De igual modo se prevé la aplicacién de

programas de asistencia alimentaria, becas, educacién sanitaria, orienta
cién de padres de familia; también se contempla la creacidén de centros _
de desarrollo infantil, de integracidén social, internados, albergues y _

servicios de extensién educativa.
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CAPITULO IV, DEL PROCESO EDUCATIVO.

En su primera seccién se definen los tipos y modalidades educativos que

integran el sistema educativo nacional (bdsica, media superior, inicial,
especial y la destinada para los adultos).

En una segunda seccién se regulan las facultades y atribuciones de la au
toridad educativa nacional, de determinar los planes y programas de estu
dio de educacién primaria, secundaria y para formacién de maestros, apli
cables y obligatorios en toda la Repiiblica.

En la tercera seccién se precisan las caracteristicas que deberd tenmer _

el calendario escolar en primaria, secundaria y normal.

CAPITULO V, DE LA EDUCACION QUE IMPARTAN LOS PARTICULARES.

Aqui se reglamenta la educacidén que impartan los particulares, las condi
ciones y los requisitos que deben reunirse para obtener la autorizacidn
o el reconocimiento de validez oficial de estudios, asi como las causas

de su revocacién.

CAPITULO VI, DE LA VALIDEZ DE ESTUDIOS Y DE LA CERTIFICACION DE CONOCI-

MIENTOS.

Se ratifica que los estudios impartidos conforme a la Ley tendrén vali—
dez oficial en toda la Repiblica y se establecerd las condiciones para
obtener la revalidacién y equivalencia de estudios, asi como los princi-

pios para certificar los conocimientos.
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CAPITULO VII, DE LA PARTICIPACION SOCIAL EN LA EDUCACION.

En la primera seccidén se hace referencia a los derechos y obligaciones —
de los padres de familia o tutores y también se consignan las tareas y -
limites de la Asociacidén de Padres de Familia; los Consejos de Participa
cidén social en donde se propone la creacién de un Consejo Escolar para
cada escuela, un Consejo Municipal y uno Estatal. Estos tendrian como fi
nalidad la vinculacién de las actividades del plantel con el trabajo en
conjunto dé padres, maestros y autoridades.

Se prevé también la constitucién de un Consejo Nacional de Educacién, co

mo un Srgano de consulta a nivel federal.
CAPITULO VIII, DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES.

En este capitulo se contemplan las infracciones, sanciones y procedimien
tos administrativos que deberan observarse en caso de incumplimiento de
las disposiciones de la propia Ley. Aqui se maneja con absoluta claridad

la normatividad que rige los servicios educativos.

Por ello, debemos tener presentes al Articulo 22 de la seccién 2, de los
servicios educativos (Capitulo II), que nos marca la esencia de la super
visién en el contexto de la simplificacién de tramites y descarga admi—
nistrativa, hechos retomados por el Programa para el Fortalecimiento de

las Escuelas del Distrito Federal, mencionado en un apartado posterior y

que debemos ubicar dentro de la normatividad en materia educativa.

Debemos sefialar el marco Juridico que rige a la educacidn.

15
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2.3 PRINCIPALES NORMAS RELACTIONADAS CON LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS.

Las leyes y normas sirven de sustenato y apoyo a las actividades adminis
trativas de las escuelas. A continuacién se anotan en forma breve las

que operan para todos los involucrados en la educacién.

ARTICULO 3°: "Todo individuo tiene derecho a recibir educacién. El Esta-
do -Federacidn, estados y municipios- impartird educacién preescolar,pri
maria y secundaria. La educacién primaria y la secundaria son obligato—

rias".

ARTICULO 31: "Son obligaciones de los mexicanos: I) Hacer que sus hijos
o pupilos concurran a las escuelas piblicas y privadas, para obtener la
educacidn y la secundaria, y reciban la militar en los términos que esta

blezca la ley".

LEY GENERAL DE EDUCACION: Establece entre otros, el derecho a la educa—
cidn, la obligacién del Estado de brindar el acceso a la educacidén prima
ria y la secundaria, asi como cursarlas obligatoriamente.(Ver apartado .

anterior).

PROGRAMA DE DESARROLLO EDUCATIVO 1995-2000: Sefiala como propdsitos funda
mentales la equidad, la calidad y la pertinencia de la educacién. Consi-
dera al maestro como el agente esencial en la dindmica de la calidad;

otorga la mayor prioridad a la educacidén bésica y propone enfrentar el .
rezago de los grupos sociales mas vulnerables, ampliar la cobertura e in

troducir las innovaciones que exige el cambio.
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS ESCUELAS DEL D.F.: Elaborado pa—
ra fortalecer, conforme lo postula el Programa de Desarrollo Educativo,
la capacidad de gestidén y de accidén de las escuelas para mejorar los re—
sultados del aprendizaje de los alumnos y apoyar la funcidén docente; y
articular al servicio de las escuelas las estructuras y procesos de su——
pervisidén, apoyo y direccién para favorecer la planeacién y gestién esco

lares.

REGLAMENTO DE LAS CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO DEL PERSONAL DE LA SEP.
Estd dividido en 15 capitulos que regulan las relaciones laborales entre
la SEP y su personal, tanto docente como administrativo, técnico y ma——-—

nual.

ACUERDO NACIONAL PARA LA MODERNIZACION DE LA EDUCACION BASICA: Establece
la federalizacién de la educacidn: las condiciones para la actualizacién
de los planes y programas de estudio; el mejoramiento de los materiales

didécticos y de libros de texto; la revalorizacidén social del maestro en
el proceso de ensefianza-aprendizaje; y fomenta la participacién social —

en la educacién.

ACUERDO No. 96: Por el que se establece la organizacidn y funcionamiento _

de las escuelas primarias,

ACUERDO No. 181: Establece los planes y programas para la educacdidn pri-

maria.

ACUERDO No. 200: Son las normas a que deberdn ajustarse los procedimien—
tos de evaluacidén del aprendizaje en los distintos tipos y modalidades
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de la educacién bajo el control de la SEP.

ACUERDO No. 209: Mediante el cual se reforma y adiciona el diverso nime-
ro 181 por el que se establecen el plan y los programas de estudio para

la educacién primaria publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el
27 de agosto de 1993.

ART. 2°: "Es requisito de ingreso al primer afio de educacidn primaria en
las escuelas del pafs haber cumplido seis afios de edad al 1° de septiem-

bre del afio de inicio del ciclo escolar.

MANUAL DEL DIRECTOR DE ESCUELA PRIMARTA: Contiene las funciones especifi

cas del director de la escuela y su papel como administrador de la misma.

MANUAL TECNICO-PEDAGOGICO DEL DIRECTOR DE ESCUELA PRIMARIA: Presenta los
elementos del subsistema técnico-pedagdgico y su relacién con las funcio
nes del director y sefiala procedimientos susceptibles de aplicarse en

las escuelas para supervisar y orientar estos aspectos.

MANUAL DEL SUPERVISOR DE ZONA DE EDUCACION PRIMARTA: Presenta la informa
cidén técnico-administrativa y técnico-pedagdgica necesaria, asi como los
procedimientos a seguir el desempefio eficiente de la responsabilidad con

ferida al supervisor de zona.

CIRCULAR 001: Contiene disposiciones de observancia general en las escue
las primarias del D.F., que coadyuvan en la organizacién de todas las ac
tividades que se llevan a cabo, tanto en los aspectos docentes como admi

nistrativos.
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JERARQUIA DE LAS NORMAS JURIDICAS

CONSTITUCION
ARTICULO 32
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\ PERSONAL DE LA SEP.
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BASICA. /

L\ ACUERDO No. 96. /
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L 0 No, 200
l-)‘\ ACUERDO No. 208/

L MANUAL DEL DIRECTOR DE ESCUELA _
\ PRIMARIA. /

MANUAL DEL SUPERVISOR DE ZONA
DE EDUCACION PRIMARIA.
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2.4 EL SUPERVISOR DE ZONA DEL SISTEMA DE EDUCACION PRIMARTA DEL D.F.

Para coadyuvar al Director al logro de lo establecido en la normatividad
relacionada con las actividades educativas, existe un drgano que debiera
brindar su apoyo al plantel; es la supervisién de zona, la cual funciona
ri como canal de enlace para facilitar las relaciones entre la escuela y

’
la unidad de Servicios de Educacidén Pdblica.

El supervisor de zona tiene como funcién principal orientar, promover, _
estimular, la participacién de la comunidad, como elemento del cambio so

cial, en la consecucidn de los objetivos del Sistema Educativo Nacional.

Por ello las actividades del supervisor se orientaran principalmente ha-
cia seis tipos:
. a) de enlace,
) b) de promocién,
c) de orientacién,
d) de asesoria,
e) de verificacién y
f) de evaluacién.

2.4.1 Perfil del supervisor.

Sin lugar a dudas, el supervisor debe cubrir cierto perfil, basado en su
escolaridad (Titulo de profesor de educaciédn primaria), en su experien—
cia (Direccidn de escuela primaria), en su criterio, iniciativa y acti—

tud.
2.4.2 Funciones generales y especificas del supervisor de zona.

Seglin el Manual del Supervisor de Zona de Educacidn Primaria, tiene asig

nadas las siguientes funciones generales:
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1. Promover, orientar y supervisar el desarrollo de la tarea educativa y

aplicar las medidas que procedan para garantizar su funcionamiento.

2. Desarrollar las funciones y actividades que le indique el Jefe de Sec

tor.

También tiene asignadas determinadas funciones especificas por materia

administrativa.

" Respecto a la planeacién y programacidn debe:

1. Tener la informecién sotre la necesidad de ampliacién, sustitucién, creacién y ubica—
cién de las escuelas de la zana a su cargp y remitirla al Jefe de Sector.

2.~ Integrar, oo base en las necesidades de las escuelas, un cancentrado de los requeri—
mientos del persanal, libros de texto, axiliares didicticos y bienes del activo fijo
y presentarlo al Jefe de Sector para su atencidn.

3.- Farmular el program amal de actividades de la zona escolar a su cargo, con base en _
los planes presentados par los directores de las escuelas.

4.~ Analizar 1a infarmacidn estadistica y elaborar el informe respectivo para el Jefe de _
Sector.

En materia de recursos humanos debe:

1.— Verificar los registros del persanzl adscrito a cada escuela y que éste se mentenga ac
tualizado. B

2.— Elabarar el registro de directares y actualizarilo.

3.- Cancentrar los infarmes sobre las necesidades de capacitacitn, achmlizacidn y desarro
110 del persanal de los planteles de la zana y tumarlos al Jefe de Sector.

4.— Expedir los créditos escalafonarios, hojas de liberacién y constancias de servicio de
directores.

5.— Canceder permisos econdmicos hasta par tres dias al personal directivo.

6.~ Infarmar al Jefe de Sector solre las desviacianes en el desarrollo de les funciones _
del persmal directivo y, en su caso, gplicar las sanciones pertinentes.

7.- Conciliar intereses entre personal directivo y docentes o canmnidad cuando se presen—
ten dificultades en el desarrollo de sus funciones.

20
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En materia de recursos materiales debe:

1.- Promover que los planteles a su cargp satisfagan sus necesidades de material, equipo y
mantenimiento, mediante la utilizacidn de sus propios ingresos.

2.— Elaborar el inventario de los bienes del activo fijo y supervisar la elaboracidn del _
mismo en los planteles de la zana.

3.— Organizar y mentener actualizado el archiwo de la zana.

En materia de recursos financieros debe:

1.- Verificar que la cooperativa escolar rinda los infarmes contzbles y efectiie el reparto
de utilidades.

2.~ Controlar que la aplicacion de los recursos econdmicos se realice de acuerdo cn las
normes politicas y procedimientos establecidos.

En materia de control escolar debe:

1.- Recibir las faormas, documentos y el material necesario para la operaciin de los proce-
dimientos de insaripcidn, reinscripcifn, acreditecién y certificacin de estudios del
6° grado.

2.~ Vigilar que los planbeles de la zona desarrollen las actividades antes mencionadas con
farme a los procedimientos establecidos para cada caso.

3.- Recibir de la Direccién de educacidn primaria carrespandiente, los paquetes de certifi
cados de estudio a efecto de distribuirlos oportnemente.

4.— Resolver los casos de inconfarmidad que le turnen los directores cam resultado de los
procesos de inscripeidn y reinscripeién.

En materia de servicios asistenciales debe:

1.— Difundir entre el plantel, las convocatorias pera el otrogamiento de becas.

2.— Orientar al personal directivo en la seleccién de alumos y en el funcionamiento del _
servicio de raciones alimenticias y verificar que el servicio se efectiie conforme a _
los lineamientos establecidos.

En materia de extensidén educativa:

1.- Asesorar al personal directivo y docente en la integracidn y funcionamiento de la Aso-
ciacién de Padres de Familia y la Cooperativa Escolar.

2.~ Coordinar la realizacién de los programes de mejoramiento socio-cultural en las escue—
las de la zaha.

3.— Autorizar las solicitudes para realizar visitas a museos, exposiciones y otras activi-
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dades que apoyen el proceso de ensefienza-aprendizaje y tramitar ante la Direccidn de _
Educacién Primaria aquellas que impliquen salir del Distrito Federal.

En materia de organizacidn escolar debe:

1.- Supervisar que los planteles de zana cumplan con 1la estructura y 1a organizacion arto-
rizada y aplicar los correctivos que procedan.

2.- Integrar el Cansejo Técnico Cansultivo de zona a efecto de fortalecer la supervisidn.

3.— Vigilar el oxrrecto funcionamiento del Consejo Técnico de cada escuela.

4.- Verificar que las comisiones escolares funcionen conforme a los programas autorizados.

5.~ Vigilar que 1a formacidn de grupos y asignacidn de profesores se realice confarme a _
las normes y lineamientos establecidos par la Direccitn de Educacién Primaria.

6.— Verificar que las escuelas mantengan actualizados los archivos correspondientes.

En materia técnico-pedagogica debe:

1.- Orientar y asesorar al persmal directivo y docerrte de los planteles de la zam en la
aplicacidn, desarrollo y cantrol del proceso ensefianza-sprendizaje.

2.~ Cawocar al persanal directivo a reunianes de Consejo Técnico de zona para tratar los
asuntos del servicio educativo.

3.~ Canalizar, cuando lo soliciten, a los alumos con problemss de aprendizaje.

4.~ Vigilar que el proceso ensefianza-sprendizaje se efectiie mediante una adecuada vincula-
citn de la tearia con 1a practica escolar.

5.~ Verificar que los planes y programas de estudio se efechien confarme a los lincemien—
tos, nivel de conocimientos y formas didicticas funcimales.

6.~ Comprobar que los maestros elaboren su registro de avance programitico.

7.— Estudiar las condiciones socio-econdmicas y culturales de la zana para diagnosticar -
los problemas que afecten la aplicacién de los planes y programss de estudio.

8.—Pn&earl2rmmfmeamalalJefedeSectoraldmdesedmlospormam%delosne—
sultados del plan arual de la supervisién." 6

Estos seflalamientos seran retomados en un apartado posterior, correspon-
diente a las visitas del supervisor a las escuelas —diagnéstica y forma-—
tiva-, puesto que en éstas debe observar y registrar lo concerniente a

las nueve materias administrativas y a lo técnico-pedagdgico.

6 SEP. Mepml del Supervisor de zra de Fducacidn Primaria. México, Secretaria de Educa—
cifn Piblica, Coleccidn de Memumles Administratives, 1987, pp. 55-71
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2.5 LA SUPERVISION ESCOLAR Y EL PROCESO ADMINISTRATIVO.

En el apartado anterior se mencionaron las funciones generales y especi-
ficas de la supervisidn, y para llevar a cabo éstas se deben desarrollar
basicamente tres etapas fundamentales que son: la planeacidén, el segui--
miento y el control. Aqui de alguna manera se involucra con pequefias va-
riantes el proceso administrativo y se hace interesante ver la vinvula--
cién que existe entre la propia supervisién y la administracién, pues no
debemos olvidar el punto de interés, donde por un lado se ven en la su--
pervisidn cuestiones administrativas y por otra parte aspectos técnicos-

pedagdgicos.

Se debe considerar como parte esencial para la educacién lo fundamentado
en el articulo 22 de la Ley General de Educacién -ya mencionado-, y asi
poder analizar las etapas del proceso administrativo, no sin antes sefia-
lar que existen diversas opiniones en cuanto al ndmero de las que consti
tuyen éste, aunque de hecho lo elementos practicos son: la planeacién, _
la organizacidn, la direccidn y el control, donde se incluye de manera _
implicita a la evaluacidén. Lo anterior se hari con el propdsito de ir
aclarando y al mismo tiempo formulando el concepto de supervisién y su _

relacién con la administracién, como ya se citéd.
2.5.1 La planeacidn.

Respecto a la planeacidn, es decir el qué se va a hacer, debemos sefialar
que es basica pues es el punto de partida de toda actividad administrati
va, se dice que es "La determinacién de los objetivos y eleccidn de los

cursos de accidén para lograrlos, con base en la investigacidén y elabora-

c¢ién de un esquema detallado que habri de realizarse en un futuro". 7

7 MUNCH Galindo, Lourdes. Fundamentos de Administracién. México,D.F. Ed.
Trillas. 1984. p. 64.
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La planeacién tiene gran importancia para el correcto funcionamiento de

cualquier grupo social pues a través de ésta se prevén las contingencias
y se establecen las medidas para corregirlas. Si trasladamos esta pers—
pectiva a la supervisién escolar, nos daremos cuenta de la importancia _
que representa para el supervisor la planeacidén pues ésta serd la guia _
de toda la labor a realizar en el periodo lectivo. Segilin el manual del _
supervisor, en la planeacién se debe determinar un diagnéstico de la rea
lidad existente y un pronéstico de la transformacién que habrd de sufrir
ésta, en un tiempo determinado, a fin de establecer objetivos, metas, po
liticas, programas y presupuestos factibles y viables que regulen todo _
el proceso; por ello, algunos aspectos que deben interesar al supervisor
son: la organizacién del calendario escolar; la previsién de los diver—-
sos tipos de reuniones; la seleccién de los métodos y las técnicas de su

pervisién mis adecuados; y el estudio de la realidad de los educandos.
2.5.2 La organizacién.

Después de la planeacidén continda la organizacidén -cémo se va a hacer-,
cuyo propdsito debe ser el de establecer las estructuras, érganos y nive
les jerarquicos de una unidad, asi como funciones, comisiones de trabajo
y horario para desarrollar las actividades asignadas a cada miembro del
personal de acuerdo con los objetivos trazados y medios disponibles, es-—
to es lo que asegura el manual del supervisor; el mismo manual dice que
para llevar a cabo lo anterior, el supervisor deberi considerar también

la carpeta tGnica de informacidén y la circular 0Ol.
2.5.3 La direccién.

Enseguida aparece la direccién y aunque ya se menciond sobre la varia-——-—
cién de los criterios del proceso administrativo, esta etapa no se debe

excluir pues algunos estudiosos de la materia consideran a la direccidn
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como la esencia misma de la administracidn. Los componentes comunes de -
la direccidn son:

1. Ejecucién de los planes de acuerdo con la estructura organizacio-

nal.
2. Motivacién.
3, Gufa o conduccién de los esfuerzos del personal.
4. Comunicacién.
5. Supervisidn.

6. Alcanzar las metas de la organizacidn.

Con los anteriores elementos se puede definir a la direccién como "La

ejecucién de los planes de acuerdo con la estructura organizacional, me-
diante la guia de los esfuerzos del grupo social a través de la motiva—
cién, la comunicacién y la supervisidén". 8 Con esto vemos que la direc-
cidén es trascedental porque pone en marcha todos los lineamientos esta—
blecidos durante la planeacidn y la organizacién, ademds establece la co

municacién necesaria para que la organizacidn funcione.

De acuerdo con el manual del supervisor, el propdsito de esta fase debe
ser la de alcanzar los objetivos y metas establecidas, mediante el ejer-
cicio de la autoridad conferida al puesto, con base en las normas, poli-

ticas, criterios y una adecuada toma de decisiones.
2.5.4 El control.

Es una etapa primordial en la administracidén pues aunque se tengan bue—-—
nos planes, una organizacidn adecuada y una direccién eficiente, la auto
ridad no podrd verificar realmente la situacién del sistema o subsistema

si no existen mecanismos que informen si los hechos van de acuerdo con

8 WMUNCH Galindo, Lourdes. op. cit. p. 148,
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los objetivos. Por ello, los elementos basicos que debe considerar el
control son:

1. Relacién con lo planeado.

2. Medicién.

3. Detectar desviaciones.

4. Establecer medidas correctivas.

Con base en estos aspectos se puede definir al control como "La evalua—
cién y medicién de la ejecucidn de los planes, con el fin de establecer_
las medidas correctivas necesarias". 9 EL control en la supervisidn de-
be actuar sobre la base de los resultados de los trabajos realizados,con
el fin de prevenir desviaciones, efectuar rectificaciones y alteraciones
que adapten mejor la accidén de la escuela a las necesidades del educapdo
y de la comunidad. E1 control debe tender a:

1. La evaluacién del rendimiento escolar.

2. La apreciacién de la eficiencia de la ensefianza.

3. La observacién del cambio de comportamiento de los educandos.

4, El tratamiento y andlisis de los datos recogidos.

5. La recomendacidén de medidas tendientes a subsanar las deficien
cias comprobadas, con miras a mejorar el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

En el manual del supervisor se presentan diez materias con requerimiento
pedagbgico y encaminadas a la prestacién del servicio educativo, las ma-
terias en cuestidén ya se sefialaron pero vale la pena recordar que éstas
se refieren a la planeacidn y programacidn; administracidén de personal;
recursos financieros; control escolar; servicios asistenciales; exten——-
sién educativa; escuelas particulares; organizacién escolar y técnico—pg

dagégica. De esta clasificacidén, la materia técnico-pedagdgica represen-

9 MUNCH Galindo, Lourdes. op. cit. p. 172. 26



ta el elemento sustantivo y las restantes deberan girar en torno a ella;
por ello, para que el supervisor realice una adecuada administracidén de-
be coordinar de manera eficiente los factores que en ella intervienen, _

tomando como punto de partida el proceso administrativo.

2.6 CONCEPTOS SOBRE SUPERVISION ESCOLAR.

Es importante precisar la verdadera identidad del supervisor escolar de
primarias pues anteriormente se le consideraba un "inspector" con una
funcidén fiscalizadora de la tarea de las escuelas y muy ligado a la admi
nistracién. Sin embargo en la actualidad se requiere que dé un giro a su
rol; no se trata de que deje a un lado las cuestiones de control sino
que las redefina pues lo primordial es lo técnico-pedagdgico. Tampoco se
busca que 81 brinde cursos a los docentes sino mas bien debe asesorar so
bre posibles cursos, seminarios, talleres de fcrmacién, etc., que sirvan

al maestro y a los directivos.

Hablar de supervisidn implica hacerlo desde diferentes puntos de vista,

Imideo G. Nérici en su libro "Introduccidén a la supervisidén escolar" di-
ce que es "El servicio de asesoramiento de todas las actividades que in-
fluyan sobre el proceso ensefianza-aprendizaje, con miras a realizar un .
mejor planeamiento, una mejor coordinacidn y ejecucién de las mismas, pa
ra que se atienda en forma mas eficiente las necesidades y aspiraciones

de la comunidad, asi como para que se lleven a efecte mis plenamente los
objetivos generales de la educacidén y los objetivos especificos de la es

cuela'". 10

10 NERICI, Imideo G. Introduccién a la supervisidn escolar. Biblioteca
ca de Cultura PedagSgica. Argentina. 1975, p. 45,
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Se han extraido otros conceptos los cuales se escriben a continuacidn:

"Supervisién quiere decir, coardiner, estimilar y dirigir el desenvolvimiento de los profe
sores, para que, por medio de ellos, se estimile a cada individio a través del ejercicio _
de su talento hacia 1a més campleta y més inteligente participacion en la sociedad a la
cual pertenece. (LUIS ARTURO LEMUS).

La supervisidn escolar debe entenderse como orientacidn profesional y asistencia, dedas _
par persanes campetentes en materia de educacién, cudndo y dande sean necesarias, tendien-
tes al perfeccicnamiento de la situacidn total de la ensefimza y el aprendizaje. (HICKS)
La supervisidn escolar consiste en un servicio técnico destinado fundamentalmente a estu—
diar y a mejorar en cooperacidn todos los factores que influyen en el crecimiento del alum
no. (BURTON Y BRUECKNER).

La moderna supervisién escolar es, pues, la accidn positiva y democrética destinada a mejo
rar la ensefianza mediante la formacion contima de todos los interesados: el alumo, el _
profesar, el supervisar, el administrador y el padre o alguna otra persma involucrada en
el problema. (NEAGLEY Y EVANS).

La funcién bisica de la supervisidn es el mejaramiento de la situacidn de sprendizaje de _
los nifios. Es una actividad de servicio que existe para gyudar a los meestros en el desem-
pefio de su lebar. (KIMBALL IOTIES)". 11

De estas definiciones se desprenden elementos con los cuales se elabora-

rd nuestro propio concepto de supervisidn escolar, podemos decir que és-

ta es:

a) Una funcién bésica para lograr el mejoramiento de los resultados del
proceso de ensefianza-aprendizaje;

b) Asiste a los maestros en el desempefio de su labor;

c) Atafie a todas las personas y actividades que concurren en el proceso
educativo;

d) Debe ser sugerente y democrdtica, nunca imperativa ni autoritaria.

11 FERMIN, Marmel. Tecnologia de la supervisidn escolar. Biblioteca de Cultura Pedagdgica
» Kapelusz, Argentina, 1980. pp. 35-36.
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e) Una actividad que se realiza en equipo o grupos colegiados.

Con base en lo anterior, podemos definir a la supervisidén escolar de la

siguiente manera:

la supervisién escolar es wna actividad de asesaria y asistencia al meestro, destineda a
lograr el mejaramiento de los resultados del proceso ensefionza-qrendizaje, que atzfie a 1
das las personas y acciones que cancurren en el servicio educativo.

Entonces ;De qué se debe ocupar la supervisidén escolar?. De ser en pri——
mer lugar un consejero diddctico -funcién técnica-, es decir, orientar y
coordinar la labor de los maestros con relacién a la interpretacién y
aplicacién de los programas, uso de métodos, materiales de ensefianza y -
la evaluacién del trabajo escolar. También debe tener una funcién admi—
nistrativa considerando todo lo relacionado a la organizacién de las es-
cuelas, las clases y los servicios auxiliares. Asimismo debe poseer una
funcidn social al establecer las relaciones humanas con maestros, alum—-—

nos y personal directivo.

Si lo anterior se cumpliera, los supervisores tendrian una tarea central,
la actividad de evaluacién del personal; dicha evaluacidén entendida como
"Un proceso integral, sistemitico, gradual, continuo y extensivo, que va
lora los cambios producidos en la situacién de ensefianza y proporciona _
informacién Gtil para posibles decisiones". 12 Esta evaluacidn debera _
realizarse con sentido para los maestros, para los alumnos y para la es-—
cuela en general, para poder establecer si ésta cumple en beneficio de _

la comunidad y los programas educativos.

12 FERMIN, Mermel. Tecnologia de la supervisidn escolar. Biblicteca de Cultura Pedagdgica
Kapelusz, Argentina. 1980. p. 47.
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2.7 TIPOS DE SUPERVISION ESCOLAR.

Podemos distinguir,conforme a su evolucién, tres tipos de supervisidn:la
inspeccidén autocritica, la supervisién liberal y la supervisién democré-

tica.
2.7.1 La inspeccién autocritica.

La inspeccidn autocritica prevalecid durante mucho tiempo como método -
fiscalizador de las actividades de las actividades de la ensefianza. Era
una inspeccién de control riguroso de la labor del educador a tal grado
que quienes llevaban a cabo la tarea eran denominados "inspectores'. Su
funcién era coercitiva y tenia como objetivo castigar las deficiencias

de los maestros, sin ofrecerles ningin tipo de orientacién.

Entre las principales caracteristicas de la inspeccién autocritica pue—
den mencionarse las siguientes: la no participacidn de los educadpres en
la toma de decisiones; la imposicidén de éstas en forma vertical e infle-
xible; la ausencia total de planificacién; el desconocimiento total de _
relaciones humanas; la supresidn de la iniciativa personal o de grupos;

el desconocimiento de la creacidén y la originalidad del maestro; la in--
flexibilidad y dureza en el castigo y la falta de oportunidades para la

defensa; la concentracién en manos del inspector de toda la marcha admi-
nistrativa y docente, y por dltimo, ningin tipo de delegacidn de autori-

dad.

A pesar de que las autoridades han quitado este tipo de supervisién y _
han fundamentado otro tipo de normas en donde se da un sentido diferente
a esa labor, se puede afirmar que todavia una gran parte de supervisores
actlan aln como inspectores y siguen empleando procedimientos que caen _
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en esta concepcién. Estamos concientes que algin tipo de inspeccidén debe
incluirse en la labor supervisora, pero debe hacerse con mucho tacto ad-
ministrativo, como una parte de la funcién y no precisamente como la més

importante.
2.7.2 La supervisién liberal.

Llamada también la "supervisién constructiva", puede situarse en un pe—
riodo intermedio entre la inspeccidén autocritica y la supervisidn demo—
cratica. En esta fase se utilizan procedimientos de los dos pero se re—
fleja cierto sentido de responsabilidad en su concepto fundamental y -
cierta ambigiiedad en la prictica. Este tipo de supervisién hace variar _
el nivel profesional de la persona designada para realizar la tarea su——
pervisora; aqui se comienza a designar los maestros graduados, con expe-
riencia o sin ella, aparecen también las primeras organizaciones gremia-
les y los educadores comienzan a resentir la inspeccién autocritica, pe-

ro tienen ya algunos medios para defenderse.

El supervisor realiza en esta fase su labor en forma mids afable, mds cor
dial, menos imperativa, pero todavia persiste en €l la tendencia a la
autosuficiencia y la conviceidn de que todas las decisiones '"deben venir
desde arriba". Entre las caracteristicas de este tipo de supervisidén se
pueden mencionar: el comienzo de una incipiente planificacidén; el reem—
plazo del supervisor no profesional de la educacién por un maestro o pro
fesor graduado; un esfuerzo por separar las funciones administrativas de
la supervisidén docente; la aparicién de rasgos sencillos de divisidn de
la supervisidn en especializada y general. El educador comenzé a ser vis

to como una parte importante del proceso educativo.
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2.7.3 La supervisién democrdtica.

Actualmente se estd utilizando un tipo de supervisién democritica aso--—-
ciando el concepto al del sistema politico del mismo nombre. Es un tipo

de supervisién creadora, que estimula y orienta a los educadores en for-
ma democrdtica y técnica, a fin de que se desarrollen profesionalmente y
estén cada vez mAs capacitados para mejorar el proceso de ensefianza. Es-
te tipo de supervisién promueve actividades de perfeccionamiento profe——
sional y crea un ambiente de estimulo que incita no sélo a los docentes,

sino también al supervisor a superarse constantemente.

Las caracteristicas importantes de la supervisién democrética son: utili
za las normas propias de las relaciones humanas, del trabajo cooperativo
y de la dindmica de grupos, donde las destrezas y habilidades de todos _
tengan importancia y sean tomados en cuenta; respeto por los criterios y
aceptacién de las diferencias de opinidén; estimulo y creatividad de to—-
dos; estimulo al mejoramiento profesional y a la creacidén de un ambiente

de estudio.

Con esto, pensamos que la supervisidn escolar debe atender los fundamen-
tos de la educacidén y orientar el aprendizaje y su perfeccionamiento ha-
cia la meta general: la de elevar el nivel educativo. Por lo tanto, la _
finalidad de la supervisidén consistird en lograr el perfeccionamiento de
todo el proceso de ensefianza—aprendizaje, considerando a todos los que _

de alguna manera se ven involucrados en él.

En los siguientes apartados se hace referencia al Programa para el Forta
lecimiento de las Escuelas del D.F., y al Programa de Simplificacidén Ad-

ministrativa Escolar (PSAE); es importante conocerlos porque ambos con—-—
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tribuyen a la reduccidén de trédmites y la descarga administrativa, hechos
que sin lugar a dudas apoyan al supervisor para que &l realice de manera
més completa su funcidn orientadora dentro del aspecto técnico-pedagdgi-

CO.

2.8 PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS ESCUELAS DEL D.F.

El Programa para el Fortalecimiento de las Escuelas del Distrito Federal,
surge de una consulta realizada a maestros y de sugerencias y trabajos _
efectuados por diversos grupos de directores y supervisores, los cuales

se abocaron a revisar las actividades técnico-pedagdgicas y los procedi-

mientos que son parte indiscciable del trabajo en las aulas.

Considerando que las escuelas primarias son la unidad basica del Sistema
Educativo, se tiene que lograr su reorganizacidén para que realmente sean
capaces de planear sus actividades, mejorar sus servicios y comunicarse

con eficiencia.

Los resultados de la consulta y las investigaciones exploratorias mues-—--
tran las siguientes inquietudes con las cuales se pretende responder a
los imperativos del Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 y del Programa

de Desarrollo Educativo:

a) E1 Plan de Trabajo Anual y el Avance Programidtico deben ser las guias

verdaderas para eficientizar el trabajo educativo.

b) Los trédmites excesivos e innecesarios se deben disminuir significati-
vamente, de tal manera que los maestros dediquen mayor parte al traba
jo escolar, *

¢) Las cargas administrativas deben simplificarse para que directores y
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supervisores dediquen mis apoyo a la cuestién técnico-pedagdgica que

requieren los maestros.

d) El1 trabajo colegiado y los Consejos Técnicos Consultivos de los dife-
rentes niveles —-primaria, supervisién, sector, etc.-, deben ser los _

principales sustentos para poder realizar los proyectos educativos.

Tomando en cuenta las inquietudes anteriores se han disefiado estrategias

cuyo propdsito serd el coadyuvar al logro de las metas.
2.8.1 Estrategias del programa.
a) Impulso a la planeacidn.

Lo fundamental en este aspecto es el de elaborar el Plan de Trabajo —-
Anual del grupo y de la escuela pues éstos serdn la guia para organizar

las necesidades del plantel; se debe realizar sin olvidar el trabajo co-
legiado. En su estructuracién se deben considerar la informacién sobre _
los trimites administrativos (Carpeta Unica de Informacién) y los apoyos

para el trabajo escolar (Catdlogo de Proyectos y Servicios).

Una vez que se tenga el plan de grupo y de escuela. los supervisores se
reunirén con directores y con fundamento en los planes anuales de los di

ferentes planteles disefiardn el Plan Anual de la Supervisidn
b) Organizacién de los servicios.

Las estrategias orientadas a la organizacidén de los servicios buscan con
tinuar los esfuerzos de simplificacién administrativa para reducir los _
tramites. En este sentido, la administracidn y supervisién escolar son

fundamentales y deben realizarse con los mejores instrumentos de la mane

ra mas eficiente.
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Por ello se ha dispuesto que la organizacién de los servicios debe tomar
en cuenta los siguientes documentos:

1. Instructivos y guias para la planeacidn;

2. La carpeta tnica de informacidn;

3. La circular 001;

4. E1 catdlogo de proyectos y servicios.

5. Indicadores estadisticos y de calidad.
c) Fomento a la comunicacién.

La comunicacién entre las escuelas, las supervisiones escolares y las —
oficinas administrativas es importante para el buen funcionamiento del _
trabajo escolar. El fortalecimiento de la gestidn escolar representa uno
de los principales puntos pues su fluidez contribuird a la realizacidn _
de los proyectos y servicios. También como parte sustantiva estd la de _
impulsar a los Consejos Técnicos en todos los niveles mediante la inves—
tigacién y la experimentacién de esquemas mas funcionales, realistas y

pertinentes.

Algunas acciones para el fomento de la comunicacidn son:

1.-Operar normas que aseguren el respeto a los tiempos escolares, implan
tando procedimientos para favorecer el trabajo colegiado.

2.-Promover la atencién prioritaria a las escuelas por parte de los orga
nismos de supervisidén, apoyo técnico y direccién.

3.-Jerarquizar los mensajes de la autoridad educativa a las escuelas pa-
ra favorecer la comunicacién -para lograr esto se instalarén aparatos
de transmisién (antenas, fax, teléfono y computédora), en las jefatu-~

ras de sector e inspecciones generales.
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En sintesis, el Programa para el Fortalecimiento de las Escuelas del D.F.
representa una oportunidad para que la estructura administrativa y de -
apoyo a la educacién, la supervisién, la direccidn escolar y los maestros

sirvan mejor a los alumnos y a la sociedad.
2.9 PROGRAMA DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA ESCOLAR (PSAE).

Este programa se inicié en el periodo 1993-1994 mediante un convenio en-—
tre la SEP y el SNTE, con el propésito de regular administrativamente
las actividades que docentes y directores realizan en las escuelas. Por
ello se hace necesaria su inclusidén en este trabajo, pues pensamos gue _
la aplicacién de este programa contribuye realmente a la reduccién admi-
nistrativa de documentos y tramites que los maestros deben rendir a la
direccién de la escuela y tendrian desde luego una descarga significati-
va del trabajo y se podria dedicar mayor espacio al aspecto técnico—pedg
gégico. La funcién del supervisor en esta tarea es fundamental pues de——
pende de €1 si se respetan los requerimientos de la informacidn relacio-
nada con la administracidén escolar que se rendird a lo largo de cada pe-

riodo laboral.

Este programa se instrumentd con base en tres etapas de trabajo: en las

dos primeras se realizé una revisidén minuciosa de los informes y forma—
tos que daban cuenta del proceso educativo, procediéndose a una disminu-
cién considerable de la carga de trabajo y la integracién de las Carpe—

tas Unicas de Informacién (CUI).

La tercera etapa consiste en dotar a todos los centros de trabajo -escue

las, &reas administrativas y en la misma SEP- de un sistema computariza-
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do que permita agilizar los trémités y procedimientos administrativos. A
este sistema se le denomina Sistema de Administracién Escolar (SAE), el

cual se pondri en operacidn en todas 1as escuelas de eduéacién‘bésica.En
las primarias, por ejemplo, el SAE se iniqié con la entrega de los equi-
pos de cémputo ¥y la capacitacién al personal directivo ¥y docente que ma-
nejéré el sistema; la expansién del mismo se hard paulatinaménte hasta _

llegar a su implantacién en todos les planteles del Distrito Federal.

Respecto a las Carpetas Unicas de Informacién (CUL), cabe recordar que _
se distribuyeron en el periodo escolar 1993-1994. Sin embargo, la poca _
definicién que existia en esa primera carpeta, para diferenciar los as—
pectos administrativos de los pedagégicos dificultd su operacidn efecti—-

va. Por lo que todavia se perciben los siguientes problemas:

% Falta claridad sobre lo que se quiere conocer y para qué va a servir _
ia informacidn.

* Duplicidad de solicitudes de informacidn.

* Manejo burocrdtico de la informacidn.

* Falta de analisis de 1a informacidén en las instancias que la generan,
que ia transmiten y que la solicitan para fundamentar la toma ¥y ejecu—
cién de decisiones relativas al proceso ensefianza—aprendizaje.

# Falta comunicacién para saber cémo se va a utilizar la CUI y las reper

cusiones de ésta en el proceso ensefianza—aprendizaje.

La conclusidn principal a la que se ha 1legado mediante cualquier consul
ta.Que se héce, es que las escuelas y el personal docente requieren res-—
peto a su tiempo j deééarga de aétividades ektras, para que estén en con
diciones de realizar y cumplir con su Plan Anual de Trabajo y desarro—
1lar eficazmente las actividades acordadas para la formacién de sus alum

nos.
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Para resolver lo anterior y con la finalidad de que la CUI cumpla su co-

metido se han planteado los siguientes objetivos:

- Dar a conocer, al inicio del perfodo escolar 1996-1997, a los supervi-
sores, directores y maestros de las escuelas del D.F., los informes y
formatos de los procedimientos administrativos que deberdn rendir du-—-

rante el afio escolar.

- Lograr que las actividades administrativas que supervisores, directo—-
res y docentes deben realizar durante el ciclo escolar 1996-1997 que—
den incluidas en el Plan Anual de Trabajo que cada uno elabore al ini-

cio del periodo

Por tales motivos, las funciones del director y supervisor seran de mu——
cha importancia pues ambas funciones deberdn orientarse a satisfacer, Te
ducir y eliminar necesidades presentes y futuras; para asi planear y pro
gramar, coordinar y dirigir, verificar y controlar todas las actividades

que se desarrollen en su escuela y zona, respectivamente.
2.9.1 Normas y lineamientos del PSAE.

La base legal y los lineamientos en los que se fundamenta el Programa de
Simplificacién Administrativa Escolar se derivan de la Ley General de -

Educacién.
NORMAS:

El Articulo 7, en su fraccidn V, sefiala que la educacidn infundird "el conocimiento y la _
préctica de la democracia como la forma de gobiermo y canvivencia que permite a todos per—
ticipar en la toma de decisianes para el mejaramiento de la sociedad". 13

El Articulo 21, establece, ertre otras cuestianes, que los maestros contzrdn con "los me—
dios que les permiten realizar eficazmente su labar y contribuyan a su constante perﬂaxﬁg
namiento". 14 Y con otros apoyos y estimilos para lograr su arraigo en las commidades,

13 México, SEP. Articulo 3° Constitucianal y ley General de Educacidn. México, Secretaria
Educacian Piblica, 1993. p. 5l.
14 Ibidem. p. 61. 38




el reconocimiento social a su labor y el tiempo suficiente para preperar sus clases.

El Artinilo 22, establece que las autaridades dardn preferencia a la actividad pedagigica
por soore los aspectos administrativos y que "revisardn permenentemente las disposiciones,
los trémites y los procedimientos para simplificarlos y para reducir a los docentes las
carges administrativas con objeto de lograr més haraes efectivas de clase". 15

El Articulo 429, que trata del proceso educativo, indica que éste se realizard bajo los —
principios de libertad y responsabilidad, a través del trabajo en grupo, para lograr armo-
nia entre educandos y educadares, asi camo la participacién de todos los elemerttos de 1a
comunidad.

El Articulo 52, dispane, entre otros puntos, que "en dias escolares las horas lsborales
se dedicardn a la practica docente y a las actividades educativas con los educendos, con—
forme a lo previsto en los planes y programes de estudio aplicables”, 16 y que las activi
dades no cantenpladas en dichos planes o la suspencién de clases s6lo podrédn ser artoriza-
das par la artoridad que establecid o ajustd el calendario escolar.

El Articulo 67, relativo a las Asociaciones de Padres de Familia, establece las fincianes
de colabaracién, coordinacidn y apoyo de este &rgano para efectuar actividades extracurri—
culares que la escuela y los meestros determinen.

Con base en estos principios de la Ley General de Educacién, en los pro-—
pbésitos de la educacién bésica y las prioridades de los planes y progra-—

mas de estudio se establecen los siguientes lineamientos técnicos:
LINEAMTENTOS:

1. El1 maestro, el director y el supervisor estan obligados a reportar a
las autoridades la informacidén relacionada eon el desarrollo del pro-
ceso educativo s6lo en los formatos incluidos en la CUI. Asimismo, el
director y los profesores, determinaran en junta de Consejo Técnico,
las formas e instrumentos para dosificar sus contenidos.

2. La CUI contiene los formatos que se aplicarén en las escuelas de edu-
cacién inicial en el ciclo 1996-1997. Cualquier otra peticidén de in--

formacién a los directores o maestros debera autorizarse por la SEP a

15 Ibidem. p.62.

16 Ibidem. p.75. 39



través de la autoridad competente.

3. Los formatos contenidos en las carpetas y sus instructivos no podrén
modificarse ni alterarse sin la autorizacién de la dependencia respon
sable.

4, Para el caso de las actividades extracurriculares, los trémites que _
se han realizado y los formatos que se han utilizado por maestros y _

alumnos, serén absorbidos por las dependencias competentes.
2.10 VISITA DIAGNOSTICA Y FORMATIVA DEL SUPERVISQR AL PLANTEL.

Con el propésito de facilitar al supervisor el cumplimiento de sus fun—
ciones, éste tendré que visitar continuamente a los planteles pues esta
actividad es una de las principales acciones para desarrollar lo concer-
niente a los aspectos técnico-pedagdgico y técnico—administrativo; a tra
vés de lo cual se establece un contacto directo con todos los elementos

de la comunidad educativa. Permite también, a partir de las observacio—
nes realizadas, conocer la situacién de cada escuela, lo que da la posi-
bilidad de propiciar las orientaciones pertinentes y ejercer sus respon-
sabilidades de promocién, orientacién, asesoria, enlace, verificacién y

evaluacidn.

Existen dos tipos de visitas que el supervisor debe realizar en los plan
teles a su cargo: de cardcter diagndstica y de caricter formativa. Las _
primeras permiten verificar el estado del plantel al inipio del ciclo es
colar -tanto en el aspecto técnico-pedagégico como en el técnico—adminig
trativo-, é fin de dar las orientaciones para la adecuada prestacién del
servicio educativo. En la visita se debe comprobar que el docente cuente
con el programa de estudio y los auxiliares didécticos necesarios; tam——
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bién verificard que la inscripcidn y reinscripcidén se realice conforme a
las normas establecidas; corroborard que la documentacién oficial y la _
plantilla de personal, asi como el inventario de bienes del activi fijo

se encuentre actualizado.

Las visitas de caricter formativo se realizaran durante el ciclo escolar;
le permitirdn al supervisor tener un seguimiento del proceso educativo _
de cada plantel; en éstas se tendrd la oportunidad de verificar los avan
ces en el desarrollo del plan anual de trabajo, conforme a las metas pla
neadas; la elaboracidn y uso de los apoyos didédcticos y la aplicacién de
la metodologia establecida en los programas de estudio; la existencia de
una relacidn constante entre la teoria y la préictica; la elaboracidn del
avance programatico; la consecusidén de los objetivos establecidos; la -
evaluacidén de los contenidos y la ejecucién de actividades escolares que

vinculen al plantel con la comunidad.

El supervisor registrard sus observaciones en dos diferentes guias -se-—
gin la visita que efectie- (VER ANEXOS 2 y 3); y enseguida se muestran

los procedimientos para llevar a cabo la visita diagndstica y formativa.

También se incluyen los Planes Anuales de la Supervisidn Escolar 331, co
rrespondientes a los periodos 1995-1996 y 1996-1997. Esto con el propdsi
to de compararlos y determinar sus semejanzas, diferencias y principal--

mente registrar lo que se establece y no se cumple en la realidad.

Hasta el momento sabemos cuil es marco juridico de la supervisién y cus-
les son las funciones de ésta y con estos elementos podremos establecer

una comparacidén con el tipo de supervisiédn que se desarrolla en la escue

la 52-2233, "Agustin Legorreta'.
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do que permita agilizar los trémites y procedimientos administrativos. A
este sistema se le denomina Sistema de Administracién Escolar (SAE), el

cual se pondri en operacién en todas las escuelas de educacién bésica.En
las primarias, por ejemplo, el SAE se inicié con la entrega de los equi-
pos de cdmputo y la capacitacidén al personal directivo y docente que ma-
nejaré el sistema; la expansién del mismo se hard paulatinamente hasta _

llegar a su implantacidn en todos los planteles del Distrito Federal.

Respecto a las Carpetas Unicas de Informacién (CUI), cabe recordar que _
se distribuyeron en el periodo escolar 1993-1994. Sin embargo, la poca _
definicidn que existia en esa primera carpeta, para diferenciar los as--
pectos administrativos de los pedagdgicos dificultd su operacidn efecti-

va. Por lo que todavia se perciben los siguientes problemas:

* Falta claridad sobre lo que se quiere conocer y para qué va a servir _
la informacién.

* Duplicidad de solicitudes de informacidn.

* Manejo burocrético de la informacidn.

Falta de anilisis de la informacién en las instancias que la generan,

que la transmiten y que la solicitan para fundamentar la toma y ejecu-~

cién de decisiones relativas al proceso enseflanza-aprendizaje.

Falta comunicacién para saber cdmo se va a utilizar la CUI y las reper

cusiones de ésta en el proceso ensefianza-aprendizaje.

La conclusién principal a la que se ha llegado mediante cualquier consul
ta que se hace, es que las escuelas y el personal docente requieren res—
peto a su tiempo y descarga de actividades extras, para que estén en con
diciones de realizar y cumplir con su Plan Anual de Trabajo y desarro——-
llar eficazmente las actividades acordadas para la formacién de sus alum

nos.
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PROCEDIMIENTO PARA LAS VISITAS DE SUPERVISION DE CARACTER FORMATIVA.

Con base en la visita diagnéstica y el plan anual de trabajo del direc-

tor, el supervisor deberd planear las visitas de cardcter formativa a las escue--—

las y los grupos de su zona. El supervisor deberé realizar por lo menos tres vi-

sitas por plantel durante el afio escolar.

En seguida se anotan las actividades que cada uno de los involucrados _

(supervisor, director y maestro) deben realizar. Cabe mencionar que s6lo se anota

rén las acciones que se desarrollan en las escuelas primarias plblicas.

RESPONSABLE

Supervisor

Supervisor

Director

Supervisor

Director

Supervisor

Director

A C T I V I D ATD

ANTES DE LA VISITA L. X
Prepara y analiza los formatos que utilizard en la visita y _

asesoria con caréacter formativa.

Revisa la guia de observacién de la visita anterior con el fin
de analizar las indicaciones hechas al director.

Llena el apartado Datos Generales, en el formato correspondien
te (ANEXO 3).

DURANTE LA VISITA

Revisa y analiza con el director del plantel las recomendacio-
nes y observaciones hechas en su visita anterior.
Presenta las alternativas que se dieron para dar solucién a
los problemas detectados.
Evaldia las acciones que el director del plantel ha realizado _
para dar solucién a la problemdtica detectada anteriormente.
Inicia la visita llenando el formato.
Conduce al supervisor por el plantel para realizar su recorri-
do.
Verifica con el director, en relacién con el aspecto técnico-
administrativo:

— condiciones generales del plantel.

— planeacién y programacidn.

- recursos humanos.

- organizacidn escolar.

- extensién educativa.

- control escolar.

- servicios asistenciales.

- escuelas particulares.

10. Proporciona la documentacidn solicitada y comenta con el super

visor las acciones realizadas para dar solucién a los proble--
mas.
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RESPONSABLE

Docente

Supervisor

Supervisor

Cirector

Supervisor

Director

Supervisor

Supervisor

Supervisor

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

A C T I V I D ATD

- Programa de estudio.

Avance programético.

Libros de texto y apoyos didéacticos.
- Registro de asistencia y evaluacidn.

~ Boletas de evaluacién.
Proporciona la documentacién solicitada.

Llena el registro de datos en el aspecto técnico-pedagdgico;
al término de esta'visita de grupos, realiza observaciones _

generales del plantel.
DESPUES DE LA VISITA

Comenta los resultados y da orientaciones necesarias por es-—
crito.

Recibe resultados de la visita realizada. Firma el formato _
de la visita y atiende las indicaciones.

Entrega una copia del formato de la visita al director.

Recibe la copia del formato de la visita tomando nota de los
aspectos més relevantes para comentarlos con el personal a _

Bu cargo.

Analiza y jerarquiza las necesidades a fin de tomarlas en "
cuenta para la visita de carécter formativo y para elaborar

su plan anual de supervisidn.

Informa al jefe de sector (jefe inmediato) sobre la visita _

realizada integrando una copia del formato.

Conserva original del formato y lo anexa al expediente del _

plantel.
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RESPONSABLE A C T I V I D ATD

Supervisor 11. Revisa la documentacién y anota en el formato las anomalias
detectadas durante la visita y las acciones o alternativas
de solucién.

12. Visita los grupos programados en compafifia del director.

13. Verifica en relacién con el aspecto técnico-pedagbgico el _
funcionamiento de:

- Area directiva.

- Area docente.

- Proceso ensefianza-aprendizaje.

- 1° y 2° grados

= 3° y 4° grados.

- 5° y 6° grados.

— Actitud del docente.

— Actitud del educando.

- Copia de la visita formativa del director.
Docente 14. Conduce las actividades de enseflanza-aprendizaje con el gru_

po a su cargo.

15, Proporciona la documentacién solicitada y comenta con el su
pervisor las acciones realizadas para dar solucién a los pro
blemas detectados.

Supervisor 16. Revisa la documentacidén y registra las observacilones y suge-
rencias pertinentes en el apartado correspondiente (formato).

17. Realiza el informe para el director (entrevista).

Director 18. Recibe los resultados de la visita al plantel con las orien-
taciones y sugerencias necesarias.

Supervisor 19. Firma el formato y entrega una copia al director.

Director 20. Recibe la copia y hace las anotaciones pertinentes para co——
mentar posteriormente en junta de Consejo Técnico Consultivo.

Supervisor 21, Informa a su jefe de sector sobre la visita y entrega una co-
pia.

22. Conserva el original del formato de la visita y lo integra al

expediente del plantel.

45



2.11 PLAN ANUAL DE LA SUPERVISION ESCOLAR 331 (1995-1996) .

Cabe mencionar que este plan -que a continuacién se transcribe- se elabo
r§ con base en la programacién entregada por los directores a la zona es
colar. En éste se menciona que se le debe dar el respaldo absoluto tanto
al profesor como al director, sin olvidar al personaje central del hecho
educativo, el nifio, teniendo presente que el Articulo 3° Constitucional
y la Ley General de Educacién.marcan directrices precisas que conllevan
a la consecucién de objetivos bien definidos, que son los de lograr que

los educandos construyan sus propios conocimientos.

Este documento se presentd al Jefe del Sector 44, Milpa Alta, para su _
conocimiento y aprobacién. En é1 se destacan los siguientes aspectos

con sus puntos més sobresalientes:

ASPECTO TRCNTOO-PEDAGOGICO:

* Se mentendré en forma constente una estrecha commicacién con les escuelas, realizando
una canpefia de actualizacién permemente, independiente de les sesiones de Consejo Técni~
co Cansultivo.

* So realizaréd por lo menos una reunidn al efio con los compafieros meestros de la zona para
wn intercanbio de impresiones que mejoren el desempefio escoler.

* Se agistird a les juntes de Cansejo Técnico que cawoque el Sector 44, Milpa Alta.

* Se realizari una carpafia intensiva del uso y mengjo del material didActico de cada escue
la.

* Se 1ievaré a cobo el examen para elegir al alumo que representara a esta zona en el o
curso "Olimpiada Infantil del Canocimiento'.

# Se presentaré una muestra pedagigica con motivo del "Dia de Nuertos", en cada escuela de
la zona.

* So daréd una especial atencién a la evaluacién la cual deberd estar apegada al Acuerdo ni

mero 200. °

* Se resaltard la importsncia que el nifio debe darle a cualquier contingencia.
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ASPECTO AIMINTSTRATTVO:

* Se revisard en farma periédica la siguiente documentacidn:
- Boletas de evaluacién.
~ Avence programitico.
- Registro de esistencia y calificaciones.
- TInscripcién y acreditacién escolar (IAE).
— Datos estad{sticos, expedientes del persmal,
libro de registri de entrada y salida.
— Expediente personal de carrera megisterial.
* So realizarfn reuniones o les Asociaciones de Padres de Familia, donde se les & a co-
nocer el reglamento de las mismas; lo relacionado con sus derechos y obligacianes.
* Se dialogars con los asistentes de apoyo a la educacidn para unificar criterios y obte—
ner mejores resultados en el cuidado y conservecidn de las escueles de la zona.

ASPECTO SOCIAL Y MATERIAL:

* Se implementardn acciones pera que las campafias de agudeza visual, ADEFAR, emergencia y
seguridad escolar, ecologla, enfermedades gestrointestinales (cSlera), salud bucal, men-
tenimiento de escuelas, etc., resulten exitosas y se reflejen en el rendimiento de los _
alumos.

* Se realizard el concurso del Himmo Nacional Mexicano.

* Se daré amwplia difusién al ejercicio y préctica constante de los simulacros.

* Se coordinarén todos los eventos soclales y culturales mediente las respectivas comisio-
nes escolares tal y como lo marca la Circular 001,

En sintesis, se puede mencionar que el objetivo principal de este plan _

es lograr que se mejoren las condiciones de trabajo.
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2.12 PLAN ANUAL DE LA SUPERVISION ESCOLAR 331 (1996-1997).

En este plan se mencionan los propdsitos a lograr durente todo el afio ya
sin considerar los aspectos y como se observard, el que se contempla de

una manera implicita es el que se refiere a lo técnico-pedagdgico.

* Se atenderd la demanda de inscripcidn de 2° a 6° grados.

* Se dard atencién especial a los alumos que requieren el apoyo para sbatir en lo posible
la reprobacién.

* Se vigilerd en forma constante los planes y programes de estudio para que se desarrollen
convenientemente de acuerdo a los objetivos de la educacién.

* Se brindard el respaldo total a directores de menera que cumplen su terea diaria de dird
gir con ecierto su escuela.

* Se realizarén los ajustes necesarios al plan arual del profesar, del director y del mis-
mo supervisor.

* Se promoverd de acuerdo al Catilogp de Proyectos y Servicios, visitas guiades a: museos,
lugpres histéricos, etc.

* Se orgenizard de manera colegiada conferenciss y talleres pedsgigicos en los que partici
pen profescres capacitados y que estén dispuestos en la Direccién nimero 5.

* Se aprovecherd los cursos de actualizacién establecidos para promover la proyeccién en _
el docente con el fin de que fortalezca su capacidad en el grupo.

* Se pondrd en préictica el proyecto de educacin anbiental, tendiente a mejorer la calidad
del medio.

* Se apoyard totalmente la campefia de seguridad y emergencia escolar, revisando que les _
distintss comisiones fimcionen adecuadamente.

* Se realizaré el concurso "Olimpiada del Conocimiento Infantil" pera alumos de 6° grado.

* Se fartalecerdn los Consejos Técnicos de menera que emitan acuerdos tendientes a mejorar
el servicio educativo.

* Se hard lo posible para que el trabajo plansado se proyecte hacia la commidad.

* Se logrard que el amor y respeto a nuestros simbolos patrios sea mayor; participendo las
escueles en el concurso del Himo Nacional Mexdcano.

* So realizarfn acciones que estrechen mis el vinculo entre meestros, alumos, padres de
farﬁliayéuux‘idades. .

* Se haré 1o posible por cumplir en forma canstante con la funcidn de asesar técnico-peda—
gogico del plentel.



3. REFLEXIONES, PROPUESTAS Y CONCLUSIONES SOBRE LA SUPERVISION



3.1 REFLEXTONES SOBRE LA SUPERVISION EN LA ESCUELA 52-2233, "AGUSTIN LE
GORRETA".

El verdadero interés para la realizacién de este trabajo surgié al ver _
la indiferencia del supervisor hacia la escuela "Agustin Legorreta' en _
lo referente a la atencidén y el apoyo del aspecto técnico-pedagdgico.Esa
impresién fue reforzada por 16s compafieros maestros del plantel que me—-
diante un cuestionario (ANEXO 1), dieron sus particulares puntos de vis-
ta acerca de la funcidn supervisora. La mayorfa de los profesores opind

que las visitas del supervisor a la institucidén educativa son escasas __
pues en los Gltimos seis afios, en una sola vez €1 acudidé al centro esco-
lar y en aquella ocasién lo Gnico que les solicité a los docentes fue su

avance programdtico y su registro de asistencia y evaluacién.

Mencionan que los pocos momentos en los que el supervisor se presenta en
la escuela es cuando hay alguna ceremonia civica relevante, en muestras

pedagbgicas —pues en éstas acuden autoridades superiores— y en los convi
vios organizados por la comigién de accién social. Debemos recordar que

el supervisor tiene por normatividad la obligacién de realizar dos visi-
tas, una de cardcter diagnéstica para verificar el estado de la escuela

al inicio del afio lectivo -tanto en el aspecto técnico-pedagdgico como _
en el técnico-administrativo-, y otra de cardcter formativa la cual Be _
llevaré a cabo durante el ciclo escolar para que se tenga la oportunidad
de ver los avances en el desarrollo del plan anual de trabajo del maes-——

tro y de la escuela en general.

Al no hacer esos recorridos por la escuela, el director del plantel le _

tiene que informar mediante oficios e informes la situacién de los alum-

nos, maestros, cooperativa escolar, asociacién de padres de familia, con
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jo técnico consultivo, comisiones escolares, desarrollo de planes y pro-
gramas, etc., de tal manera que el supervisor no se molesta en vigitar a
la primaria y su labor, por lo tanto, se vuelve burocrética pues tan _
s6lo desarrolla un trabajo de oficina. Esto también implica un esfuerzo
mayor para el director y el maestro y desde luego da como resultado que

se dé preferencia a lo administrativo.

Otro aspecto que consideramos negativo para el plantel, es que la infor-
macidén del director para el supervisor es dudosa pues aquél tampoco efec
tia las visitas diagnésticas y formativas, y por consiguiente sélo se es
t& cumpliendo con lo solicitado por el supervisor pero de una manera su-

perficial en donde lo importante es '"sacar el trabajo".

Existe una gran diferencia entre lo que el supervisor establece en sus _
planes anuales y lo que lleva a cabo en la realidad. Por ejemplo, el ———
plan correspondiente al afic 1995-1996 —elaborado con base en los cuatro

aspectos-, sefiala en el técnico-pedagbgico que se mantendrd una estrecha
relacidn con directores y maestros de grupo a través de visitas al plan-
tel que contribuyan a "mejorar la calidad de la educacidn; sin embargo _
el supervisor de la zona escolar 331 se ausenta al menos en nuestro tur-
no (vespertino) pues al parecer tiene otro empleo en una escuela de edu-

cacién media superior.

Una diferencia de el plan anterior con el actual es que este dltimo reto
,ma lo concerniente al Programa para el Fortalecimiento de las escuelas _
del D.F., dando un énfasis al PSAE (ver apartados anteriores) y al Caté-

logo de Proyectos y Servicios. La forma de presentar dicho plan también
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es novedosa porqgue en éste se deben considerar los elementos administra-—
tivos que el supervisor realice y/o solicite durante todo el afio lectivo;
lamentablemente el supervisor no incluyé dichas actividades en el plan _
presentado al Jefe de Sector (Ver apartado correspondiente); lo que s{ =
fue contemplado fue el cambio del formato y la estructuracién las cuales,

finalmente, no tienen mucha importancia.

También en este plan anual (1996-1997) se menciona en la parte final que
se haré lo posible para que el supervisor cumpla con su funcién de ase—-—
sor permanente del aspecto técnico-pedagbgico, aunque aclararia mis tar-
de "mientras el tiempo lo permita y hasta donde los compromisos lo tole-

ren'",

Lo apnterior nos da la pauta para afirmar que el trabajo del supervisor _
en la primeria "Agustin Legorreta" es rutinario, donde no se da lugar a_
las expectativas de innovacién y cambio; donde se cuenta con Manuales __
del Director y Supervisor obsoletos (datan desde 1987) que no sefialan
las reformas a los articulos de la Ley General de Educacién; donde se le
sigue dando mayor relevancia a lo administrativo, a pesar de los progra-
mas actuales. Todas estas reflexiones nos hacen suponer que en esata es——
cuela alin se mantienen ideas de la supervisidn liberal en donde se dice
por un lado que tenemos el apoyo del supervisor auque todavia persiste _
la tendencia a la autosuficiencia y la conviccidén de que todas las deci-
siones '"deben venir desde arriba" y no de manera horizontal,a pesar de _
que los maestros también pueden manifestar sus inquietudes en las accio-

nes.

La forma de darle fluidez a las cuestiones administrativas y pedagbgicas

51



debe ser escalonada en ambos sentidos -desde la direccién de la primaria,
pasando por la supervisién, Jefatura y llegando hasta la Direccidén Gene-
ral-. Son demasiadas las instancias que los trémites, documentos y requi
sitos deben seguir y son todavia més las exigencias que cada dependencia
solicita -falta agregar lo que solicita la Delegacién Polfitica-, por -
ello la importancia de proponer algunos elementos que contribuyan a la _
simplificacién administrativa, apoyéndonos en el Progrgma para el Forta-
lecimiento de las Escuelas del D.F., y en el Programa de Simplificacidn
Administrativa Escolar (PSAE), pues en ambos se trata que la supervisién
apoye al maestro en su labor, tenga més horas efectivas de clase y le dé
libertad para organizar las actividades del ciclo escolar en su plan
anual de trabajo y en el avance programitico, auténticas guias para ele-

var el servicio educativo.

La Gnica contradiccidn encontrada en el PSAE es lo relacionado a la dota
cién de una computadora a cada escuela primaria, y es porque solamente _
estari en las direcciones de los planteles y se utilizaré para fines ad-
ministrativos, mientras que para los técnicos-pedagbgicos se siguen olvi
dando los programas y auxiliares didécticos de apoyo -al menos en las

primarias piblicas-.

El uso de la computadora en la ensefianza de contenidos escolares no es _
nada nuevo, pero en los planteles piblicos esto representa un atraso sig
nificativo porque la implementacién de tales alternativas es nula. Es ex
tenso el material en disco para computadoras a los que los nifios pueden
tener acceso, sin embargo las autoridades educativas dotan computadoras
a los planteles oficiales para otros fines, menos el de apoyar el proce-

so enseflanza-aprendizaje.
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3.2 PROPUESTAS PARA MEJORAR LA SUPERVISION ESCOLAR.

El supervisor escolar debe conocer perfectamente los fundamentos juri
dicos y filoséficos emanados del Articulo 3° Constitucional y la Ley
General de Educacién para marcar las directrices del trabajo anual.
La elaboracién del plan anual de la gupervisién es fundamental y lo es
tablecido en éste se tiene que desarrollar dando preferencia al aspec
to técnico-pedagbgico.

Considerando que el subervisor no recibe una prpparacién previa al de
sempefio de su funcién, sino que su formacién ocurre sobre la marcha,
se sugiere introducir la capacitacién y mejoramiento profesionalcomo
una alternativa de solucién para elevar la calidad del supervisor, _
prioritariamente en el aspecto técnico-pedagbgico consistente en el _
manejo de:

* metodologf{a de la ensefianza.

* empleo del material didéctico.

* goluciones para evitar la desercidn escolar.

* propuestas para la enseflanza de la lecto-escritura.

# 1a ensefianza de la matemitica en la escuela primaria, etc.

Se proponen también cursos de actualizacién de tal manera que los su-
pefvisores ge incorporen a las diversas opciones que ofrecen las dife
rentes instituciones de Educacién Superior, entre ellas la Universi—
dad Pedagbgice Nacional.

Se suglere tomar muy en cuenta las solicitudes que contiene las CUI.
Se recomienda al supervisor llevar a cabo las visitas a los planteles
para que &1L mismo observe el desarrollo de la labor educativa.

En el caso particular de la escuela, se insta al supervisor a que su

labor sea de tiempo completo como lo marcan los estatutos.
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CONCLUSTIONES



CONCLUSIONES.

* Las respuestas del cuestionario aplicado a los maestros de la escuela
"pgustin Legorreta", indican que la supervisién tiene que estar enca-
minada a ver el desempefio docente, no nada més para vigilarlo, sino _

para apoyarlo, orientarlo y estimularlo.

# E1 director de la primaria "Agustin Legorreta" afirma que la funcién

supervisora en el plantel tiene un mayor peso administrativo.

* E1 director del plantel en cuestién comenta gque las juntas de Consejo
Técnico Consultivo de Zona no son para tratar temas con carécter téc-

nico-pedagbgico.

El supervisor asegura que su funcidn debe ser un respaldo y ayuda al
trabajo téénico—pedagégico con directores y profesores, es un apoyo
que brinda sugerencias para mejorar la labor educativa, jamés debe _

confundirse con el término fiscalizacién.

% E1 Artfculo 3° Constitucional y la Ley General de Educacidén tienen co
mo finalidades proporcionar, al supervisor, los fundamentos filoséfi-

cos relacionados con la educacién que imparte el Estado Mexicano.

Los fundamentos jurfdicos en materia educativa parten desde el Articu
1o 3° Constitucional hadta llegar a los Manuales del Supervisor y Di-

rector de Educacién Primaria.
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Una de las funciones principales del supervisor de zona es la de orien
tar, promover, estimular y desarrollar la participacién de la comuni-
dad educativa, como elemento del cambio social, en la consecucidn de

los objetivos del Sistema Educativo Nacional.

La supervigidén escolar debe llevarse a cabo siguiendo las etapas del

proceso administrativo - planeacién, organizacién, direccién y control.

La supervisién escolar es una actividad de asesoria y asistencia al _
maestro, destinada a lograr el mejoramiento de los resultados del pro
ceso ensefianza-aprendizaje, que atafie a todas las personas y acciones

que concurren en el servicio educativo.

El Programa para el fortalecimiento de las Escuelas del Distrito Fede
ral representa una oportunidad para que la estructura administrativa
y de apoyo a la educacidn, la supervisién, la direccién escolar y los

maestros sirvan mejor a los alumnos y a la sociedad.

La conclusién principal a la que se ha llegado mediante cualquier con
sulta que se hace a la base magisterial, es que los profesores requie
ren respeto a su tiempo y descarga de actividades extras, para que es
tén en condiciones de realizar y cumplir con su Plan Anual de Trabajo
y desarrollar eficazmente las actividades acordadas para la formacidn

de sus alumnos.

Las funciones del director y supervisor en el PSAE serén de mucha im—-—
portancia pues ambas deberan orientarse a satisfacer, reducir y elimi

nar necesidades presentes y futuras; para asi planear y programar,



coordinar y dirigir, verificar y controlar todas las actividades que

se desarrollen en su escuela y zona, respectivamente.

Las visitas diagnéstica y formativa del supervisor a los planteles,
répresenta una obligacién para que 81 compruebe la marcha de la escue

la en el aspecto técnico-administrativo y técnico-pedagbdgico.

Los planes anuales de la supervisién escolar 331, no son el reflejo _
de lo que el supervisor hace realmente en la escuela. Son s6lo docu—-—

mentos elaborados para cubrir el requisito.

A pesar de los esfuerzos por separa los aspectos técnicos-pedagbgicos
y técnico-administratives, se les sigue dando preferencia a estos Gl-

timos.
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ANEXO 1
TEMA: LA SUPERVISION ESCOLAR EN LA ESCUELA 522233, "AGUSTIN LEGORRETA"

PROFR. (A): GRADO Y GRUPO

—_—

1. ANOS DE SERVICIO: .

2. ANOS LABORANDO EN LA ESCUELA:

3. NIVEL MAXIMO DE ESTUDIOS: .

4. ; TRABAJA EN UNA O DOS PLAZAS ? SI TIENE DOS, ESPECIFICAR SU FUNCION EN LA OTRA.

5. ; ASISTE A CURSOS DE ACTUALIZACION ? SI 0 NO, ¢ CUALES SON Y EN QUE CONSISTEN ?

6. ¢ QUE SIGNIFICA PARA USTED LA SUPERVISION ESCOLAR 7

7. COMO PROFESOR, ; CREE USTED QUE EL TRABAJO DEL SUPERVISOR, EN LA ESCUELA, ESTA _
MAS DIRIGIDO HACIA LAS CUESTIONES ADMINISTRATIVAS O TECNICO-PEDAGOGICAS ?

8. ¢ HA RECIBIDO ALGUNA VISITA DEL SUPERVISOR EN SU SALON DE CLASES ?, EN CASO AFIR
MATIVO, COMENTE BREVEMENTE ACERCA DE ESTA EXPERIENCIA.

9. MENCIONE TRES ACTIVIDADES TECNICO-PEDAGOGICAS QUE SE MANEJAN EN LA ESCUELA Y
SEAN INICIATIVA DEL SUPERVISOR.

10. MENCIONES CINCO ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS QUE LA SUPERVISION EXIJA A LA DI—-
RECCION DEL PLANTEL Y A LOS PROFESORES.



GUIA DE OBSERVACION PARA LA VISITA DE SUPERVISION DE CARACTER DIAGNOSTICA.

FECHA:

DATOS GENERALES

NOMBRE DEL PLANTEL:

CLAVE:

ZONA: SECTOR:

NOMBRE DEL DIRECTOR:

NUMERO DE GRUPOS:

GRUPOS OBSERVADOS:

ANEXO 2

INSTRUCCIONES: De acuerdo con la observacién realizada durante la visita, marque

con una X la opcién correspondiente en cada enunciado.

ASPECTO TECNICO-ADMINISTRATIVO

ANTES DE LA VISITA

1. E1 director recibid la informacidén de su visita

2. E1 director prepardé y entregd correctamente la documentacién siguien

te:

- Plantilla de personal completa

Estadistica inicial completa

- Cuadro anual de necesidades

DURANTE LA VISITA

Programa anual de trabajo

3. E1 director presentd la documentacién siguiente:

- Registro general de inscripcidn completo y correcto

- Libro de asistencia del personal actualizado

- Acta constitutiva del Comité de Seguridad y Emergencia Esco

lar

- Libro de Actas del Consejo Técnico Consultivo

Copia de los formatos de visitas diagnésticas del director

Se encuentran en el plantel los manuales de organizacién de la escue

la primaria, del director del plantel y el técnico-pedagbgico del

plantel de educacidén primaria.

El inventario del plantel se encuentra actualizado.

. E1 archivo del plantel estid organizado y actualizado

La documentacién de la cooperativa escolar estd actualizada.

El director convocé a la mesa directiva para renovar parte de sus
miembros .(ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA)

51

SI
SI
SI
SI

SI
SI

SI
SI
SI

SI

SI

SI

SI

SI

NO

NO
NO
NO
NO

NO
NO

NO
NO
NO

NO

NO

NO

NO

NO



g, E1 director cuenta con copia del acta constitutiva de la mesa di

rectiva de la Asociacién de Padres de Familia.

10. El director ha constituido:
— E1 comité de Seguridad y Emergencia Escolar
- E1 Consejo Técnico Consultivo del plantel

- La Cooperativa Escolar
ASPECTO TECNICO-PEDAGOGICO

1. El director presenté y entregé la documentacién de los resulta—

dos de la prueba inicial por grupo.

2, La formacién de grupos y la asignacién de profesores se realizd

conforme a las normas y lineamientos establecidos.

3. Se han asignado las comisiones correspondientes entre el perso-

nal a su cargo.

SI
SI
SI
SI

SI

s8I

SI

NO

NO
NO
NO

NO

NO

NO



ANEXO 3

GUIA DE OBSERVACION PARA LA VISITA DE SUPERVISION DE CARACTER FORMATIVA

ZONA:

DATOS GENERALES

SECTOR: FECHA

NOMBRE DEL SUPERVISOR:
NOMBRE Y CLAVE DEL PLANTEL:
NOMBRE DEL DIRECTOR:
OBJETIVO DE LA VISITA:

GRADOS Y GRUPOS A VISITAR:

INSTRUCCIONES:

Se deberd verificar, como primera instancia, el cumplimiento de las
sugerencias a las observaciones hechas en la visita de supervisidn
de caracter diagnéstica y formativa, respectivamente. En la presen-—

te guia marque con una X, la opcién correspondiente a cada enuncia-

do de acuerdo con la observacidén realizada durante la visita.

ASPECTO TECNICO-ADMINISTRATIVO

CONDICIONES GENERALES DEL PLANTEL:

- Las instalaciones reciben mantenimiento y conservacién. SI NO
- Los recursos materiales y mobiliario se encuentra en buen estado. ST NO
PLANEACION Y PROGRAMACION:
_ Se cuenta con el programa de estudio y los libros de textos suficien

tes. ST NO
- Se cuenta con material didéctico en calidad y cantidad suficiente. 51 NO
— Se cumplen con los objetivos y metas del plan anual de escuela. SI NO
_~ Se encuentra actualizada la documentacién con respecto a la adminis-

tracién de recursos materiales y financieros. SI NO
- La cooperativa escolar:

* Detecta necesidades de la esc. para la aplicacién del fondo social SI NO

* Lleva a cabo asambleas para autorizacién de gastos. ST NG
- La Asociacidn de Padres de familia:

* Detecta necesidades SI1 NO

* Calendariza acciones para mejorar la vida del plantel. ST NO

* Prevee la correcta distribucién de los recursos. 51 NO
RECURSOS HUMANOS:
- La plantilla del personal estd actualizada. 51 NO
- El libro de asistencia es manejado adecuadamente. SI NO



Se han atendido las necesidades de capacitacién y/o actualizacidn

del personal.

ORGANIZACION ESCOLAR:

Consejo Técnico Consultivo:
# Las reuniones de Consejo Técnico se efectlian regularmente.
* E1 director promueve y asiste a estas reuniones.

* Las comisiones integradas realizan su funcidn.

EXTENSION EDUCATIVA:

El director del plantel:
* Promueve campafias en la comunidad educativa, de acuerdo con los pro
mas vigentes tales como:

° Talleres con padres de familia.

° Campafias de aseo.

° Reforestacién.

Organiza y promueve el funcionamiento de las bibliotecas circulan-
tes (RILEC, Libros del "Rincén de lectura").

* Lleva a cabo eventos culturales.

Apoya las acciones culturales que promueve la SEP.

CONTROL ESCOLAR:

- Se encuentra actualizada la documentacién de acreditacién y certifi-

cacién de estudios.
Los informes estadisticos se rinden oportunamente.

Se encuentra actualizado el archivo del plantel.

SERVICIOS ASISTENCIALES:

El servicio de raciones alimenticias se efectla de acuerdo a los 1i

neamientos establecidos.

Las becas escolares se proporcionan de acuerdo a los lineamientos.

ASPECTO TECNICO-PEDAGOGICO

AREA DIRECTIVA:

El director:

Cumple con el Plan anual de trabajo

Realiza las visitas a los grupos.

Efectia las reuniones de orientacién técnico-pedagdgica.
Ejerce su funcidén técnica del plantel como

* Asesor técnico.
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* Administrador. SI NO

* Lider de la comunidad. SI NO

* Promotor de desarrollo. SI NO
- Entrega al supervisor copia del formato de la visita realizada a _

los grupos. SI NO
AREA DOCENTE:

Este apartado contempla los aspectos que el supervisor deberd verificar personal

mente cuando visite a los grupos.

PRQCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE:
E1l docente:
- Conoce las caracteristicas y necesidades de los nifios del grupo que

atiende de acuerdo a su edad. SI NO
— Conduce el proceso ensefianza-aprendizaje conforme a las caracteris-

ticas de los nifios y del grado escolar. SI NO
- Realiza actividades que conlleven al logro de los objetivos planea-

dos. SI NO
- Desarrolla el proceso ensefianza-aprendizaje correspondiente a lo es

tablecido en el avance programitico. SI NO
- Planea y realiza actividades de generalizacién de conocimientos y _

con aplicacién en la vida cotidiana. SI NO
- Conoce y pone en practica los proyectos que presenta la SEP como -

apoyo adicional a las 4reas sustantivas para elevar el aprovecha—--

miento escolar. S5I NO

- Seleciona y aplica adecuadamente las técnicas e instrumentos de eva

luacién. SI NO
- Realiza y registra la evaluacién diagndstica, formativa y final. SI NO
- Realiza las actividades sugeridas por el director o supervisor. SI NO
- Utiliza la metodologia adecuada al tema desarrollado. SI NO
- Realiza la autoevaluacién al término de cada unidad. SI NO

- Utiliza apoyos didActicos en cantidad y calidad, acordes al tema _

desarrollados. SI NO

EN RELACION CON 1° y 2° GRADOS:

El docentse:
- Programa su trabajo a partir de la unidad. SI NO
- Aplica los médulos con la secuencia establecida SI NO

- Realiza actividades especiales con sus alumnos que requieran apo-

yo para mejorar su rendimiento escolar en la lecto-escritura. SI NO



EN RELACION A LOS GRUPOS DE 3° a 6° GRADOS:
El docente:

Concede la misma importancia a las siete Areas programiticas.

SI

Desarrolla los contenidos programidticos como lo establece el programa.SI

Instrumenta acciones tendientes a que el alumno al término de su edu
cacién primaria posea el minimo de conocimientos que exige en nivel.
Promueve la autoevaluacidén entre los alumnos.

Propicia la independencia afectiva y cognocitiva del alumno a fin de
que adopte una actitud critica del medio social y cultural que lo

preparen a su paso al nivel educativo siguiente.

ACTITUD DEL DOCENTE:

Permite la participacién del alumno durante el proceso ensefianza--——
aprendizaje.
Coordina las actividades.
Cuestiona y permite la reflexién del grupo.
Dirige en forma autocritica.
Involucra a los padres de familia para favorecer el proceso ense-
fianza-aprendizaje.

Establece un ambito de respeto y confianza entre los alumnos.

ACTITUD DEL EDUCANDO.

Toma decisiones y acuerdos.
Emite julcios a través de la reflexidn, el andlisis y la sintesis.

Se desenvuelve con autonomia, libertad e independencia.
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