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INTRODUCCION

El avance de la tecnologia en los uvltmos afos ha sido abundante, algunos paises Mas
desarrollados que otros, la han utilizado para alcanzar mayores niveles de desarrollo y
prodominio, en comparacion con otfos paises dependientes, pobres y como consecuencia
subdesarrollados que se ven obligados a adquirir lo gue otros producen ¢ de otro modo se
seguirian quedando atras en el uso de recursos técnicos mas sofisticados, que a estos ultimos
paises les costaria muy caro producir. Es el caso de la computadora, vista actualmente como un
poderosa instrumento técnico que se puede utilizar para almacenar y procesar informacion de
todo tipo y dentro de un ilimitado conjunto de areas de trabajo. Practicamente se le encuentra
en todas Jas actividades que realiza el hombre moderno, desde sencillos cilculos antméticos y
divertidos juegos, hasta operar complejos sistemas de comumicacién e informacién fuera del
planeta tierra.

La computadora, un asombroso aparato que €n la década de los sesentas en México por
su alto caosto econdmice, sblo las grandes nstituciones y empresas se podian dar el lujo de
tener. En los afos setentas, con el avance de la Electrénica, la mimaturizacién y abatimiento del
costo de los componentes electrdnicos, surgieron en el mercado las minicomputadoras que
fueron puestas al alcance del pablico en general, sin embargo, come la mayoria de la gente
desconocia el manejo del equipo, los posibles clientes se restringieron a estudiantes y técnicos
que contaran con recursos econdmicos que les permitiera pagar un CUrso y adquirir el equipo
para uso personal. En los ochentas, aparecieron en el mercado distintas marcas, modelos ¥y
precios, asi como centros especiales que ofrecieron cursos de computacién al pibhicoe en
general. De este modo, se generd un ambiente  propicio para comercializar y extender
rapidamente el uso de |3 computadora.

£s en este periodo de los ochentas, cuando la Secretaria de Educacién Pablica, a través
de la Direccién de Educacién Secundana, introduce el uso de la computadora como auxiiar

didactico en este mivel educativo, al impartir cursos a los maestros mediante ia aplicacion del



programa “Computacién Electrénica en Educacion Basica®(COEEBA). El equipo utilizado en aquel
entonces, fueron las microcomputadoras “MICROSEP®, producidas mediante convenio por el
Instituto  Politécnico Nacionai (IPN) y con la asesoria del Instituto Latnoamericano de
Comunicacién Educativa {ILCE). en lo referente a la imparticién de los cursos. El Primer centro

COEEBA se cred en la Secundana Diurna No. 53 “Manuel Deltin Figueroa®,

€n el Programa para la Modemizacién Educativa, 1989-1994 del gobierno anterior, asi
como en el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 del gobierno actual, se contempla
extender la utilizacién de 1a computadora para apoyar las actividades escolares y administrativas
de las escuelas de educacion basica. Oe este modo, en el ciclo escolar 1993-1994, como
resultado de un convenio entre la Secretaria de Educacidn Publica y el Sindicato Macional de
Trabajadores de la Educacion, se cred el Programa de Simplificacion Administrativa Escolar.

En este trabajo, elaborado por quien participa en ia operacion de dicho Programa en la
Direccion de Educacion Secundaria a través de la Subdireccidn de Integracién Programatica,
drgano responsable de aplicarlo en las escuelas de educacion secundaria general en sus cuatro
modalidades:Secundarias Diurnas, Secundarias para Trabajadores, Telesecundarias y Secundanas
Particulares Incorporadas, se hace una descripcion de las acciones realizadas durante el periodo
de 1993 a 1998 inherentes al desarrollo del Programa mencionado, utilizando la computadora. En
la primera parte, se hace una breve descripcion del desarrollo histdrico que ha tenido la
educacién secundaria en México desde la época prehispanica hasta nuestros dias. En la segunda
parte, se sefialan los fundamentos juridicos en que se sustentan las acciones de la
modernizacién educativa. En la tercera, se describen los propdsitos vy actividades a alcanzar en
el desarrollo del Programa de Simplificacién Admnistrativa Escolar. En la cuarta, se hace una
descripcién de las principales actividades realizadas por las escuelas en el marco de este
Programa, y finalmente, se presentan los resultados. sugerencias, conclusiones, bibliografia v

anexos que complementan esle trabajo.



1.  EDUCACION SECUNDARIA GENERAL EN MEXICO
1.1 Antecedentes histéricos

El propadsito de este trabajo no es hacer un estudio profundo sobre el desarrollo histérico
de la educacion secundaria en nuestro pais, por lo que unicamente como referente histérnco, se
deseriben en forma sintetizada los sucesos mas relevantes ocurridos en cada uno de los periodos
de gobierno y los personajes participantes. El estudio comprende algunos datos desde la época
prehispanica hasta el gobierno actual, durante el cual se realizd este trabajo.

La llegada de los conquistadores espafioles a México eqn 1519, marcd una nueva forma
de organizacion politica, social y econdmica y se did término a la estructura organizativa que
tenia el pueblo mexica de Tenochtitlan, La educacién fundamentalmente guerrera y rehigiosa que
se impartia a los grupos pretuspdnicos en los centros educativas conocidos como Telpochcalli,
gue significa "casa de los jévenes”(Ledn Port:lla)?, v el Calmécac "hilera de casas®(Ezequie! A
Chéavez)2, que existian en la sociedad mexica, fué violentamente sustituida por otra, acorde con
la costumbre de los espafioles v que respondiera a los intereses de los conquistadores, una
educacién que se fué imponiendo a la nueva sociedad, orgamizada v normada de acuerdo a las
leyes espafiolas y otras disposiciones que se fueron aplicando por determinacidn de los nuevos
gobernantes del territorio llamado "Nueva Espaia”.

La conquista, trajo como consecuencla cambios importantes en todos los aspectos de la
vida de Mescamérica. La educacién quedd principalmente subordinada a instituciones religiosas y
su reglamentacién mictal se fundamentd en las Leyes de Indias, creadas por la corona
espafiola{Becerra Lépez}3.Los grupos religiosos mas destacados y con mayor influencia en la
organizacién y establecimeinto de centros educativos,fueron los jesuitas, franciscanos y agustinos

Estos grupos impartian fundamentalmente estudios humanisticos, filostficos y teoldgicos.

[1] LEON PORTILLA, Miguel “La EQLCACoN entra 108 Mamicas®, en Hisiona de México, Maxco,Satvat, 1974 Tomo 3.p. 268

|2} CHAVEZ, E i A La Fou in on o México Profuspimco, JUS, Mé 1958. p.79

131 BECEARA LOPEZ, José Luis La Orp én de los Estudos en 13 Nueve Esparia, Ménco, s/e, 1963, p.30.

ROTA Las relerencas DiDhoQrBlicas mSCritss en i3 prmera pafie oo es1e aber pp.3-23 fueon tomadss te s Gira o8 VILLAMAR
CALDERON Jesus y otros, Apuntes pard [a histonia oe 13 Foucdexn Secundans en méxico. Trabag no editada. Mdsico, 1994 sip




En e! periodo comprendido entre 1529 y 1597, en la Nueva Espafia existieron
algunos colegios que por el contemdo de los conocimientas que se impartian, guardan un remoto
antecedente con las secundanas actuales, detwdo a que para ingresar a ellos se requeria una
educacion previa basica, indispensable para asimilar un siguiente nivei educativo. Algunos de los
colegios mas famosos que se fundaron fueron:el “Maximo de San Pedro y San Pablo® |esuita en
ta Ciudad de México; el colegio de "San Judn de Letran” franciscano. En 1597 este Oitimo
colegio se incorporé compietamente a la Real y Pontificia Universidad de México(1553-1833).
Otro renombrado colegio fué el "Santa Maria de Todos los Santos”, que ademas fué el Unico que
tuve el cardcter de Mayor por la grandiosidad de fos fondos econdmicos que manejaba y
exclusivo para hijos de espaiioles. Otro impartante colegio destinado a michoacanos fuera de su
estado y propiciado por el Obispo de Michcacin se llamé “Comendadores de San Ramén

Nonato”

Segun Tank de Estrada-(4} el periode conocido come ilustrado de la Nueva Espaiia, se
caracteriza por las repercusiones que tuvieron en los dominios espaficles, la promulgacién de las
llamadas reformas borbdnicas en !a segunda mitad del siglo XVIN. Este movimiento reforrusta fue
precedido por un tuerte impulso que los [esuitas dieron a la ensefanza desde la primera mitad
del siglo mencicnado, reconstruyendo o ampliando colegios ya existentes y abriendo escuelas en

ciudades importantes de provincia.

En 1787 se suscitd un acontecimiento muy importante que influyé profundamente én la
concepcion que se tenia de la funcién de la educacién. Formando parte de las reformas
borbdémicas y del periodo ilustrado, Carlos Ill por decreto, ordend la expulsion de la Compania de

Jesis. Mas de cien integrantes de esta Compadfa, eran profesores dedicados a la enseianza

(4)TANK DE ESTRADA, Dorothy “Tensiin en 1a Torre og Martil, 13 Educacdn en 1a Segunus an del ugo XVIN©, en Ensayos sobre
ta Educacidn en deco, Méxco. B Colego de Mesco 1981 pp. 30-82



un

posprimana Cabe destacar que a lo largo del wirreinate, en vewnuun ciudades grandes y
medianas, los jesuitas llenaron casi por completo el eslabén medio del sistema educativo, entre
las primeras letras y la umversidad.

A la clausura de los colegios jesuitas en la Nueva Espaina, sus bienes pasaron al dominio
del rey, representando para la corona, la cportunidad de reconstruir el sistema de educacion
media, de acuerdo con ideas ilustradas, asi come centralizar el poder y disminpuir la influencia
de las corporaciones de los frailes en asuntos de educacion. Al cierre de colegios jesuitas y al
aumentar la demanda de centros educativos, muchos estudiantes acudieron a casas de estudios
de franciscanos y agustinos, En 1770 los estudios de esas dos érdenes religiosas fueron
incorporados a la Real y Pontificia Universidad. En 1784 en Veracriz, se formé la "Sociedad
Patridtica de Veracruz", que tenia como objetivo reemplazar la educacion jesuita que tenia dos
escuelas en el puerto. De esta manera surgid la "Escuela Patriatica” y el colegio de "San Mguel

el Grande".

Acudiendo a2 Bravo Ugarte,(5) en el marco de las convulsiones paliticas del siglo XIX en México,
que no permitian una continuidad en el sistema de ensefianza por las controversias entre las
pollticas centralistas y federalistas, surgié la educacion positivista. Este periodo reforrmista y
contrareformista educativa comprende desde la independencia mexicana en 1821 hasta e! afio de

1867.

Inspirada en la Constitucién Espafiola de Cadiz de 1812, la primera Constitucion
Mexicana de 1824, faculté al Congreso General para promover la ilustracién, engendo
establecimientos de ensefanza. La accién educativa la organizaron fos ayuntamientos vy la
desarrollaban las corporaciones religiosas. De este modo, se imprimia un marcado

intervencionismo estatal en la educac:on

15) BRAVO UGARTE. Jose La Educacdn én Ménco. JUS. Mémco 1966 p g8



El presidente Valentin Gomez Farias, apoyado en la Constitucion de 1824, wictd una
reforma educativa en la que se sefialaba la supresidn de la Real y Ponuificia Universidad de
México y se establecia ia Direccion General de Instruceidn Pablica para el Distrito y Territorios
Federales. Esta dependencia tenia !a responsabihidad de nombrar a todos los profesores de

instruccion publica.

Arenal Fenochto,(6) explica que durante et gobierno del General Antonio Ldpez de Santa
Anna, el pais se vid convulsionado por las erraticas y virulentas politicas aplicadas durante su
mandato, que influyeron negativamente en fa educacion, la cual viraba de religiosa a positivista
Sin embarge, es importante resaltar que en 1854 se hayan creado un Plan General de Estudios,
el Reglamento para la Instruccidn Secundana y el Reglamento para los examenes de Instruccion
pablica. € Plan General de Estudios, dividid la instruccidn piblica en: pnmana, secundana o
preparatoria, superior de facullades y los estudios especiales y se regulé la incorporacion de
colegios privados. Sin embargo, ésle Plan General fue derogado en septiembre de 1855. La
nueva Constitucién Politica de 1857, en el articulo 27, elevd a rango constitucional la Ley de
Desamortizacién de Fincas Risticas y Urbanas, promulgada el 25 de junio de 1856 durante los
movimientos de Reforma, alectando drasticamente los establecimientos educativos administrados
por e! clern.

En 1885 durante el Imperio de Maximilano de Hansburgo, se establece una ley que
reglamentd la instruccion secundaria con un plan de estudios de cinco afios y en diciembre de
1867 se promulga la Ley de Instruccién Pablica de cardcter positivista. Al surgir esta educacion,
el elemento religioso comenzaria paulatinamente a ser relegado. La ideologia positivista surgio
en México con Gabino Barreda a la caida del Imperio de Maximiliano vy la llegada de Bemito

Judrez Garcia al poder en 1867,

[6) ARENAL FENOCHIO, Jame La Leprslacion cef Segundd impeno Mexicano on maferia educativa. Tesis de lcenciatura, Escuela hibrg
de derecha, Méuco. 1978 pp 26-86



Galvan Lafarga,!7) escribid que en el gobierno de Juarez, Gabino Barreda formé parte
de la comision encargada de redactar un plan de reorganizacion educativa. Como antecedente,
debe mencionarse la creacién por decreto, de la "Escuela Nacional Preparatoria® (ENP), en abnl
de 1861 siendo Benito Judrez presidente de la Republica y que en su primer Plan de Estudios ya
no se consideraba ninguna catedra de caracter religioso. Una ve? restablecida ta Repdblica, el
decreto del 2 de diciembre de 1867 referente a la Ley de Instruccién Pablica, did pleno impulso
a la educacidn positivista con un caracter mas cientifico que religioso,

En 1889 durante el gobierno del General Porfirio Diaz, se desarrolid el Primer Congreso
Nacional de Instruccidén Pablica. Tenia como abjetivos principales: reformar el sistema educative
a nive! nacional, unificar la legislacion escolar, establecer que la ensefdanza basica fuera
obligatoria en toda la Repiblica y atender problemas en educacién preescolar, rural, adulta,
media y superior. En 1905 se cred la Secretaria de Instruccion Publica y Bellas Artes que estuvo
a cargo de Justo Sierra Méndez. Sin embargo, esta institucidn séio regia en el Distrito Federal y
Territorios. La ENP, se encargaba de recibir a los egresados de primaria y desemperiaba una
funcién dual en cuanto a secundaria y bachillerato. La secundaria se ofrecia como una
oportunidad para prepararse y ser util a la comunidad y quien lo deseara podria continuar
estudios a nivel de preparatona.

Mejia Zﬁﬂiga,(a’ describe que de 1910 a 1928 conocido como periodo posrevolucionario,
se desarrollaron importantes acciones con el propdsito de formahizar y fortalecer un ciclo de
educacién inmediato posterior a {a primaria para los adolescentes y que precediera el ingreso a
estudios de preparatoria y superiores. La ENP presentaba esas carencias. En 1915 en Veracriz, a
iniciativa del Gobernador, se celebré un Congreso Pedagdgico para reorganizar la estructura

educativa que diera respuesta a los ideales revolucionarios.

(7] GALVAN LAFARGA, Lur Elena, La Foducacwn o0 Mdérico 1917-1924 [lesis oo jicenciatwra  Lineversoad hernames Icany.
Mancn 1975 pp. 14=17 y 170-180
(8) MEJIA ZUFNGA, Raid. Moisés Sdenz. Educador de MEXico. Feseracin Ednonal Mewcana Méxco 1916 p 111



Como consecuencia, |2 educacion secundaria quedo a cargo delgobierno del Estado y se
impartiria durante tres afios. En Guanajuato, el Director de Educacién del Estado Moisés Saenz,
orgamzd el Primer Congreso Pedagogico de la enfidad. En el lapso de 1916 a 18917, Moisés Saenz
siendo Dwector de la ENP, contnbuyd a la conformacion de un ambiente pedagdgico y
metodoldgico, con alto contenido cientifico,

Teresa Carbé.(g} refiere que en 1817 al promulgarse la nueva Constitucién Politica
Mexicana y darse a conocer el conterido del articulo tercero; asi como la creacién de la
Secretaria de Educacién Piablica en 1921 durante el gobrerno del General Alvaro Obregon,
constituyen dos hechos de gran relevancia para el sector educativo nacional y para la sociedad
mexicana en general. La Secretaria de Educacion Publica 2 cargo de José Vasconcelos, contd
inicialmente con tres departamentos: Departamento Escolar, Departamento de Bibliotecas vy
Archivo, y Departamento de Bellas Artes. Quedd a cargo del primero, el proyecto de creacidén de
la escuela secundaria moderna.

Puig Casaurane,{10) reqisiré que en 1925, en el mes de agosto, siendo Presidente de la
Repdblica el General Plutarco Elias Calles y Secretario de Educacién Publica J. Manuel Puig
Casauranc, por decreto presidencial publicado el 30 de diciembre de ese afio, se did la creacidn
de escuelas secundarias con orgamizacidén y patnmonio propios, De esta forma, la educacidn
secundaria quedd separada en forma definitiva de |a Escuela Nacional PreparatorialENP}. Del
mismo modo, en diciembre de este mismo afio y en la misma fecha mencionada, se publico la
creacién de la Direccién de Educacidn Secundarna para que bajo su jurisdiccion técnica y
admimistrativa, se organizaran y desarrollaran a partir de enero de 18268, los cursos secundarios
a nivel nacional, tanto de escuelas oficiales como de particulares. El decreto del 16 de
noviembre de 1926 como parte del proceso de integracién de la educacidén secundaria, did

formalidad a la incorporacién de las escuelas particulares, desligandose de la ENP

{9} CARBD, Teresa Eccar desde /8 Cimars de Dwputados SEP Méoco (984, pp 140-156 Coleccidn Migual Othon Mendizabsl Na.2
10} SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Ei esfuerzo educativo. Memovia presentada al Congreso de 1a Uvon por Juan Manuel Pug
Casauranc, Secretarro de Edcaciin Publca, Marso, 1928 p 372
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En el marco de este contexto, cabe mencionar que en 1928 se crearon las pnimeras
escuelas secundarias oficiales que fueron designadas cen los numeros: 1,2,3 y 4
£n 1927 se cred la Escuela Secundana Nocturna Numero 5, que en sus Inicios comparttd edificio
con la Secundana Numero 1. También se cred la Secundaria Numero 6 para Sedoritas. Es
importante destacar que la Secundaria Nocturna, tiene su origen en la ENP en 1923, la cual fue
separada y formalzada en 1926 como se ha mencionado. Estas escuelas y jas incorporadas,
habrian de sujetarse por primera vez en la historia de la Educacién Secundaria en México, a un
sélo Plan de Estudios, (Anexo t).

En 1928, en ia ciudad de México, se celebré |la Asambléa General de Estudio de
Problemas de Educacion Secundaria y Preparatoria, con la asistencia de representantes de
sislemas educativos federales, estatales y particulares de todo e! pais. Resultado de ello, quedd
definida una estructura propia del complejo educative de Educacion Secundaria, que habria de
desarrollarse cada vez con mayor eficiencia y cuya estructura organica se presenta en el
{Anexo 2). Jhon Brumn,(‘” sefiala que de 1928 a 1934, perniodo conocido como "Maximato™ y
en el que fungieron como presidentes durante periodos cortos: Emilio Portes Gil, Pascual Ortiz
Rubio y Abelardo Rodriguez, se incrementd el nimero de escuelas secundarias, se fortalectd la
politica del gobierno de controlar las escuelas secundarias particulares a fin de evitar la
incumbencia de organizaciones religiosas en educacién, prohibir a3 munistros de credos impartir
educacidn y usar simbolos religiosos en las escuelas.

Al modificarse el plan de estudios de Educacién Secundana, el Secretario de Educacién
Plblica Narciso Bassols, orientd las materias sociales hacia et socialismo y hacia los ideales de
la Revolucién Mexicana, se impartieron cursos de capacitacién y actualizacion a los maestros en
las distintas materias en la Facultad de Filosofia y Letras; asi como la obligacidon de cursar
materias de especialidad pedagédgica. En el periedo de Abelardo Rodriguez se incrementd

sustancialmente el presupuesto para el Departamento de Ensefianza Secundaria, se crearon mas

(113 BRITTON, John A Edcacion y radicalsmo en Mdnco, 1931-1934. SEP Mémco 1376 p J4



10"

escuelas y se organizaron !os planteles particulares para hacerlos mas eficientes. Se cred el
Reglamento General de Funcionamiento Interior de las Escuelas Secundanas. La UNAM mediante
convenio con la SEP imparud cursos a los maestros para su perfeccionamiento. La Escuela
Normal Superior impartio cursos en aquellas matenas que la UNAM no pudo atender.

Segin Luna Arroyo,(12) en 1934 se crearon las Jefaturas de Clases para wistar
penddica o espontineamente a los profesores en sus clases y asi constatar el cumplimiento
cabal del programa oficial de estudios. Se crearon libros de texto propios, ornientados a sustituir
textos extranjeros que se venian usando. Cabe resallar la modificacidn del articulo tercero en
octubre de ese afo, que establecié la educacién socialista.

Apoyandose en memonas de la SEP, Villamar Calderdn,(13) explica que de 1932 a 1940
con el General Lazaro Cardenas del Rio en la presidencia y Gonzalo Varquez Vela en la
Secretaria de Educacién Publica, se desarrollé una politica educativa popular v federat. Se limitd
sobremanera la existencia de institluciones educativas con influencia religiosa. La socializacion
era singnimo de populanzacién y masificacidn de la ensefanza. Se imprimieron gran cantidad de
libros de texto para primana y secundana a precios muy bajos y accesibles. Se apoyo a los
alumnos. Se reorganizé e! Departamento de Ensedanza Secundaria, Se promovieron la
observacion, 1a experimentacion de los fenémenos y la practica en los laboratorios. Se dié mayor
atencidn a escuelas foraneas y fronterizas. Se impulsé la creacidén de mas escuelas publicas y el
mejoramiento de recursos didacticos filmicos. Se fomenté el Trabajo Social y se organizd una
campafa contra el analfabetismo. Se crearon comités populares de proteccion a los arboles y a
la infancia; asi como cooperativas de preduccién y consumo,

En enero de 1937, {a SEP cred el Departamento de Educacién Obrera para atender a la

clase trabajadora desde la ensefianza primaria hasta la universitaria. Las secundarias nocturnas

112) LUNA ARROYO, A - 12 obra educativa de Narctso Bassols Documento para i3 Mnstoria 0@ i3 ecucacrin en Mérico. Patnia,
Mémico. 1934, p. LXV.

{133 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Memoria redativa & gstaco oue guarda ef Rama oo Educacion Aubhca af J1 de agosto de
1935 Mewco, 1935 pp 216-220 .citado por VILLAMAR CALDERON, Jesus Yy Qs Apudes para 1a fsiona oo 13 educacion
secundana en Mésco. Trabao ho editado Mgxco, 1994 s/p
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fueron incorporadas a este nuevo Departamento. Se decretaron las asambleas muxtas semananas
con participacian de maestros, alumnos y padres de familia para conocer y promover el avance
de la ensedanza Inspectores y directores celebraban reumiones periodicas con el mismo fin. La
supervision se realizé en escuelas oliciales de la capital, en escuelas fordneas y particulares
incorporadas

En 1937 se cred el Consejo Consullivo del Departamento de Ensefianza Secundaria. En
1938 se orgamizd el Instituto de Preparacion para Maestros de Segunda Ensefianza convirtiéndose
en Instrtuto Nacional Magisterio de Segunda Ensefianza. Se crearon escuelas secundarias por
cooperacién. Se dié amplia difusién a la escuela secundaria a través de boletines y en la revista
“Educacign”, asi como en folletos y radiotransmisién en programas culturales

Con base en la Memoria de la SEP,{14) en el periodo 1940-1952, de la umdad nacicnal,
gobernaron dos presidentes: Manuel Avila Camacho y Miguel Aleman Valdes y fungieron a su vez
como Secretarios de Educacidn Poblica los sefiores Luis Sanchez Pontén, Octavio Vejar Vazquez,
José Angel Ceniceros, Jaime Torres Bodet y Manuel Gual Vidal. Uno de los resultados del
Cardenismo fue 1a dispersidn de las escuelas, debido a la amplia pluralidad de dependencias que
existian y que controlaban la educacion. Durante el gobierno de Avila Camacho, en enero de
1941, se cred la Direccién General de Segunda Ensedanza, conformada inicialmente con cinco
Deperiamentos y que tuvo a su cargo el proceso unificador. A esta Direccion se incorporaron 21
escuelas secundarias necturnas, ajustando su plan de estudios al de secundarias diurnas, a
escepcion de las clases de taller y educacién Fisica que no se incluyeron en aquellas
secundanias. Se crearon: la Inspeccion General de Segunda Ensefanza para integrar a todos los
inspectores de los distintos departamentos; |a Oficina de Escuelas Secundarias Incorporadas, asi
como la Mesa de Revalidacion de Estudios ¥ Exdmenes a Titulo de Suficiencia. Se establecieron
Consejos Consultivos en las escuelas de segunda ensedanza. Se creé la Comisién de Fomento de

la Imciativa Privada permitiendo el auge de escuelas particulares.

{14)SECRETARI A DE EDUCACION PUBLICA Mermona de 13 SEP. 19401941 Ménico, 1941 P 72-96,citac0 por Vitlamar €. J Apunies
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En el lapso de 1943-1942,(15) se elabord un nuevo plan de estudios. En 1942 se
anuncio el proposito de federalizar ia educacion y en el Congreso de Educac:on celebrado en
enefo de 1943 se acepto aplhcar la iniciativa. En 1944 Avila Camacho-!16} dispusa que las
escuelas prevocacionales se transformaran en vocacionales y que la secundaniz fuera un cicto
previo a vocacionales y preparatorias. En 1945 el Secretario de Educacion Publica Jaime Torres
Bodet.{17) cre6 el Insututo Federal de Capacitacién. Se reformé el pian de estudios. Se
incluyeron en los programas, materias optativas. Se dié mayor importancia a !as ciencias
sociales. En diciembre de 1945 se reformd el Articulo tercero constitucional, orientandalo a
promover el desarrollo armonico del educando y fomentar el amor a la patrta vy la sahdandad
internacional en la independencia vy en la justicia.

En junio de 1947018} se cred el sistema de apciones y la figura de maestro consejero y
onentador para los grupos de tercer grado. Se aplico la disposicion de rendir honores a la
bandera una vez a la semana. Se aplico ampliamente el sistema de ensefanza audiovisual para
fortalecer el aprendizaje. Se constituyd el Consejo Consultivo a nivel de Direccidn General con el
propdsito de atender mejor ia ensefianza. Se aprovecharon becas otorgadas por gobiernos de
Estados Unidos y Canada para especializacién en técnicas de ensefanza. Se fortalecié la
fiimoteca de la SEP para apoyar con suficiente matenal filmico a Jas escuelas.

En 1950, la Direccién General de Segunda Ensefianza-(1®) integrs un Departamento
Técrico con funcicnes de supervisién, orientacién vocacional, educacién audiovisual y otras
responsabilidades. En 1951 la Conferencia Nacional de Segunda Ensefianza organizé semunarios y
mesas redondas y, se celebré la Asamblea Macional en la ciudad de México. Se emprendieron
importantes campafas: “Por México”, “Jornada nacional del maiz", “Amigo del Arbol”; de ahorro

escolar, de cooperativas escolares, excursiones y concursos.

{15) MEDINA, Lias. Del o trsmo, 6 Colegwo de Mexco Ménco, 1978, pp 358-365

(161 TORRES BODET, Jaime La 00ra ecucativa an @ sexerso 1940-1946 SEP. Méaco. 1946 p17d

(17) MEDINA, Luis. Op. ot p JB0 y pp 1B86-190

(18) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA, Memoria de fa SEP, 1947- 1948 Méwco, 1948 po 4151 yp i1
119} SECRETAR|A DE EDUCACION PUBLICA Memona Ue fa SEP, 1949-1950 México 1950 pp 137140
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En este mismo ano se celebro en todo el pais el XXV amversano de la fundacion de ia Educacién
Secundana A este afo se le llamo "Afo de |a segunda ensefanza”

De 1950 a 1952,(20) se desarrollaron las actividades planteadas en la Conferencia
Nacional de la Segunda Ensefianza que abarcd tres etapas Investigacion, Planteamiento y
Experimentacion. De singular tmpartancia fue la creacion dentro de |a etapa de expenimentacion,
la elaboracion de la ficha de intereses wvocactonales como instrumento auxiiar de los
oriertadores vocacionales. Surgié un nuevo procedimiento para el control de disciplina vy
aprovechamiento escolar. Se introdujo la aplicacion de la prueba de habilidad mental "Qtis
Beta". Se cred el sistema de tarjeta de registro "Kardex™ que se aplicd en todas las escuelas del
pais. Se creé el programa “"Querer es poder” para apoyar a alumnos con deficiencias en la
lectura. Se creé el programa “Estudiante, encuentra tu camino®. Se mejoraron los
procedimientos administrativos para el registro y conirol de personal directivo, docente vy
administrativo. También se constituyd un patronato de promocidn de fos talleres de las escuelas.
Las cuotas aportadas permitieron ir adquiriendo maquinaria y herramientas para dotar a los
planteles de una mayor infraestructura tecnoldgica.

Durante el transcurso de 1952 a 1858.{21) al iniciarse el ejercicio presidencial del Sefior
Adolfo Ruiz Cortinez y ser asignado el Lic. José Angel Ceniceros al frente de la SEP, la Direccién
General de Segunda Ensedanza contaba con los siguientes Departamentos: Técnico,
Administrativo, de Secundarnas Diurnas en el Distnto Federal, de Secundanas Nocturnas, de
Ensefanzas Especiales, de Secundarias Particulares Incorporadas y de Supervision de Talleras.
En 1953 se inicid la modificacion del Plan de Estudics. Este plan se aplictd paulatinamente en los
diversos grados, de 1953 a 1955. Algunos Estados del pais adoptaron el mismo plan de estudios
del sistema federal. Antes de terminar el afio de 1953, el utular de Educacién aprobd las bases
para el funcionamiento de las escuelas secundarias por cooperacion, fordneas y del Distrito

Federal. La Federacidn y los gobiernos locates en forma convenida cubririan por partes iguales el

{20) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Mamora de 18 SEP.1950-1952 Maxco 1952, pp. 167-184
121) SECAETARIA DF EDUCACION PUBLICA Realizaciones do ta Direccain de Segunoa Ensedanza. 1952-1958 Méxca 1958 pp.7-51
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importe de los sueldos del personal directivo, docente, administrativo y manual Los patronatos
que representaban a los padres de famil:a en el funcionamientc de la escuela, tendrian el
compromiso de atender los aspectos mateniales. En 1953 la Oficina de Servicios Audiowvisuales se
integré a la Direccion General de Educacién Auditivo-visual, El personal adscrito estaba
constituido por profesores comisionados. El Institute Latinoamericano de Cinematografia
Educativa ILCE colaboré con la Direccién General de Segunda Ensefianza proyectando bandas
filmicas de las diversas asignaturas. Las Jefaturas de Clases atendieron a las escuelas de los
Estados mediante una variada y constante correspondencia. En 1956 se realizd un nuevo cambio
en &} Plan de Estudios. Las Jefaturas de Ensefianza elaboraron programas de materias optativas
para unificar estos cursos. Se participd en el programa de television "La fortaleza del saber*. El
Acuerdo Secretanal No. 5468 expedide el 1 de abnil de 1957, resalid la importancia de la técnica
de ensefanza y del aprendizaje, el trabajo didactico y la promocién escolar. En 1957 por
Acuerdo del Secretario del Ramo, quedd instalado el Consejo Técnice Consultive de Segunda
Ensefanza que se reuniria mensualmente para dictaminar sobre temas de estudio. Al conclwr
este sexenio. quedaron integrados al sector de Educacidn Secundaria, dependentes def Gobierno
Federal 665 escuelas clasificadas asi: 43 secundanas diurnas en el D.F.; 69 diurnas foraneas; 93
diurnas f{ederales por cooperacion; 28 nocturnas del D.F.; 4 pocturnas federales foraneas: 38
nocturnas federales por cooperacidn; 161 secundarias particulares del D.F. y 229 particulares

foraneas

En el periodo de gobrerno del Licenciado Adolfo Lépez Mateos.(22) y siendo su
Secretaric de Educacidn Pdblica el sefor Jaime Torres Bodet, se promovid una reforma
educativa, y con el acuerdo de los principales sectores educativos, se establecid que la
Educacion Media quedaba organizada en dos ciclos: el basico inicial de postprimarias y el

preparatono postsecundario,

{221 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Obra educativa en o serernc 1958-1964, Ménco 1964 pp 12B-137
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Se pretendia que la Educacién Secundania se planeara unificadamente en todo el pais.

En 1960 entrd en wvigor un nuevo Plan de Estudios de Educacién Secundana., Se
incrementd el nimero de horas hasta 10 o 12 por semana en actividades tecnolégicas en
escuelas secundarias anexas a wnslituciones de enseflanza tecnica para capacitar al educando en
una carrera corta. Este lipo de escuela se llamé “Secundana con opciones tecnolégicas” vy
ofrecia actividades agropecuarias, industriales, educacién estética, artes del hogar y
administracion y comercio. De 1959 a 1964 se desarrollaron eventos y procedimientos de
supervision para y administrativos de educacién secundaria. En 1960 se celebré la Conferencia
Nacional Informatica en Educacién Secundaria y se intensificé la preparacién magisterial a
través de escuelas normales superiores o facultades de ciencias pedagogicas multiphcandose en
todo el pais. Se mejord el proceso de evaluacién superando la aplicacidn exclusiva de pruebas
escritas principalmente aplicadas a las actividades y que posterniormente se extendid a las
asignaturas. Se dio enfasis a 1a puntuahdad y asistencia

Se efectuaron grandes erogaciones para proporcionar lo necesario a los planteles de
nueva creacion. Se aumentd el acervo de las escuelas, material didactico y equipe de
laboratorios y talleres. Las asociaciones de padres de familia realizaron importantes aportaciones
en favor de las escuelas. Uno de los resultados notorios de la reforma educativa, fué una
disminucion considerable de la desercidn escolar variando de casi 30% en 1958 a 12% en
1963,

En el lapso de 1964 a 1970,(23} durante 1a presidencia del Licenciado Gustavo Diaz
Ordaz y Secretario de Educacién POblica, el Licenciado Agustin Yadez, se incrementd la cantidad
de escuelas secundarias hasta aicanzar 1596 planteles: 517 federales, 310 estatales y 789
particulares. Se amplid el estudio de aspectos técnico-pedagégicos en las escuelas del sistema,

Se creé la Subdireccidn General Administrativa,{24) para atender al personal en servicio en

123) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. ta educackin publica en México, 1964-1970 Méxco, 191D, p. 62
124) SECAETARLA DE EDUCACION PUBLICA Lo escusta socundana en Mémco 1954-1970 DGSEMénco, 1970 #p 107-141 ,
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escuelas oficiales diurnas y nocturnas del Distrite  Federal otra Subdireccion similar para
administrar las escuelas secundanas federales fordneas diurnas y nocturnas. La Direccion
General de Seqgunda Ensefanza encauid la labor de Jefes de Ensenanza, para apoyar a los
alumnos en las escuelas secundarias, promovieron la ensefianza activa, elaboraron guiones de
estudio en todas las asignaturas. En 1865.(25) axistian tres denormmaciones para la ensefianza
media en el ciclo basico: secundarias generales, prevocacionales y técnicas, por lo que a partir
de este afo adoptarian todas ellas la nomenclatura genénca de escuelas secundanas y
adoptarian el Ptan y Programas de Estudio aprobados por el Consejo Nacional Técnico de la
Educacién.

En 1985 se crea la Telesecundana,(26) para satisfacer necesidades de educacién
secundaria de comunidades pequeias y dispersas. Los responsables de la ensefianza serian los
"Telemaestros”, que impartirian clases a través del aparato de television que se instalaria en la
"Teleaula”, y esta estaria atendida por un coordinador. En 1966 se inicid una elapa de
experimentacion en circuito cerrado En 1968, la Telesecundana quedé inscrita oficialmente en
el Sistema Aducativo Nacional, con caracler escolanzado y otorgando plena validéz oficial a los
estudios realizados. El primer curse se transmitié a través del canal 5 del Distrito Federal y de el
canal 8, estacion repetidora en Las Lajas, Veracriz. De ese modo se inicid la difusidon a nivel
nacional el 21 de enero de 196B8. En este primer curso se inscribieron 6569 alumnos distribuidos
en ocho entidades del pais. Las telesecundarias quedaron inscritas en |a Direccidén General de
Educacién Audiovisuat y se aphcéd el mismo Plan de Estudios de la Educacidn Secundaria con
variantes en Educacién Fisica y en las Actividades Tecnoldgicas. En 1989 se llevé a cabo en el
Distrito Federal, la VIll Asamblea Plenaria del Consejo Nacional Técnico de la Educacion, en la
que se presentaron ponencias conjuntas por las Direcciones Generales de Ensefianzas

Tecnoldgicas y de Segunda Ensefanza.

[25) SECRETARIA DE EDUCACION POBLICA. La sducacn publica . Op.cit .p 64
126} MONTOYA, Alberic y Ma. Amonets A Telewsidn y ensedanza media en México,ef caso de la relesecundaria SEP Méxrco, 1983
pp 9-13
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Se determind la separacion técnica y administrativa de los ciclos secundario y profesional en las

escuelas normales para profesores de educacién pnmarnia dependientes de la SEP

En el sexerio 1970-1976 con el Presidente Luis Echeverria Alvarez,(27) y el Secretano
de Educacidon Pablica Ingemero Victor Bravo Ahuja, se introdujo la escuela secundana
expenmental que habna de culminar con las llamadas "Resoluciones de Chetumal” y la
implantacién de un Nuevo Plan de Estudios. La Direccion General de Sequnda Ensefianza pasd a
denominarse Direccidn General de Educacién Media. En esle periodoc se crearon 57 escuelas
secundariag diurnas, 103 escuelas secundanas para trabajadores, 180 federales y 248
particulares incorporadas. Did inicio la edicion de la "Revista Pedagégica™, que elabord la
Direccién de Educacion Media. Se impulsaron las juntas de academia por especialidad v de
personal directive vy de Jeles de Ensefanza.

Se crearon las escuelas experimentales en 1972-1973,(28) con et obietivo de crear un
centro educativo con una operacion sincrénica de tres areas. orientacion educativa, aprendizajes
especificos y ejecutivo directivo. Surgid asi la lamada "Aula de trabajo”, donde cada maestro
habia acendicionado su salén de clases de la manera mdas apropiada, con instrumentos
didacticos apropiados para recibir  ahi a los alumnos, los cuales lendrian que trasladarse
constantemente de una aula a otra. Se desarroiié el Plan Escuela-Industna, en el cual alumnos
de tercer grado, visitaban una empresa o taller cercano al plantel con el propdsite de conocer
de cerca los procesos industriales y de servicios.

El Departamento de Laboratorios y Actividades Tecnolégicas,(zg) apoyd a los profesores
con boletines relacionados con el mejoramiente profesional y carteies alusivos a Educacion,
Ciencia y Tecnologia. Debido a la corriente pedagdgica que llegé de la UNESCO y del Consejo

Cultural de la OEA, se introdujo en fa nueva reforma el estudio por areas.

(27) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Seis a%os de labor, 1970-1976 DGEM. Méxica. 1976 pp 59-83
{28} SECRETARIA DE EDUCACIKON PUBLICA. La secundana sapsnimental Maewto, 1874, p 40,
t29) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. lnforme de labores | de sephemore 1970 8 31 agasio 1974 Méxco 1974, pp 43-46



En agosto de 1974 el CONALTE,(30) dié a conocer al Secretario del Ramo las
conclusiones y recomendaciones conocidas como “Resoluciones de Chetumal®. En este
documento se establecieron dos modalidades de estudic: por areas y por asignaturas,
concediendo que las escuelas eligieran opcionaimente Ia modalidad a impartir en el siguiente
afio escolar de 1995.(Anexo 3). La Telececundaria adoptd el sistema por areas

En el periodo correspondiente al sexenio 1976-1982,{31) llamado de transicion,
existieron dos Secretarios de Educacion Pobhica: Licenciados Porfirio Mudoz Ledo{1 Afo) y
Fernando Solana Morales (5 Afos). Con ellos la Direccion General de Educacién Media, se
convirtié en ODireccidn General de Educacién Secundania. En 1978,(32) se decretd la
descentralizacion de los servicios federales de educacién basica y normal mediante la creacién
de Delegaciones de la SEP con responsabilidades de coordinacién, planeacién y manejo
presupuestal a nivel estatal. Los objetivos fundamentales plantearon acelerar la amphacion de
servicios educativos en forma equiibrada, atender necesidades especificas de cada region, sin
perder el caracter nacional, mejorar la cahdad de la ensefianza, la eficiencia y racionalhizar el
uso de fecursos humanos, materiales y financieros, asi como fortalecer el federalismo.

En cada entidad federativa,(33) se cred el Consejo Estatal de Educacion Pubhca y la
Direccién General de Servicios Coordinados de la SEP. Las bases juridicas de funcionamiento
serian el Articulo Tercero Constitucional y la Ley Federal de Educacién. La SEP sequiria
conservando su cardcter rectora en la formulacién de planes y programas de estudio para toda
la Aepublica: asimismo en el control, supervisién y evaluacién del Sistema Educative Nacional.
La transmision de Telesecundarias: siguid a cargo de Televisién Rural de México y de canal 4 de
Televisa que sustituyd al canal 5.Al iniciar 1980 la Direccién General de Materiales Didacticos

y Culturales adscrita a la Subsecretaria de Cultura y Recreacion concentré las actividades

(30) CABAMLLERO CABALLERD, Arguimides. Enirewista citada por VILLAMAR CALDERON, Jesis Apuntes para, s/p.
(31) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Memors [976-1982 Organigmos. México, 1982 pp.87-89
{32) ZAMUDIO VARGAS, Justo A Entrevista ciada por VILLAMAR CALDEAON, Jesis. Aguntes para.. s/p.
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Memona 1976-1982 Delegaciones Estatales. Ménco,1982 p.V
133)SECRETAR| A DE EDUCACION PUBLICA. Manual el Director ol Plantel gde Educacidn Secundaria. Mérico, 1988 Vol Ilp 15



de la Televisidn Educativa, misma que en 1982 se convirtié en Unidad de Television Educativa y
Culzural

En el ciclo 1980-1981,(34) se creo la Subsecretaria de £ducacion Mecha La Direccion
General de Educacién Secundana, la Direccidn General de Educacion Secundaria Técnica y ta
Uridad de Telesecundaria, pasaron a formar parte de la nueva Subsecretaria. Se cred el Acuerdo
Ne.1T para la Evaluacion del Aprendizaje. El Acuerde 98 emitide por la Secretaria de Educacion
Publica en noviembre de 1982, contribuyd con sus lineamientos a perfeccionar la reorganizacién
del ciclo de educacion secundaria. Se cred el Consejo Técnico Escolar y la Sociedad de
Alumnos

En el sexenio de 1982—1986.(35) con el presidente Miguel de la Madrid Hurtado y como
Secretanos de Educacién Publica los sefiores Jesus Reyes Heroles y Miguel Gonzalez Avelar,
bajo el lema de la "Renovacidn Moral de la Sociedad”, se decretd en el mes de abril de 1983, el
procedimiento para asignar nombres a las escuelas secundarias. En 1984 se crearon varios
Proyectos Estratégicos para apoyar al sector educauvo. Uno de estos proyectos denominado
"Fortalecimiento de la Capacidad Técmico-Administrativa de los Directivos Escolares”, tenia
como objeuvo principal fortalecer la gestion administrativa y técrico pedagdgica de los
directivos escolares de educacidn elemental, media basica, media superior ¥ superior
tecnoldgica. Otro proyecto fue el titulado "Elevar el Aprovechamiento Escolar de la Educacidn
Primania y Secundaria” y que en una muestra estadistica, durante semanas reurnd informacién
de un numero importante de escuelas a nivel nacional tanto de secundanas generales como
técnicas a nivel nacional para elaborar un diagndstico situacional sobre. alumnos, docentes,
inmueble, instalaciones hidrdulicas y eléctricas fundamentalmente. Se alabord el Manual del
Director del Plantel de Educacidn Secundaria en dos volumens y el Manual de Organizacion de la

Escuela Secundaria. Se determina que el director del plantel es la maxma autoridad y

{34) VILLAMAR CALDERON. Op. o ,s/p, Secodn 8 2 "Pericdo De Transion”
135) VILLAMAR CALDERON. OF cit s/p Soccdn B 3 “Eoucacion y Renovackin Moral™
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responsable de aplicar el proceso administrativo para hacer mas eficaz el serviziec que se presta
2 la comunidad. El marco en que se desarrollaron las acciones en este periodo fue el Programa
Naciwonal de Educacidén, Cultura, Recreacidon ¥ Deporte 1984-1988; creado por ef Secretario del
Ramo Jesus Reyes Heroles. En el ciclo 1988-1987 de manera experimental se introdujo el taller
de informatica como una especialidad mas de educacion tecnolégica. A docentes sc impartieron
cursos sobre el use de la microcomputadora “MICROSEP" como auxiliar didactico La
Coordinacién Admimstrativa de la Direccion de Educacién Secundarna elaboré un proyecto
escalafonario de profesores para categorizarlos de acuerde al puesto que ocupan, funcién y
plaza que poseen a fin de otorgarles estimulos econémices. Se crearon: la plaza inicial, de
medio tiempo y tiempo completo, dividida en tres categorias A,B y C, segin la preparacion
profesional del profesor. Para el afio de 1988 a nivel nacional, se contaba con 1C 516 escuelas,

233 784 profesores y 4 335 334 alumnos.

En el periodo de 1988 a 1994 siendo Presidente de la Republica el Licenciado Carlos
Salinas de Gortari y Secretarios de Educacién Publica el Licenciado Manue!l Bartlett Diaz(3 Afios)
y el Doctor Ernesto Zedilo Ponce de Ledn, la Admimstracidn Pablica en general y el sector
educativo en particular entrd en un procese de Modernizacion. La SEP elaboré el Programa para
la Modernizacion Educativa 1989-1994,(36). Se promovié la creacién de un nuevo Plan de
Estudios que integrara programas que consideraran las condiciones locales y regionales.

En el mes de noviembre de 1988 en Junica, Querétaro,{37) se realizé la Primera Reunion
Nacienal de Educacién Secundaria y ahi se presentd el Programa para |a Modernizacion de la
Educacidn Secundana. Se destacd la necesidad de un Plan de Estudios Gnico y ajustar los
programas que se estaban aplicando. En enero de 1990 en la Ciudad de Puebla, Puebla se realizé
la Segunda Reunidn Nacional de Educacién Secundaria. Participaron autoridades de tres

modalidades de Educacion Secundaria: General, Técnica y Telesecundaria, tanto del D.F. como

(36} SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Programa para 1a modenmyiacion educativa, 1989-1994 Mémco, 1989 pp. I-XV
{37} SECRETARIA DE EDUCATION PUBLICA SEM. W Reunin Macional ge Educacedn Secondars Puebia 1990 p §



de los Estados. Se analizaron las progpuestas y se formaron comisiones para atender los temas
tratados: Plan de Estudios. Organizacién Escolar, Evaluaciéon del Aprendizaje y Sistema de
Acreditacidn entre otros. Paralelamente se atendieron y conjuntaron aspectos considerados en el
Programa para la Modernizacidon Educativa(PME), relativo a  la Formacion y Actuahizacidn de
Docentes, Autoevaluacion Institucional, Desarrollc Académico para Formadores de Docentes,
Actualizacidn y Mivelacion de Docentes y Fortalecimiento Administrativo.

En mayo de 1892 se firma el Acuerdo Nacional para la Modernizacidn de la Educacién
Bésuca(ANMEB).(3B) entre fa Secretaria de Educactdn Pablica por parte del Poder Ejecutivo
Federal, el Sindicato Nacional de los Trabajadores de la Educacién y los Gobternos de los
Estados. £l Acuerdo establece elementalmente atender y mejorar el sistema educativo mediante
tres lineas fundamentales de estrategia para ampliar |la cobertura y cahidad educativa:
Reorganizar el Sistema Educativo, Reformulacion de Contenidos y Materrales Educalivos y
Revaloracion Social de la Funcion Magisterial. Dentro de la primera linea se enmarcd la
Descentrahizacién Educativa con base en el Federalismo. £l Poder Ejecutivo Federal trapaso a los
Gobiernos Estatales los establecimientos escolares, los bienes muebles e inmuebles, asi como los
recursos financieros. Al Ejecutive Federal le seguirian correspondiendo. la wvigilancia del
cumplimiento del Articulo Tercero Constitucional, la Ley Federal de Educacion, formular Planes y
Programas para la Educacion Basica y Normal; elaborar libros de texto gratuito para la Educacion
Primaria y establecer procedimientos de evaluacion del sistema educativo entre otros asuntos
de su competencia. Se convino en que en cada Estado se reconoceran los derechos laborales de
los trabajadores, asi como las prestaciones derivadas del régimen de seguridad social. La SEP se
haria cargo de la direccién y operacitn de los planteles de educacién basica y de formacion de
maestros en el D.F. Se cred la Subsecretaria de Servicios Educativos para e! Distrito Federal. Se

otorgaron facultades a las entidades para proponer a la SEP contenidos regionales con la

{38 SECRETARIA DE EDUCACKIN PUBLICA Acuerdo Nacional para la MOderrvzacion ve la Educacidn Basica Maxco 1992, 29 h.
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finalidad de incluirlos en los planes de estudic Se crearon los Consejos Escolares, Municipales y
Estatales.

En relacion con la segunda linea estratégica, se llevé a cabo una reforma integral de
contenidos y mateniales educativos, programas y libros de texto que se aplicarian en el ciclo
escolar 1993-1994. Se aplicé &l “Programa Emergente de Actualizacién Magistenal(PEAM)". Se
elaboraron “Guias para el Maestro™ en cada una de las asignaturas, asi como la “Guia para el
Director®. Se aplicd una “Prueba Operativa® de los Planes vy Programas de Estudio de la
Educacidn Basica a nivel nacional y se declard al ciclo 1992-1993 “Afio para el Estuydio de la
Histona de México™. Se reimplantd en las escuelas secundarias de todo el pais el Programa por
Asignaturas, dando mayar enfasis a las materias de Espafiol, Matematicas, Historia Universal, y
de México, Geografia y Civismao,

La tercera linea, enfocada a la Revaloracion Social de la Funcidén Magisterial, planted
que el maestro deberia ser uno de los beneficianios del nueve Federalismo Educativo. La
Revaloracién comprende seis aspectos principales: 1a Formacion y Actualtzacién det Maestro, el
Salario Profesional, La Vivienda, La Carrera Magisterial y el Aprecio Social por su Trabaja. La
desconcentracién del servicio de Educacién Secundaria en el Distrito Federal, se concretd en un
proyecto que comprendié la organizacién administrativa por Delegaciones Politicas y que se
inic1d en lztapalapa.

En marzo de 1993.(39) se reformé el Articulo Tercero Constitucional
estableciendo el caracter obligatorio de la Educacidn Secundaria. El 13 de julic de este mismo
afio se publicd en el Diario Oficial de la Federacion la nueva Ley General de Educacion que
sustituyd a la Ley Federal de Educacion. Se crearon dentro de la SEP dos Subsecretarias mas
que sustituyeron a la anterior Subsecretaria de Educacién Media: La Subsecretaria de Educacion
Basica de caracter nacional y Subsecretaria de Servicios Educativos para el D.F.Se distribuyeron

ltbros de Historia y de “Sugerencias Didacucas”, Guias para preparacidn de examenes, asi como

{391 VILLAMAR CALDERON Op it | S/p . Seccidn 9 | "La Modermizacin Eoucativa®
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para realizar visitas a Museos. Se crearon cinco Centros de Computacion de Servicios Educativos
en las Escuelas Secundarias(CECSE). Se entregaron mas de 236 computadoras para apoyc
didactico a las escuelas. De trascendentat importancia resulté la publicacion en el Diario Oticial
de la Federacidn del dia 26 de marza de 1994, el Reglamento Interior de la Secretaria de
Educacién Pdblica. En este documento se establecid que la atrora y flamante Direccién General
de Educacion Secundaria, como resultado del nuevo proceso de descentralizacidon educativa,
pasaria a convertirse en una simple vy sencilla Direccidn de Educacisn Secundaria, dependiente
de una Nueva Direccién General de Operacion de Servicios Educativos en el Distrito Federal la
cual a su vez depende de la Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal. Esta
nueva Direccién tendrd a su cargo |a imparticion del servicio de Educacién Secundania General
en sus cuatro variantes: Secundarias Diurnas, Secundarias para Trabajadores, Telesecundarias y
Secundarias Particulares Incorporadas.

En el lapsc de 1994 a 1998, como parte del periodo actual de gobierno del
Doctor Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, Presidents de la Repiblica y de los Sefiores Fausto Alzate
y Miguel Limdn Rojas como Secretarios de Educacion Publica, se publicé en el Diario Oficial de
!a Federacion con fecha 16 de diciembre de 1984 el Manual General de Organizacién de la
Secretaria de Educacién Pdblica,(40) acorde con los lineamientos del Reglamento interior de la
SEP. En estos documentos se describe y nortna la nueva reorganizacion administrativa de la
Secretaria de Educacidn Pablhica. Del mismo modo, el 12 de enero de 1998, se did a conocer a la
Sociedad Mexicana el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000,{41). En el periodo de 1994-
1895 con base en la Ley General de Educacién, la Secretaria de Educacién Pablica a través de
fa Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal, establecid el Programa de
Simplificacién Administrativa Escolar,{42) £n los siguientes capitulos se hablard de este

Programa que es tema central de este documenta.

[40) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Maual General de Orpanizacin de 18 Secratarin de Educac Putinca. Owno Oficial, 16
de dicremire 1994 México, 1994

{41) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Programa de Desarrolic Eucativg 1995-2000. México, 1996

142} SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Programa de Simphicacsdn Admumstratveg Escolar  Comverwo SEP-SNTE Méxco. 1993

1351463
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1.2 Estruclura organica actual

Como se menciond en el apartado anterior, el Acuerdo Nacional para la Modernizacién
de la Educacion Basica(ANMEB), considera que una de las principales acciones a realizar,es la
Reorganizacion del Sisterna Educativo. Con base en este convenio, la Secretaria de Educacién
Publica mediante los decretos presidenciales publicados el 26 de marzo de 1994 y el 16 de
diciembre de este mismo afo respectivamente, dié a conocer publicamente la nueva estructura
organzativa de la Secretaria de Educacién Pdblica. El primer decreto se refiere al Reglamento
Interior de la Secretaria de Educacién Piblica y el segunda al Manual General de Organizacion
de la Secretaria de Educacidén Pablica.

El Articulo 2° del mencionade Aeglamento estipula que para el estudio, planeacién y
despacho de Jos asuntos que le competenla SEP contarda con las siguientes
Subsecretanas, (43):

Subsecretaria de Planeacidn y Coordinacidn

Subsecretaria de Educacién Superior e Investigacion Cientifica

Subsecretaria de Educacion Basica

Subsecretaria de Educacién e Investigacion Tecnoldgicas

Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal,

y otras unidades admirustrativas {Anexo 4) mencionaran aquellas que se relacionen directamente

con el fmismo.

Por io que se refiere a la Educaciéon Secundaria General en el Distrito Federal, las
instancias invoiucradas en orden jerarquico son: el Titular del Ramo, la Subsecretaria de
Servicios Educativos para el Distrito Federal, 1a Direccién General de Operacién de Servicios

Educativos en el Distrito Federal v la Direccién de Educacion Secundana.

(43) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Reglamento tteror de la Secrataria e Educacion Pibhea. Dhano Ohciat 25 de marzo de
1994, Mgmco Adticuto 2



€z importante sefalar que en el Reglamento Internior de la SEP no se menciona
especificamente el nombre de Educacion Secundaria, sino se refiere a Educacién Basica en
general, la que de acuerdo con el Articulo 37 de la Ley General de Educacion estd constituida
por los niveles de Preescolar, Primaria y Secundaria. Hecha la aclaracién, se mencionan a
continuacién en forma sintetizada las atribuciones de la Direccion General de Operacidn de
Servicios Educativas en el Distrito Federal,(44): Organizar, operar.desarrollar, supervisar y
evaluar los servicios de educacién inicial, especial, bdsica y de escuelas Articulo 123
Constitucional en el Distrito Federal; apoyar la realizacién de estudios para medir los resultados
en la aplicacion de normas, planes y programas, materiales didacticos, instrumentos para la
evaluacion del aprendizaje asi como evaluar la calidad con que se presta el servicio educativo
en esta entidad; propiciar la participacién social, aplicar la normatividad y vigilar su
cumplimiente en la referente a la organizacidén y controt de los planteles educativos; elaborar
programas de prevencidn de emergencias escolares, asi como acciones tendientes a la
proteccion civil de Ja comunidad escolar y verificar su cumplimiento (Orgamigrama, Anexo 5)

La Direccion de Educacién Secundaria como parte de la Educacién Basica y que
depende de la Direccién General descrita arriba, esta constituida actualmente por las siguientes
unidades administrativas (Anexa 8).

Direccidon de Educacion Secundaria

Subdireccion de Integracién Programatica

Subdireccidn de Apoyo Técnico Complementario

Subdireccidn de Administracién v Personal

Subdireccion de Operacion

Subdireccion de Telesecundarias

Departamenta de Control Escolar

Departamento de Planeacion y Prograrnacion

[44) mid. Arvicule 4.
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Departamento de Actividades Academicas
Departamente de Servicios Educativos
Departamento de Educacién Tecnoldgica
Departamente de Recursos Financieros
Pepartamento de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Recurses Humanos
Departamento de Operacién del Servicio
Oepartamento de Supervisién

Departamento de Carrera Magisteria)

1.3 Modalidades Educativas

La Direccién de Educacién Secundaria tiene a su cargo la prestacion del servicio

educativo mediante cuatro modalidades de educacién dentro del Distrito Federal

Secundarias Diurnas
Secundarias para Trabajadores
Telesecundanas

Secundarias Particutares Incorporadas

De acuerdo con la informacién estadistica basica de que se dispone en esta Direccion

referente al inicic det ciclo escolar 1995-1998(45), se tienen los siguientes datos:

{45) Prontuaric de Estadisica Basica de lin de cwrsos, Ciclo Escolar 94-95 DES, SEP, 1990 313 p
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MODALIDAD

CONCEPTO DIURNAS P/TRABAJS TELESECS. PARTICS.INC. TOTALES
Alumnosta) 201 311 13 669 7 972 53 208 368 1680
Grupos 6 417 728 226 t 523 B8 952
Escuelas{b) 459 89 a7 279 ar4
Profesares 18 459 1 597 243 4 681 22 980
Directores 453 85 48 277 881
Subdirectores 447 a2 1 233 763
Inspectores 18 9 3 10 40
Jefes de Ensefianza 84 20 [v] 23 127
Apoyo Académico 4 944 549 7 240 68 440
Administrativos 3 282 479 68 953 4 782
Per. de Serv. ¥ Mant,. 2 911 359 68 988 4 328

(a)incluye datos de la Delegecion de |ztapalapa.

{b)No Incluye dates de lztapalapa.

En esta parte se han mostrade las distintas modaiidades que constituyen fa Educacion
Secundaria General, asi como datos estadisticos relacionados con la misma. En el siguiente
apartado se hablard sobre el marco legal que que sustenta el Programa para la Modernizacién

Educativa.
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2.  MARCO LEGAL PARA LA MODERNIZACION EDUCATIVA
2.1 Programa para la Modernizacion Educativa 19689-1994

En el capitulo 1, referente a la Politica para !a Modernizacién Educativa, fraccion 1 1.6
relativo al Reto del Avance Cientifico y Tecnologico, se sefiala la importancia del desarrollo
cientifica, de la capacidad para adquirir nueves conecimientos e incorporarlos al sistema
educativo y productivo a nivel nacional. “Ninguna sociedad estard a 1a vanguardia del mundo

productive si no lo estda en la generacién y adopcion de nueva tecnologia™{1)-

En otra parte de este mismo capitulo, se estipula gue la modernizacion educativa
implica revisar y racionalizar sistematicamente los costos educativos, ordenar y simplificar los
macanismos para manejarlos y administrarlos. Exige también innovar procedimientos, tmaginar
nuevas altefnalivas, aplicar mejores decisiones politicas y buscar consensos para servir al

Interés general: “México ha emprendido decididamente el camino de la modernizacién*{2)-

En el capitulo 2 relativo a Educacién Basica, se hace mencion del uso de la
computadora en educacidn secundaria: "Se elaborardn paquetes técnico-pedagégicos que
sustenten y enriquezcan la practica educativa, haciendo mayor uso de los medios de
comunicacién social, principalmente la televisién, asi como de otros apoyaos, tales como la
ensefianza auxiliada por computadora, para estimular el trabajo escolar del educando"{3).

Aunque en este Programa no se sedala expresamente el uso de la computadora en el
area administrativa de las escuelas secundarias como apoyc para el trabajo administrative que
realiza la direccion de la escuela, se desprende -por lo mencionado en los parratos anteriores-,
la intencionalidad de la Secretaria de Educacién Publica de introducir la computadora en las

Escuelas Secundarias.

i1} SEP Prog para ia Modarm 134 . 1989-1994. p 13
{2) tad , p 15
131 ted , p.45
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2.2 Ley General de Educacion{1923)

Esta ley fue publicada en el Diario Oficial ce la Federacidn el 13 de julio de 1993. En su
pnmer articulo, se especifica que esta ley regulard la educacién que wmparta el Estado, los
organismos descentralizados y los particulares con autorizacién. Asimismo, se estipula que esta
ley es de observancia general en toda la Republica y sus disposiciones son de orden puablico y
de interés social.

Para el propdsilo de esle trabajo y como un importante antecedente, en el Capitulo Il
referente al Federalismo Educativo, particularmente en fa Seccion 2 relativa a los servicios

educativos, esta ley establece en su Articulo 22: Las autoridades educativas, en sus
respectivas competencias, revisardn permanentemente las disposiciones, los tramites y
procedimientos, con objeto de simplificarlos, de reducir las cargas admunistrativas de los
maestros, de alcanzar mas horas efectivas de clase y, en general, de lograr la prestacién del
servicio educativo con mayor pertinencia y de manera mas eficiente”(4). En base a esta

disposicién, la Secretaria de Educacion Pablica creé el Programa de Simplificacién

Administrativa Escolar, del cual se hara referencia en este trabajo.

2.3 Plan Nacional de Desarrollc 1995-2000

En este documento, se menciona que en el periodo 1995-2000, la sociedad y el
gobierno tienen la responsabilidad de constituir las bases educativas para el México que entrara
al siglo XXi. Para lograrlo, se requerird de un impulso constante y vigoroso, asi como censalidar
jos cambios que contribuyan a que la educacién sea realmente un apoyo decisive para el
desarroilo que requiere el pais. Se establece ademas, que el Gobierno de la Repiblica apoyara
de manera prioritaria, los programas educativos y los presupuestos correspondientes con el fin

de que se hagan realizables,

{4} Ley General de Educacion. Dvano Ohoal ael 1] de pulic da 1993 Articulo 22



30

En lo que se reliere a la modernizacién y a la utdizacion de las nuevas tecnologias para
incorporarlas al trabajo escolar, el documento expresa textualmente: “Se reacondicionaran,
ampliardn y modernizaran la infraestructura y el equipo de los planteles de educacién basica,
incluyendo las nuevas lecnologias de comunicacion e informatica, para un mejor desemperio de

ia iabor docente y un mayor apravechamiento de los alumnos™.{5}

2.4 Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000

En el renglon relacionado con Educacion Basica, el Programa sedala entre otras
medidas, el establecimiento de acciones compensatorias para mejorar ia eficiencia educativa.
De este modo, se subraya la importancia v necesidad de la simplificacion administrativa con el
proposito de agilizar v hacer mas eficaz los aspectos administrativos de las escuelas. En relacién
con los medios electronicos como apoyo para la educacion, se afirma que la tefecomunicacion,
la mnformatica, la produccion de audiovisuales y oiros medios, constituyen un valioso
complemento a |a labor docente gue contribuiran al mejoramiento de la calidad de la educacién

basica.

En esta segunda parte del trabajo se ha sefalado el marco legal que fundamenta la
creacion por parte de |a Secretaria de Educacién Puablica del Programa de Simplificacion
Administrativa Escolar. En la siguiente seccion, se explicard en qué consiste y cuales son los

objetivos de este Programa.

{5} Pran Nacional oe Desarrodlo 1995-2000. Desarrolio Social Eoucacwon. p 86



k] PROGRAMA DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA ESCOLAR
3.1 Objetivos del Programa

El Programa de Simplificacion Administrativa Escolar(PSAE).“) sa snicio en el ciclo
escolar 1993-1994 mediante un convenio que se establecio entre |la Secretaria de Educacion
Publica(SEP), y el Sindicato Nacional de los Trabajadores de la Educacion{SNTE). Este
Programa, surgié con el objetivo primordial de dar cumplimiento a lo que estipula el Articulo 22
de la actual Ley General de Educacion, publicada en el Diano Oficial de la Federacién el 13 de
julio de 1993 y que en esencia establece reducir las cargas administrativas de los maestros a fin
de favorecer y apoyar el desarrolio de la practica docente, al distraer al profesor lo menos
posible de su trabajo en el aula escolar.

El convenio que se menciona, fue firmado el 18 de septiembre de 1993 por los entonces
Secretano de Educacion Piblica, Dr. Ernesto Zedillo Ponce de Ledn y la Profra. Elba Esther
Gordillo Morales, Secretaria General del CEN del SNTE. Se enfatiza la obligacién de l!as
autoridades educativas de revisar permanentemente las disposiciones, tramites y procedimientos,

con el objeto de simplificar y agilizar el trabajo administrativo escolar

El Programa de Simplificacion Administrativa Escolar, comprende tres etapas de trabajo
que integran actividades a realizar en el corto, mediano y largo plazo. A continuacién se

describen cada una de las etapas:

Primera Etapa
Lievar a cabo wuna revisidn minuciosa y registro sistematico de las actividades
administrativas que se realizan en los centros educativos, con el propdsito fundamental de

descargar administrativamente al personal directive y docente en el ambito escolar. Como

{1} SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA  Sist o b o0 escolar,|SAED  SPYC DGPPP Méaco, 1994 Programa  oe
Sunphihcacin Aomirusirativa Escoiar,la. Etapa 4 TpA.
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resultado, se obtuvo una primera version de! decumento que se elaboré y que lleva por nombre
Carpeta Unica de Informacién{CUI}.{2} En esta Carpeta se integraron la informacién y los
formatos que a lo largo del ciclo escolar se remiten a las areas centrales y que onentaron la
secuencia de actividades admumistrativas escolares que directores, docentes y personal

involucrado, debian realizar en las escuelas durante el periodo escolar 1993-1994.

Segunda Etapa

Come una prueba para su implantacidn, duranie el periodo escolar 1993-1994, los
distintos Niveles Educativos, Areas Centrales, Direcciones Generales, Oficialia Mayor y otras
Subsecretarias participantes en el Programa, reunieron opiniones, observaciones, asi como
sugerencias de personal directivo y docente a través de reuniones de Consejos Técnicos
Escolares, Supervisiones de Sector y de Zona Escolar y Coordinaciones, en relacion con la
aplicacion de las Carpetas. Como resultado de las participaciones, se ajustaron, modificaron v en
varios casos se eliminaron, algunos formatos que debian llenarse; quedando finalmente
conformadas y reducidas, las nuevas Carpetas Unicas de Informacién que se aplicarian en el

siguiente ciclo escolar 1994-1995.

Tercera Etapa

Consecuencia de los trabajos realizados en |a Primera y Segunda etapas del
Programa(PSAE), se procedid a disefiar y desarroliar el Sistema de Administracidn Escolar
(SAE).con apoyo de tecnologia informatica y que se implantaria en las Escuelas de Educacicn
Secundana al inicio del ciclo escolar 1995-1998, en base a que la mayoria de los planteles ya

cuentan con equipo de computo.

{2) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Carpeta Unica de Informacién. Director. touwcacin Secundana General
SSEDF. DGPPDF, Ménco,1995. 138p
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3.2 Dependencias mvolucradas en el SAE

En el mes de abril de 1994 se realizd en el Disinto Federal la Primera Reunidn del
Comité Operativo de Seguimiento del Sistema de Administracion Escolar(SAEY.(3) En esta
reunién, se planted e! propdsitc del Proyecto y que consiste en modernizar los métodos y
técnicas de trabajo administrative en las escuelas secundarias y unidades responsables, que
contribuyan a mejorar la eficiencia de la administracién y al cumphimiento de sus funciones en
el marco de la aspiracién de dar mayor calidad al servicio educativo,

Para atender las acciones que todo proyecto requiere, relacionadas con los aspectos de
coordinacién, organizacién, toma de decisiones, difusion, capacitacién, pilotaje, implantacion,
mantenimiento, atenctdn a fallas técricas del equipo, operacion, seguimiento y evaluacién del
SAE, se encuentran involucradas como responsables las siguientes dependencias de la Secretaria

de Educacién Pablica. Cada dependencia partictparia en las acciones de acuerdo a lo estipulado-

en el Programa de Imptantacion del SAE(4).

Direccidn General de Planeacion, Programacién y Presupuesto
Direccion General de Planeacidn y Programacion en el DF.
Direccion General de Informatica Administrativa

Centro de Procesamiento “Arturo Rosenblueth” -

Direccion de Educacién Secundaria

Las dependencias encargadas de operar directamente el Sistema de Administracion
Escolar en los planteles son: Direccidén de Educacion Secundaria{DES), Direccién General de

Educacién Secundaria Técnica(DGEST) v Unidad de Servicios Educativos de lztapalapa{USEI).

[3) SECRETAR|A DE EDUCACION PUBLICA. Protocolo O M DGI CPAR. México, 1994 23 n
{4) SECRETAR{A DE EDUCACION PUBLICA Programa de knplantacidn det SAE en Escueias oe Ecucaciin Secundana SSEDF
Menico, 1995, 28 h
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33 La Carpeta Unica de Informacidn

La Carpeta Unica de Informacion, es un documento que se obtyvo como resultado de
un proceso sistematico de observaciones y registros realizados en los planteles escolares durante
la Primera Elapa y que sirvieron de base para que en la Segunda. se obtuviera una version
mejorada con el objetivo de reducir fa informacién y Ios formatos que se utilizan en la

comunicacidn con otras areas, como se ha venido mencionando en este trabajo.

La Carpeta Unica de Informacién es un documento transitorio que rige y ornenta
administrativamente a las escuelas del Distrito Federal. Se han elaborado y distribuido carpetas
para cada modalidad en los ciclos 1993-1994,1994-1995 y 1995-1996, En cada ciclo se han

hecho las adecuaciones pertinentes.

En base a los principios establecidos en la Ley General de Educacién, los propositos de
la Educacién Basica y las priondades de los planes v programas de estudio, se establecieron
normas y lineamientos técnicos para la utlizacion de la Carpeta Unica de Informacion, A

continyacion se mencionan algunos de ellos:

Ninguna autoridad intermedia podra decidir cudles formatos deben
lienar los docentes y directores de escuela, ni tampoco cudles serdn fas caracteristicas

de los formatos y las fechas de entrega.

Los documentos que corresponden a la actividad de planeacion
técnico-pedagdgica y al desempedo cotidiano del! docente no generardn informes del

maestro para el director ni para otras autoridades.



Los docentes, en su Consejo Técnico Escolar, determmardn los
criterios de manejo del Registro de Asistencia, el Registro de Evaluacion, las formas e
instrumentos para dosificar sus contenidos, los que utilizaran para dar seguwriiento a sus

planes o proyectos y registrar las observaciones de diversas actividades,

El maestro y el director estin obligados a reportar a las
autoridades sdlo la informacion relacionada con la promocion, acreditacién y
certificacion y la relativa a los formatos para el trabajo sdministrative incluido en esta

Carpeta.(5)

Asimisme se establece que cualquier otra peticidn de informacién a los directores o
docentes, debera estar autorizada por la Secretaria de Educacion Publica mediante la autoridad
campetente; y que los formatos y sus instructivos, no podran ser modificados i alterados sin ia
autorizacién por escrito de la dependencia responsable de la actividad o proyecto de que se
trate. Del mismo modo, se sefala que ninguna elaboracién o entrega de informacién provocara

que se suspendan labores docentes en los planteles.

La Carpeta esta dividida en tres partes fundamentales: la primera presenta informacion
sobre la base legal en que se sustenta el Programa de Simplificacién Administrativa, ast como
las normas que la orientan; en la segunda aparece un cronograma en el gque se detallan, en
farma secuencial, las solicitudes de informacion gue deben ser atendidas durante el ciclo
escolar, la tercera presenta los datos referentes a todos los formatos que deberan llenarse y, en
el reverso de cada hoja, la caratula del formato de referencia a fin de que pueda identificdrsele

sin dificultad.

18) SECRETAR|A DE EDUCACION PUBLICA Capeta . Op. Cit pp 13-15



Contenido de Ja Carpeta Umica de tnformacion{CUl)

. Inscripciones

Solicitud de prinscripcién a primer grado de secundana.

- Resumen de las solicitudes de inscripcion eiclo.

Control de alumnos que presentan examen en la escuela,

- Hoja de respuestas y talén de examen de diagnéstico.

Relacidn de alumnos reprobados con mas de tres materias.

Relacidn de alumnos que no confirmaron inscripcidn,

Solicitud de inscripcion.

- Relacion de solicitantes en el Distrito Federal

2. Control escolar, acreditacion y certificacion
- Registro de alumnos de primer grado.

- Registro de alumnos de segundo grado.

Registro de alumnos de tercer grado.

Cuadro de concentracidon de inasistencias y evaluacidn.

Boleta de evaluacion (primer grado).

Boleta de evaluacién (segunde Grado).

Boleta de evaluacién {tercer grado).

Kardex (primer grado),

Kardex {segundo grada).

Kardex {tercer grado).

Horario de grupo,

Horario de profesor.

Relacién de alumnos inscritos definitivamente en el plantel,



Concentrado de hararios de profesores,

Planeaciéon de las actividades tecnoldgicas

Horario de actividades tecnoldgicas.

Personal docente de educacion tecnologica adscrito a la escuela.

Certificado de educacidén tecnolégica.

Aelacion de control de folios de certificados de ciclo.

- Constancia de examen de regularizacion.

Acta de examenes extraordinarios.

Aemisidon de examenes de regularizacion

Certificacion de estudios.

RELEXA {Regularizacién de exalumnos).

3. Estadistica
- Estadistica de educacién secundaria de nicio de cursos.
- Estadistica de inmuebles escolares
- Estadistica de bibliotecas.
- Estadistica de educacién secundana de fin de cursos.
- Informe del nimero de alumnos y grupas en la escuela.

Informe de indicadores escolares de fin de cursos.

4. Actividades extracurriculares
- Acta de constitucion del Comité de Seguridad Escolar.
- Programa de actividades del Comité de Seguridad Escolar.
= Informe de actividades de! Comité de Proteccion Civil y Emergencia Escolar

{Pnmere y segundo periodos).
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- Convocatoria para constituir la Asociacién de Padres de Famiba y eleqir su
mesa directiva.

- Acta de instalacién del Subcomité ADEFAR en el sector educativo,

5 Administracion de recursos humanos
- Crédito escaiafonario anual (Trabajadores docentes)

- Crédito escalalonario anual (Personal de apoyo y asistencia a la educacion).

Plantilla de personal.

Control interno anual

Reporte de incidencias que reperculen en pago.

- Reporte de incidencias que no repercuten en pago.
- Acta administrativa,

- Acta de abandono de empleo.

- Oficio de reanudacidn de labores.

8. Administracion de recursos materiales y servicios

i

Tarjeta de control global de bienes muebles.

Vale Unico de resguardo de bienes muebles.

- Solicitud de servicios.

- Acta administrativa por robo.

~ Solicitud y dictamen técnico para la baja de bienes muebles.
- Bases para 1a enajenacidon de bienes muebles,

Modelo de convocatoria.

1

- Cédula de ofertas

Acla de apertura de ofertas, de fallo de adjudicacién y para la destruccién

de bienes muebles
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- QOrden de entrega

Constancia de adjudicacion,

- Programa de proteccion ambiental en la escuela.

Reparacidn de instalaciones escolares

7. Administracion de recursos financieros

~ Pohza de ingreso.

Péliza de egreso.

Informe real de ingresos.

Informe real de egresos.

Aelacién de gastos de pasaje urbanos y suburbanos.

Recibo oficial de cobro.

Apertura de cuenta de cheques de fondos del erario federal

3.4 Sistema de Administracién Escolar (SAE).

Et Sistema de Administracién Escolar {SAE), corresponde al desarrcllo de la Tercera
Etapa en la aplicacion del Programa de Simplificacidn Administrativa Escolar dentro del servicio
de educacion basica que se ofrece en el Distrito Federal, y que fue implantado por la Secretaria
de Educacidn Publica en el ciclo escolar 1993-1994 con el propdsito de contribuir a la

modermzacidon y mejoramiento de la calidad de la educacién.

El SAE es un sistema computarizado para la administracion de las escuelas de la
Educacién Basica, que a través de varios modulos interdependientes tiene como finalidad
simplificar y agilizar el proceso de admimstracion escolar en los planteles, ya que permite

determinar, estructurar y orgamizar las actividades necesarias tendientes a apoyar la



administracién escolar utilizando medios computarizados.

Uno de los obietivos principales del SAE. es continuar reduciendo la carga de indole
administrativa que enfrentan docentes y directores de escuelas secundarias. con el proposito de
distraerlos menos de sus esenciales actividades técnico-pedagégicas. Otro de los objetivos que
se busca lograr, es faciitar la emisién de reportes a las areas centrales y otras dependencias
que lo requieran: comunicar a padres de familia; manejar internamente informacién escolar,

kardex, listados, boletas, horarios y un sinnumerg de documentos.

El Sistema del SAE, como se menciond anteriormente, esta estructurado en mobdulos
interelacionados. La informacidn que maneja se concentra en bases de dates relacionales tipo "X

BASE" (DBF), por ser éstas de uso coman.

Los usuarios directos de este sistema, son los planteles oficiales y particulares
tncorporados de las cuatro modalidades de la educacién secundana, dependientes de 1a
Direccion de Educacién Secundana. Asimismo, olros usuarios son: las Direcciones Generales,
Direcciones Administrativas, sus Enlaces y Coordinaciones; Direccion General de Planeacidn y
Programacién en el D.F {DGPPDF); el Sistema Automatico de Inscripcién y Distribucion (SAID):
Direccién de Andlisis y Sistemas de Informacian (DASH). de 1a Direccién General de Planeacion,
Programacién y Presupuesto {DGPPP); el INEGI y aotras instituciones. La informacién que generen
los planteles mediante este sistema, permitira a directivos y docentes, realizar acciones
especificas en aspectos de planeacidon, asi como de apoyo ¥y seguimiento al proceso de
ensefdanza-aprendizaje.

A continuacion se enlistan los médulos que contiene el sistema y la informacion gue se puede

trabajar en cada uno de ellos:(6)

16)) Estructura oel SAE con mayor danalle en of ANEXO 7



Modulos del SAE:
Inscripciones
Control escolar
Actividades escolares
Recursos matenales
Recursos humanos
Recursos financieros

Mantenimiento del sistema

Informacion que se puede trabajar en cada madulo.
inscripciones:
Preinscripciones
Inscripeciones
Confirmaciones
Repetidores de primer grado

Reportes y comunicacién con SAID

Control escolar:
Catalogos
Calificaciones
Kardex
Reportes

Comunicacion con SAID

Actividades escolares

Sociedades



Capacitacién de protesores
Registro de accidentes
Circulares

Comumicacion con las areas

Recursos materiales:
Bienes muebles
Datos del Inmueble
Estadistica del inmueble

Comunicacién con las areas

Recursos humanos:
Plantilla de personal
Control interno anual
Catalogos
Reportes

Comunicacién con las areas

Recursos financieros:
Movimientos
Saldos
Catilogo de cuentas
Cierre de mes
Iniciar periodo
Aeportes

Comunicacion con las areas



iManterumiento del sistema:
Agregar usuano
Revisar usuanos
Cambia de pasaporte
QOrgamizar indices
Formatear disce
Respaldar sistema

Restaurar sistema

Requerimientos de equipo para operar el SAE

Se requiere que cada plantel cuente con el equipo que se enlista a

continuacién:

Microcomputadora
Precesador 488
Velocidad de procesamiento 50 MGZ.
Memoria en RAM de 4 MB
Capacidad en disco duro de 200 MB
Monitor super VGA color
Teclado de 101 teclas en espadol
Drives de 3%"
Puertos paralelo y senal
Puerto PS/2

Sistema operativo DOS, versién 5.0 o mavor.
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Impresora
De matnz de 15"
Compatible con STAR XR-1520, EPSON FX o IBM PROPRINTER
Velocidad de 'mpresién: 300 cps

Alimentacidn continua y manual

Nobreak:
Capacidad Volt-Ampere 0.8 KVA
Regulador integrado

Tiempo mirimo de respaldo de 15 minutos

Modem:
Velocidad de transmision de 19.2 Kbaudios
Tipo de interfase: RS 232
Para linea de teléfono conmutada
Full diplex
Comunicacién asincrona.

En esta seccién se hizo una breve descripcién del Programa de Simplificacién
Administrativa Escolar, su objetivo, las etapas en que se ha dividido, dependencias involucradas,
la Carpeta Unica de Infarmacién, tanto en su contenido come utihzacion; el SAE y sus modulos
asi como los requenmientos de equipo de cémputo.

En el siguiente apartado, se hara una descripcion de las escuelas secundarias que
participan en la operacién del SAE. se explicaran las primeras practicas y experiencias que
se obtuvieron en los planteles; asi como las arincipales aplicaciones que se hicieron del Sistema

de Administracién Escolar SAE.
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4. APLICACION DE LA COMPUTADORA EN LAS ESCUELAS SECUNDARIAS
4.1 Escuelas participantes

En este trabajo unicamente se indican las escuelas que dependen directamente de la
Brreccion de Educacidn Secundaria en el Distrito Federal y que participan en la operacién del
Sistema de Administracién Escolar {SAE). Cabe sefalar que por cuestiones de organizacién y
control, como parte del proceso administrativo que dispone la Direccién de Educacion
Secundania, las escuelas se encuentran organizadas por zonas escolares dentro del espacio
geografico que abarcan las dieciseis Delegaciones Politicas en que se encuentra actualmente
dividido el Distrito Federal. Cada modalidad ha establecido la cantidad de zonas escolares asi
como el espacio geografica que las limita entre si. De este modo, es posib'le encontrar que

alguna zona escolar abarca territorio de una, hasta cuatro 0 mas Delegaciones Politicas. Se

enlistan a continuacion las dieciséis Delegaciones Politicas del Distrito Federal:

1 ALVARO OBREGON 7 GUSTAVO A, MAD. 13 TLAHUAC

2 AZCAPOTZALCO 8 I1ZTACALCO 14 TLALPAN

3 BENITO JUAREZ 9 IZTAPALAPA 15 VENUSTIANO CARR,
4 COYOACAN 10 MAGDALENA CONTRS. 168 XOCHIMILCO

5 CUAJIMALPA DE MOR. 11 MIGUEL HIDALGO

6 CUAHTEMOC 12 MILPA ALTA

En el ciclo escolar 1993-1994, en base al Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacion Basica, publicado en el Diario Oficial el 19 de mayo de 1992, en la Delegacion de
Iztapalapa, se créa ta Unidad de Servicios Educativos (USEl), y por consiguiente las Escuelas
Secundarias Diurnas, para Trabajadores y Particulares Incorporadas, a excepcién de las
Telesecundarias de esa regitn, quedaron integradas a esta Unidad, desligandose completamente
de la Direccién de Educacién Secundaria. Por lo tanto, cabe aclarar que dichas escuelas no se
mncluyen en este trabajo. En el siguiente cuadro se muestran {a cantidad de zonas escolares ¥

escuelas que las conforman, por modalidad,!¥!
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MODALIDAD NUM.DE ZONAS CANTIDAD DE
ESCOLARES ESCUELAS
Secundanas Diurnas 18 459
Secundanas para Trabajadores 9 89
Secundarias Particulares Incorp. 10 279
Telesecundarias 2 470"}
Total 9 BT4

{*Yncluye Telesecundarias de Iztapalapa.
Las siguientes tablas muestran el nomero de escuelas por zona escolar y por modalidad:

Secundarias Diurnast?2)

Zona Escolar Numero de Zona Escolar Numero de
Escuelas Escuelas
I 21 X 27
1] 24 Xl 19
11l 27 Xl 27
v 24 X 28
v 24 X 24
Vi 23 Xv1 21
Vil 25 XVl 28
Vil 19 XX 26
1X 39 XX 33
Total: 226 Total; 233 = 458

{1) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Prontuario de esiadistica basica Fin e cursos 1994-1995 DES.Menca 1996 pp 10-15
(2) Las Zonas Escolares XV, XV y XIX se encuenican en la Delegacion iz1apalany



Secundarias para Trabajadores

Zona Escolar
1
[}

I}

Vi
v

Vil

Total:

Numero de Escuelas
13
11

12

10

12

89

Secundarias Particulares Incorporadas

Zona Escolar
1
[}

vi
Vil

Vil

Total:

Nomero de Escuelas
25
33
i
23
23
15
3t
26
a5
a1

283

17
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Telesecundarias

Zona Escolar Nomero de Escuelas
Norte 23
Sur 24
Total: 47 {Incluye Iztapalapa)

Entrega de computadoras a las escuelas

En el mes de mayo de 1994, las dependencias involucradas en e! Programa de
Modernizacion de Escuelas Secundanas, formalizaron la prestacién del servicio de asignacién e
instalacion de bienes informaucos en planteles educativos del Distrito Federal de las
modalidades de Secundarias Oiurnas, Para Trabajadores y Telesecundarias, asi como en las

inspecciones Generales correspondlentes,(:’)- Las dependencias involucradas son

+ Direccién de Educacidn Secundaria (DES)
+ Centro de Procesarmiento Arture Aosenblueth {CPAR)

+ Proveedor de equipamientc (IBM)
El compromiso que las partes asumieron fue con el fin de apoyar el programa de
distribucién de equipo, a fin de garantizar la entrega, carga de'programas ¥y puesta en marcha

de equipos de cdmputo gque se instalarian en los espacios mencionados.

Responsabilidades:

{3} SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Protecole. .Op.cin., p 20



De !a Direccion de Educacion Secundaria
Proporcionar &l Centro de Procesamiento Arturo Rosenblueth {CPAR}, el hstado de
las escuelas secundarias e inspeccicnes con derecho a recibir equipe de computo
mdicando los siguientes datos
- Numero de escuela
- Nombre de la escuela secundaria
- Nombre del director

Domicihio

- Turno

Delegacion politica a la que pertenece .

Numero telefénico

Solicitar a directores |a adquisicion de un convertidor de 2 a 3 y roseta de 3
pines, adecuada instalacion eléctrica con tierra fisica y un espacio apropiado a
fin de que el personal técnico dei CPAR haga la instalacién de equipos sin

contratiempos.

Notificar & los directores que en caso de que el equipo asignado sufra algin
desperfecto durante el periodo de garantia que es de tres afgs a parur de la

fecha de instalacion, debera comunicarlo al CPAR.

Del Centro de Procesamiento Arturo Rosenblueth (CPAR):
Eiaborar programa de distribucién e instalacion de equipo de cémputo a las
escuelas.
Instalar en el equipo que se va a proporcionar, 10s programas de cémputo

Windows Version 3.1 y Microsoft Works versién 3.0, asi como venficar que se
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encuentre cargado el Sistema Operative 50 o el 6 0 sequn correspenda

truciar programa de instalacion de equipo a mas tardar el 30 de maye de 1994,
Elaborar ei resguardo global del equipo de cémpulo proporcionado a las escuelas

a fin de que este sea suscrito por el Director de Secundanas

Elaborar reporte de anomalias presentadas durante la distribucidn e instalacidn

del equipo de cdmputo.

informar a la DES la fecha de terminacién de la distnbucion e instalacién de los

equipos, asi como los problemas que se presentaron durante estos trabajos.

Elaborar y proporcionar la normatividad de uso del equipo de cémputo a la DES

para hacerla ltegar a las escuelas.

La distribucidn e instalacion de los equipos de computo a las escuelas, se reali2d en dos
fases. La primera se desarrolié del 25 de abril al 30 de mayo de 1994 y comprendid una entrega
de 103 equipos {99 Escuelas y 4 Inspecciones Escolares). Las Microcomputadoras entregadas
son de la marca “ELECTRON" con un S.Q. version 5.0 de MS-DOS y con las caractefisticas que
se indican en el {Anexo 8). El equipo incluiria ademas un modem externo, una impresora y un

regulador de voltaje.

La segunda fase de entrega se llevd a efecto del 7 al 23 de septiembre de 1994. En esta
fase como resultado de un concurse que gand la empresa IBM (Internacional Business Machine),
quien obtuvo la correspondiente licitacidn pablica, se hizo cargo de la distribucién e instalacién

de equipos de computo a las escuelas restantes que aun no los habian recibido. Esta empresa
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olorgé 2 afos de garantia a partir de la fecha de instalacion para aquelfos equipos que sufrieran
algin desperfecto durante su operacion y ofrecid dar asesoria a quien lo solicitara.

Ei equipo de computo entregado a las escuelas en esta segunda fase es de la marca IBM y con
las caracteristhcas indicadas en los (Anexo 9). las dependencias corresponsables de la

realizacion de estas actividades fueron: la DES, CPAR e IBM

El equipo llevaria instalade la version 63 de IBM-DOS y comprenderia; una
microcomputadora 1BM modelo PS/Value Point , Modem/Fax, Impresora y Supresor de picos.
Cabe sefalar que en esta entrega no se incluye el regulador de voltaje como ocurrié en la

primera fase

4.2 Practicas iniciales

En esta parte se describe la aphcacion de la computadora en el manejo de los médulos
det Sistema de Administracidn Escolar (SAE), en las escuelas participantes. Se parte del
principio de que para operar el SAE, las escuelas deben contar previamente con equipo de
computo instalado, y con las caracteristicas sedaladas en la seccién 3 de este trabajo. €s
importante mencionar que la distribucidn y entrega de equipo de codmputo a las escuelas no
incluyé capacitacién previa para asegurar un manejo adecuado y eficiente de los aparatos. El
personal directivo de las escuelas, se apoyd en algunas secretarias que tenian bastante
experiencia en el manejo de maquinas de escribir tanto mecanicas como electrénicas, otros se
apoyaron en profesores del mismo plantel que tienen conocimientos de computacion, algunos
mas acudieron a familiares o amigos para que los asesoraran y, otros de plano prefirieron
empacar y dejar guardada la computadora por un tiempa, hasta gue por la presién y exigencias
de las autonidades educativas superiores, no les quedd mas remedio que incorporarse al praceso
con todas sus limitaciones.

En junio de 1995, la Direccién General de Informatica, conjuntamente con la Direccign



General de Planeacion y Programacion en el Distrito Federal y la Direccidn de Secundarias de la
Secretaria de Educacidn Publica, en reumon exclusiva para ello, entregaron a los directores de
escuelas secundanas diurnas, para trabajadores y telesecundanas, un manual para el usuario y
un disquet que contienen Ja primera version del SAE, con el fin de que instalaran el sistema en
la computadora y se apoyaran en las exphicaciones y profusas ilustraciones del manual del
usuario para realizar las practicas correspondientes. Estas practicas debian realizarse dentro del
mes de junio y los primeros dias de julio, meses en los que las escuelas tienen que realizar una
gran cantidad de actividades correspondientes al final ¥ cierre del! ciclo escolar en turno. En las
primeras semanas del mes de sepliembre del siguiente ciclo escolar (1995-1998), la Direccién
de Educacion Secundaria, a través de la Subdireccién de Integracion Pragramatica, responsable
directa de la operacion del SAE en escuelas secundarias dependientes de esta Direccién y con el
apoyo de los supervisores escolares de cada zona escolar de secundarias diurnas y para
trabajadores, exigié a las escuelas, la instalacion del programa en la computadora, realizar las
practicas, y enviar los ejercicios realizados a la Direccitén de Educacion Secundaria, a la mayor

brevedad.

Las pracucas solicitadas sen los cuatro ejercicios que se incluyen al final del Manual del
Usuario del Sistema de Administracién Escolar (SAE}, y que se describen como “Guia de
Practicas para la instalgcidn del Sisterma de Administracisn Escolar”. El abjetivo consiste en
instalar y poner en operacién en la computadora el SAE y se anuncia que al término de dichas
practicas se podrd tener instalado el SAE y grabados los datos de identificacion del plantel;
aprenderd a registrar {a plantilla de personal, asi como los alumnos que durante el ciclo 1994-
1995 estan cursando el primero, segundo y tercer grados. Se sefala ademas que para efectuar
estas practicas, se debe contar con el disco de instalacién del SAE, haber leido los capitulas;
Introduceidn,Estructura del SAE y Funciones Generales de! Manual del Usuario y tenerlo a ia

mano.



Las practicas solicitadas fueron

Practica No. 1. Instalacion de! Sistema

Practica No. 2 Datos del Inmueble

Practica No. 3 Plantilla de Persanal

Practica No. 4 Registro de Alumnos.

La mayoria de las escuelas participantes en esos momentos de las modahdades de
Secundarnias Diurnas, Para Trabajadores y Telesecundanas, entregaron las practicas a insistencia
de fa Subdireccién de Integracion Programat:ca, con bastante retraso durante los meses de

octubre y noviembre.

4.3 Inscripciones anticipadas de febrero de 1996
Durante el desarrollo de las practicas mencionadas, las escuelas detectaron
fallas en en el manejo del programa de computo del SAE y que no respondia a sus necesidades.
Como resultado de sus observaciones y sugerencias enviadas al Centro de Procesamiento Arturo
Rosenblueth encargado del disefio y adecuacion del SAE, se elaboré un actualizador de la
pnimera versidén SAE V.1.0 que resolvid sélo en parte las limitaciones que presentd el sistema,
Asimismo se detecto que varias escuelas tuvieron problemas por falta de conocimiento del
personal en el maneio de! equipoc de cémputo vy tenian temor de que pudieran dadar algin
componente del equipo. En el mes de octubre de 1995 en el CPAR se capacité a inspectores y
personal de apoyo técnico pedagdgico de inspecciones, asi como a personal de la DES
encargada de la operacién del SAE en las escuelas, para asesorar y apoyar al personal de los
planteles. Sin embargo, se observd que los inspectores por su avanzada edad, tuvieron
dificultades para captar la infermacién y operar el equipo.
Como una preparacion previa a la realizacién de las llamadas wnscripciones anticipadas
que afio con afo se reahzan en los niveles de Educacion Basica en el mes de febrero vy que par

pnmera vez en la histona de la educacion secundana se realizarian usando la computadora, los




dias 7 y 8 de noviembre de 1995, se llevd a cabo en las nslalaciones del Sistema Anticipado de
Inscripcion y Distnbucidn {SAID), de la Direccion General de Planaecién y Programacion del DF
(DGPPDF}, un simulacro de Inscripciones en el que participaron diez directores de secundarias
generales junto con sus secretarias del Area administrativa. personal y equipo del propio SAID,
personal del CPAR, de la DES, de USEl y de Secundarias Técnicas {DGEST). El simulacro se
efectud utlizando el Modulo de Inscripoiones,  particularmente en el Submédule de
Preinscripciones de la nueva versidn del SAE en ambiente windows SAE V2.0. Es importante
mencionar que el SAID es el organismo responsable de organizar y llevar a cabo desde las
Inscripciones anuticipadas en febrero hasta la distribucion y publicacién en agosto, de los

aspiranies a ingresar al primer grado de educacién secundaria,

El objetivo del simulacro fue probar el sisterna, establecer tiempos de captura ¥
determinar recursos humanos y técnicos necesarnios. Las escuelas que participaron en esta
experiencia, fueron aquellas que en el ciclo anterior tuvieron ios niveles mas aitos de demanda
de aspirantes a ingresar a esos planteles. En promedio se obtuvieron 4 minutos como tiempo de
captura para registrar los datos de cada aspirante, se dijo que deberia abatirse el tiempo hasta
alcanzar los 2 minutos. De lograrse, esto seria todo un record ¥ un éxito rotundo. Se terminaria
con las enormes filas de padres de familia que todos los afios forman a las puertas de las
escuelas que quieren para sus hijos. Se pretendia que a partir de que se abriera el plantel a las
8:00 horas, los padres de familia sélo tuvieran que permanecer frente a la operadora de la
computadora para registrar los datos necesarios, airededor de dos minutos, vy saliera del plantel

llevando su comprobante, con fotografia y sellado (Anexo 10)

Los dias 16 y 17 de noviembre se pidid a los inspectores de Secundarias Diurnas y
Telesecundanias, modalidades que participan en el proceso de inscripciones anticipadas en el

mes de febrero, que acudieran al CPAR acompanados de una sola persona de apoyo lécruco



pedagigico que apoyan la funcién del inspector, para instruirlos frente a la computadora en el
manejo del Modulo de Inscripciones y de ese modo se convirtieran en promotores y orientadores
del manejo del modulo en las escuelas de su zona escolar. Sin embargo, los inspectores
acudieron con dos y hasta con tres personas; pero no les permitieron el paso, generando fuertes
disgustos entre los inspectores. Unicamente pudieron pasar el inspector y un colaborador.

Del 27 de noviembre al 7 de diciembre de 1995 y con el mismo propdsito de preparar a
las escuelas secundarias de las modalidades mencionadas, a exepcidn de Secundarias para
Trabajadores y Particulares Incorporadas que ain no eran incluidas en el Programa del SAE, se
realizaron sesiones de capacitacion frente a computadora para los directores de las escuelas
consideradas y a una persona de cada plantel del &rea administrativa. Ante {a falta de espacio
suhiciente en el CPAR, se uulizaron ademas de este Centro 5 talleres de computo de escuelas
secundanas diurnas que cuentan con 10 computadoras en promedio. Las aclividades se
realizaron en turnos matuwtino de 900 a 13-00 horas y en turno vespertine de 14:00 a 18:00
horas. Cada escuela asistio durante dos dias y al final de ia Gltima sesién recibieron un disquete
¥ un manual relativo al manejo del Modulo de Inscripciones. Adicionalmente se tes dijo que en el
mes de enero de 1996 recibirian otra sesién de refuerzo para estar listos en el mes de febrero,
mes de las inscripciones y realizar las actividades sin contratiempos. Cabe mencionar que los
disquetes eniregados a los directores fueron preparados y reproducidos en el CPAR.

Durante los trabajos de la capacitacidn que consistia en verificar la informacidn
preinscrita del inmueble, registrar informacion sobre instalaciones, conocer y ejercitar el
procedimiento de inscripciones, asi como imprimir el . reporte respectivo y comprender el
procedimiente para enviar por disquete la informacién al SAID, se insistio en la importancia de
instalar inmediatamente el sistemma y ejercitar en el plantel lo visto en !a capacitacién,

A principios de enero de 1996 afc del aniversario de los * 70 afos de la Educacién
Secundaria en México”, se pidid a las escuelas secundarias que participarian en e! proceso de

inscripciones anticipadas, enviar los ejercicios reahizados con capturas de aspirantes ficticios al

135153
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SAID con el propdsite de que este orgamsmo hiciera una evaluacién de los mismos y propusiera
los correcuivos para aplicarlos donde fuese necesario, asi como asesorar a aquellas escuelas que
lo necesitaran. Asimismo, en la segunda semana de enero se hizo un levantamiento de
informacién referente a la situacién que presentaba el equipo de computa en las escuelas
despues de los ejercicios. La informacion recolectada mostré que Ja mayoria de los equipoa
estaban en condiciones de trabajar adecuadamente. A unos dias de fas inscripciones anticipadas
de febrero, se notaba un ambiente de nerviosismo por el acercamiento de la fecha de inicio de
esa actividad en las escuelas de todo el Distrito Federal.

Debido a las observaciones y sugerencias que tas escuelas enviaron tante al SAID, a la
DES y al CPAR para hacer adecuaciones al Submédulo de inscripciones, el CPAR pidié que las
escuelas regresaran los discos de la primera version a fin de reciclarlos y utilizarlos para
entregar a las escuelas una nueva versidn del SAE que seria la que se aplicaria en febrero.
Cuando se realizaban estas susthiuciones y se probaba la nueva versién del SAE en las primeras
escuelas, empezaron a llegar reportes a2 la DES de que algo andaba mal porque se estaban
presentando problemas al momento de instalar o de probar dicha versidn. Técnicos en
computacién de la DES, descubrieron la presencia de un extrafio virus informatico que era el
causante de los problemas que se estaban reportando y que causaron alarma ¥y preocupacion
entre autoridades y responsables de |a operacion del SAE. Personal del CPAR no daba crédito a
la informacién sobre la presencia del virus, ni mucho menas que hubiera sido en ese Centro
donde posiblemente se contaminaron los discos que se reprodujeron, sin que se hayan dado
cuenta. Habia sorpresa e wcredulidad en el CPAR, porque segun el personal de ese Centra, ahi
se tienen los mejores sistemas de deteccion de virus informaticos ¥y que no era posible que
hubiesen fallado. En un latente ambiente de nerviosismo que se vid acentuado por esia
siuacién, personal técnico de las dependencias involucradas efectuaron reuniones
extraordinarias para estudiar la forma de afrontar esta situacion lo mas rapide posible.

El dia 19 de enero como una medida preventiva emergente, las dependencias



involucradas acorderon realizar un operativo urgente de vacunacién de equipos de compulo en
todas las escuelas que habrian de participar en el process de INSCripoiones, estuvieran o no
contaminadas por e} virus. Un primer grupo de técnicos acudid a algunas escuelas y se
encontré que no resultaba sencillo detectar ni atacar el virus con los elementos proporcionados
por el CPAR Ante esto, se decidid conformar un nuevo equipo de experimentados técnicos de
mayor mvel, que se hicieran cargo de detectar el virus, atacarlo y vacunar las computadoras de
las escuelas que les correspondieran. La complejidad que se presentd para atacar este virus poco
conocido llamado "DIR.BYWAY"., pusc en riesgo la realizacion del proceso de inscripciones
anticipadas en las escuelas mediante la flamante y poderosa computadora; pero débil ¥
vulnerable ante ciertos virus informaticos. Por otra parte, se indicd que aquellas escuelas que
por alguna razén no contaran con computadora en el proceso de inscripciones, este lo realizarian
a la manera tradicional como se venia haciendo, utilizandc formatos que se llenan manualmente
y disefiados por SAID especialmente para tal proposito {Anexc 11).

El 1 de febrero de 1996 durante una reunién, el CPAR did a conocer a los asistentes un
reporte de las visitas realizadas a 85 escuelas que habian tenido dificultades con el equipo de
cémputo en el periodo del 22 al 25 de enero. Se informd que en varios casos los problemas se
resclvieron directamente en las escuelas y que 58 equipos fueron enviados al CPAR para su
revision. De esos 56, 31 equipos presentaron problemas de "Software®, 22 de "Hardware" y 3
estaban pendientes de revisar. Este panorama muestra que a unos cuantos dias de iniciar el
proceso de inscripciones, alrededor del 11% de ias escuelas involucradas, sus directivos no
sabian s contarian con computadora. Como medida preventiva, el viernes 2 de febrero se
distribuyeron formatos para uso manual a aquellas escuelas que no contarian con el apoyo de ia
computadora.

Del martes 6 al lunes 19 de febrero, se lievaron a cabo las inscripciones anticipadas en
el Distrito Federal mediante el uso de la computadora, sblo que cada inscripcidn no fye tan

rapda como se pretendia, debido a que la computadora se hizo fenta ocasionado por los
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sisternas antivirus gue se le instalaron. Como una medida de apoye adicional para las escuelas,
personal de informitica de las dependencias involucradas SAID. CPAR, DE?. DGPPOF y USEI fue
distiribuido en las sedes de las Coordinaciones Regionales de SAID, con el propésito de auxiliar a
los planteles que lo requirieran. Cabe mencionar que el SAID uene dividido al Distiito Federai en
regiones para atender a las escuelas y cuenta con un coordinador en cada regidn. El coordinador
estd ubicado en una secundana diurna o una técrica y atende a las modalidades de
Secundarias Diurnas, Telesecundarias y Secundarias Técricas Durante este proceso, debido a fa
alta demanda de solicitantes, cinco escuelas fueron apoyadas .con una computadora adicional,
prestadas por inpecciones o por otras escuelas. Debe sefalarse gue cada escuela sdlo cuenta
con una computadora en el drea admimstrativa y que se utilizé para esta actividad. Tambien es
importante mencionar que la mayoria de los solicitantes acuden en el turno matutino a realizar
los tramites. En muchas escuelas con alta demanda, los directivos de ambos turnos acordaron

apoyarse mutuamente conjuntando las dos computadoras en ambos turngs.

Durante el desarrollo de las inscripciones anticipadas, se vié la importancia de contar
con un cuerpo de asesores en computacién para auxiiar a las escuelas. La Direccion de
Educacién Secundaria no cuenta actualmente con un grupo técnico para ese proposito. El

Personal que participd de manera emergente desarrolla otras actividades propias de la DES.

Finalmente, en relacion con esta primera experiencia a mival Distrito Federal utilizando
la computadora, las dependencias mvolucradas elaboraron en forma conjunta un informe de las
actividades realizadas y el resultado de las mismas, as como sugerencias para actividades
futuras, el cual fue entregado a la Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federa)

en los primerps dias del mes de marzo de 1996,



4.4 Formato Unico Electrémico (FUE)

Pasado el periode de inscripciones anticipadas, el CPAR, organismo responsable del
disefio de los mddulos del SAE, promovié una serie de reuniones con representantes de las
dependencias involucradas para dar a conocer los avances de los modulos de Inscripciones,
Control Escalar y Recursos Materiales, con el hn de revisarlos y conocer las opciones vy
sugerencias. Personal directivo del turno matutino de !as escuelas secundarnias diurnas numeros:
24, 69, 85 y 237; personal de apoyo técnico-pedagégico de las inspecciones N y IV, de
secundarias técnicas y de la Unidad de Servicios Educativos de {ztapalapa {USEl}, participaron
en estas importantes sesiones. Ante la peticion de apoyo técnico que hizo el CPAR a la DES, ires
técmicos en informatica de esta ultima, fueron comisionados de tiempo completo en el CPAR,
para participar en el desarrollo de los tres médulos mencionados y agiizar los trabajos, con el
propdsito de que al regreso de las vacaciones establecidas en el calendario oficial para todas las
escuelas en el mes de abrl, estuvieran terminados y poder presentarlos a las dependencias
nvolucradas y enseguida aplicarlos en las escuelas Algunas de las reuniones para revisar los

esquemas de trabajo, se realizaron en instalaciones de la DES.

En tanto se avanzaba en el desarrollo de los mddulos, la DES efectud un levantamiento
de nformacién sobre el equipo de cémputo en las escuelas y el CPAR impartid un curso sobre
virus at personal involucrade en la cperacién del SAE, de las distintas dependencias.

El resultado del procesamiento de la informacian obtenida de los cuestronarios aplicados
a las escuelas {Anexo 12), indicé que la mayoria de los directores prefieren que sea el
subdirector y personal administrativo quienes reciban la capacitacién ante la computadora
debido a que son ellos quienes estan involucrados directamente en los asuntos administrativos y
escolares del plantel. En relacion con el equipo de cémputo, se enconlré que aquellas escuelas
que cuentan con equipo "ELECTRON", los trabajos los realizan con mas lentitud que ios que

tienen equipc |BM. Las falias encontradas mas frecuentes segin la encuesta son las de
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instalacion eléctnica, del equipo de computo, la impresora v la falta de material de consumo

A unos dias de haber reanudado labores después de concluido el periodo vacacional, el
personal responsable de la operacion del SAE de la DES, informd a los inspectores que en el mes
de mayo se daria a conocer a las escuelas la ultima versidn del SAE y los mddulos terminados,
listos para ser aplicados en las escuelas. Sin embargo, el diz 23 de abnl, fecha en que en el
CPAR se desarrollaba en sesién matutina el curso sobre virus informatico y al concluir esta
alrededor de las 13°00 horas, se invitd al personal asistente al curso de virus, a que pasara al
auditorio donde se haria la primera presentacion oficial del Formato Unico Electrdnico {FUE). y

del Formato Unico Impreso (FUI).

El antecedente inmediato de! FUE y del FUI es un instrumento que se ha venido
aplicando en las escuelas secundanas conocido simplemente como “Formato Unico™ y gue se
utiliza para la actuahzacién de la base de datos que la Direccion General de Informatica {DGI),
administra en apoyo a los procesos de control escolar en las escuelas, tanto pablicas come
privadas. La Carpeta Unica Electrénica tiene considerado este formato para los tres grados en la
seccién correspondiente a Control Escolar, Acreditacién y Certificacién, y sefala las siguientes

especificaciones:

Ndmero Fecha de enirega
de identificacion Nombre o tramite
SEC-R-01 Registro de alumnos de primer grado 4 a 8 de septiembre

10 y 11 de julio



61

SEC-R-02 Registro de alumnos de segundo grado 4 a 8 de septiembre
10 ¥y 11 de lio
SEC-R-03 Aegistro de alumnos de tercer grado 2 a § de octubre
14 de nov. a 28 de feb.

9 ¥ 10 de jlio

Debido a la publicacién de la convocatoria para el ingreso al bachillerato y a la
integracién de la Comisién Metropolitana de Instituciones Publicas de Educacidn Media Superior,
responsable de organizar por primera ver el proceso para [a aplicacion del examen Gnico, la
Secretaria de Educacién Piblica instruyo al Centro de Procesamiento "Arturo Rosenblueth”, para
que se encargara de establecer los mecanismos y herramientas que se emplearian en apoyo de!
Examen Unico y del proceso normal de acopio de informacién para la actuahizacion de la base de
datos de la Direccidbn General de Informatica. Como consecuencia de lo antenor, las
instituciones involucradas en la operacion del SAE se concentraron en atender los hineamientos
que establecid el CPAR a fin de cumplir con el compromiso contraido, por lo que Ja
estructuracion que se venia haciendo de cada uno de los médulos del SAE se suspenderia hasta

nueva orden.

De este modo surge y se introduce un nuevo disefo de formato Onico en tamafo legal,
hoja no continua, cuyo contenido es equivalente al del Formato Unico que tradicionalmente se
viene manejando (Anexo 13), a través de las hojas continuas stock 15" X 11" ¥ con similares

caracteristicas de distribucién, respetando lo establecido en la Carpeta Unica de informacion,

El objetivo fundamental que se persiguid con la aplicacién del Formato Unico Electrénico
{FUE), fue facilitar el levantamiento de calificaciones de los alumnos de tercer grade de

secundaria, asi como el almacenamiento de Ia informacidon  en  dispositivos
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magnéticos{Disquetes) que permitieran sustituir la Captura digital (Manual), por la digitalizada
(Via Scanner), ademas de integrar y proporcionar a la Cormusion Interinstitucienal mencionada,
las bases de datos de los alumnos de tercer grado de secundaria con los promedios relativos al
aprovechamiento general obterudos, para ponerlos a disposicion de las Instituciones de
Educacién Media Superior a fin de gue dicha informacién fuese de utilidad en el proceso de

aplicacion del examen Omco y poder ingresar al nivel medio superior.

Como medida preventiva el CPAR elabord un Forrmato Unico tmpreso {FUI), acorde con
el FUE y que utilizarian de manera emergente aquellas escuelas que tuvieran problemas con el

equipo de compulo ¢ que carecteran de este (Anexo 14).

Con el propésito de que todas las escuelas dependientes de la Direccion de Educacion
Secundania: Dwrnas, para Trabajadores, Telesecundanas y Particuiares Incorporadas tuvieran
coneciniento sobre el uso del nueveo formato FUE, brigadas de técnicos en computacion fueron
comisionadas para acudir directamente a las escuelas del 6 al 24 de mayo a instalar el FUE
{Anexo 15}, explicar su manejo al perscnal directivo y admunistrativo de las escuelas; asi mismo
orientarlos sobre el manejo del FUI de los tres grados para el caso de que fuera necesario
utilizarios {Anexo 15). Las escuelas secundarias particulares incorporadas fueron capacitadas en
las instalaciones del CPAR en la segunda quincena del mes de mayo. Es importante mencionar
que a todas las escuelas se les entregé un instructivo para auxiliarlos en el manejo del formato
FUE.

Como parte de los trabajos que deberian realizar los técnicos en computacién que
acudieron a las escuelas a implantar el FUE, se les encargd realizar un diagnéstico de la
infraestructura de coémputo comn que cuenta la escuela, utilizando para ello un formato
identificado como: "FORMATO UNICO, LEVANTAMIENTO DE INFORMACION EN ESCUELAS"

(Anexo 18). explicar |las opciones que se tenian para hacer llegar la informacion al Centro de
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Precesamiento (CPAR}. y las etapas en que se dividio el operativo. Conocer la opinion y el grado
de aceptacidn de directivos y admirmistrativos, en relacién con las medidas de apoyo al examen
dnico que se etaban estableciendo, con el objeto de identificar la necesidad de realizar eventos

de sensibilizacion a directivos.

Los disquetes con el FUE y los formatos impreses FUI después de haberlos trabajado en
las escuelas, deberian remitirse al Departamento de Contrél Escolar de fa Direccién de Educacion
Secundaria, quien se encargaria de enviarlos al CPAR para su revisién y actualizacién, Estos
envios irian acompafnados de una relacion con los datos del Centro de Trabajo y el niomero de
registros que se envian, ya sea en disquetes o en formatos impresos. En relacién con el
levantamiento de informacidn referente a los equipos de computo, cada capacitador, al término
de las visitas diarias, deberi remitir sus reportes a la DES y de ahi a la DGI para el control y
seguimiento del operativo. En caso de que algin técnico encontrara problemas que no pudiera
resolver, el CPAR ofrecié brindar asesoria a quien lo solicitara para contribuir a resolver el
problema. Si esto no fuera suficiente, el CPAR habia dispuesto una brigada técnica gue se

despiazaria a la mayor brevedad para atender y resolver el problema en la propia escuela.

Durante el mes de junio personal de las dependencias: CPAR, DGPPDF y DES wisitaron a
las escuelas de las cuatro modalidades que solicitaron la presencia de técnicos para que {os

apoyaran en la realizacién de los trahajos,

En circular de fecha 2 de julio de 1994 vy a 8 dias de concluir el ciclo escolar, la
Direccion de Educacion Secundaria a través de (a Subdireccién de Integracidn Programatica, did
a conocer a las escuelas el procedimiento que deberfan seguir para la entrega, recepcién y
verificacién de la documentacidn de fin de cursos, ciclo 1995-1996 y que en forma sintetizada

establecia lo siguiente,



-El reporte de calificaciones de alumnos que cursaron el 1°, 2° y 3er grados, se remitira

por los medios que se mencionan a continuacion

Via Modem (Utihzando computadora, FUE v linea telefénica).Considerada la via
mas rapida.

Via Disquete {Entrega de discos flexibles), traslado de escuela al Centro de
Acopio.

via FUI {Entrega de formatos impresos con correcciones y omisiones), al mismo

momento de entregar por via disquete.

-Los planteles que no dispangan de computadora, acudiran antes del 10 de julio, fecha
sefialada para la entrega a los centros de acopio, a la sede de inspeccidn escolar que
les corresponda o a la DES, segin programacion, con el objetivo de que ahi realicen la

captura de calificaciones finales.

~Los dias 8 y D de julio de las 9:00 a las 17:00 horas, las inspecciones escolares

contaran con asesores técnicos para auxibar a las escuelas que |0 requieran.

-lnvariablemente el 10 de julio, todas las escuelas dependientes de esta Direccién
acudirdn a! Centro de Acopio que se les haya asignado, para hacer la entrega de la

documentacién solicitada.

-La informacién que se entrega serd verificada mediante proceso manual y automatico.
-ta inconsistencia, faltentes o errores de lectura en los disquetes, serd motivo de

rechazo.
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Para la recepcion de la documentacién, se establecieron seis Centros de Acopio con el

proposito de distribuir a las escuelas y evitar aglomeraciones. La atencién a los planteles seria

en horano corrido ¥y sin inferrupciones de 9:00 a 22:00 horas. Los Centros de acopio fueron los

siguientes:

No.1

No.2

No.a

No.4

No.5

No.§

DGI. Viaducto Piedad 5§51, Col. Magdalena Mixuca. Deleg. Venustiano

Carranza. C.P. 15800,

DGI. Tlaxcala 151, Col. Hipédromo Condesa. Deleg. Cuauhtémoc. C.P. 08170

CPAR. Av. Instituto Politécnico Nacional No. 3600, Col. San Pedro

Zacatenco. Deleg. Gustavo A. Madero. C.P. 07360.

SAID. Tlaxcala No. 16, Col. Héroes de Padierna. Deleg. Magdalena

Contreras. CP. 10700

USEL. Av. Ermita lztapalapa 1873, Col. Los Angeles. Deleg. lztapalapa. C.P.

09830

DES. Fray Servando Teresa de Mier No. 127, Col. Obrera. Deleg.

Cuavhtémoc. C P.08800

Cada Centro de Acopio deberia estar a cargo de un responsable asignado por la DGl y

contar con personal de apoyo de la DES, tanto del Departamento de Control Escolar como del

drea de cémputo, disponer de cuando menos 10 computadoras, linea telefénica exclusiva para



este evento, mesas suficientes donde colocar el equipo, para revision y recepcién de la
documentacidn, asi como personal técnico y administrativo gue opere el equipo y auenda a las

escuelas

El dia 10 de julio de 1996 fecha histérica dentro del ado del aniversario de los “70 afios
de la Educacién Secundaria en México™. a parur de las 900 horas, en los seis Centros de
Acopio, dié inicio el proceso para la recepcidn de informacién, procedimiento aplicado por
primera vez en la historia de la educacidn secundaria en el Distrito Federal, onica entidad que
en el ciclo escolar 1995-1996, aphicd un sistema informatico nuevo utilizanda la computadora
para 1a recepcion de documentos y disquetes relacionados con las calificaciones de los alumnos

de los tres grados, de las cuatre modalidades de educacién secundaria general

Finalmente, la documentacién y materiales captados en los Centros de Acopio fueron
fermitidos al CPAR para su respectivo procesamiento. De este modo se daba término a una de
las mas importantes actividades desarrolladas dentro del marco del SAE en el periodo escolar

1995-1996



REZULTADOS ¥ SUGEREHCIAS

La Hlegada de computadoras a las escuelas secundanas oficiales del Distrite Federal en
el ciclo escalar 1993-1994 ocasiond muy vanadas reacciones entre el personal directive ‘y
admenistrativo de los planteles. Ante la carencia de conocimientos sobre el funcionamiento del
equipa de cémputo, ¥y de paqueteria informatica en la mayoria del personal de las escuelas, el
temor de robo, o de que se fuera a dafar por un mal uso vy de que los gastos de reparacidn o
reposicidn recayeran sobre los directores, asi come la falta de un programa de actividades a
realizar en lo inmediato, las autoridades del plantel en su mayoria, prefirieron guardar el equipo.
Otras autoridades, las menos, aceptaron los riesgos y se apoyaron en maestros del plantel,
familiares y amigos para que los asesoraran en el manejo del equipe. Ante esta situacion es
recomendable que antes de hacer entregas masivas de equipo de cémputo a escuelas, se
capacite ampliamente en el uso del equipo a cuandc menos una persona de cada plantei para
asegurar una opuma utlizacién de la computadora, reduciendo asi los riesgos que ocasionen

dafios al equipo y se realicen las actividades con rapidez y seguridad.

Fue un acierto importante de las dependencias involucradas, el hecho de invitar en una
etapa imeial a inspectores y directores a parucipar en |as reuniones previas en las que se les
expusieron los objetivos y acciones a reahizar, asi como haberlos heche participar operande
directamente la computadora en ejercicios preliminares como una estrategia de sensibilizacién
para vencer resistencias y buscar apoyo en la realizacidén de las actividades establecidas por el
Programa de Simplificacion Administrativa Escolar. Sin embargo, para actividades posteriores es
conveniente (denuficar al personal que realiza efectivamente las actividades administrativas
dentro de! plantel y contempladas en el Sistema Computanzade de Administracién Escolar, para
que sean ellos los que reciban la capacitacion ante la computadora y al personal directivo

explicarles los beneficios y apoyos que les brindara el sisterna en su proceso administrative tanto



a los planteles como a las areas centrales de desicion; de esta manera se fortalecen la figura y

el hderazgo administrativo que estas autoridades deben tener frente a sus subordinados

Durante la realizacidn de las actividades de! SAE descritas en este trabajo, resaltdo la
importancia que representa el que las dependencias involucradas desarrollen un alto mivel de
comunicacién entre ellas con el propésito de trabajar coordinadamente para obtener resultados
sansfactorios para todos, de esa manera se evita que ante posibles fallas que se presentan casi
siempre en todo proceso nuevo, se culpen unos a otros de la existencia de aquellas, generando
un ambiente negativo que obstaculice el cumplimiente de las actividades con eficacia y calidad
de las tareas encomendadas. Por el contranio, el desarrollar acciones conjuntas que lleven a
mejorar la prestacton del servicio educative y del proceso adminisirativo en las escuelas, exige

la comprensidn de que es necesario trabajar bajo un ambiente de apoyoe mutue y solidario

La aplicacion de la Carpeta Unica de Informacion (CUI) ha venido contribuyendo a
simpliticar el trabajo administrativo en las escuelas y se espera que con el avance del SAE se
sustituyan completamente, y los formatos y reportes a utilizar, sean los que se contemplan
dentro de los médulos del SAE; pero para que esto ocurra, se requiere de una adecuada

capacitacion al personal administrativo que opere dicho sistema,

La operacién del Sistema de Administracién Escolar (SAE). en las escuelas, ha sido con
sus limitaciones, la gran oportunidad de los planteles para penetrar en el mundo de las
computadoras y de desarrollar su proceso administrativo apoyado con esta poderosa
herramienta, que les permitird hacer sus trabajos escolares mas rapide y mas sencillos con un
minimo de esfuerzo. Es muy cierto que en una primera fase de entrega de equipos que se hizo,
alrededor de 110, fueron equipos que ahora presentan grandes limitaciones por su lentitud v su

reducida capacidad de almacenamiento, por lo que se requiere que a la mayor brevedad sean



por otros que respondan a las exigencias actuales de las escuelas. Se puede asegurar que
actualmente existe un ambiente propicio para seguir usando y profundizando por parte de los
planteies en el marawvilloso mundo de |a computacion. Hoy, un gran numero de directivos tiene
una actitud mas receptiva; pero exigen que se capacile a su personal para que se pueda hacer
una mejor utilizacion det equipo y sea posible enfrentar problemas, ia mayoria faciles de resolver
pero que por desconocimiento no se les enfrenta y son causas de retraso en la realizacidon y

entrega de los trabajos, asi como fuente de malestar y de impotencia en el personal.

Es necesario sefialar que algunas escuelas han sido victimas de robos del equipo de
cémpulo y a otras se les ha dafado por no contar con instalaciones y medidas de seguridad
adecuadas, por lo que es necesario que las dependencias involucradas recomienden al personal
directiva que tomen las medidas necesarias para proteger el equipo vy evitar robos, asi como de
promover y aplicar medidas preventivas que garanticen que la instalacion del equIipo, suministro

de energia eléctrica y disponibilidad de tierra fisica, entre otros, sea la mas adecuada.

Durante las etapas en que se capacité a inspectores, directivos y personal operative de
la DES. se utilizaron |as instalaciones e instructores del CPAR. La informacion recibida no se ha
considerado por fos benehiciarios como una real capacitacién por lo breve de las actividades
realizadas que no han permitido un desempedio aproptado al momento de trabajar ante la
computadora. Por otra parte, la Direccion de Educacidn Secundana no cuenta con equipo ni
espacios destinados a la capacitacién de personal en el uso de la computadora, lo que ha
contribuido a que no exista la posibilidad de incrementar el apoyo a las escuelas en este sentido.
Durante la orientacién para las inscripciones anticipadas de febrero de 1996, se tuvieron que
ocupar los talleres de computo de seis escuelas secundarias diurnas, con las consabidas
molestias que se ocasiond a los alumnos al privarlos de su equipo durante las dos semanas que

duréd la capacitacion.
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En la etapa de instalacion del FUE y de entrega de los nstructivos a las escuelas por
personal técnico de distintas instancias, en varios casos los disquetes con las bases de datos de
las escuelas quedaron en poder de los técnicos. Esto ocurnd por no haber recibide instrucciones
precisas de las instancias involucradas que debieron indicar que diches discos junte con los
instructivas deberian quedarse en los planteles. Hubo casos de escuelas que solicitaron la
asistencia de un técnico y al llegar éste a la escuela se encontré gue no tenian los discos para
restablecer 1a informacién, provocando fas molestias consiguientes.. Por lo antenior, se sugiere
que los manuales e instructivos emitidos y los que se emutan en adelante, !as bases de datos y
otros materiales que se relacionen con las escuelas y que se proporcionen a los técnicos cuya
asistencia ha sido esporddica y a diferentes planteles, se dejen a cargo de [a escuela con el
propésito de que cuando otro asesor técnico deba acudir al plantel tenga acceso a ellos en caso
de requerirles, Ha sido notoria la amplia aceptacién por parte de los planteles la presencia de los
asesores en las escuelas que los ven como un importantisimo apoyo para la realizacidon de las

actividades que deben atender mediante el uso de la computadora,

Durante las intensas actividades desarrolladas por las escuelas tanto en el periodo de
inscripciones anticipadas del mes de febrero de 1998, como las relativas al manejo del formato
Unico etéctronico (FUE) ejecutadas en los meses de mayo a julio del mismo afio, se requind de
un importante apoyo, como fue el que otorgaron a las escuelas un grupo de asesores en
computacidn, constituide por personal de las instancias involucradas que auxiliaron a las
escuelas en forma muy eficiente. Sin embargo, transcurridos esos eventos, las escuelas
continban requiriendo del apoyo de un personal similar. Es bien cierto que la DES cuenta con un
equipo de técnicos en computacién para cubrir sus propias necesidades internas y es quien
brinda el servicio de atender a las escuelas que lo requieren; pero que sin embargo es
necesario crear un cuerpo técnico suficientemente capacitado que en forma permanente y con

recursos apropiados asesore a los planteles.
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A fines de jumo de 1996 y casi a puntc de concluir el ciclo escolar, 17 escuelas
secundarias oficiales por diversas causas no contaban con equipo de cémputo por lo que
tuvieron que ser apoyadas con el equipo de la inspeccidn escolar a la que pertenecen. En
referencia a las escuelas secundarias particulares incorporadas, en ef misme tiempo a que se
hace alusidn, 79 escuelas carecian de equipo. las cuales también fueron apoyadas con la
computadora de sus inspecciones y asesoradas por técnicos de la DES. Por 1o anterior, es
recomendable que lodas las escuelas que operan el SAE de las modalidades de secundaria,
cuenten con equipo de cémputo, con los requenimientos técnicos minimos establecidos en el
ulimo manual del SAE para la operacion de los médulos de Inscripciones, Control Escolar ¥
Recursos Humanos emitido en agosto de 1988, con el propésito de evitar que dichas escuelas se
rezaguen.

El surgimiento de un virus informatice durante ia etapa previa a la realizacion de las
inscripciones en el mes de febrero de 1986 y que causé importantes trastornos al procesc, debe
servir de experiencia y generar una caonciencia de la necesidad de establecer medidas
preventivas para detectar virus a fin de contrarestar y en lo posible evitar los dafos que
pudieran ocurrir. Es necesario que los asesores técnicos se actualicen en este aspecto y estén al

dia en la informacion sobre lo nuevo en este terreno.

Durante la etapa de prueba de la primera versién del SAE, se acudid a cinco escuelas
secundarias diurnas cercanas al CPAR con el propdsito de,pilotear esta versidn y hacer las
adecuaciones pertinentes hasta obtener una version lo mis acabada posible antes de entregarse
a las escuelas, buscando con ello aye las fallas sean las minimas y los transtornos menores. En
ocasiones, por lo apresurade de las acciones se ha caido en improvisaciones, lo que ha traido
como consecuencia desgaste de recursos, de tiempo, retraso en |as acciones y malestar &

inconformidad en el personal de las escuelas que consideran que en las areas centrales no se le
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da la \mportancia debida a este aspecto. Por ello debe insistirse en que cuando se entreguen a
las escuelas las nuevas versiones, estas se hayan probado lo suficiente en un pilotaje a una
pequefia muestra de escuelas. De este modo se elevara 1a confianza y disposicion por parte de

las escuelas para aceptar nuevas aportaciones e innovaciones en el campo de ia informatica.

En relacién con ef mantenimiento preventivo y corfectivo de los equipos de cémputo, el
CPAR orgamismo que se habia comprometido a prestar este servicio, no ha dejado satisfechas a
varias escuelas que consideran que el servicio que les a dadeo a sido deficiente y de mala
cahdad. Anle esto, es necesarioc que la Direccion de Educacién Secundaria defina de qué manera

¥ quién proporcianara este servicio a las escuelas de manera eficaz.

Como parte del procedimiento que las escuelas utilizarian para enviar la informacion
desde el plantel a las instancias que la debian recibir, se les dijo que lo podrian hacer
comodamente mediante el sistema MODEM, una técnica de comunicacion cuya sefal viajaria
por ta linea telefdnica desde la computadora hasta los puntos receptores, Muchos directivos
estaban fascinados por {o que les ofrecia tan novedosa tecnologia de comumcacion pues ya no
tendrian que desplazarse de sus escuelas hasta el edificio donde tendrian que entregar ia
documentacion e inlormacién correspondiente. Simplemente dar unas indicaciones  la
computadora oprimiendo unas teclas y va esta, asi de sencillo era el asunto. Sin embargo,
pronto se descubrig la imposibilidad de aplicar este sistema debido al desconocimients por parte
de los directivos de como opera este sistema y de los requisitos que debe cumplir el equipo a
utiizar y de las condiciones que debe tener la linea telefénica entre otros aspectos, Algunas
computadoras sin saberlo los directivos ne contaban con la "Tarjeta MODEM", que es un circuito
electrénico que se puede quitar y poner sin afectar en lo absoluto e} trabajo fundamentat de la
computadora. Ante esta situacién es necesario informar y capacitar al personal de las escuelas

sobre el funcionamrento de este sistema si se_pretende usar mas adelante
>



Vanas de las actividades programadas dentro del SAE. se han realizado de manera
apresurada, debido a los tiempos tan cortos en que deben realizarse, ocasionado por una falta
de planeacién por parte de instancias superiores a la Direccion de Educacion Secundaria que es
una instancia operaliva y sujeta a las determinaciones e indicaciones de aquellas. Esto ha traido
como consecuencia que los directivos y el personal administrativo de las escuelas expresen sus
inconforrmidades al respecto. Por ello, cabe sugerir a las dependencias involucradas que
consideren esta situacion y tomen las medidas necesaras y se corrijan estas anomalias que de
ninguna manera contribuyen a realizar adecuadamente las actvidades sino que las deterioran en

perjuicio del servicio que prestan las escuelas a la comunidad.

Finalmente es necesario mencionar que durante el proceso de preparacién para la
entrega de calificaciones por parte_de las escuelas, ocurreron acontecimientos que vale la pena
destacar por la importancia que uenen y que deben servir de reflexién para quienes se
encuentran en el nivel de decisiones y que ha veces sin desearlo caen en contradicciones y que
de algin modo se reflejan negativamente en las actividades que se realizan en los planteles,

En los primeros dias de julio de 1996, la Direccion de Educacion Secundaria emitid una
circular que se distribuyé a todos los directores de las escuelas secundanas . enla que se
indicaba que en ninguna escuela, bajo el riesgo de ser severamente amonestada, se deberian de
aceptar mi pedir las calificaciones de los alumnos a los maestros, antes del dia viernes 5 de
iuvlio, para dar cumplimiento cabal a los 200 dias laborables que marca el calendario oficial. Esto
signficaba que los profesores deberian entregar los cuadros de calificaciones al area
administrativa del plantel los dias lunes 8 y martes 2 del mes que se menciona y enseguida las
secretarias del drea administrativa con una sola computadora y en un s6lg turno deberian
capturar todas las calificaciones faltantes de todos ios grupos y de todos los grados y entregar
los disquetes el dia 10 en los centros de acopio para ser revisados y enviar la informacién al

CPAR. Como se podrd comprender, el dia 10 sélo unas cuantas escuelas entregaron sus
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disquetes. Fué necesar:0 mantener abierto ef centro de acopio de la DES dos dias mas para
auxihar al del CPAR con la intencion de evitar aglomeraciones en |a entrega. La forma tan
apresurada en que se realizaron las actividades en este proceso provocé que algunas escuelas
cometieran errores y que en la DES se tuviera gue organizar un operativo de apoyo para auxihar
a las escuelas con computadoras adicionales y personal técnico, en ia correccion de los
mismos. Sin embargo, aun con todo lo ocurndo puede decirse que los resultados obtenidos hasta
ahora en la aplicacion del SAE han sido satisfactorios y alentadores. Es recomendable que para
las actividades correspondientes al ciclo escolar que comienza 1996-1997, se considere la
experiencia vivida y se tomen las medidas preventivas necesarias para un mejor desarrollo del

sistema y las escuelas con renovados brios vean fructificar sus esfuerzos.
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CONCLUSIONES

La revisidn histdrica del desarrollo de la educacién secundaria en México, muestra que
en cada periodo de gobierno, los responsables de Ja educacién han hecho importantes
aportaciones tanto en el aspecto pedagdgico como administrativo. Es en este Jltimo campo
donde han ocurrido novedosos cambios tanto en la administracién de personal como en la
admirustracién de asuntos escolares y el surgimiento de apoyos para |a ensefdanza.. En este
sentido resalta el uso de matenal filmico, proyectores da varios tipos; asi como el “Kardex", la
plantilla de personal, el formato dnico de personal. |a carpeta Umica de informacion, la

aphcacidén de la computadora y ahora el Sistema de Administracién Escolar SAE, entre otros

Actualmente la integracién y organizacion de las distintas modalhdades de educacidn
secundaria general en una sola Direccién de Educacién Secundaria, puede verse come un
avance que pretende evitar {3 dispersion de acciones ¥ de recursos. Sin embargo al
ncrementarse el ngmero de escuelas y de personal a cargo de un sélo organismo, requiere de
una evaluacion periddica det proceso administrativo que  contribuya, a detectar posibles

Incongruencias con el propdsito de corregirlas con oportunidad,

La llegada de [a medernizacién educativa generd expectativas de mejoria y mas apoyo
para las escuetas a fin de mejorar la calidad del servicio educativo y la organizacién del
administrativa escolar. Sin embargo, las escuelas contingan realizando su labor educativa en un

ambrente de carencias y limitaciones, qQue no permiten elevar |la calidad del servicio,
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El personal administrativo de las escuelas, lo constituyen en su mayoria secretarias con
limitados estudios y cuyo trabajo lo vienen realizando con farmas ¥y mecanismos tradicicnales. La
llegada de la computadora impacté al personal que desde luego no estaba preparado para
trabajar con ella en forma inmediata. Se ha observado que en su mayaria las secretarias mas
jovenes son las que poseen conocimientos sobre el manegjo del equipo de cémputo. Esto ha
provocado el surgimiento de dos grupos en el interior del plantel: las secretarias antiguas y
tradicionales que consideran que no podran competir con las nuevas generaciones y las jovenes
secretanas, muchas de ellas con amplios conocimientos y habilidades en el manejo de !a
computadora. Esta diferencia ha sido motivo de preocupacion y conflicto entre el personal de las
escuelas. Puede sedalarse que todo cambio, toda nueva situacion novedosa . toda implantacién
de nuevas tecnologias, traerd como consecuencias distintas reacciones en e! personal

implicado.

las Escuelas Secundarias Generales del Distrito Federal en sus cuatro
modalidades a cargo de la Direccion de Educacién Secundaria, de la Secretaria de Educacion
Pablica, en el afo del aniversaric de los 70 afios de educacién secundaria en México”, han
entrado a una nueva etapa de la administracién escolar con el apoyo de la computadora,
mnstrumento técnico que les permitira hacer mas rapido y mejor los trabajos relacionados con |as

actividades administrativas del plantel.

La aplicacién del Programa de Simplificacién Administrativa Escolar apenas se ha
iniciado en (as escuelas secundarias del DF. Se pretende extenderlo en los préximos meses a los
niveles de preescolar y primaria. Sequramente las experiencias obtenidas durante la operacion

en el D.F. servirdn para una mejor planeacisn y operacién del programa en atros niveles.
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Las escuelas continuaran con capacitacion o no, enfrentando los desafios que conlleva
el uso de la versatil computadora porque el personal tanto directivo como admimstrative han
descubierto la gran vanedad de posibilidades y bondades qua les ofrece este aparato maravilloso

que no ha encontrado lfimites en su aplicacion, esto es, han niciado un viaje sin regreso.

El Sistema de Administracién Escolar {SAE), con e} uso de medios magnéticos ofrece
hoy una gama de posibilidades a las escuelas. Actualmente séla se han aplicado de manera
minima los méddulos de Inscripciones, Control Escolar ¥ flecursos Humanos. Falta incursionar en
los médulos de Recursos Materiales, Actividades Escolares, Recursos Financieros, Evaluacién
Educativa y otros que vayan surgiendo en el transcurso del desarrollo del Programa que se

menciona.

Es deseable por parte del autor, que esta modesta obra, de algun modo contribuya al
conocimiento y mejoria de un novedoso proceso administrativo que paulatinamente se esta
aplicando y desarrolfando en las escuelas secundarias generales del Distrito Federal, es apenas

el principio.
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