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Los medios informativos de comunicacién en la actuali
dad, han tomado una importancia tan grande que la sociedad de
pende en gran medida de ellos. El pueblo, haciendo uso de la -
Ltelevision, se informa a diario de los acontecimientos socia_-

les, histéricos, recreativos, deportivos, elc.

La televisidn absorbe en gran medida el tiempo de las
personas, sobre todo si se encuentran en el hogar, descansando
o conviviendo con la familia. La radio, de igual manera, logra

atraer la atencidén de todo aquel que la escucha. No menos im_-

portante es la prensa, pues a diario un porcentaje notorio de
la sociedad compra el pérfédico para enterarse de lo que acon_
tece en la vida internacional, nacional y local. En base a es_
tos medios de comunicacioén es importante vertir nuestra opi_--
nién yva que nadie puede negar que de algin modo dependemos de
ellos. Si estamos en casa; el menor tiempo gque disponemos a --
ver un televisor es de 30 minutos. 8i vamos transitando, via_-
jando «0 manejando un automdvil escuchamos la radio. En la fa_-
brica, oficina o reunién social leemos el periddico. De esta -
manera bLranscurre la vida, en la cual cada una de nuestras --
miltiples actividades, queramos o no, dependen de la informa_-

cién que cotidianamente recibimos de los medios masivos de co

municacién. Tal es la importancia de estos medios informativos




que nos mantienen en contacto con lo que sucede en el mundo, -
gque 81 permaneciéramos al margen de ellos, resultarfamos hasta

incongruentes en relaciéon con quien se convive o trabaja.

Fs oportunco hacer notar mediante esta pequehia intro_-
duccion, que la tel<v1510n enajbnd las mentes infanti%es, a --
tal agrado que iiegaﬁha La afectar ld? neﬁrdnds,sen$itivas,‘———
pues convierte a los nifos en seres timidos, agresivos y con -
poco sentido de la creatividad, va que todo ito que ven en la -
Lelevision lo imitan, aun sin saber si es para bien o para --

mal.

Sin embargo la télevisién, la vadio y la prensa son -
una realidad existente que atn con el conocimiento de que en -
gran paite de las pxqgrdmACJOnes gque proporcionan hacen dafio a
ila poblacidn; se sigue Pxplotando como si fuera un recurso in_

dispensable para la vida. Mas sin ombalgo vonqtltuyen una rel

H “
H

rencia Lan olaxa pard dndllxdrse qua vnle'ld p@na aber Condu

SR E o J deqartollo de lOSwniﬁOS en edad cscoldr.

Una pregunta gque nos podemos formular es: dQué acaso,
Ltodas las actividades que cotidianamente desarrollamos, no pro
curamos realizarlas tan réapido como nos es posible para estar

en disposicidn de ver determinado programa o novela?. Bsto nos

da una clara respuesta de que la television influye indirecta_

mente v nos dicta horarios e incluso nos ordena qué, coémo y en




donde compremos algunos articulos, por eso decimos con seqguri _
dad que: la television influye tanto en nuestro modo de vivir,
que hasta nos limita y determina que, como, cuando y dénde de

bemos realizar cada una de nuestras actividades diarias.

Fn este trabajo que presentamos, veremos los pro y --
log contra de los maltiples y variados programas que la televi
sién proyecta, a través de una pantalla que hace sufrir, mas -
que gozar; pero sin perder de vista, que todo lo que vemos tie

ne un fin econdémico de la empresa o canal.

Hacerse reportar de considerables dividendoé de las -
compafias productoras de tantos y diversos articulos que pro_-
mueven mediante dibujos animados para convencer a los televi_-
dentes a adquirirlos a un precio que nadie puede negar, la -
constante lucha de promocién a favor de algin produéto que aun
que su calidad sea mala, si se le invierte mucho en publicidad
arroja utilidades considerables.

N

Ista tesina que presentamos en este momento recupera
los considerandos anteriores; para dar sistematicidad al dis_-
curso la hemos dividido en dos capitulos centrales. En el pri_
mero de ellos recuperamos la vivencia concreta de la practica
docente vy, en el segundo damos salida a lo expuesto a través -

de la revision de cierta literatura cientifica que aborda el -

problema.
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El origen de la comunicacién social entre los hom
bres, sabemos que se remonta hasta las primeras organizaciones
de grupos humanos, clases, tribus, hordas, etc., pero, LOué es
la comunicacién social?. La comunicacién social entre los hom_
bres es tan importante, que podemos catalogarla como parte de
su vida, en proceso de superacién tan natural como cultural, -
va que mediante el intercambio de ideas, hechos y fenémenos el
hombre se pudo ir acostumbrando a la vida en grupo, y por con_

siguiente, a convivir en sociedad.

Sabemos y comprendemos que la educacidn se realiza me
diante diversos procesos, en los que interviene de manera di_-
recta el lenguaje, va sea oral o escrito y que gracias al fend
meno grafico es posible que el hombre se comunigue con sus se_
mejantes, no importando raza, idioma, religién o costumbres --
que tengan. Una pregunta que nos hacemos en este momento es: -
JC6mo y por qué se origindé la educacién en el hombre?. Creemos
que la respuesta, puede ser sencilla y a la vez complicada, --
pues tuvo en primer lugar, la necesidad de defenderse de los -
fenébmenos naturales y de los animales salvajes, pero también -
es cierto que sintid la necesidad de sobrevivir y mejorar sus
formas de vida; pues si no, hubiera sentido la necesidad de cgQ

municarse y aprender, tal vez todavia viviriamos en la época -

de la barbarie. Afortunadamente, la facultad de saber razonar




1o hizo distinguirse., superarse y hasta llegar a la perfeccidn
en cuanto a su educacién; gracias a esa inquietud que aun pre_
valece por saber y aprender mas cada dia y lo que es mas impor
tante: el conocimiento con la experiencia no debe ser posesion
de alguna persona , puesto que el que conoce y sabe, debe com_

partir su acervo cultural con el ignorante.

Generalmente, todos los nifios viven su infancia de ma
nera homogénea, pero los que cursan el sexto grado de instruc
cién primaria tienen ciertos rasgos que los caracterizan; espe
cificamente los alumnos gue se encuentran en la Escuela Prima_
ria " Gral. Lazaro Cardenas " T.V. del Fracc. Azteca en Guada_

lupe, N.L:

Bl trabajo diario de nuestra actividad docente esta -
sujeto a una serie muy diversa de actividades que surgen de -~
los distintos temas tratados, de acuerdo a un rol de clases y
de materias que se programan por sSemana; ya sean de Bspafiol, -
Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales o Educacion
para la Salud. Es importante también el desempefio de activida_
des de tipo tecnoldéygico, cientifico y deportivo, ya que comple
mentan los estudios académicos avudando al nifio a su desenvol_

vimiento tanto fisico como social.

Toda esta amalgama de conocimientos, aparentemente es

facil de impartir, pero quienes estamos al frente de un grupo,
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sabemos las dificultades que representa controlar en primer lu
gar, la disciplina, la creacién de diversos habitos tanto de -
limpieza como de estudio y no conforme con ello, estamos obli__
gados a garantizar un aprendizaje en los educandos del 85% co__
mo minimo; ya que la reglamentacibén que marca la S.E.P. consi__
dera que el maestro que reprueba mas del 15% estd fallando en
sus métodos, técnicas y procedimiehtos; razbtn por la cual re -
calcamos que: los medios masivos de comunicacién son una amena
za para la educacibédbn de 168 nifilos en edad escolar, pues se di_
funden en televisién programas tan inadecuados que al no ser-
controlados por los padres de'familia, ocasionan lLrastornos --
en el encéusamiento de su educacién. Reafirmamos estos concep-

tos por los siguiente:

Cuantas ocasiones los padres de familia, queriendo ha

cer un bien a sus hijos, les permiten ver ciertos programas te
levisivos como: "La cosa", "Mala Noche No" y novelas; que su_-
puestamente tienen clasificacion "A" y no sucede asi, pues los
actores, actrices y demas utilizan un vocabulario tan elevado,
impropio y en doble sentido que dan origen a que los nifios pre
gunten lo que no entienden de lo que ven. s ahi precisamente
donde se distorsiona la mente de los nifios rues si tos padres
no satisfacen la interrogante a sus hijos, de una manera cor -
recta e inteligente, ellos investigan por su cuenta, creandose

asi efectos emocionales que trastornan su temperamento, convir

tiéndose en niflos pasivos, temerosos, agresivos, insensibles vy
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poco creativos.

Todo acontecimiento social, hecho histérico o conduc
ta, tienen un por qué para realizarse. Tal es el caso que nos
ocupa; la televisidn atrae a los nifios, en primer lugar, por -
sus diversas imagenes, hasta cierto punto sofisticadas y subli
minales, de las que se vale para distraer la mente de los pe_-
quefios mediante diversos programas como: cuentos, novelas, re_
portajes, -etc. Ahora bien, ¢(Podra el nifo distinguir una noti_
cia histérica, de una social o cbmica? claro que no, pues es -
necesario que se le explique y ejemplifique cada una de ellas,

para que las distinga.. Y una vez que sepa apreciarlas, compren

dera la importancia que debe dar a cada una, segin lo requieran.
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. Como influye la televisidn, la radio y la prensa en

el aprovechamiento escolar de los nifios de primaria 7.




CJdustificacion.

Todo acontecimiento social, hecho histaorico o conduc
ta tienen un por qué para realizarse. Tal es el caszo que trata

mos en esta tesis.

La televisidn atrae a los niffos, en primer lugar .-
por sus diversas imAgenes sofisticadas v subliminales, de las
que se vale para distraer la mente de los pequefios mediante --
programas, novelas, caricaturas, cuentos, ete. Bs importante -
consi@erar las opiniones de lbs nifnos, porgue al hacerlo les -
damos importancia a sus conceptos, que de una u otra forma ---
usan para denotar sus preferencias. Por ejemplo, en una encues
ta televisiva que se les aplicd a 23 nintos del grupo de 62 gra
do seccidon "C" en la escuela "Cral. Lazaro Cardenas"” T.V. del
Fracce. Azteca en Cuadalupe, N.I,.. El 73% ven caricaturas, mien_
tras que el 51% prefieren ver las novelas: Capricho Y Los Pa -
rientes Pobres. Indudablemente que como en esta clase de nove
las se escenifican problemas de familias, romances, discusio -
neside parejas por engafios, etc., y ain no siendo alumnos se -
sienten vivir situaciones parecidas y gue muchas veces si no --
las viven las propician para sentir, en carne propia, aquellos
problemas que ven en la television. Estos casos son los que de
ben tratar muy de cerca los padres de familia y evitar, hasta

donde sea posible, permitir que un simple programa de televi -

s$i6n cambie la conducta de sus hijos en perjuicio de su propio
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desarrollo.

Es mas hemos tenido la oportunidad de ver en distin -
tas ocasiones a diversos nifios y nifias como se enbtregan tanto
a la televisidén que se concentran de una manera total en las -
escenas televisivas, que ée estremecen, lloran y hasta gritan
de coraje o de alegria segin sea el caso de la novela que es -
tan viendo. Esto, quiérase o no, estimula el sistema nervioso

de los pequefios, convirtiéndolos en dependientes directos de -

un aparato electrénico llamado televisor.




- Objetivos.:

© Guiar el comportamiento de los nifios mediante el ejem

plo si es posible:

° Fvitar que los nifios vean novelas o peliculas en las

que se presenten escenas no propias de la infancia.

Seleccionar programas adecuados a la edad de los ni_-

fios vy en horarios cdoédmodos.

Propiciar un comportamiento de tipo constructivo me_-

L3

diante la critica sana a la hora de ver la television.

Saber distinguir diversos programas para poder permi_

tir v orientar a los nifnos en los momentos precisos.
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2.1 BhL MAESTRO

Al hacer un analisis del muralismo, seguramente nos -

preguntariamos: " (Para qué nos sirve conocer el muralismo, --
las novelas de la Revolucidén Mexicana y las expresiones artis__
ticas tradicionales?. Ademas de algunas de las razones que ya
hemos destacado al estudiar temas referentes al origen nacio_-
nal de las expresiones artisticas, su propio valor estético, -
su caracter popular y su contenido que expresa la manera de -
ser, de séntir y de actuar del pueblo; hay otras razones que -

se refieren al desarrollo de la sensibilidad y de la creativi_

dad. " (1)

Un analisis psicologico de la cultura artistica nos -
desengafia a que ésta es por excelencia creativa, al contrario
de la cultura inauténtica. La creatividad lleva consigo la ca_
pacidad inventiva de imaginar, de proponer y sobre todo el es_
piritu creador para transformar. kEn esto, la sensibilidad en_ -
cuentra un cauce para su desarrollo al apreciar e interpretar
el arte, razdédn que nos permite percibir hechos y valores que -
cotidianamente pasan inadvertidos al espiritu que no esta edu_
cado de una manera artistica. Es importante sefalar que: la --
creatividad y la sensibilidad no son genéticamente heredadas,
pues son un producto de la influencia que ejerce la sociedad -

sobre los individuos: dicho de otra manera, son capacidades --

que pueden desarrollarse.
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Los niffos mexicanos son por excelencia, sensibles y -
muy creativos. Lo demuestran en sus juegos, cuando interrogan,
cuando investigan, cuando crean, etce. El conocimiento de la -~
cultura intelectual vy de la popular, les ayuda a desarrollar -

sus propios procesos intelectuales.

Fs de reiterar qﬁe: " La heterogeneidad de las cultu_
ras regionales proporciona a todos los maestros y estudiantes,
ricas p(s?bilidades de investigacion. Asi lo demuestran la ---
gran diversidad de muestras, tradiciones artesanales, folklori
cas ¥y musicales " (2). La investigacidn que se ha hecho de ---

nuestra cultura nacional nos ha dado a conocer que es una de -

las funciones propias de todo maestro.

Hoy es muy comin hablar de auxiliares audiovisuales -
para la ensefianza, pues atn pensamos que los libros constibu -
ven la norma y los otros medios son incidentales. Ademds: exis
ten también los medios de comunicacién (prensa, radio y televi
sion) como medios para comunicar a las masas. [l libro es con_
siderado como una forma individualista pues aisla al lector vy
contribuye a crear el "Yo" sin embargo, el libro es considera_

do el primer producto de produccidn para las masas.

Durante la edad media fue imposible que los disbintos

estudiantes e instituciones tuvieran ejemplares del mismo 1i_-

bro. lLos comentarios se dictaban al igual que los manuscritos.
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En esa época se aprendian largos textos de memoria. La instruc
cidén que se impartia casi era totalmente oral y se impartia --

por grupos numerosos de verdaderos interecesados.

Los que estudiaban en forma solitaria se reservaban a

los eruditos avanzados.

" Antes de que apareciera la imprenta, los estudian_-
tes aprendian escuchando, mirando, actuando " (3). De esta ma_
nera se realizaba el aprendizaje, y en aquella época era comin

hacerlo.

No hace mucho tiempo, los nifios de los diferentes pai
ses, aprendian el lenguaje v los conocimientos de sus mayores,
El proceso ensefanza se realizaba afuera de las aulas. Solamen
te aquellos que se preparaban en carreras profesionales 1o ha_

cian dentro de las escuelas.

Hoy en dia, la ensefianza mas auténtica se realizaba -
fuera de las aulas de clases. Los conocimientos Sbn muy varia_
dos y se imparten a través de la prensa, las revistas, las pe__
liculas, la radio’y la television. Es de notar que hasta exce _
den en cantidad la informacién que reciben por la instruccion
de textos en la escuela. Es hasta cierto punto desafiante el -

monopolio de un libro como ayuda para la ensefianza pues derri_

ba los propios muros de las aulas de tal modo que se confunde




1 5.

y desconcierta.

Dada esta situacidn social, es comin que muchos maes_
tros conceptien los nuevos medios de comunicacidén como una for

ma de entretenimiento mas que como una auténtica educacidn.

A través del cine se proyectan peliculas con un grado
de penetracion y madurez que alcanza el nivel de los avanzados

textous escolares.

Una pelicula es la representaciédn teatral de un hecho
R ; .« - o N .
o suceso preestaklecido que se pone a disposicidn de muchos en

varios momentos vy lugares.

lLas peliculas al igual que los libros, son unos meca_

nismos de duplicacion.

La televisidon se contempla en forma simultanea por mi
llones de espectadores. Existe la creencia en algunas personas
que el valor de experimentacidtn de un libro disminuye al exten
derse a muchas mentalidades. BEsta idea va implicita en las fra
ses "Medios de comunicacidon de masas", "Diversion para masas",
frases que sin duda éarecen de utilidad pues el o los idiomas

conslLituyen también un medio de comunicacion de masas.

" La imprenta cambidé ademds de la cantidad de escri -
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tos, también el caracter del lenguaje y las relaciones entre -
el autor y el publico " (4). La radio, el cine y la television
han llevado al idioma inglés, escrito hasta en circunstancias
de espontaneidad y 1ibertéd para hablarlo. De esta manera se -
ha recuperado la enorme conciencia de utilizar el lenguaje so_
cial e incluso los gestos. Si tanto el lenguaje verbal, como -
los gestos nos sirvieran solo para debilitar los niveles alcan
zados de la cultura y de la imagen, no seria porque haya en --
ellos algo malo, si no porque al fin hemos podido dominar nue_
vos lenguajes para integrarlos a la herencia cultural. Al ana_
lizar este tipo de avances culturales se patentiza una mas de
las estrategias culturales basicas para la ensefianza. Cuando -
aparecieron los libros impresos, amenazaron los procedimientos
orales de la ensefianza creando las escuelas tal como las cono_

cemos.

En aquel entonces en lugar de preparar sus textos, --
sus diccionarios, su gramatica, el estudiante se iniciaba en -
el trabajo académico con estos instrumentos podia incluso estu

diar no solo uno sino varios lenguajes.

Hoy en dia estos modernos medios de comunicacidn en -
vez de reafirmar los procedimientos tradicionales de la escue
la, amenazan con denunciar e incluso mediante el caracter y --

efectos agresivos de algunas peliculas proyectadas en televi -

sién. Pero estas proyecciones el maestro de hoy procura retor
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nar el camino de los mensajes de dichas peliculas para encau_-

sarlos con un sentido didactico.

Jna de las tareas de la educacién es desarrollar las
habilidades para el razonamiento y la facultad de discrimina_-

¢cién mediante la experiencia social.
Realmente son pocos los estudiantes que logran tener
capacidad para analizar un peridédico, ain menos podrian exami

nar en forma inteligente una pelicula.

Ahora bien: poder expresarse con propiedad y tener la

capacidad en distinguir algunos asuntos cotidianos no es cosa

facil.

Erréneo es suponer que exista una diferencia entre la

educacion y la diversiébn pues una y otra se contienen entre -

Algo similar es establecer una distincidén entre la --
poesia didactica y la poesia lirica basandose en que una ense_

fian v la otra divierte, y sin embargo, nunca se ha desmentido -

que lo que agrada, ensefia de modo mucho mas efectivo.
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Marcada por la Cpnstitucién Politica en su articulo -
tercero fraccidn primeré} la formacién de todo nifio mexicano
tendra la caracteristica integral de desarrollar en él, el ---
amor a la.patria y la conciencia de solidaridad internacional.
Dicha formacién llevara implicita la educacidén que lo mantiene
al margen de toda doctrina religiosa; sin embargo, sabemos que
la formacién del hombre depende de tres instancias: la escuela

la familia vy los medios de comunicacion.

Si tomamos en cuenta que la poblacién mexicana es de
una heterogeneidad muy marcada, en cuanto a su modo econdmico
de vivir, también lo hemos de decir que la influencia social -
de la que son objeto los nifios; depende en parte de la familia
pues los habitos, costumbres vy actitudes gue se practiquen en
los hogares tienen mucho que ver en el aprovechamiento escolar
y no digamos de la fuerte influencia de los medios de cohunicg
cibébn, sobre todo en los medios urbanos donde la televisidén ha

venido aumentando su funcidn social izadora.

La cultura, vista desde tres punbos de vista, es tan
importante que no podemos dejar de considerarla porque es co_

mo si fueramos elitistas en la instruccidn que se imparte en -

nuestras escuelas primarias.
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La cultura intelectual, la cultura popular y la inau_
téntica cuyas maneras de expresarla es a través de los diver -
s0s trabajos elaborados en la escuela en los que se manifies_-
tan sus verdaderas inquietudes y gque son transmitidas por la -
televigioén en los reportajes, programas especiales o series, -
que segan la televisidon, son de tipo pedagogico; se debe hacer
la siguiente reflexién: lLa cultura infantil nuestra, en compa_
racion con la internacional es muy rica, por esa razbdn es nece
sario cada vez mas rescatar, valorar y ensenar nuestros valo_ -
res culturales, va que de esa manera estaremos respetando y -~
propiciando el desarrollq intelectual de los nifos y con ello

su personalidad.

fin estos afios: que tenemos la oportunidad de vivir --
tantos cambios de la vida nacional; los medios de comunicacion
particularmente la television, marcan en los nifos pautas de
comportamiento gque tienen repercusidn tanto en la familia como

en la escuela.

Los maestros, por consecuencia, no debemos permanecer
ajenos a estos cambios de conducta pues en nuestro quehacer --
diario, nos enfrentamos a toda clase de efectos qgue la televi_

sién produce en los nifos.
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De acuerdo con el concepto que mencionamos de cultura
inauténtica, nos permitimos hacer un andlisis de aquellas ex -
presiones ideoldgicas que nos son impuestas vy que en lugar de
incrementar nuestro léxico y cultura, nos destruyen la capaci

dad de desarrollo cognoscitivo.

En la verdadera cultura inauténtica existen valorés,
muchos de los cuales, los usamos para guiar la interpretacidn
que hacemos de la sociedad. Por ejemplo, citariamos la manera
como se define lo bueno y lo malo, la riqueza vy la pobreza, la
autoridad y la obediencia, qué nos da la competencia entre los

individuos.

Uno de los rasgos de la cultura inauténtica es el con
sumismo; decimos esto porque nosotros los mexicanos somos muy
débiles en ese sentido, pues cuantas ocasiones nos pasa que al
ir al supermercado e incluso en las tiendas de ropa del centro
de la ciudad, adquirimos objetos o articulos que no necesita_ -
mos. Es ahi donde los maestros, dentro de los que les corres__
ponde, deben influic para que los pequerios dentro de zmus lami_
lias hagan un autoanalisis al enfrentarse a este fendmeno.

" El consumismo no es solo un ménsaje ideoldgico que
nos conduce a la compra de articulos innecesarios, sino tam --

bién nos proporciona una forma de comprender y valorar a los -

hombres ". (5)




A menudo vemos como al hombre se le valora por su ca_
pacidad de consumir y su éxito lo relacionamos con el costo de
lo adguirido. Por ejemplo, el hecho de poseer una casa en un -
prestigiado fraccionamiento, un auto del afio sobretodo de mar_
ca reconocida, cosméticos que por efectivos (aparentemente) --

cuestan mas, juguetes infantiles automatizados.

Fl criterio a unificar al hohbre, es decir, a exten -~
der los valores y actitudes consumistas no favorece de ninguna
manera a que se mejore la atmésfera intelectual de los mexica_
nos, ademés no se enriquecen nuestras tradiciones ni mucho me_
nos nuestras expresiones artisticas; ya que no desarrolla nues

tra capacidad para explicarnos vy transformar nuestra realidad.

Los maestros debemos, en todo momento, adoptar actitu
des de critica ante todo tipo de mensajes que no contribuyan a

la formacién de valores culturales auténticos y que si ayuden

al desarrollo intelectual de los nifos.

En la practica, la escuela ignora la existencia de -
los medios masivos de comunicacién social. Ademas de sobrevi_-

vir, a espaldas de una realidad social que, queramos o no, es-

creada por los medios de comunicacibn.
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'l Sistema Educativo Nacional, a través de la Unidad
de Integracién Educativa del Estado de Nuevo Ledn e incluso 1la
Universidad, siguen empefiados en la formacién de grupos selec_
tos. Pero ni en la escuela Basica ni en la Universidad quieren
dar paso a una cultura fruto de los medios masivos de comunica

cioén.

" Bl pizarron, la tiza vy un individuo frente a 30 o -
40 alumnos siguen constituyendo la estructura fundamental ——
del aprendizaje en una sociedad electrénica, universal y ultra
cosmica. Los medios de comuniéacibn actualmente estan poniendo

en tela de juicio al proceso de escolarizacidn ", (6)

Desde otro punto de vista, los medios de informacion,
tal como estan utilizandose por la sociedad de consumo, consti
tuyen también una "escuela" mucho mas vertical, alienadora y -

de masas que la escuela tradicional.

La educacién que la sociedad actual reclama, sobre to
do de los paises en desarrollo como el nuestro, persiguen — =
una ideologia socio-politico-econbmica. Por otro lado unos me_
dios de comunicacion, que lo mismo que el sistema escolar, man
tienen una estructura de clase transmisora de valores indivi_-
dualista. Tanto un sistema como otro, contribuyen a mantener a

la sociedad en un sistema de piramides inméviles. Sin embargo,

nos damos cuenta que: los medios de comunicacion, formas del -
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saber vy formacién social se encuentran siempre unidos en una -
relacién que no es casual sino dialéctica. Hablar de sociedad
es hablar de la unién de uno con otro, compartir un saber, co

municarse a través de diferentes canales.

e ha afirmado en otras ocasiones que los medios de -
comunicacién han sido y son empleados como instrumentos de ---
opresion y alienacién, que adquieren un sentido mas claro en -
un contexto de comunicacion dialégica. A la luz de ésta comuni
cacion dialégica, debemos realizar una profunda revisién de la
escuela vy de los medios de comunicacidn. Tanto en un sistema -
como en el otro, " la comunicacidédn debe ser una relaciébn no -
causal, sino libre; no unidireccional, sino bidireccional; . .=

no irreversible sino susceptible de respuesta ". (7)

Easta tarea es la que los maestros nos debemos propo_-
ner con esta metodologia, hacer de la escuela un centro de co_
municacion dialoégica y convertir a los medios de comunicacidon

en escuela participada.

La comunicacioén, ya hemos afirmado, es un problema hu
mano. La comunicacién es, en sintesis, dialogo. Es claro gque -
aGn no hemos podido dialogar con los medios técnicos de comuni
caci6ébn, y no lo hemos podido hacer porque el receptor no puede
hablar. El receptor siquelsiendo "una masa unificada por la mu

dez". El fenomeno de la comunicacidén, desde hace algunos afios,

137281
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corre a la par con los medios de omunicacioéon, pero en si es -
complejo, pues esta inquietando a los antropdlogos, psicdlogos
v mocidlogos: también a los pedagbdgos ha de preocuparnos por_-
que es un hecho real que Lampoco existe comunicacion en el au_

la escolar.

I'stablecer una comunicacidén mas intensa, mas viva en
el proceso educativo, es uno de los objetivos principales de -
la pedagogia del lenguaje total. Es fundamental que nosotros -
como educadores proporcionemos capacidad al nombre nuevo para

que salga de su mutismo.

La educacion debe proporcionar técnicas de aprendiza__
je, autoexpresion y participacibn. Aste sera, sin duda, un pa_
so seguro que obligarad a la aonciedad a modificar los medios de

informacion en los medios de comunicacion.

La comunicacién exige, hasta cierto punto, una comuni
tariedad de intereses y aspiraciones, es por esto que los na_-
cleos de generadores con su escuela de significantes vy signifi
cados denotatives, asi como las técnicas de autoexpresion y de
recreatividad. Se proporciona a los hombres, mejores formas en
las cuales vy por las cuales tengan y puedan decir algo. En ---

otras palabras, gque se encuentren los instrumentos aptos e ido

neos para comunicarse.




Con una expresidn yva muy conocida, debemos ayudar al
educando a que se exprese con sus propias palabras e incluso -

que use los medios de comunicacidn con las técnicas adecuadas.

Si examinamos de alguna manera nuestra rutina diaria
dentro del aula de clase, nos probariamos a si mismos que tan
buena es nuestra manera de expresarnos al impartir nuestras --
clases; vy en la que la conducta de los alumnos nos demuestra -

lo interesante de cada una de nuestras catedras.

El aburrimiento es una caracteristica de la vida esco
lar que demuestra también lo no interesante de una clase y que
de manera incuestionable, repercute en la elasticidad hasta --

del horario.

La escuela es un espacio de tiempo que al alumno le -
mortifica mucho. Pues se somete a €l de tal manera que no pue

de evadirlo, maxime que se siente presionado por la estructura

social. Como decia un gran pedagogo: " el maestro es el unico
director de escena o de orquesta a quien no le importan los esg
pectadores, va que a éstos no les gqueda mas remedio que sopor
tarlo, sea malo o bueno, agradable o tedioso " (8). Cuando una

determinada metodologia es rica y fructifera, ofrece mas posi_

bilidades de autoexpresidon al educando.




La comunicacién, entendiéndola como un proceso social
indispensable en la educacidn, adquiere actualmente una serig
dad muy notable. En el sistema escolar tradicional faltaba co_
municacion, ahora; la comunicacibén se ha convertido en un he_ -
cho social total y nos explicamos como se podria sostener un -
tipo de informacion que ya no es la que vive la sociedad ac_--

tual. Pues ahora existen muchos y distintos modos de mantener_

se informado, sobre todo en el campo de la pedagogia.

Son muchas las inquietudes que prevalecen actuélmente
con los maestros en servicio, sobre todo en cuanto a técnicas
de conduccién, de investigacidédn y de creatividad. Pues se esta
probando que la educacién es un proceso de comunicaacién en la
que existen prometedoras posibilidades de la didactica prospec

tiva a entrelazar la informacioén con la comunicacion.

Ya no se puede pensar que exista la escuela encerrada
entre cuatro paredes y completamente desvinculada del proceso

de la comunicacién.

Kl problema de la comunicacioén cada dia preocupa mas

a los antropdélogos, socidlogos, lingiiistas, fildésofos y pedago

gos.
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Tantas investigaciones realizadas en el presente si_ -
glo, se han visto enriquecidas extraordinariamente, por ello -
mencionamos a Norbert Wiener que formula las primeras nociones
de la cibernética, ciencia de la comunicacidén y control de --

los seres vivos v en las magquinas.

Claude Sohannon inicia la teoria matematica de la in_
formacién. Pero a decir verdad 1o que mas procupa a los educa_
dores de hoy, es la investigécién efectuada por los lingliistas
que estudian la comunicacidén pedagbdgica. Particularmente desde
que Charles Morris fundamenta la semib6tica como la ciencia ge__
neral de los signos. Dicho de otro modo, la técnica para leer
los signos. Estas investigaciones de caracter tedrico han ori _
ginado que los estudiosos planteen razonamientos mas practi_
cos. La comunicacidn pedagdgica, lo que pretende, es encontrar
el por qué de los cambios de conducta del educando con miras a
un mundo nuevo, o mejor dicho tratando de esclarecer un futuro

que aiun no vivimos.

La comunicacidédn es también un factor determinante en
el cambio de estructuras psicosociales, pues también se consi_
dera como un cambio pedagbgico. En América Latina se estan for
mulando grandes perspectivas en el campo educativo. El mundo -

esta cambiando gracias a la oportunidad que los hombres se es_

tan dando al dialogo.




En el mundo moderno no puede haber dialogicidad si --

los hombres no se expresan con sus propias palabras.

El dialogo se ha dicho en muchas ocasiones, implica -
pensar y criticar por qué no decirlo, pues sin esta Gltima fa_
cultad no hay comunicacibén y por ende tampoco una verdadera --

educacion.

La comunicaciébn con sus modernas técnicas que no con_
ducen a una transformacién social es preciso recalcar que nin_

gan valor tienen si se desconectan del hombre mismo.

Por esa razon repetimos coﬁ frecuencia que la comuni_
cacién antes de ser un proceso técnico, es un proceso estricta
mente humano, y en razén a ese principio los problemas que se
nos plantean por la comunicacibén moderna, no pueden quedar ex_

presados en una simple y rapida transmisibén de conocimientos.

Fs importante que toda pedagogia se base en la comuni
cacién antes que en técnicas audiovisuales, pues los intercam_
bios, las dinadmicas de grupo, las expresiones interpersonales
llamadas vivencias, son formas que de una u otra forma llevan

una finalidad eminentemente educativa.

Cada vez nos convencemos de que cualquier renovacion

pedagdgica que se pretenda hacer no se realizara con la compro
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pacion de los fines de la educacidn, sino asi mismo, con un --
cambio notable en las relaciones y las comunicaciones entre --
los educadores por un lado y los alumnos con los educadores --

por otrao.

Actualmente, el mundo angustioso que se vive por la -
influencia de los medios masivos de informacién no seria extra
fio que la escuela catalogada como informadora entre una aguda
crisis existencial. La técnica y la electronica  plantean cada
vez mas a los educandos una serie de interrogantes, para los -
cuales, con la pedagogia tradicional ain no satisfacen sus res
puestas. También creemos que, 1levar a cabo una pedagogia impo
sitiva ann cuando se¢ utilicen técnicas audiovisuales, es for_ -
zar la naturaleza humana; y por lo tanto, es llevar a cabo una

labor diametralmente apuesta a la comunicacion.

La existencia de los hombres tendra sentido en la me_
dida que puedan comunicarse con sus semejantes, pues es bien -
conocido que obstaculizar la comunicacion equivale a transfor_
mar a los hombres en objetos. De hecho, la funcidon de la comu
nicacion se ha convertido en un hecho socio-cultural. Este fe_
némeno de tipo social con grandes referencias antropoldgicas,
religiosas, politicas y culturales es lo primero que a bodos -
los educadores debe preocupar pues la comunicacion estd ya —---

afectando a la sociedad con caracterésticas tan detalladas que

podemos inferir con toda la verdad, la existencia de un nuevo




humanismo.

La comunicacidén audiovisual contiene, para el hombre
de hoy, mavores posibilidades abiertas al dialogo sobre todo -

de comprension.

La expresidén humana comprendida como la comunicacidn
dialégica,‘encuentra en los medios de comunicacidn electroénica
muchas posibilidades que en ninguna época ha tenido para desa.
rrollar sus capacidades de autoexpresion. Nos atreveriamos a -
asegurar que el hombre como ser comunicativo tiende a realizar
se mas hoy en forma plena. Esta forma de vivir lo hace mas pro
funda y plenamente en un mundo que los medios de comunicacion
social ponen a su disposicidn. Pero desgraciadamente éstas --

realidades no se ofrecen al hombre tal cual son, sino profunda

mente deformadas.

los medios de comunicacién social, que son un reflejo
de los condicionamientos socio-culturales del mundo de hoy, --
proyectan de una manera propia su mundo cultural cargado de no

vedades, lo mismo que de riesgos y desafios.

Fs una verdad que los medios de comunicacidén hacen po

sible una manera de difusién masiva de los bienes culturales.
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Pues existe una grande y verdadera produccidén de bienes cultu_
rales. Incluso se podria afirmar que el consumo de bienes cul _
turales va mas lejos de las propias posibilidades de asimila_-
cion de los receptores. Siendo esto lo consistente del gran de
safio que los medios de comunicacién han convertido la cultura
en una mercancia de consumo, pues producir algo dentro del jue
go de la oferta y la demanda, es sujetarse a las tendencias y

gustos del mercado.

La nueva escuela de los medios de comunicacidn so
cial, tal como lo afirmamos en el subtema anterior
tendria que ofrecer al hombre mayores posibilida_-
des de realizacién. De hecho, tal parece que esté
doblemente viCiada:

1. Por un lado, los medios de comunicacion social
estan hoy concentrados en poderosos intereses eco_
némicos y politicos, con frecuencia indiferentes y
hasta contrarios a las auténticas aspiraciones hu_
manas.

2. Por otro lado, los contenidos a transmitirse a
través de los medios de comunicacidén no se sujetan
nada mas a los particulares intereses de los pro_-
pietarios de dichos medios, sino también, a los --
dictados de los propios consumidores. Por tratarse
de una forma consumada, pasiva e inconsciente, es
imposible por parte del receptor una comunicacidn

dialégica en la que el consumidor tendria la op_-

ciébn de decir su propia palabra. (9)
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Estas comprobaciones nos conducen a asegurar que en -
América Latina los medios de comunicacién social lejos de ac_-
tuar como agentes positivos de cambios, instrumentos de promo__
cién humana y vehiculos de educacidén, contribuyen a mantener -
los intereses de la estructura de denominacidn interna y exter
na. Esto se presenta como un verdadero dilema: negar la posibi
klidad de educacién de los medios de comunicacién, o afrontar
de una manera resuelta el desafio gque dichas tecnologias signi

fican para el hombre moderno.

Tratar de negar la pésibilidad educativa a la comuni_
cacién es un contrasentido, pues mas bien deberiamos de afir_ -
mar que en la medida que se perfeccione la comunicacion sera -
mas valiosa su participacién. Las soluciones para este proble_
ma son de hecho dos. La primera es la democratizacion de los -
medios; porque hoy en dia estan concentrados en una minoria de
econébmico-politicos de origen nacional y extranjero que difun_
den sus propios sistemas de valores. Estos han de ser libera_-
dos de esa estructura cerrada y pasar su poder a grupos mas --
abiertos y representativos de toda la comunidad. La segunda s0
lucién nos corresponde mas directamente a los educadores y con
siste en la necesidad y urgencia de educar a los receptores en
los lenguajes propios de cada uno de los medios técnicos de co
municacién proporcionando énfasis a los estudios semibdticos a

fin de ofrecer a cada alumno los instrumentos necesarios que -

le ayuden a defenderse contra la masificacion tan caracteristi
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ca de quienes consumen técnicas de comunicacidén en forma pasi_

va.

Dominando la semibdtica y la creatividad, el hombre re
ducira las probabilidades de ser un mero cobjeto, sujeto y ex -
puesto a las fuerzas externas, Y aumentara como sujeto las pro
babilidades de dominarlas, permitiéndole ser un consumidor se_
lectivo, inteligente y critico de los medios de comunicacién -
social. Ista segunda solucion es mucho mas lenta pero con el -

tiempo mas segura, pues es ademds absoluta en cuanto a la nece

sidad aan en el caso de la comunicacién horizontal y participa

Casi todas las teorias sobre aprendizaje toman como -
base la interrelacién estimulo-respuesta, o sea, el conductis_
mo que en las escuelas aplican los profesores, sobre todo en -
los niveles de primaria y secundaria. En la relacién menciona_
da, es importante que el educando, ademas de percibir y sentir
un estimulo, lo transmita con palabras propias, aan de la mane
ra mas sencilla posible. fues 1o que se requiere es propiciar
un ambiente de diadlogo natural, para que el alumno Sse exprese
con confianza y naturalidad, ya que uno de los objetivos de la

comunicacién es precisamente que halla recepcibdn, pues sin ---

ella no habrid lo segundo, o sea ¢l aprendizaje.
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La comunicacidn, a todo maestro debe interesarle, ---
pues es uno de los conceptos que llevan implicito una serie de
conductas a modificar mediante el aprendizaje demostrado por -
diferentes alumnos en distintos medios y circunstancias. Es ~-
preciso y oportuno en este tema aclarar que: no siempre la co_
municacidén persigue un objetivo de aprendizaje, pues muchas --
conductas del ser humano no son tan duraderas como se desea, €
incluso en ocasiones son oportunas e interesadas, ¢ por qué ?
pues porque asi conviene a las personas y s6lo por momentos. -
Por ejemplo: ir a una funcidén de teatro en la que debes apren_
derte la fila y ndmero de la butaca, solo por esa ocasion, ---
pues amerita hacerlo porque de lo contrario se podria perder -
la oportunidad de presenciar un espectaculo interesante de una

manera coémoda.

Haciendo una reflexidén sobre el aprendizaje como cam__
bio de conducta, es preciso acentuar que muchas ocasiones se -
va mas allad de una simple informacion, ya que cuando en nues_ -
tra mente se fija un conocimiento, pasado algin tiempo, ese --
acervo intelectual aflora oportunamente para ponerse en practi
ca en la solucidédn de un problema o situacidn determinada. FEsta
manera de ver el aprendizaje, por medio de la comunicacibébn, --
tiene mucho que ver con lé Teoria de Jean Piaget al decir que:
todo dato registrado o ensefiado a un infante, depende de su ge

nética, la apropiacién del mismo y no se comprobara su aprehen

sidn hasta no ponerlo en practica en la resolucion de nuevas -




gituaciones.

Todo conocimiento aprendido, tiene que trascender a -
una realizacidn, pues solamente cuando un saber se convierte -
en praxis es humanismo. Ya que implica con ello un mejoramien_
to del mismo hombre. Es cierto gue comunicacién y aprendizaje,
es un binomio muy comin, pero aprendizaje y comunicacibébn no; -
ya que nos surge una interrogante: ¢ Serd lo mismo hacer com_-
prender, persuadir y ensefiar mediante cierta habilidad del que
se expone ? o que ¢l paciente o alumno ponga todo de su parte

y que posea una gran capacidad de recepcibén para retener.

Un proceso de aprendizaje es auténtico cuando existe
un cambio de conducta del que aprende. FEducacidén es pues, desa
rrollar en el hombre la capacidad de reaccidn frente a los di_

versos estimulos del medio ambiente.

A raiz de los importantes conocimientos que nos lle_-
gan en forma casi instantanea debido a la comunicacidn electr0
nica, existe una necesidad ineludible de encontrar nuevas fun_
ciones al sistema de educacion escolar, s6lo con una finalidad

elevar la calidad de la educaciéon.

En la actualidad, el hombre que no se adapte a la rea

lidad que vive, perece de una manera cruel que hasta puede cau

gsar lastima. Solo cada uno de los seres humanos que hoy nos -




ha tocado vivir esta época, debemos desarrollar nuestra capaci
dad para inventar y crear nuevos comportamientos en la vida so
cial y podemos encontrar nuevas vespuestas a nuestro modo de -

vivir.

'l concepto actual que debemos tener respecto a la vi
da, cada dia se hace mas necesario aterrizar nuestra manera de
pensar y entender las cosas que pasan. Pues al adaptarse a una
realidéd social es lo menos que podemos hacer. AUn los ninos,
deben desarrollar su capacidad para crear e inventar nuevos --
comportamientos que en lo futuro les ayude a tener un criterio

bien definido, va que solo asi seran adultos con capacidad de

decisibdn, presencia y sobre todo criterio.

hs Lriste, pero debemos reconocer que hay personas --

que ni huella dejan, pues no pueden expresar sus ideas con pa_

labras propias.

Segin las invest;gaaiones realizadas existe una clara
evidencia de que los nortéamericanos emplean aproximadamente -
el 70% de sus horas de actividad para comunicarse en forma ver
bal. Este.porcentaje equivale a 16.8 horas diarias. La comuni _

cacion tiene un orden gue va desde el escuchar, hablar, leer,

hasta el escribir. En otras palabras, cada uno de nosotros em_
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plea de 10 a 12 horas diarias comunicandose verbalmente, lo --

que equivaldria a un 41 por ciento.

El lenguaje es uno de los cédigos que usamos al expre
sar nuestras ideas; oltras personas, que carecen de e¢sa facul -
tad emplean la comunicacién de gestos no verbales o sea en for
ma minima. Los escendgrafos y los dibujantes publicitarios uti
lizan el color, el tamafio y la distancia como sefiales para la
comunicaciobén, en conclusidn; todo aquello a lo que el hombre -

da un significado puede ser utilizado como comunicacioén.

Las personas pueden comunicarse a muchos niveles, por
diversos motivos, con gran nimero de gentes y en maltiples for
mas. Para este efecto citaremos un claro ejemplo de distintas

clases de comunicacién que puede utilizar cualquier hombre.

Una feliz mafana cuando el sefior A. llega a su --
oficina, lee su correspondencia (comunicacidn es_
crita). Al clasificarla encuentra cierto nimero -
de folletos destinados a escribir los méritos de
varias maquinas industriales (comunicacidn vi_-
sual).

Por la ventana abierta se ove el ténue sonido de
una radio y la voz de un locutor, que con frases
claras exalta la calidad de una marca de pasta --
dentrifica (comunicaciétn hablada).

Al entrar su secretaria en la habitacib6n lo salu_

da con un alegre "buenos dias" que él contesta ha

ciendo un gesto amistoso con la cabeza (comunica_
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cion por gestos), mientras prosigue con su conver
sacién telefdnica (comunicaciéon hablada) con un -
socio. Mas tarde dicta a su secretaria un namero
de cartas (comunicacidn escrita); luego asiste a
una reunioén de directorio (comunicacidén de grupo)
durante la cual recoge la opinidn de sus socilios.

In el transcurso de esta reunidn se discuten cier
to numero de nuevas disposiciones gubernamentales
(comunicacién de masa) y su efecto sobre el plan

de accidn de la firma.

i

También durante esa reuni6én fue considerada una
resolucioén con respecto al estipendioc anual de --
los empleados devla firma (comunicacién de masa y
de grupo).

Levantada la sesién, el sefior A. ensimismado en -

sus pensamientos acerca de sus negocios que aun
no se definieron (comunicacibén consigo mismo), --
atraviesa lentamente la calle para dirigirse a su
restaurante. En el camino ve a su amigo el sefor
B., que entra apresuradamente en el mismo lugar -
(comunicaciodon por medio de la accidn), y el sefor
a decide sentarse solo y no reunirse con su amigo
quien probablemente apurara su café y saldra de -
prisa (comunicacioén consigo mismo). Mientras espe
ra, el sefior A, estudia el menu de la comida (co_
municacién por medio de la palabra impresa) pero
el olor de un jugoso bistec desvia su atencioén -
(comunicacidn quimica): le resulta tan apetitoso
que encarga uno para si.

Después de almorzar decide comprar un par de guan
tes. Entra en un negocio de articulos para caba_ -
lleros y con la punta de los dedos examina cuida_

dosamente las distintas calidades de cuero (comu _

nicacion por medio del tacto). Después de efec --
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tuar calmadamente su compra, decide no trabajar -
por la tarde y hacer una visita con su hijo al --
jardin zoolégico, tal como le prometid. Al diri_-
girse hacia alli, Jhon, que observa como conduce
su padre, le pregunta por qué siempre se detiene -
ante una luz roja y porque no lo hace ante una --
luz verde (comunicacién mediante el simbolo vi _--
sual). Al aproximarse al zooldgico se oye la sire
na de una ambulancia y el sefior A se corre en el
auto hacia un lado del camino y se detiene (comu_
nicacion por medio del sonido). Mientras permane_
cen alli sentados le explica a su hijo que la ---
iglesia de enfrente es la mas antigua del Bdo., -

.

que ha sido construida hace muchos afios y que si_
gue siendo algo tradicional en la comunidad (comu
nicacién por medio de la cultura material). Des_-
pués de pagar la entrada al zoolbgico (comunica_-
cion por medio de la accion) se dirigen despreocu
padamente a visitar a los elefantes. Alli Jhon se
rie de las travesuras de uno de estos animales --
que arroja agua con la trompa a un espectador (co
municacién por medio de la accidén) y lo obliga a-
saltar.

Mas tarde el sefior A, cede ante la insistencia de
su hijo y entran en un cinematdgrafo para ver di_
bujos animados (comunicacidén por medio de las imé
genes). Al llegar a la casa, el sefior A, se viste
de etiqueta, pues tiene que asistir a una comida
y a4 una representacidn teatral (comunicacidén  por

medio de las artes). (10)

Fn este ejemplo es de notarse que no se enumeran to -

das las conductas existentes de comunicacion, solo se ilustran

algunas de las situaciones gociales en las c¢uales tiene lugar
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ésta y algunos de sus elementos. En nuestros tiempos se ha he
cho muy popular la palabra "eomunicaciéon" pues la utilizamos -
para enunciar problemas de relaciones entre la clase obrera y
la clase directiva, entre los palses y de manera general entre

la gente.

La palabra "comunicacién" hemos de reconocer también
que se ha vulgarizado, sobre todo en el ambiente universita_-
rio. En algunas universidades tienen creado un departamento de
comunicacién con el fin de buscar un acercamiento interdisci_-
plinario entre el alumnade de la institucién y mejorar asi las
buenas relaciones que deben existir dentro de la misma fuera -
del! terreno académico, la nueva revolucién tecnoloégica ha ---
creado o mejor dicho desarrollado en la gente una necesidad en

tre la gente para que de una u otra manera se comuniguen.

Los periodicos, las revistas, la escena, han sido por
mucho tiempo el mercado del comunicador profesional, este mer
cado estad ahora recargado por las necesidades de los dibujan_-
tes publicitarios, asesores de relaciones piblicas, producto -

res y directores de radio, televisidén y filmes, etc., etc.

Por otro lado, podemos afirmar que de los profesiona_

les de la comunicacion depende la eficacia de los mismos.

Ahora bien, las diferencias existentes entre un dibu_
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jante publicitario, un experto en audiovisual y un critico pa__
blico, son faciles de seflalar porque sus trabajos estadn comple

tamente delineados v llevan implicita cierta ideologia.

Aln sin embargo, de cada uno depende el impacto que -

estos mensajes tengan.

Actualmente muchos comentaristas sociales han dado en
llamar a esba época, manipuladora de simbolos. Porque si retro
cedemos un poco en el tieﬁpo hemos de recordar que la mayoria
de la gente ganaba su vida manipulando las cosas, no gimbolos.
Los hombres progresaban en sus trabajos cuando eran capaces de
forjar una herradura, obtener una mejor cosecha o simplemente
fabricar una mejor trampa para los ratones. ¥n aguel entonces
la comunicaci6on era menos importante, porque lo que importaba

cra el ascenso del hombre.

Pero los Ciempos cambian y con ellos las personas. La
revolucion de la industria tecnolégicamente hablando y el auto
desarrollo de la tuerza de trabajo han llegado a tener una ma__

vor fé en los simbolos y menos confianza en las cosas.

Como resultado de todo esto, vemos la creciente impor
tancia que hoy se les da a las imagenes de marca, pues se les

exige la elaboracién y distribucidn de mensajes a los que se -

les confiere un valor psicolégico de los productos puestos en
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el mercado: por ejemplo: El jabén siempre es jabbdbn, pero la --
marca "NX" es muy distinta a la "a".

Una evolucién aun mas importante es el hecho de que -
la produccion industrial se haya orientada mas hacia el "simbo

114

10" que hacia las "cosas" ya que la gente actualmente presta -

mas atencién a la comunicacidén a través de los diversos medios

de difusién.




La televisién desde sus inicios, ha cambiado en una -
forma dramatica, pues los programas que veian los adolescentes
de aquellos afos (1946-1950), harfan bostezar a los ninos de -
hoy. El ritmo e intensidad de los contenidos televisivos se ha
incrementado con el tiempo, y no ha sido producto de la casua_
lidad, ya que se ha estudiado con tode detenimiento con la in_
tenciéon de llamar la atencién a diferentes publicos, especial_

mente a los joévenes que representan la mayoria.

Debemos tomar en cuenta, que las horas que se invier
ten frente a un televisor también han aumentado, y este hecho
no pasa desapercibido para los mercadotecnistas. Los actuales
productores han dirigido su atencién a realizar programas in_ -
fantiles v juveniles que llaman y abtracn una enorme audiencia,
pero no en forma gratuita y desinteresada. La mayoria de los -
que se dedican a hacer programas de televisidn juveniles, po_-
nen en venta a nuestros alumnos e hijos. La gente joven confor
ma el mayor porcentaje de nuestra poblacidén; a diferencia de
otros Liempos, el nifio tiene su propio dinero y decide coOmo -

gastarlo.

Los nifios son, ademas del mercado presente para un --

sin fin de productos, el futuro mercado para la mayoria de bie

nes y servicios. Y por si fuera poco, los nifos de hoy en dia




4 4 .

ejercen una marcada influencia en las compras que realizan sus

padres.

No hace mucho tiempo, los nifios sbélo tenian dinero pa
ra ahorrar, hoy sin embargo se lo gastan. Los padres de fami -
lia, hoy, tratan de hacerlos independientes y responsables, --
asi como buenos administradore:, hacerles el dinero accesible
es un recurso que ellos eijgen para intentar conseguirlo. El -
dinero se ha convertido en un regalo fécil, pues es una manera
de las mas simples para Complacerlos vy una buena forma de com_
pensar la falta de atencidtn o ausencia de los padres cuando és
tos gozan de una posicidn econémica desahogada. Esto los con_-
vierte, sin quererlo, en consumidores pot.enciales a la venta -
de cuialquier mercadotecnista. Los nifios son una presa facil de
los publicistas que influyen engafiosamente seduciéndolos sin -

que alguien lo pueda impedir.

La televisién hace que las cosas luzcan grandes o me
jores. Los escenarios estén cuidadosamente elaborados para que
todo luzca mejor de lo que realmente es. Los dulces, los cerea
les v las golosinas ofrecen premios diversos tales como estam_
pitas, chicles, eta., en su compra. Los programas de los con_-
cursos involucran a los nifios para que manden etiquetas para -

participar en rifas y juegos.

Por otro lado, los efectos de sonido ayudan a llamar
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la atencién en los anuncios. Cuando inicia el corte comercial
aumenta el volumen de ciertas tonadas pegajosas que facilmen_
te pueden repetir los nifios. Ademas, es interesante observar -
como los niftos muy pequefos pueden aburrirse con un programa,
pero, voltean a ver la television inmediatamente que comienza
un anuncio vy no se 1lo pie:den. Los modelos son atractivos o --
graciosos para que se recﬁerden mejor. El manejo de lo que ven
den se presenta sencillo y facilmente manejable a diferencia -
de su realidad. Los juguetes parecen tener vida, nunca en un -
anuncio se fotografian las piezas separadas como se€ adquieren
realmente en la tienda, ademés lucen perfectamente armados en
colores brillantes formando parte de un escenario y en accion,

de modo que los hacen cobrar vida para antojar a los nifios.

La television es un medio que divierte, pero ademas -
s un negocio redondo. Ademas de los fragmentos publicitarios
que todos pueden advertir, muchos programas incluyen en si, ---
anuncios de marcas, juguetes y productos que crean necesidades
en los nifios. Caricaturas come las de "las Tortugas Ninja", --
por ejemplo, publicitan y venden cada personaje y articulo que

forma parte del programa.

Conocer las técnicas y trucos usados en la televisidn

puede ser una buena forma de desmitificarla, de quitarle su po

der y de desvanecer su magia.
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Las asociaciones de padres de familia que se han preo
cupado por los efectos de la televisién en sus hijos, han es_-
tudiado las formas en que la televisidn pueda ser menos noci _
va. Una regla importante es estar presente cuando los nifios --
vean la televisiéh; no se Lrata de una presencia pasiva o dis-

traida, es necesario una mente pensante y critica.

Las familias de éntes tenian todo el poder sobre sus
hijos, los valores y principios que se transmitian en el hogar
imperaban‘en la mente de los nifios; hoy en dia, la televisidn
v los amigos ejercen mayor influencia que los padres mismos, Y
si la familia estd ausente o permanece en silencio, otros a --
través de los medios de comunicaciébn, seran los gque se encar -
guen de educar a los hijos. Algunas ideas y estrategias pueden
ayudar a los padres a que la televisién no se convierta en un

dragdn indomable.

FEn Los Angeles, California existe un centro especiali
zado para medios, formas y valores que nos indica cOmo pueden
ser los nifios activos; mientras ven televisiéon, se puede cam_-
biar un significado de lo que se observa, si uno mismo e cues

tiona, si contradice o apoya lo que ve u oye.

Es importante que los niffos sepan que el mundo de la

Lelevisidn se¢ inventa, que es artificial y que ademds engafa -

nuestros sentidos, de modo que la real idad aparece como los --
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productores desean mostrarla.

LLos que hacen los programas usan técnicas que pueden
manipular al televidente si no se identifican. Las risas graba
das, la misica para causar mayor impacto, los acercamientos; -
por ejemplo, si los nifios descubren éstas técnicas, los efec_-
tos estardn mas en controi del televidente que en los producto
res. Al ver la pelicula de "Tiburédn", en lugar de angustiarse
con la masica, se predice que el tiburdén se acerca porque se -
escucha cierta tonada. Mas dificil es darse cuenta de los men_
sajes evidentes y otros encubiertos. Algunos programas pueden
indirectamente promover el racismo y la gente no darse cuenta;
puedeh desprestigiar una religién o un pais; pueden apoyar el

aborto o la pornografia sin decirlo abiertamente.

" Ensefiar o descifrar lo que se encuentra detras de -
la televisién, puede resultar una tarea interesante y altamen_
te formativa al enfrentarse al televisor. Hay algo que no debe
mos olvidar: hacer énfasis en que alguien esta haciendo dinero
con la programaciobon; que la televigidn no es gratuita, y que -
cada programa vende algo que va a pagarse mas caro, porque in_
cluye los anuncios que intersecta cada ciertos minutos en su -

programa favorito ". (11)

Nosotros y nuestros hijos, podriamos dejar de comprar

muchas cosas, si de vez en cuando nos preguntamos al ver la te
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levision: ¢ Y ahora qué nos estan vendiendo ?. Pero... podre -
mos hacer caso de ésta pregunta tan obvia gin la colaboracidn
vy coordinacidén de padre y madre, respecto a una actitud que va
en beneficio del presupuesto familiar ?. No, pues cada que ~---
exista una contradiccién en las relaciones familiares, cada --
problema que surja se tornara mas dificil, vy por ende, el fra_

casce entre los lazos familiares que deben fusionarse hoy mas v

mejor.

1 problema fundamental, dentro de un analisis riguro
so de la relacién entre la televisién y los nifos, es determi__

nar la capacidad que el propio medio Liene - 31 es gue tiene -

de colaborar en el desarrollo del nifio, o si por el contrario,
por la propia caracteristica de la actividad de ver la televi_
sién. Los pequefios espectadores pueden sufrir interferencias

negativas en su desarrollo.

Crandes investigadores de la Ecole Normale de
Saint-Claude de Paris, publicaron hace ya varios
afos, una serie de significativas conclusiones €0
bre la comprensién de las imagenes cinematografi_
cas por los niflos. Entre las que se destacan dos:
¥ Antes de los 10 u 11 afios, el nifio no puede ha_
cer una descripceidn coherente v exacta de la pell
cula que ha visto o de la sesion de televisidbn -~
que ha presenciado.

¥ Para que un nifo pueda seguir un episodio de --

una proyeccibdn de imagenes fijas debe estar capa

citado ya para la interpretacion y ordenacién de
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las imagenes de un todo coherente. Normalmente es
to no es posible antes de los nueve anfos.

Estas conclusiones coinciden en forma significati
va con los estudios posteriores efectuados en los
fistados Unidos y que se anuncian en las tantas ve
ces citado libro de Marie Winn; una de las virtu_
des de esta destacada escritora es la de haber --
reunido todo este tipo de datos, que hasta ahora,
se encontraban dispersos en diversas revistas es_
pecializadas. Marie Winn habla de los sabios idio
tas como pequefios sabios de la televisidn, capa_ -
ces de repetir de memoria los "slogans” publicita
rios, papagayos que lanzan palabras o ideas que -
no comprenden y hablan de cosas; de las cuales no
tienen ni la experiencia ni el conocimiento sufi__

ciente para juzgar su exactitud o realidad. (12)

Debemos pensar que si hacemos un planteamiento psico_
pedagogico de la relacién del nifio con las imagenes televisi_ -
vas, exigiriamos tener en duenta estos datos, de igual modo --
las caracteristicas del desarrollo evolutivo del nifio. Segan -
los altimos estudios realizados hasta los cinco-sels afios, la
prioridad en la atencién a la actividad psicomotriz y la forma
cion del pensamiento simbélico convierten a la actividad pasi_
va de ver la televisién durante largas horas, en algo no solo
ineficaz en cuanto a lo que logre asimilar el nifio, sino noci_
vo desde el punto de vista de su salud psicofisica. Con estos
razonamientos, los programas destinados a nifios menores a diez

antos deberian utilizar un lenguaje y un estilo narrativo que -

permita a éstos incorporarse paulatinamente a la lectura com_-
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prensiva de imagenes.

fin estos casos, nos permitimos dar nuestra opinidn --
personal. Las investigaciones de los programas pedagdgicos de
berian orientarse, no a la captacién de la atencidén del nifio,
sino por el contrario a gérantizar que estos niflos fueran capa
ces de dominar el medio, para que pudieran decodificar de una

manera reflexiva sus mensajes.

También es oportuno hacer destacar que: en vez de tra
tar de exclavizar la atencién de los nifios, debieran empezar a
hacer algunas cadenas de television y dedicarse a jugar, como
afortunadamente ya lo esta haciendo una cadena televisiva in -
glesa: la B.B.C.. Pero los estudios socioldgicos que se han he
cho coinciden en que lo determinante sigue siendo el medio fa_
miliar. Ya que el nifio necesita de la experiencia directa, de
la confrontaciéon de su propio yo con una realidad que le res_-
ponda v a la que pueda responder. El nifo necesita aprender --
por si mismo, necesita descubrir el mundo a través de una mu_-

tua interaccién. Hoy por hoy, la televisidédn s6lo le permite el

papel de pasivo receptor de mensajes que no admiten respuesta.




No cabe duda que para catalogar un consorcio televisi
VO €S necesario conocer su programaciododn, pues el secreto radica
en presenciar la capacidad de seduccibén, las formulas que em__

plea vy la forma interna de su politica.

En su valoraciéon deben tomarse en cuenta diversos fac
tores: sus recursos, su presencia  extendida a otras labitudes,
su interpelaciédn y aparentemente los ofrecimientos gue tiene --
son muchos vy variados. Cuatro canales con un disefo gsemanal de
455 horas, distribuidos aproximadamente en 118-120 capitulos di
ferentes, un panorama que va de lo tematico a lo periodistico y

hasta lo polémico, del melodrama de concurso a la educacidn.

La programacion de televisa de una u otra forma fascina
pues el pueblo cree en lo que ve, pero si se le mira muy de cer
ca nos dariamos cuenta de sus miserias. Se descubrirfan sus es_
trategias, las fuentes de provision, las repeticiones y su real

capacidad de produccioén.

Quedarian incluso al descubierto las verdaderas ideas

sobre el amor, el trabajo, las clases sociales y la cultura.

En cada uno de los discursos emitidos por television -

se deja entre-ver una concepcion sobre el mundo.




Televisa no es auténtica, se provee de diversos pro_-
ductores: es cliente asiduo de productoras norteamericanas coO_

mo la ABC, CBS, y NBC de Japbén y Londres.

E1 gobierno de México le facilita el material escolar
para que cumpla con sus obligaciones de tipo fiscal, ademas es
te consorcio es tan comodino que se atribuye también obligacio
nes de tipo moral. La real televisa solo produce una tercera -
parte de su programacion. Ademas los programas de entreteni --
miento que pasan son de pésima calidad e inducidos a la politi
ca del régimen actual. Los programas que televisa podemos cla_
sificarlos o dividirlos en tres: periodisticos, de entreteni -

miento y culturales; cada uno de los cuales provee series y --

origina géneros.

Desgraciadamente los que mas abundan son los de entre
tenimiento. En ellos encontramos méas de 83 titulos diferentes
dentro de los cuales se encuentran los musicales, 10 de concur
sos, 4 humoristicos, de 12 a 15 telenovelas, de 8 a 10 series
norteamericanas, de 20 policiacas y melodramaticas, de 20 a 22
infantiles, en un 80 por ciento de dibujos animados, deporti_-

vos 5.

Fn razéon de su importancia le siguen los deportivos,

los periodisticos y al dGltimo los culturales.




Los programas dedicados a servicios realmente son po__

COS.

El resto del tiempo lo ocupan con la proyecciodn de peg

liculas mexicanas o norteamericanas.

La programacion de televisa se compone por un lado de
realizaciones nacionales y por otro de series extranjeras, es_

tas tltimas en gran numero por ser de tres clases: policiacas,

b

melodramaticas e infantiles.

Puesto que en el canal 8 le han dado cierta categoria
lo utilizan para proyectar series francesas, inglesas e inclu_

so de produccién nacional muy aceptable.

De lo producido en el pais lo que mas abunda es el gé
nero melodramatico, el humoristico y musical. Aun sabiendo que
ninguno de los tres géneros son buenos, son los materiales que
se exportan a toda América Latina, a Espaia y al sur de Esta_-

dos Unidos.

Los programas comicos y las telenovelas hechas por te
levisa abundan en los canales del continente y hasta llegan a

marcar la pauta de la imaginacién de los productores de guio_-

nes de la television.
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como se dice en las conversaciones de alto nivel; el
plato fuerte de televisa son las telenovelas. Su caracter epi_
s6dico permite al pablico . estar a diario atado para gseguir en
forma continua el desarrollo de la trama. Debido a imposibili__
dad de poder regresar a un capitulo que ya pas6é, obliga al te
levidente.a crearse una asiduidad que se convierte en esclavi_

tud sobre todo de miles de mujeres.

Las amas de casa sobre todo se mantienen en casa, no
£

solo fisicamente, sino que su mente también en el estrecho am_

bito de su hogar.

De manera general las mujeres estan comprimidas al ~--

amor, los hijos, los gquehaceres de la casa, las competencias -
con las suegras y amigas reproduciendo las telenovelas que -
ven. Y con estos habitos toda la estructura del poder, se man_

tiene atando a la mujer, y al hombre como su opresor.

En un melodrama, la estructura va directamente al co_
razébn, que es muy dactil a los propdésitos que van mas alla del

entretenimento.

En México, las telenovelas representan una reafirma_-

cioén social determinada por el sexo.

Las aspiraciones que se manifiestan por concordar con




55

-

lags discriminaciones sociales, de inktencionalidades politicas

y diversos arreglos, eto.

f.a burguesia en televisién representa &l modelo real
de vida que todos quisiéramos tener. Sus valores y simbolos se

tornan como meta a la cual todos hay que Llegar.

.a novela, ademas de Lener un caracter localista es -
un reflejo de lo que solo el consorcio sabe hacer. Sus image_-
nes lo dicen todo, habitaciones amuebladas tipo Luis XV aunque
del tercer mundo pero... candiles, brocados, cortinas, ofici_-
nas. La moda del vestido, de los arreglos tomados de Paris y -

Nueva York o Londres.

Si vemos a la telenovela como producto industrial ya
probado, no evoluciona, solo moderniza algunos detalles, es --
mas, ¢ como se explica que pueda regrabarse una historia de --
nuestra revolucion sucedida varias décadas atras ? incluso "El
derecho de nacer" que ya habia sido grabada 30 afos antes y --
que solo cambian titulos e inclusive la estructura, pero la --

combinacion de los elementos permanece.

Fn las series de norteamérica destacan las series de

los intocables.
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Los programas policiacos tuvieron su origen en las no

velas negras de detectives que fueron adaptadas a la televi_

sidén.

stas series se caracterizaban por la deduccidn inte_

ligente que solian adoptar al no mesclarse con la policia en_
cargada de cuidar el orden, pues con esa actitud resolvian --- .
cualquier caso sin emplear la fuerza fisica.

Las series policiacas generalmente son muay entreteni_
das ya que el descubrir un misterio, seguiv un sospechoso o de
tener algun delincuente va seqguido de varias acciones que no -

dejan al espectador descubrir su atencidn.

Fatas series televisivas sirven mucho para limpiar la
imagen policiaca, que por cierto, estd muy deteriorada respec_
to a la programacién infantil que proporciona el consorcio te
levisa, pues considera como fundamental el entretenimiento, y
lo consideran como una manera de hipnosis de la mente infan_

til.

Las técnicas que utilizan hacen que se mantenga una -
atencion fija: mucho movimiento, insistente sonorizacién, se_-

cuencias rapidas e inexistencia de momentos para reflexionar.

Las series mas aceptables y abundantes son las de di
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bujos animados. Su origenf las compafiias norteamericanag. Duran
te la semana que se analizd, se transmitieron 16 titulos, algu_
nos constituyen historias originales de la televisibdn, como los
picapiedra, los hijos de los picapiedra y las travesuras de los
picapiedra. Este programa presenta de manera reiterativa las --
aventuras de los hombres de las cavernas de costumbres claras y
valores norteamericano-occidentales.

Las series de igual movimiento como Tom y Jerry, Pope_
ye, El pajaro loco, El hombre arafia y El llanero solitario, tam
bién encontramos series extraidas de la literatura como Robin -
Hood ademas de otros seres que se le parecen porgue al ser con_

siderados dnicos, parecen abandonar su caracter unico.

stas series, como a propdsito producen otras genera_-
ciones de mitos griegos Lales como: los cuatro fantasticos, lla
mados también los superamigos. Ademéas no faltan las historias -

planetarias de tipo galactico al estilo Flash Gordon.

Hubo en este tiempo también programas gue ayudaron a -
los niflos a obtener conocimientos utiles para su desarrollo es_

colar como: El tesoro del saber y Plaza Sésamo.

En el area educativa televisa tiene una produccién mu_

cho muy limitada pues se concreta a proyectar lo que la Secreta

ria de Educacién le ordena solo para cubrir el requisito de co_




laboracion social.

La radio, la cinematografia y el cine han adquirido la
direccién principal de los medios de comunicacidén masiva. Aun_-
que cada uno de ellos posee sus propios objetivos, los tres con
llevan el proposito de transmitir entretenimiento, diversion y
cultura. A continuacion y de manera breve analizaremos la in_--

.

fluencia que estos medios han ejercido en cada uno de los indi_

viduos v en la comunidad.

Desde que en México (1923) se instalara

la primera radiodifusora por la Avenida Juérez en la capital de
la republica por los sefores Azcarraga, se marcd un avance im_-~

portante en las comunicaciones.

A setenta afios de distancia, el auditorio de las fami_
lias mas acomodadas fueron acostumbrandose poco a poco a sinto_
nizar las noticias, las novelas, la masica de género popular y
posteriormente "de onda" e incluso las transmisiones de sus de_

portes favoritos.

Suponiendo que en todos los lugares existe cuando me_-

nos un radio de transistores, los locutores, a falta de image_-

nes, se las ingenian para contagiar al puablico radio-escucha de




9.

algunas acciones o situaciones. Sin duda alguna, el papel de la
radio a nivel informativo ha sido relevante, pues la mayvoria de
las estaciones difunden noticias, aunque también hacen destacar

las emisiones de complacencias y Cconcursos.

Bl aspecto cultural por la radio, hemos notado que tie
ne poca aceptacion y solo cuenta con un selecto grupo de radio_
escuchas; cadaa estacidén tiene sus propias caracteristicas, ---
pues algunas solo transmiten masica ranchera, otras masica c¢la__

gsica, otras solo tropical y algunas solamente noticias.

Es de reconocerse y aplaudirse el esfuerzo positivo --
que domingo a domingo se hace al transmitir 1a hora nacional, -
programa que hace muchos afios contdé con mucha aceptacidén, en cu
yos objetivos era difundir los valores nacionales. Actualmente
consideramos que este programa sb6lo sale del paso en forma muy

decorosa.

Por tltimo, debemoé hacer la siguiente critica: uno de
los defectos en que ha incurrido algunas estaciones de radio, -
es la difusidn de composiciones un tanto procaces e insolentes,
gsean rancheras, romanticas o cumbias; por ejemplo: "me gusta tu
cucu" que lindo es tu cucu, etc. Creemos en este caso, que esa

estacién estd faltando al respeto hacia parte de su "pablico se

lecto".




Estélconsiderado como una recreacioén y en
tretenimento, ya que al aéudir a una sala cinematografica lo --
que se busca es diversion y esparcimiento. También influye en -
el gusto Qel espectador, el diario o la cartelera del cine al -
anunciar una pelicula, pues el cartel incita a ita(s) persona(s)

para acudir a determinada sala de espectaculos.

3 La cinematografia produce temas bélicos, romanticos, -
religiosos, procaces y pornograficos con la finalidad de dar --
qusto al pablico en general. Aunque si queremos ser sinceros, -
los que mas aceptacioén tienen son los dos Gltimos los cuales in
citan a hacernos la siguiente pregunta: . Cuadl es la finalidad
gque persiguen con su exhibicién ? serd acaso masacrar la conduc
ta individual, alimentar a los enfermos mentales o depravados o
bien degradar a todo cinéfilo. Hay que reconocer que €n México
cuando nos proponemos a hacer algo bien hecho lo logramos, prue
ba de ello son las peliculas mexicanas con reconocimiento inter
nacional, sobre todo aquellas en las que intervvienen artistas -

de la talla de Ignacio Loépez Tarso, Cantinflas, Arturo de cordo

nocidos. Solo_gque los productores comercializan tanto sus_inte

reses que siempre Lratan de sacar el maximo de provecho con te_
mas morbosos que atraen a las masas dejandoles jugosas ganan_--
cias. Esto sucede porque el Estado ha permitido la prolifera --

cién de tas llamadas "salas de arte", las cuales exhiben porno_

grafia absurda y vil. Ante esto surge de inmediato una pregunta
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¢ Dénde estad la censura 2. Crecmos que no vale la pena citar --

tantos y tantos nombres de peliculas de exhibicidn.

ia preocupacioéon en los maestros esg latente, ya que to
do esto repercute tanto en la nifiez como en la juventud, defor_
mando la conducta. ¢ De qué sirve que en la escuela se impartan
materias como Educacién para la Salud, Btica y otras; si1 en un
cartel de cine se invita a la procacidad. Ojala que asi como --
inician los gobernantes su periodo de la misma manera termina_-
ran, decimos esto porque durante el gobierno del Lic. Miguel de
la Madrid Hurtado se emitid una ley que decia: cumpla la cine_
matografia con sus propoésitos para los que fué creada. Pero no
todo se arregla con disposiciones legales, valen mas la concien
cia y las buenas intenciones para lograr una reflexidén a esta -
problematica. Todos los ciudadanos debemos colaborar: vigilando
a nuestros hijos, supervisando las buenas lecturas Yy programas

de cine, radio y televisidn.

Caja electrénica, aula sin muros, 0

simplemente televisor. Ha desplazado va a la radio, btan es asi,
que en todos los hogares, centros de reuniétn y hasta la mas hu;
mi lde choza cuenta con un televisor a color, aunque sus inte_ --

grantes carezcan de lo mas elemental para vivir.

La television es la compafiia fiel de toda ama de casa

con sus novelas, del empleado de oficina u obrero en las trans_
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misiones del box, beisbol o futbol, de los niftos con "el chavo"

Digsneylandia y Pipo, entre otros.

L.a programacién es tan variada que satisface a todo tji
po de espectador o televidente. Tn cuanto en transmisiones de_
portivas, el fatbol soccer se lleva las palmas y aunque cuentan
con ei patrocinio de marcas de cerveza , constituyen el "momen_
to dorado" de todos los aficionados que hasta se cruzan los de_
dos porque se les conceda un lugar en los préximos campeonatos

mundiales.

Cuando la television se ha preocupado por difundir ---
eventos culturales, ha merecido un caluroso aplauso, solamente
gue los canales comerciales deberian conceder a este tipo de --
transmisiones un horario estelar; para que se rompa la concep_-
ciétn elitista de preparar comedias (melodramas) para la familia

mexicana.

Televisa y el canal 13, se han preocupado por difundir
la cultura en todos sus niveles, pero deberia ser obligatoria -

la difusion de estos eventos en horas especiales y con un momen

to estelar para su piblico.




Estas formas nuevas de expresiéon buscan intencionalmen
te devolver la espontaneidad y en la naturalidad podran desarro
llarse laé miltiples posibilidades de la persona humana o de --
1los grupos sociales. La inhibicién que es represiodn, es falta -
de espontaneidad y por lo tanto de comunicacién. La resultante
es foizar la naturaleza para que se ajuste a foérmulas o normas
extrafias o no asimiladas como propias. También la falta de comu
nicacién espontanea se deja ver en el aburrimiento de parte de
los profesores para quienes "dar clase" es una actividad compul
siva que la llevan a cabo s6lo motivados por‘llenar un programa
y verificar -también compulsivamente- unos examenes que a veces
recuerdan a cualquier campo de concentracién, en vistas a una -

"masacre" con frecuencia colectiva.

Imposible pedir superacidén y creatividad a un educador
y a un educando hastiados y aburridos. Salir del aburrimiento -~
no es otra cosa que comunicarse. Por eso ha de proporcionarse -
al educando formas validas de autoexpresion. Formas incluso que
signifiquen un compromiso con la realidad, que le devuelvan la

espontaneidad y la vida.

La comunicacion es una necesidad de toda persona huma_

na. Las técnicas modernas de comunicacién -desmasificadas y des

mitificadas - ofrecen al proceso educativo nuevas y mas amplias
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formas de dialogo. La capacidad comunicativa del ser humano ---
abre nuevos cauces a las éiencias de la educacioén. Las palabras
los gestos, imAgenes y sonidos han de permitir un enriquecimien
to del sentido restringido que hemos venido dando a la comunica

cion.

Por ejemplo, una metodologia adecuada en el uso del vi
deotape implica necesariamente una participacién plena del ser
humano. Esta implicacién total dgl hombre nos evidencia lo com_
pleja que es la comunicacién cuando la referimos al proceso edu
cativo. Esto significa que cada vez que una nueva técnica hace
su aparicién en la historia, es el hombre en definitiva quien -

se vera afectado por ella tarde o temprano.

Fn nuestra vida social, ocurren cosas tan inusitadas e
increibles que creemos pudieran suceder de otra manera si noso_
tros influyéramos, pero aungque queramos; a veces Nno es posible
encarar en forma separada los aspectos sociales, técnicos y ar_
tisticos de la televisién, pues son entre si interdependientes.
Existe una capacidad que llamamos artistica que en gran parte -
depende de las posturas que se adopten frente a un pablico masi
ficado. Los efectos sociales de toda una estruétura técnica,
las novedades que puedan sucitarse y la tdénica en su iniciacion

surgieron en los Estados Unidos.

El medio en que se viva, también es parte integrante -
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del esquema general de la:industria de la cultura y propicia su
interés a deformar captando de todos los angulos posibles la --

conciencia del publico.

Una de las metas de la television, es captar una ima_-
gen viva y tan nitida como sea posible, de tal forma que se pue
da repetir para ser capturada por todos los 6rganos y sentidos
del hombre, la television filmadora de escenas reales e incier_
tas, diremos que: "En el teatro, por la diversion de la vista vy
el oido, la reflexién queda muy limitada" (13). Por ejemplo, la
comprobacidén que hiciera Goetﬁe al encontrar por fin su objeto
en un sistema total, en el cual considerd que el teatro ha pasa
do ya a ser un museo de espiritualidad, el cual sin ningin en_-
tretenimiento transforma a sus espectadores y consumidores como

en el cine, la radio y los periddicos ilustrados.

Hasta hace poco, las observaciones realizadas sobre el
papel de la dimensidn absoluta de los objetos que aparecen en -
televisiébn, no pueden apartarse de la relativa a la especifica
situacion en la que se ven televisados, la manera de disminuir
literal vy metaféricamente la distancia entre los productos y --
los observadores. El amenazante mundo frio llega como digno de
confianza sintiéndose cada vez mas cerca del cuerpo que siente,

percibe y transmite. ¥n ¢l se desprecia la falta de distancia,

la parodia de fraternidad y solidaridad.
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Se han tomado, péra llevar al nuevo medio de comunica_
ciéon (la television) a su indescriptible popularidad , todo ---
aquello que parecia lejano; puede acercarse y recordar hasta --
los origenes religiosos de una obra de arte, cuyos rituales en

ocasiones pasadas pueden hacerse presentes.

¢ La televisiétn comercial es tan capaz, que hasta llega
a deformar la conciencia, pero no por la forma del contenido de
las transmisiones en comparacién con el cine y la radio... sino
por reconocerse asi misma como responsable de todo ello, sobre
todo el coémo, né del qué: esa cercania que hace sentir la tele_
visién, causa también un efecto socializante ya que retne a los
miembros de la familia y a los amigos, pues de oltra manera nada
tendrian que decirse solo seria un circulo de sordos. LCual se
ria la reaccién de un espectador frente a un televisor cuando -
éste la ve solo? Podria establecerse una investigacién muy pro_
funda, pues los efectos preconscientes o inconscientes no son -
comunicados en forma verbal en un interrogatorio. De éste se --
obtiene solo afirmaciones abstractas como por ejemplo; responde
ria al televisor, es un entretenimiento. Lo que sucede efectiva
mente, s6lo puede ser comunicado en forma circunstancial. Al --
utilizarse las imagenes televisivas, sin palabras, como test --
proyectivo, solo podria obtenerse mediante numerosos estudios -

individuales con orientacidén psicoanalista, realizados en mu_--

chos espectadores de television.
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Lo que pase o suceda en television no se debe ni cabe
profetizar. Lo que hay, sucede o se ve, no depende de codmo lo -
veamos ni tampoco de la manera valorativa que le demos, sino de
un todo al cual se enlaza el milagro que deseamos darle. La sa_
tisfaccion de los deseos, rara vez van en bien de quien se de_-

sea.

Desear correctamente es el arte mas dificil, Yy sSe nos

ha desacostumbrado a ello desde nuestra infancia; tal es el ca

a4

so " del marido al cual un hada le otorgd el favor de conceder_
le la realizacidn de tres deséos: el poder hacer, crecer y desa
parecer una salchicha en la nariz de su mujer " (14), de igual
manera sucede con el que confiado en su dominio de si mismo so
bre la naturaleza, cree ver en la lejania lo real vy lo existen_
te pero solo ve lo acostumbrado. Su suefio de anipotencia se —--
convierte en realidad en una impotencia completa. Hasta hoy las
utopias . s6lamente se realizan para impedir que los hombres al_
cancen lo utépico y aterricen mejor en su realidad. Para que la
televisidn mantenga la promesa que ella misma involucra, ten_
dria que emanciparse de todo aquello que a menudo contradice en

sus escenas de todo tipo, comerciales y novelescas.

Segin el trabajo de investigacidén, realizado por Mari

claire Acosta y Aurora Cano sobre la programacioén infantil, pro




yvectada a través de los diferentes canales de la televisidn me__
xicana se obtiene claramente una deduccidon: La televisidén se ha
convertido en una parte esencial del quehacer diario a tal gra_
do que produce cambios radicales en sus actividades, y no con_-
forme con ello, contrjbuyé en la formaci6bn de mentes receptivas
que carecen de toda reflexibn y analisis, pues a cada nifio lo -
alejan cada dia mas de sus juegos, deportés y actividades esco__

lares.

Cualquier persona, al dejarse llevar por un mensaje 0O
programa de televisibén va perdiendo hasta su propia personali -
dad; porque deja de ser é&l para convertirse en un ser moldeado
por ciertos patrones y normas de conducta transmitidas a través

de determinados programas.

Fstos fenémenos se ven con mucha frecuencia hoy en dia
en nuestra sociedad, sobre todo en la clase media y media baja,
porque en cualquier familia faltaria cualquier cosa, menos un -

televisor.

Las autoras Acosta y Cano, analizan detenidamente pro_
gramas como: "Batman", "Don Gato y su Pandilla", "El Chavo del
Ocho" y otros del mismo estilo, haciendo destacar un solo punto

de vista: internalizar a los pequefios en un mundo que no es el

de ellos.
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Incluso se fomenta el consumo de tantos y variados ar
ticulos tan solo mediante un mensaje publicitario. La telewvi__
sién, con su variada programaciodn, se ha convertido en una inva
sién a la que no se puede contestar por carecer de las armas ne
cesarias para salir en defensa de ella. Pues tanto sucede en --
las pequefas comunidades como en las grandes ciudades en el se_
no de las familias. Crece la vida en las ciudades lo mismo que
en el medio rural, y ese crecimiento desgraciadamente va acompa

fiado de una gran alternativa: el entretenimiento infantil.

. Es importante hacer notar que: en las areas rurales, -
la televisién sirve de enlace con el mundo exterior, debido a -
que despierta la curiosidad del publico hacia lo que sucede fue

ra de un microcosmos de determinada comunidad.

Es de notarse también que la televisiOn se ve en un am
biente comunitario, tanto en casa de los vecinos acaudalados co
mo en el de unos humildes habitantes del medio rural, pero que
al fin son duefios del aparato, y como tales, Lienen el control

para decidir en qué tiempo y dque programa ver.

La televisién, actualmente, ha invadido a la sociedad
mexicana e importa en gran medida el analizar lo que brinda a -

los niftos, dado que se ha posesionado de una parte esencial del

desarrollo de su vida.
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Una de las apreciaciones que podemos hacer es que los
diferentes canales de televisién nacionales, destinan semanal_-
mente de 91 a 95 horas de su tiempo a programas infantiles (cer

ca de la octava parte del total).

Otra seria que cada determinado namero de programas, -
proyectados en la pantalla chica, ponen un comercial repetitivo
consuma ., consuma, compre, compre, etc. También comprendemos --
que los diferentes tipos de programas infantiles que pasan por
la tele, proporcionan mas entretenimiento que educacibdn. Asi, -
de esta manera, nos damos cuenta que el 75 por ciento de los --
programas ofrecidos son un pasatiempo y la cuarta parte es de -

contenido y objetivo pedagdgico.

Las series de dibujos animados y aventuras, son los --
programas que su transmisién la realiza el canal 5 de México en
forma exclusiva vy le dedica principalmente el horario vesperti
no, lo mismo pasa aqui en Monterrey con los canales 12 y 2. Tan
to los canales de México como los de Monterrey proporcionan es
te Lipo de entretenimiento basados en estereotipos de acciébn, -
que constituyen francas evasiones de la realidad. Dichos este_-
reotipos proponen conductas y situaciones ajenas al contexto me

xXicano.

Si analizamos los programas de origen extranjero, nos

damos cuenta que propician una clara evasion de la realidad. --
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Sin embargo, no sucede lo mismo con las series producidas en Mé
xico, pues "El Chavo del Ocho", por ejemplo, es una comedia en
la que prevalece una realidad nitida en cuanto a costumbres ---
auténticas se refiere. Y si llega a aparecer en algunas escenas
algo fantastico sélo lo hacen como excéntrico de caracter com_-

plementario.

Es importante hacer notar que la programacién de la te
leserie "El Chavo del Ocho" dura una hora, la pasa el canal 2 -
de México y consta de tres actos en los cuales se ofrece una --
historia completa. Todas las écciones que suceden presumen de -
ser populares, pero contienen aspectos de diferentes capas so_-
ciales. En esta telecomedia, se presenta un mundo cerrado donde
la viéa de los distintos personajes transcurre de una manera na
tural tanto de nifios como adultos envueltos en una pobreza que

es caracteristica escencial exponer en las peliculas del cine -

nacional.

" "

Somos pobres pero decentes ", frase por demas carac_
teristica del pueblo mexicano, donde los pleitos y diferencias
entre cada uno de los habitantes de un barrio es comin, pero --
también hay conciencié de que la unidad esta por encima de to_
do.

143

Esta serie televisiva (El Chavo), no recoge los pro_

blemas o las expresiones propias de estos medios sociales, sino
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que presenta una vision deformada de la cultura popular con las
implicaciones ideoloOgicas correspondientes: subraya el deseo de
ascenso social y de identificacidén con los ricos, los educados,
los privilegiados y los poderosos " (15). En esta comedia, se -
patentizan varias situaciones: la pequefia gociedad de esa vecin
dad presenta la existencia de dos fuerzas de contraposiciéon, la
aspiracién de ascender y ia conviceidén de ser y vivir una reali

dad que, aunque mucho se quiera, no la van a cambiar.

Los anuncios, la masica, las imagenes de la radio-
difusidn y la teievisién, van como una gota de -~--
agua permanente sobre una piedra por dura que ésta
sea, penetrando en los radioyentes Yy televidentes
hasta conformarlos a su medida.

Un doble instrumento educativo que todos tenemos -
en nuestros hogares, por pobres que ellos sean, --
que va creando, quizad sin darnos cuenta un determi
nado tipo de hombre. (16)

La television no se seleciona, ni tampoco es arbitra_-
ria, tal vez en ningan otro medio de comunicacidén se den ejem_-
plos tan claros como en ella, ahora bien; se puede comprobar --
que el numero de personas a quienes alcanza la television es de
consideracién, pues el impacto que este canal de diversibn pro__
porciona es notable. Ademas, las imagenes transmitidas por este

medio son representativas de la mayor parte de los otros medios

masivos.
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En esta parte, debemos hacer una reflexibén: Las image_
nes especificas como el sexo, las drogas, la violencia, la gue_
rra, la raza y la religidn son perspectivas referidas solo a mu
jeres y nifios porque en ellos impacta mas el contenido de esas

imagenes.

En otras palabras, lo que a la televisién le interesa
es como constituir un instrumento capaz de comunicar determina__
da ideologia. Entendiéndoée por ésta, el conjunto de conocimien
tos, creencias, valores, normas Yy patrones de comportamiento ca
paces de fomentar modelos de relaciones sociales que el hombre

refleje en sus formas concretas de vida.

con este tipo de ideologia se quiere que los medios ma
Sivos‘de comunicacién no provean imagenes de naturaleza positi__
va sino por el contrario. Se pretende indicar que las imagenes
negativas son las que concentran la atencién, puesto que son --

los que causan mas preocupacion.

El hombre por naturaleza posee una refinada habiiidad
para comunicarse con sus semejantes, con la naturaleza, consigo
mismo e incluso con las maquinas. Desde su nacimiento tiene la
ventaja de tener consigo una constante corriente de mensajes --

que recibe y emite a través de sus sentidos.

Fn un principio pueden éstos consistir en luces y soni
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dos que no sean faciles de distinguir. Sin embargo el nifio va -
creciendo y con ello a perfilarse gradualmente en personas y -

objetos.

Cuando el nific de 2-3 afios empieza a sentirse a si mis
mo, inclusive se siente como un objeto en medio de un mundo de

objetos. En esa etapa ha entrado a formar la imagen consciente.

LLa infancia consiste en una casa y quizés unas pocas -
calles de la colonia en donde se vive o quizas de un parque. A
medida QUe el nifio crece,ise desarrolla en &1 su capacidad y am
plia su imagen del mundo que conoce. Ahora se ve y se siente --
parte de una ciudad, de un pais e incluso de un planeta. Es aho
ra entre ios 10-12 afios que se encuentra a si mismo en una mal_
tiple compleja red de relaciones personales. Cada mensaje que -
recibe es probable que cambie en algun grado su imagen y a medi
da que lo logre ocurriran otro tanto con diversos patrones de -
comportamiento.

La casa a lo lejos, las pocas calles y el parque, for

man el mundo del cual es parte.

¢{ Cuales son las imagenes del mundo que estan comuni_ -
cando los medios masivos ?. Esta es la interrogante que hasta -

ahora la investigacion cientifica no ha podido responder, por -

que el impacto que los medios han dado en el hombre, seria poco




realista pretender que los mismos no tengan influencia en la --

formacioén de las imagenes del mundo.

Segun las investigaciones que se han hecho en América
Latina no existe suficiente investigacidén sobre la televisidn.
Durante los Glbimos 10 afos algunos analistas de la televisibn
han centrado su atencidn en este medio solo en unos pocos pai_-
ses: Venezuela, Brasil, Argentina y Peru. Sin embargo, dicha in
vestigacién estéd produciendo motivos de preocupacion. Por ejem_
plo: al estudiar una muestra de peliculas en Venezuela se encon
tr6 que habia 55 por ciento de programas violentos con las si_-

guientes caracteristicas:

w3k Los valores mas destacados en esos programas era la am
bicion del dinero, el uso de la fuerza bruta y apelar siempre -

por la astucia y el engafio.

*x ¢ Que los héroes, siempre eran de nacionalidad norteame.
ricana.
*k Que en el aspecto de clases sociales el 75 por ciento

de los casos los individuos eran de clase media y haclian el pa_

pel de héroes y el 1% por ciento lo hacian de villanos.

Ak Se encontré también que los valores que se fomentaban

frecuentemente en la television eran opuestos a la politica edu
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cativa de Venezuela.

Después de multiples investigaciones acerca de los ---
efectos que puede ocasionar la televisién, se ha encontrado que
produce una serie de estimulos que repercuten y de alguna mane_
ra estimulan la conducta del mundo infantil. Lo que si no ha
sido posible especificar es su permanencia en estado latente, -

ni en corto ni en largo plazo.

Tanto en los nifios como en los adultos, al ver los men
sajes ocultos que proyecta la televisibén, se sienten ciertas --
sensaciones corporales, pues provocan una serie de trastornos -
subliminales y traen consigo desequilibrios en las estructuras
mentales que por consecuencia repercuten en la conducta de nues

tra vida diaria.

Tal es el impacto negativb de la televisioétn en los ni_
flos, que llega hasta modificar sus habitos sociales, ya que —---
absorve en forma casi total el tiempo disponible de ellos. El -
lapso que les interrumpe, los hace abandonar sus juegos, las in
teracciones con los demas nifios en ambientes que estan fuera ---

del hogar y de la escuela.

Una cuestién muy importante debemos tener presente: -~




cuando un nifio juega en un ambiente de libertad vy a su manera,
afirma su propia personalidad, construyendo poco a poco su auto

nomia que al llegar a ser adulto pone en practica.

En nuestro mundo como maestros; sabemos que son nifios
y que de todas formas tratamos de guiarlos, conduciéndolos por -
los mejores caminos de acuerdo a nuestras posibilidades de cono
cimientos psicolégicos, técnicos y de materias afines. Pero la
television les ofrece una posibilidad un tanto distorcionada,
equivoca e incompleta a sus inquietudes. Ademas, la televisidén
minimiza la realidad que viveﬁ en su mundo cotidiano, mata su -
imaginacién y ocupa grandes espacios en su tiempo de vida.infag

til.

De manera general, algunos maestros creen que el am_-
biente que viven sus alumnos en sus hogares, no influye para na
da en 1lo due respecta a sus clases; pero que equivocados estan,
porque la ensefianza mas eficaz es la que imparte el maestro que
comprende los problemas de los nifos, considerando que todo ---
maestro debe tomar en cuenta las dificultades que todo alumno -
debe vencer antes de que tenga lugar el aprendizaje escolar. Si
cada maestro sabe que la conducta que observan los alumnos en -
la clase es producto en muchos de ellos por la necesidad que --

tienen de carifio y afecto.

Nada menos por ejemplo: la ltardanza que demuestran al
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llegar por la mafiana a la escuela, es porque nadie se levantd a
prepararles el desayuno, que sus suefios son un escape de malti
ples situaciones desagradables e intolerables, que las cosas --
que hurtan en su casa, son el resultado de los celos o el deseo
de saber que no tienen nada que les pertenezca. El maestro pue_
de encontrar la manera de descubrir la causa oculta de su per -
turbacibn, és mas: debe mostrarse paciente, afectuoso y sobre -

todo mas comprensivo.

El nifio solo pasa en la escuela la sexta parte del
dia. Para identificar e interﬁretar su conducta en clase, es ne
cesario conocer tal cual es en su hogar, en el recreo y en la -
colonia, vecindad o barrio. El maestro no solo debe esforzarse
por conocer el medio ambi@nte de sus discipulos, sino también -

familiarizarse con la historia de sus afios de pre-escolar.

Los nifios, a los que llamamos "problema" surgen por --

consecuencia ldégica de un hogar problema.

En un hogar, donde los padres lejos de ayudar y com_--
prende} a sus hijos les proporcionan frustraciones e insegurida
des, éstas se prolongan en la escuela y llegan a adquirir una -
“envergadura tal, que impiden todo progreso escolar. Cuando un -
nifio esta inadaptado, desdichado y mentalmente enfermo, no sien

te deseos de aprender, porque su necesidad como todo ser humano

es sentirse amado y respetado, pero sobre todo sentirse satisfe
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cho de pertenecer a su familia. Si todo esto, no lo siente ni -
lo tiene tratara de alguna manera de satisfacerlo u obtenerlo.
Ahora bien:; si en la escuela tampoco logra obltener cuidados, --
afecto o reconocimiento, lo mas seguro es de que se dedique al
pillaje, al engafio, puede ser que hasta el robo v a la ensofia_-

cién de conductas similares.

Muchos de los maestros en servicio no obtienen el éxi_
to con sus alumnos porque no entienden que la vida extraescolar
tiene sus consecuencias. Ciertas situaciones de la clase no ---
siempre pueden remediarse a tiempo. Cuando un problema persiste
suele adquirir diferentes aspectos a medida que avanza el tiem_
po, muy a pesar de algunas sentencias, ruegos, sermones y peni_
tencias. El tiempo que se{dedique al estudio de los anteceden_-
tes del nifio, de su condudta inmediata y posterior, puede consi

derarse como un tiempo ahorrado.

Al descubrir oportunamente el origen de muchas pertur_
baciones, estas pueden ser tratadas desde sus inicios antes de
que avancen y se tornen en problemas mas serios. Generalmente -
los factores que mas afectan la vida de los nifios es la posi_--
cién social y econdmica del hogar. Debido a esto altimo todo --
maestro juzga el nivel de vida de la familia porque fundamenta

su concepto por la ocupacidén del padre.

La posicién social de una familia se adquiere presisa_
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mente por la solvencia econdtmica de la misma. La cantidad que -
entra por semana o mes al hogar se estima segan e) namero de --
miembros de la familia e incluso de las cantidades extraordina_

rias de desembolso.

Debemos recordar que, la salud mental del nifio se en_-
cuentra en la conducta moral de la familia, no en la condicion

aconbmica.

Muchas familias son muy felices y guardan un equili_ -
brio éptimo a pesar de las coﬁdjciones degfavorables que viven,
pues no gozan de ningun lujo. Algunas veces nosotros los maes_-
tros nos situamos en los extremos de las conductas y proporcio_
pamos a algunos alumnos una atencidn especial dado el punto en
que esten. Por ejemplo: ",Los que provienen de hogares muy po__-
bres, pueden necesitar aydda escolar para conseguitr anteojos, -
atencion odontoldgica y médica, comida o vestuario. Por otra --
parte, los nifios de hogares ricos pueden muy bien necesitar ---
otra clase de ayuda, porque han sido excesivamente mimados, muy

atendidos o descuidados ". (17)

: La forma de vida de todos los nifios es diferente y de_
pende de varios factores, por ejemplo, mientras una familia vi _

va en una zona residencial, en un distrito comercial, esté api_

fiada en un departamento o viva en una casa grande con amplios -

espacios y jardines. A todo nifio le preocupa la comparacion de
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su casa respecto a las de sus amigos. Algunos, dado su edad que
viven pueden perturbrse al comprender que viven en una morada -
indeseable o simplemente se impresionan al ver que su hogar es

muy humilde en comparacidn.

Al estudiar el medio en el que se desenvuelve un nifio,
es importante conocer lo fundamental de su familia; el numero -
de hermanos y hermanas y el numero de adultos, incluyendo los
abuelos, huéspedes u otras personas que vivan en su casa. Es de
imprtancia ademds, saber si sus padres viven juntos, si el nifio
tiene padrastros o si es dejado al cuidado de otra persona mien

tras la madre trabaja.

Conscientes y conocedores de la Psicologia, los maes_ -
tros se dan cuenta que muchos problemas de carécter psiquico --
trascienden a la escuela, cuando la muerte, la separacioén o el

divorcio destruye los hogares de los alumnos.

Considerando también dque algunas veces exageramos el -
dafio que causan algunas condiciones, es preferible en ocasiones

el diyorcio gque una constante desaveniencia entre los padres.

En forma contraria a la creencia popular, el hijo ani_
co o mayor puede no ser excesivamente mimado e insociable o --

puede que el mayor no sea el favorito ni el menor muy consenti

do.
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Lo fuerte fisica o animicamente de los nifios, la sabi_
duria o experiencia de los padres pueden ser los factores que -
determinen los efectos de las situaciones familiares anormales

y de posicién del nifio en la familia.

No obstante, la escuela necesita usar medidas y proce_

dimientos oportunos y adecuados para cada nifio.

Otra cosa muy importante también; la relacidén entre --
los padres y de éstos con los hijos, determinan el caracter emo

cional del nifo.

Es importante saber ademas, si son apasionados, atec_-
tuosos, muy indulgentes, dominantes, indiferentes, negligentes
u hostiles hacia el nifo. !

}

Algunos padres demuestran mucha comprensién a los pro_

blemas de sus hijos, mientras que otros no comparten sus puntos

de vista o no valoran sus aptitudes y limitaciones.
Es légico, comprensible y de buen ver que algunos hoga
A'S H - : .
Tes se caractericen por su armonia, amor Yy comprensibébn, crien -

nifios felices y bien equilibrados.

No sucede asi cuando los padres rifen, discuten, no --

marchan de acuerdo, hacen comparaciones de uno y otro hijos. EBEs
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tos padres sin darse cuenta estan preparando un camino con sen_
timientos de inferioridad, de celos, con resentimientos y rebel

dia

Una de las causas mas frecuente de que entre hermanos

no se quieran es el carifio mal repartido y los celos.

cuando al nacer un nuevo hermanito, es natural que al
otro no se le haga caso, pero si la madre insiste en su descul
do y mal atencidn, el maestro debe encontrar el camino adecuado
para tratar de recuperar ese alumnoc que estd siendo desplazado

temporalmente.

LLos nifios generalmente imitan la conducta y adoptan --
las costumbres que ven diariamente. Si en su casa se practica -
el orden,yla cooperacion, la consideracién y la cortesia, cla_
ro estd; repercutiran en ia escuela, siendo buenos compaferos,
considerados y corteses. Sus prejuicios, supersticiones y hasta

su vocabulario, provienen directamente de su hogar.

Si un nifilo arroja papeles o ciertos objetos cuando es__
ta enojado, es sefial que en su casa ha visto hacer eso mismo al

estar iracundos sus padres.

%

Cuando escuchamos a los nifios en sus conversaciones y

al ver como juegan, es facil saber si en su casa escuchan con_-
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versaciones Gtiles o murmuraciones y habladurias; si sus ratos
de esparcimiento son de tipo elevado o se limitan solo a ver pe
liculas vulgares y otras formas de pasar la vida sencilla, o --
bien si reciben ejemplos de generosidad, bondad, tolerancia e -

intolerancia o maldad en sus hogares.

suelen también al pasar por algun lugar escuchar con_-

versaciones de algunas cosas que lo trastornen.

Pero su maestro(a) comprenderd sus necesidades, pertur

baciones emocionales y los podréa comprender.

No sin embargo, si oyen afirmaciones tales como: "Papi
to estaba tan borracho, que permanecié toda la familia despier_
ta durante la noche". "Me gustaria tener muchas flores en mi ca
sa pero hay tantos yuyos en la parte de atras que no hay sitio
para plantas". "Espero que hoy llegue el cheque para alimentos

asi podré tener zapatos nuevos”". (18)

De una cosa si debemos estar seguros; que los maestros
no son milagrosos, ni saben aliviar todos los males, mucho me_-
nos resolver todos los problemas; pero si podemos ser afectuo_-
sos, dispuestos a escuchar y capaces de conversar privadamente

Q -y I3
con el alumno cuando éste lo necesite.

Puesto que al hablar con una segunda o tercera persona
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siempre ayuda a disminuir las tensiones, los nifios deben animar
se a hablar de si mismos. En el recreo o antes, incluso después

de las clases.

Aunque no siempre relatan hechos veridicos, si pueden
expresar y demostrar sus sentimientos. s mas; cuando se tiene
mucha confianza en el maestro, pueden revelar muchas cosas de -

su vida extraescolar.

De la técnica que cada maestro use para aconsejar a --
sus alumnos depende la orientacidn que proporcione en las entre
vistas que realice un maestro, no debe mostrar su asombro por -
nada de lo que exprese su alumno o nifio entrevistado, ni debe -
incitarlo a que diga mas de lo que quiera o este comentando pri

vadamente.

Durante la entrevista, el maestro debe hablar un poco
y le permitira a su confidente; hablar de su casa, sus padres o
maestros y no tratara de éambiar sus sentimientos. Su Unica con
testacién sera para darle a entender que comprende su situa_-

cibn.

Al permitirle reflejar sus sentimientos lo estara ayu_

dando a despejar sus problemas, por elemplo: Un nifto puede ex_-

<

presar: "Mi padre me pegdé y no me dejo6 explicarle que yo no ha__

bia roto la ventana. Lo odio .
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El maestro podra simplemente replicar: comprendo, no -
quieres a tu padre porque piensas que él te tratd injustamente"

(18).

Es muy probable que al contestarle de esa manera mora_
lice o avergiience mas al nifio y con ello hiera mas sus senti_ -
mientos, pero también puede ser que ponga punto final al relato

vy se quede para después él observar las consecuencias de esa si

tuacidn.
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$i consideramos a la escuela como un factor de socialil
zacién, nos daremos cuenta que la televisién se ha convertido -
en su mads grande competidor respecto a las relaciones familia_ -
res. Hasta antes de su aparicién, ningan medio de comunicaciobn
habia adquirido tanta audiencia en el mundo de la infancia. Se_
gin las teorias de Mc Luhan, referentes a la dicotomia: escuela

y televisién, avalan esa supuesta competencia.

Segan las estadisticas de poblacidn infantil, prueban
que el nifio que entra por primera vez a la escuela, lleva consi
go un previo bagaje de muchas horas de televisioén. Afortunada_-
mente en nuestro pais, estos estudios son todavia escasos. Mas
sin embargo, y segan Gaston utilizando estimaciones por analo_-
gia y simple observacidén, aventura varias informaciones entre -
las cuales una llama la atencién: los nifios espafioles que en__
tran hoy en la E.CG.B., cuando lleguen a la Universidad habran -
asistido a muchas horas de television que de escuela. Por otro
lado, el estudio realizado por un equipo de sociblogos represen
tado por Amando de Miguel sobre una muestra de alumnos entre --

los 12 y 13 afios de edad refuerza este supuesto. Segun este es_

tudio, la mayor parte de la informacién recibida y manejada por

estos chicos, procedia de los medios de comunicacio6tn, mientras




que una minima parte tenia su origen en la ensefanza escolar.

Ahora, ésta comprobada intervencién de la televisibn -
en el ambito de cultura infantil cuya amplitud e influencia va
nadie niega. Es mas, hay quien pretende un desplazamiento del -
papel propiamente de la escuela, tanto en su incidencia real so
bre el nifio como en su misma funcién. En caso de aceptar el des
plazamiento de la televisidén por la escuela, ¢(Qué ventajas trae
ria el proceso educativo para el nifio?. Los profetas de la tele
visiébn, que nunca faltan, pretenden que la vieja escuela respon
da a las necesidades de la "Galaxia Gutemberg"” (Mc Luhan dixit)
dice entonces gue de ahi parte la sobrevaloracioéon de la comuni_
caciéon escrita que todavia aetermina las caracteristicas de sus
planes de estudio y de los métodos empleados. Hoy en dia, debe_
mos entender que nuestro mundo estad dominado por maltiples men_
sajes verbales, por lo cual necesitamos una nueva escuela. En -
la actualidad, estamos siendo invadidos por la tecnologia, y --
nos preguntamos en mas de una ocasién: (Deberd la escuela ce --
rrar sus puertas para ser sustituida por la enseflanza electroéoni
ca?. Creemos vy pensamos que la dicotomia escuela-televisidn, -
planteada de esa manera, cae en una falsa alternativa. Los de_-
fensores del aula sin muros, tienen por costumbre acusar a sus
detractores de permanecer aferrados a los prejuicios de la cul_
tura plasmada en los libros. Pero las reservas de muchos pedago

gos, que utilizan sofisticados medios audiovisuales en las au_-

las, no pueden disponerse con una demagdgica acusacion de gente
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enemiga del progreso. En este caso es oportuno precisar una cul
tura ecolbgica de los actuales procesos de comunicacién. El bri
l1lante desarrollo tecnolégico aplicado hoy en dia en la comuni _
cacién ha venido a romper con los margenes habituales de inte -
rrelacién entre los hombres. Los medios mecé&nicos que se usaban
hace 100 afios para hacer contactos entre los hombres, hoy pare_
cen interferirse paulativamente entre las personas, distancién_
dolas entre si, incluso enajenando hasta la personalidad indivi
dual. Segtn el psicélogo social canadiense Berline, la situa -~
cién de equilibrio en la comunicacidén personal existente se ha
roto, pues antes, mientras una persona producia cincuenta mensa
jes era receptora de otros tantos. Hoy sin embargo, mientras se
produce uno, recibirfamos gquinientos mil. Como se ve, la despro
porcion es enorme: el uso de los medios de comunicacion tecnold
gicos no ha venido a aumentar la comunicacibon entre los hombres
nos ha convertido mayoritariamente en receptores pasivos de men

sajes a los que jamads podremos responder.

Hasta hace poco, la mayoria de las criticas sobre la -
televisién se referian a la idoneidad o calidad cultural de tal
o cual programa. Hoy, cada vez mas, lo que se cuestiona son las
actuales relaciones que se establecen entre el medio y los es_-
pectadores, es decir, la concepciétn del medio tal como se en_-
cuentra vigente. En noviembre de 1979, se realizé en Zurich, --

Alemania el IV Congreszo Internacional (Familia y Medios de Comu

nicacién). Los juicios sobre la televisidn fueron mayoritarios
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pero negativos. Klaus Amman, uno de los ponentes calificdé a la
televisioéon de abuela electrdnica vy jefe fantasma de la familia.
La televisién se convierte en dictadora de los horarios familia

res.

L.os criticos defensores de la televisién, que la ven -
como un instrumento educativo suelen argumentar que 10s buernos
programas proporcionan al nifio un amplio campo de experiencias
que €1 puede contrastar con ias suyas propias. Sin embardgo, un
nific que dedica la tercera parte de su tiempo en ver televisidn
(presumiblemente las otras dos terceras partes estaran dedica_-
das al suefo v las actividades escolares). Jbe qué experiencias
propias dispone salvo ia de ver televisidén?. Ante una situaciodon
como ésta, es indudable que hay quien adelante va los posibles
recuerdos y vivencias infantiles de la generacion de la televi
sidén: y no por experiencias personales, 2ino por experiencias -

contraidas del televisor.

Las consecuencias qgue esto pueda tener en el sentido -
de la lenta interferencia entre ios campos de la realidad y la
imagen, estan por determinar, pero existen va testimonios impre
gsionantes del avance de los dos campos, incluso entre los espec

tadores adultos.

Hoy, el control de la televisidén equivale, en cierta -

forma, al control sobre la realidad; en tanto gque un acenteci -

miento que no accede a la pantalla de la televisidn es mucho me
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nos real gque cualquier otro que reciba la consagracion de la pe
quefia pantalla. Esto es algo que los padres de familia de hoy -
no suelen prestar suficiente atencidn, porque creen gue las ex__
periencias de su hijo son equivalentes a las suyas propias. Tam
poco en los medios escolares se atienden éstos aspectos. En ge
neral, con demasiada frecuencia se concluye que: un nific normal
sabe perfectamente lo que es realidad y lo que es fantasia y lo
discrimina sin problema mientras ve un programa cualquiera de -

televisiodn.

Como en todo sistema educativo, los maestros son persg

nas clave en el desempefio de toda tarea escolar, y no menos im_
portante es la influencia que ejercen las acciones de la televi
sién, la radio, el cine y la prensa. Al igual que los primeros,
éstos proporcionan conocimientos, proponen valores y modelos de

comportamiento.

Los medios de comunicacién masiva resultan ser mate_--
rialmente como un rocio que bafia a toda la poblacidn (maestros,
educandos e incluso personas no escolarizadas), pues todos inte
gran un conglomerado con vida econdémica Yy cultural en el pais,

ademas pueden considerarse como agentes de educaciodn formal e -

informal de las instituciones integradoras de nuestro sisitema
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econbmico vy politico. De una cuestidon si debemos estar seguros
hunca la escuela debe dar la espalda a los medios de comunica_
cidn, mucho menos ignorarlos; ya que por una parte las accio_-
nes que por un lado despiertan la conciencia critica, por otro
promueve en los alumnos el aprendizaje y ayuda a hacerlos capa
ces en la capacitacidén del distrito de un programa tanto de ra
dio como de televisién. La televisién, asi como propicia un --
conformismo acritico, ofrece a todo espectador una sensacidén -
de seguridad y de acercamiento con sus semejantes, proporcio -
nando la comunicacién de un enigma que fomenta credulidad e ~--

idiotizandolo.

Marshall MacLuhan, conocido como el profeta de los me
dios de coimunicacidén social, les da a éstos y a las nuevas --
tecnologias una importancia revolucionaria en la educacidn y -
desarrollo de los individuos asi mismo a la relacion de los --
pueblos. En sus obras: "La galaxia de Gutewmberg"”, La compren_
sién de los medios", "El medio es el mensaje”, etc., han cons-
tituido principios para un debate que propicia nuevas reflexio

nes de otros intelectuales.

Los estudios realizados respecto a la influencia y 11
mites de los medios, se entienden mas como posibilidades de --
respuestas que en términos de efectividad. Christian Doelker,

James D. Halloran: critico y socidlogo respectivamente de los

medios de comunicacién de masas. Si bien es cierto gue inician
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sus teorias en distintas posiciones, todos coinciden en que la
comunicacién colectiva tiene un limite y que en la forma de re
c¢ibir un proceso de comunicacidén colectivo no puede considerar
se partiendo de un simple esquema mecanico conductista de esti

mulo-respuesta.

James Halloran describe y asegura que los factores --
que influyen en el desarrollo moral, son los mismos que influ_
ven en el proceso de socializacion (familia, escuela Yy grupos
de amigos) para conectar a los individuos a la sociedad como -
miembros activos. La interiorizacién de actitudes, valores y -
sentimientos ocupan un lugar muy importante los medios, pues -
la televisidén es consideréda como posible muestra del comporta
miento presentadora y proveedora tanto de conductas como de in
formaciones‘y definiciones de estereotipos. La influencia que
guarda estd en relacién concomitante con la familia, escuela vy
grupos de amigos, ya que el aprendizaje de conductas diversas,

io mismo que actitudes, se dan a través de la interaccién so_-

cial.

Robert Merton y Paul Lazarsfeld, en sus estudios rea_
lizados sobre la comunicacién masiva, destacan la importancia
de tomar en cuenta los aspectos constituyentes de las condicio

nes para que la influencia sea efectiva.

Merton vy Lazarsfeld, basados en sus investigaciones,
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enumeran algunas de las condiciones necesarias para la utiliza
cién eficaz de los medios en campafias de comunicacién social.
Aseguran que s6lo si se proporcionan todas las condiciones (mQ
nopolizacién, canalizacién e integracién) es factible que toda
campafia tenga éxito. Segun su criterio, los medios de comunica
cién son eficaces para canalizar, pero no para modificar acti__

tudes basicas de los pablicos diversos.

En una parte del libro "La realidad manipuladora" de
Christian Doelker ofrece una manera clara de exponer y sugerir
como llevar a cabo algunos trabajos relativos a la influencia
vy respuesta de receptores a diferentes tipos de mensajes. Doel
ker, reafirma en su texto que nunca debe abordarse el estudio
sobre la recepcién, empezando de un esquema simple que solo -~
muestre las relaciones de causa-efecto; ademas destaca como in
dispensable tomar en cuenta los distintos factores (individua_
les. temporales y socioculturales) gque en un determinado momen
to cambian la forma de percibir un mensaje, lo mismo que las -
necesidades que obligan a utilizar los medios. Segun el crite_
rio de éste pedagogo todo educador debe " ocuparse menos de la
pregunta sobre lo que los medios hacen al destinatario y mas -
de lo que el destinatario hace, puede hacer o debe hacer con -
los medios " (20). En este momento es conveniente hacer la re_
flexion de que la mayoria de los estudios realizados por auto_
res que se inspiraron en Carlos Marx, han tomado como parte --

central el poder del emisor, en las situaciones de produccidn

de mensajes los cuales han minimizado, y algunas veces omiti-




do, tomar en cuenta las resistencias estructurales de los re_-
ceptores. Goldmann, en uno de sus ensayos, rundamenta de acuer
do con la psicologia de Jean Piaget al darle importancia a és_
tas resistencias a partir del andlisis de un procesoc histérico
La Revolucién Rusa, gque por cierto se refiere mas bien a proce
sos de comunicacién a través de discursos o impresos, sSus ob_-
servaciones pueden ser igualmente validas para los procesos de

comunicacién a través de los medios moderncs de tipo electroni

CO.

No cabe duda que el trabajo de un maestro en la escug
la, tiene una amplitud de accién muy grande. Pues independien_
temente de las clases que imparte dentro del aula, se encarga
de proyectar su accidn hacia la comunidad; y dentro de esa en_
comienda social, tiene que armarse de una serie de estrategias
que muchas veces dan al traste con su accidén como educador. Pe
ro precisamente ahi es donde el maestro usa su técnica, su psi
cologia y experiencia para resolver cada uno de los problemas

que se le presentan dentro de su entorno escolar.

Un detalle que pocos maestros nos hemos puesto a ob -

servar es el siguiente: siempre vemos a cada uno de nuestros -

alumnos con mucha naturalidad dentro del aula, pero ¢ Habrémos
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reflexionado los problemas que vive cada uno de ellos en su ca
sa ?. La familia supuestamente es la base de la sociedad, don_
de se establecen los canones de conducta que todo nifio debe fu
sionar con los aprendizajes que obtiene en la escuela, pero --
;. Acaso esto sucede asi tan facilmente como lo decimos ?. Cla-
ro que no, pues cada familia cultiva una serie de habitos, cos

tumbres y tradiciones que no se pueden borrar facilmente.

La television es un ménstruo electrénico; que si las
programaciones no se analizan en cuanto a su contenido y hora_
rio en que se transmiten, perjudican al alumno en forma contun
dente que el maestro no puede sobrellevar esta conducta dentro

del entorno escolar.

cuando los padres de familia no se preocupan por vigi
lar el trabajo escolar y la conducta de sus hijos, éstos se --
convierten en verdaderos problémas dificiles de resolver, pues
los absorve la televisidén a tal grado que son manejados indi_-
rectamente a través de sus programas. Es ahi donde, en comu_--
nién con los padres de familia y con los maestros, deben de fu
sionar su accién reformadora para ubicar al nifio-alumno en su
lugar correspondiente, y entonces poco a poco y de la mano, --
maestro vy padres de familia conduciran a los nifios por un cami

no correcto de responsabilidad tanto dentro del hogar comoc en

la escuela: pues s6lo asi se logra un avance en la conducta vy

aprovechamiento dentro del entorno inter-aula.
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La televisién tiene también su lado bueno, pero hay -
que buscarlo, ¢ Cémo ?, seleccionando las programaciones ade_-
cuadas tanto de contenido como de horario en el que se transmi
ten. Si esto lo hacemos, es seguro que nuestra accién como ---
maestros fructificara; de lo contrario, seguira latente la ac_
cién televisiva trabajando sin poder ver jamas el aprovecha --

miento transformado en una conducta constructiva y de bienes -

tar social.




il La influencia de la caja electroénica como la llamamos

es muy notable en la formacién de habitos de los nifios de edad
escolar, pues influye de manera tal, que interrumpe en cierta
forma la continuidad del proceso ensefianza-aprendizaje, al in_
terponerse en la realizacidén de las tareas escolares.

* % Esta comprobado que las programaciones infantiles lle
van implicito un alto porcentaje de escenas violentas, agresi_
vas y cargadas con un contenido impropio. Independientemente -
del poder alto de consumismo gque generan.

*k Es innegable que la televisién ocupa un lugar muy im_
portante en la vida de mucha gente, y de nosotros los maestros
depende que la convirtamos en un agente positivo de educacion.
*k Para cualquier persona puede resultar un tanto difi_-
cil despertar en los nifios el interés por algunas actividades
que les reditaen distraccién, aprendizaje y desarrollo tanto -
fisico como intelectual; pero para los maestros que nuestra mi
sién es esa precisamente, creemos que s6lo basta un pequefio -

autoanalisis de conciencia y sobre todo de responsabilidad.

*k En la actualidad, la televisién ha revolucionado la -




sociedad, pues su manera‘fécil de adquirirse proporciona: dis__
traccién, informacion cémoda, precisa y al instante. Aungue --
también puede convertirse en un huésped inoportuno dentro de -
los hogares, ya que de alguna manera endereza conductas, creen
cias e influye en la formacion de habitos no deseados.

*x Los medios masivos de comunicaciOn son una ayuda para
la ensefianza, peroc suelen distorcionar su propdésito cuando des
vian su utilizacién por medio de mensajes e interrupciones CO_
merciales.

*k Es necesario, que tanto maestros como padres de fami_
lia, integren un frente coman en beneficio del desarrollo inte
gral de los niftos en edad escolar. Para ello, es indispensable
la comunicacidén constante para llevar de la mano a cada nifio -

con sus inquietudes por el camino correcto y oportuno.

*K La educacién de los nifios, se inicia desde los tres -
primeros afios de vida, cuando entran al jardin; con ellos, la
creacion de buenos habitos y costumbres gue vienen a redundar
en el o6ptimo desarrollo tanto fisico como intelectual.

*x 3gi tomamos en cuenta que hace 70 afios; México se ocu_

paba de su reconstruccién al consolidar su revolucion. A la --

par con ello, se desarrollaba una nueva actividad: la publici_




dad v el invento de la época; la radio como antecedente que --

[

hoy nos ocupa. La televisidn y su influencia.

* K Por Gltimo, es necesario que desde la escuela prima_-
ria, los maestros gque tengan a su cargo la atencidn de los gra
dos quinto y sexto propicien y fomenten la expresidn oral a --
través de exposiciones informales, platicas, comentarics, etco.
va que después lo harédn en forma de prosa. El hecho de dar con
fianza a un alumno,. para gue se comunique vy exprese frente a -
sus compafieros, tiene una importancia tan grande gque cuando --

sea mavyor no serd presa facil de los miedos y temores caracte

risticos al hablar en pablico.
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