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I. INTRODUCCION

El hombre, ser creador y evolutivo por naturaleza, no se ha conformado
con cambiar y modificar el medio, sino que ha llegado més lejos de lo que €l
mismo pudo imaginarse.

En un largo camino de busqueda continua ya no le importa aprender, aho-
ra quiere saber cdmo aprende y en esa espiral de la vida, logra alcances sor-
prendentes en diversos campos de la ciencia.

En su afan de renovar los sistemas pedagégicos y de contribuir al avance
de la TECNOLOGIA EDUCATIVA, ante la imperiosa necesidad que se tiene
de la misma cada dia, busca la forma de aprender lo mas rapidamente posible,
con mayor rendimiento y superior eficacia.

Dentro de los sistemas que ha creado para lograr los efectos apetecidos
se tiene la ENSENANZA PROGRAMADA, que partiendo de los beneficios de
una buena programacion puesta al servicio de la persona que se educa desde
las vertientes afectiva y cognoscitiva, constituye una solucién al problema que
plantea el proceso ENSENANZA-APRENDIZAJE.

La necesidad de ubicarse en la realidad, la complejidad de la educacién y
la urgencia de la adecuada toma de decisiones para resolver los diferentes pro-
blemas educativos que se presentan en la época actual, inspiran este trabajo
que basado en el proceso estadistico de prueba de hipétesis, enmarca una in-
vestigacién de campo circunscrita a los Profesores de la localidad, cuya fina-
lidad es conocer de qué manera es aplicable la Ensefianza Programada por los
maestros de Educacién Primaria en Ciudad del Carmen, Cémpeche; problema
fundamental cuyo desarrollo se concreta al presentar inicialmente el objetivo
y la definicién de Ensefianza Programada; después se expone una adecuada fun-
damentacion y se opera una metodologia que conduce al anlisis e interpreta-
ci6én de resultados para finalmente inferir conclusiones cientificamente validas.

El documento se enriquece con un apartado denominado recomendaciones



y limitaciones derivadas de los resultados obtenidos, asi como de una biblio-
grafia y un apéndice.
Se espera que el esfuerzo realizado ofrezca luces suficientes que iluminen

posteriores investigaciones de personas autorizadas que coadyuven a la solu-
cién de los problemas educativos de nuestro medio.



II. ENSENANZA PROGRAMADA

A. Objetivo

Se considera como objetivo general de la Ensefianza Programada, favore-
cer el aprendizaje del sujeto pedagégica y psicolégicamente, permitiéndole par-
ticipar en forma activa en la practica de su instruccién, respetando su ritmo
individual y autocontrolado de estudios y avivando continuamente su interés
en la aprehension de los conocimientos.

Estimar lo anterior es motivo suficiente para realizar un estudio que per-
mita establecer reiaciones entre lo que pretende la ensefianza programada y el
entorno escolar inmediato.

Al elegir el tema sobre el que recaera el estudio en cuestién se impone la
necesidad de precisar sus limites y concretar el objetivo a lograr.

El delimitar el objetivo antes de emprender cualquier tarea trae consigo
muchas ventajas:

Primera.— Darle cohesién y unidad estructural a la labor de investigacion,
lograndose resultados mas armoénicos y coordinados, confiables y
seguros, validos y verdaderos.

Segunda.— Economizar esfuerzo.

Tercera.— Ahorrar tiempo.

De modo que al quedar bien estructurada y determinada la finalidad, se
descarten otros enfoques o dngulos que pudieran interferir en la labor a rea-
lizar.

Estando el trabajo basado en el método de investigacidn cientifica, se
enuncia el objetivo (') especificamente como el de: REALIZAR UNA IN-
VESTIGACION DE CAMPO QUE AL FINALIZAR PERMITA DETERINAR
SI EN CIUDAD DEL CARMEN, CAMPECHE, ES APLICABLE LA ENSE-
NANZA PROGRAMADA EN LA EDUCACION PRIMARIA; para una pos-
terior toma de decisiones que permitan mejorar la calidad y eficiencia del sis-
tema educativo a través de las reformas necesarias.

(*) Objetivo, es un propésito expresado en un enunciado que describe un cambio.
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B. Definicion

Definir algo es explicarlo de una manera mas clara y sencilla, al hacer uso
de la Ensefianza Programada, debe definirse, para poder llegar a formarse un
criterio o juicio referente a lo que es la Ensefianza Programada. Y con base
en las investigaciones bibliograficas realizadas, se presentan las siguientes de-
finiciones:

ENSENANZA PROGRAMADA.—“Ensefianza dada por una méquina se-
guin el programa elaborado por el programador. No debe coﬁfﬁndirse con la
ensefianza dada por el profesor, que se basa en el programa oficial o en el que
se ha fijado él mismo”. (%) B

ENSENANZA PROGRAMADA.—“Método de instruccién comsistente en
un sistema de preguntas graduadas con control inmediato de la respuesta,
siendo indispensable una respuesta correcta para poder responder a la pregun-
ta siguiente”. (%) '

ENSENANZA PROGRAMADA.—Es un sistema de ensefianza-aprendiza-
je que va de acuerdo a la psicologia de la conducta. Basandose en los princi-
pios de individualizacién y personalizacién del alumno. En €l cual se presenta
el conocimiento desglosado.

(2) Foulqui€, Paul. Dicciomario de pedagogia, México, Ed. Alhambra, 1980. p. 166
(3) Vid. P. Foulqui€’, op. eit. p. 367

—_



IIl. FUNDAMENTACION

A. Marco Histérico

Las bases que sirvieron para la enseflanza programada, se encuentran en
la obra titulada DIALOGOS DE PLATON, se puede observar en ella la habili-
dad de Sécrates para manejar las preguntas, era impresionante esa aptitud con
la cual por medio de interrogantes, conducia el aprendizaje.

Posteriormente, René Descartes, al dictar las célebres reglas del Discurso
del Método, establece varios y diferentes principios; entre los cuales el segun-
do y el tercero pueden aplicarse perfectamente a la ensefianza programada.

Se enuncian a continuacion el segundo y tercer principios de René Des-
cartes.

¥

. SEGUNDO PRINCIPIO.—‘La divisién de cada una de las dificultades con
que tropieza la inteligencia al investigar la verdad, en tantas partes como fue-
ra necesario para resolverlas”. (*)

TERCER PRINCIPIO.—“Ordenar los conocimientos, empezando siempre
por los mas sencillos, elevandome por grados hasta llegar a los mis compues-
tos, y suponiendo un orden en aquellos que no lo tenian por naturaleza”. )

El pionero de la ensefianza programada fue el psicélogo S.L. Pressey quien,
en 1927, construy6 una maquina que presentaba al estudiante una pregunta
con “respuesta a eleccion” entre cuatro opciones dadas . (°)

El aparato disehado por Pressey consistia en una caja con una abertura
a través de la que se presentaba la pregunta y las cuatro posibles respuestas;
elegida una de ellas, el alumno presionaba la tecla correspondiente para regis-
trarla y pasaba a la siguiente pregunta sélo 5i habia seleccionado la respuesta
correcta.

(#) Descartes, René. Discurso del Método, 3a. ed. México. Ed. Porria, 1974, p. 16
¢) 1d. '

(¢) SECRETARTA DE EDUCACION PUBLICA. Tecnologia Educativa, 20. y 8er. Cursos para
Ia licenciatura en Educacién Preescolar y Primaria. . ¥ 60. semestires para la Educacién
Normal. Antologia, México, 1976, p. 174
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Aunque Pressey observé que la eficiencia en el aprendizaje mejoraba nota-
blemente, sus trabajos fueron poco aceptados entre los hombres de su tiempo.

Fue hasta en 1954 cuando B.F. Skinner present6 sisteméticamente los ha-
llazgos de Pressey formalizando asi la ensefianza programada.

Singularmente célebres son las experiencias del Profr. Skinner al utilizar
eficazmente los principios de la programacién para condicionar al educando
mediante la presentacién de estimulos y obtener de él sin falla alguna la reac-
cién esperada.

Al experimentar con un material diverso se dio cuenta que las palomas re-
sultaban excelentes alumnos debido a sus cualidades fisicas, que les permitian
resistir numerosos tests, por lo que logré educarlas aplicando los principios que
sobre el aprendizaje habian difundido las “escuelas estadounidenses de psico-

logia”. (")

a Los resultados obtenidos por Skinner fueron asombrosos. Sus palomas supieron riapidamente reco-
nocer ciertos colores, clasiricar por orden un juego de naipes, dirigir pequeflos torpedos hacia blancos
mindsculos y. . . jjugar al ping pon; Alentado por estos resultados, el psicélogo se planteé mucho més
claramente, lo que tanto le preocupabe. Si una paloma podia desempefiar tareas relativamente arduas
por poco que se le parcelara el trabajo a efectuar jcufinto més podria realizarse con el hombre! (&)

De ahi que, para Skinner, el proceso del aprendizaje en el ser humano se
asemeje a la formacién del comportamiento en el animal. Proposicién que lo
indujo a aplicar sus descubrimientos sobre psicologia animal en su hija quien
habia sido calificada por su profesor como ‘“deficiente en matemética”. (*)

[y

___ Dividi6 en tantas partes como le fue posible el curso de matemética de
forma tal que resultara claro y facil de entender, comprobando con benepléci-
to que en apenas tres semanas la Srita. Skinner destacaba notablemente en su
clase.

Entusiasmado por el éxito obtenido, descompuso ‘“‘en 20,000 items, cada
uno de ellos finalizado con una pregunta”, el curso de psicologia experimental

() 1Ibid,, p. 175
(®) Ibid, p. 175
(*) Ibid. p. 175.
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que dictaba en la Universidad de Harvard a 150 estudiantes; y para resolver
el problema de proporcionar el programa a cada uno de ellos fabricé una mé-
quina que llamé “maquina de ensefiar” y que se diferenciaba de la de Pressey
en que sélo admitia una “respuesta construida” sin utilizar la posibilidad de
elegir la contestacion entre varias opciones proporcionadas. (*)

La enorme autoridad de que goza Skinner en el campo de la psicologia hi-
z0 que sus conocimientos se popularizaran y llegaran a todas partes. A él se debe
realmente la moderna teoria del CONDICIONAMIENTO OPERANTE, llama-
do también condicionamiento instrumental, y el desarrollo de la ensefianza pro-
gramada. SRR

Psicologos como L. . Thorpe, A. M. Schmuller y otros han enriquecido es-
tos avances fundamentales aportando el fruto de sus experiencias para la con-

solidacion de teorias concomitantes a la ensefianza programada y a su aplica-
cién practica.

Actualmente, la ensefianza programada se aplica en las escuelas oficiales
del Japon.

En latinoamérica, el psicologo Keller (1967), realizé un programa de en-
seflanza programada, en la Universidad de Brasilia, ensefiando cursos intro-
ductorios a grupos muy numerosos de estudiantes, con resultados satisfactorios.

En nuestro pais como en muchos otros, se estan editando libros, (**) utili-
zando preferentemente la programacién lineal tanto en su formato vertical
como horizontal y la Universidad Auténoma de Meéxico, a través de la Comi-
sion de Nuevos Métodos de Ensefianza y el Colegio de Bachilleres, esta anali-
zando la conveniencia de desarrollar y aplicar la ensefianza programada.

Sin embargo, en México, todavia no se aplica formalmente la ensefianza
programada en la educacién pre-escolar y primaria.

(3¢) 1bid, p. 176

(11) e.g. El curso programado de ortografia de Gonzalo Godinez de la Barrera. La gramética es-
tructural de la Lengua Espafiola de Helena Beristiin,

— 12—



B. Marco Tedrico

Si se quiere lograr en la Ensefianza Programada, los efectos apetecidos,
es necesario que se haga una buena programacion.

Pero entendamos bien, programar no es una simple enumeracién de cues-
tiones o una servil copia del indice de algun texto.

Programar es estructurar actividades y situaciones conducentes a la ob-
tencion de conocimientos y a la capacidad de destrezas.

La programacion debe estar al servicio de la persona que se educa. Por
consiguiente, en la elaboracién del programa hay que tener en cuenta la per-

sonalidad del educando en su doble vertiente o dominio, el afectivo y el cognos-
citivo.

Se puede asegurar que la programacién no es lo novedoso del sistema mis-

mo, sino su fuerza motivadora, que mantiene el interés en el educando durante
el desarrollo del programa.

Se llama instruccion programada a cualquiera de varias técnicas diferen-
tes entre si, pero que tienen tres caracteristicas esenciales en comiin:

1.—FEl material esta elaborado con el propésito de que el estudiante par-
ticipe activamente en el proceso del aprendizaje.

2.—El material proporciona de inmediato al estudiante una comproba-
cién sistematica, que le sirve de informacion y aliciente.

3.—El material se somete a pruebas y revisiones hasta que comprueba su
efectividad en la ensefianza.

Se usa el término “programa”, para referirse a una secuencia cuidadosa-
mente ordenada que consta de:

Informacion |}

Ejercicio

Respuesta

—13 —



encaminado todo a alentar la participacién activa del estudiante en cada uno
de los pasos en el proceso del aprendizaje.

Las actividades o pasos a realizar por el estudiante o alumno son espe-
cificas de cada tipo de programacion.

C. Tipos de programacion

En la actualidad existen diversos y variados tipos de programacion, de
ellos, tres son los mas conocidos: La Programacién Lineal, la Programacion
Ramificada y la Programacién Matética. Estos tipos de programacion es-
tan basados en diferentes filosofias de la educaci6n, pero conducen aproxima-
damente a los mismos resultados.

Con base en el grado de complejidad en su elaboracion, la programacion
lineal es la mas facil, le sigue en grado la programacién matética y por ulti-
mo la programacién ramificada.

Como puede observarse, elaborar los programas es un asunto muy difieil,
que requiere de muchos conocimientos del material que se va a presentar y de
psicologia del aprendizaje, la persona encargada de elaborar un programa debe
saber mucho sobre la organizacién légica y psicologia de los conocimientos.

La técnica de la programacioén consiste en adaptar las caracteristicas del
material programado a ciertas reglas o principios, lo que hace diferente a la
ensefianza programada de la ensefianza tradicional.

Se presenta a continuacién un cuadro de los tipos de programacion con sus
respectivos creadores.

WEER T MR S

TIPO DE PROGRAMACION REALIZADOR
Programacién Lineal B. F. Skinner
Programacion Ramificada Norman O. Crowder
Programacién Matética Thomas F. Gilbert

—14 —



D. Programacion Lineal

Este tipo o clase de programacion se deriva de las investigaciones realiza-
das por su creador, el psicélogo B. F. Skinner. Se basa en la teoria del condicio-
namiento operante del aprendizaje, lamado también condicionamiento instru-
mental.

El condicionamiento operante consiste en presentar al sujeto un ESTIMU-
LO, con el cual reacciona y produce una RESPUESTA, finalmente recibe una
confirmacién o REFUERZO. Llegandose a formar la siguiente secuencia:

e + R

ESTIMULO msmie  RESPUESTA wsss»  REFUERZ0

Que algunos psicélogos llaman EPISODIO DE APRENDIZAJE, el cual se
repite durante todo el programa.

Las primeras investigaciones fueron realizadas con diversos animales,
principalmente palomas, ya que su sistema nervioso y gran agudeza visual
favorecian un sinfin de experimentos, sin demostrar fatiga o cansancio.

1. Caracteristicas.— Todo programa del tipo o clase lineal, tiene las carac-
teristicas siguientes:

PRIMERA.—EI material de ensefianza se presenta mediante una sucesion de
pequefios CUADROS relacionados tipicamente.

SEGUNDA.—En cada cuadro, se da una informacién que es de una o dos ora-
ciones de extensién, con uno o mas espacios en blanco en los que el estu-
diante construye su respuesta.

TERCERA.—Los cuadros son sencillos, la informacién se redacta lo més lla-
namente posible para minimizar el riesgo de errores.

CUARTA.—AIl contestar el alumno, recibe inmediatamente la respuesta.
—_15 —



2. Presentacion.— La presentacién de un programa. lineal puede ser de:

HORIZONTAL
FORMATO 4
VERTICAL

3. Definicion.— El programa_lineal es aquel donde el estudiante debe pa-
sar por cada uno de los cuadros, los cuales presentan cierto orden, que el alum-
no debe seguir. En todos los cuadros se le proporciona la corroboracion (RE-
FUERZO) de su respuesta.

4. Clases de cuadros.— Los programas lineales, estidn integrados por
cuadros, que forman una secuencia. Estos cuadros constituyen las unidades de
aprendizaje.

Es importante sefialar que estas unidades de aprendizaje contienen por lo
menos tres clases de cuadros:

CUADRO INTRODUCTORIO
CUADRO DE PRACTICA
CUADRO DE EVALUACION

El primero proporciona una informacién, el segundo permite al estudian-
te realizar o ejecutar lo aprendido y el viltimo evalia el aprendizaje.

En los programas lineales todos los estudiantes siguen una misma direc-
cion, respondiendo a cada cuadro, sin desviarse o hacer inversiones.

— 16—



E. Programacion Ramificada

El creador de la programacién ramificada, también llamada intrinseca, es

Norman O. Crowder.

La creacién de esta programacion se debi6 a la necesidad de la Fuerza Aérea

Norteamericana.

La programacién ramificada estd basada en los siguientes principios:

PRIMER PRINCIPIO.—EIl de los métodos tutoriales tradicionales.

SEGUNDO PRINCIPIO.—EI de la psicologia que sustenta que no existen
dos seres iguales. (Principio de las diferencias individuales).

1. Caracteristicas.— Las caracteristicas generales que presenta este tipo

o clase de programacion son:

PRIMERA.—Se presenta una secuencia de cuadros principales y una serie de
ramificaciones.

SEGUNDA.—Cada cuadro de la secuencia principal, contiene varias alternati-
vas de las cuales el estudiante debe elegir solamente una.

TERCERA.—Si el estudiante elige la respuesta correcta, se le presenta el si-
guiente cuadro de la secuencia principal.

CUARTA.—Si el estudiante elige una respuesta incorrecta, continuard a una
ramificacién o desviacién adecuada, después de la cual se le expone o se
le lleva de nuevo al cuadro original o principal.

9. Definiciéon.— Se denomina programacién ramificada porque el progra-
ma ademéas de los cuadros de secuencia principal presentan ciertas ramifica-
ciones o desviaciones, que van de acuerdo a los conocimientos del estudiante.

Este tipo o clase de programacion es menos frecuente que la programa-
cion lineal, por ser mas dificil de planear y de elaborar.

—_—17 =



3. Clases de cuadros.— Entre los cuadros que integran la programacion
ramificada estan los siguientes:

CUADRO PRINCIPAL
CUADRO DE REMEDIO
CUADRO DE VERIFICACION

ademas, una secuencia de estos cuadros que forman la:
RUTINA DE REMEDIO

El cuadro principal contiene la informacién necesaria, formula la pregun-
ta y presenta varias opciones, ademas contiene los indicadores a donde remite
al alumno.

El cuadro de verificacion sirve para darle al alumno la informacion nece-
saria sobre su respuesta, si fue o mo acertada la que él eligio y se le indica en
qué cuadro debe continuar.

La rutina de remedio es la ramificacién a la que llega el estudiante que
ha seleccionado una opcién equivocada. Se compone de varios cuadros.

En la programacién ramificada o intrinseca, el estudiante puede cometer
errores, una respuesta equivocada conduce a una explicacion mas detallada
del material.

En los programas ramificados o intrinsecos, una respuesta correcta permi-
te al estudiante pasar directamente al siguiente cuadro o paso de un progra-
ma, mientras que los errores lo desvian o ramifican (**), hacia un material
suplementario, disefiado especlalmente para corregir el error particular que
haya cometido. Las ramificaciones varian en complejidad, de manera que un
programa ramificado o intrinseco s6lo presentara series de cuadros suplemen-
tarios, para después regresar al estudiante al cuadro donde se equivocd.

(1z) Ramifican, en Ensefianza Programada este término tiene un significado connotativo, El cual
se define como el camino que desvia al alummno, para llevarlo a un conjunto de cuadros
adicionales o suplementarios,
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F. Programacion Matética

Su creador fue Thomas F. Gilbert, quien utiliz6 por primera vez el tér-
mino matética en 1958 al publicar varios articulos en los que describia los fun-
damentos tedricos.

La programacion matética expone que en los conocimientos existen re-
glas y ejemplos, lo cual sirve de base o fundamento para este tipo o clase de

programacion.

El campo méas propicio para el uso de la programacién matética lo encon-
tramos en las matemaéaticas.

1. Caracteristicas.— Este tipo o clase de programacion presenta carac-
teristicas muy especiales.

PRIMERA.—EI estudiante debe tener un claro concepto de lo que va a lograr.

SEGUNDA.—EI alumno aprende a través de un material organizado por medio
de unidades estimulo-respuesta.

TERCERA.—EI programador redacta sus cuadros empleando tres estrategias
gue son:

a) por encadenamiento de conductas.
b) por discriminacion.
c) propiciando generalizaciones.

CUARTA.—EI programador aplica algunos principios de aprendizaje de la es-
cuela conductista (actividad, refuerzo, repeticion, generalizaciones) aun-
que de distintas maneras de como lo hace el psicélogo Skinner en sus pro-
gramas lineales.

QUINTA.—EIl programador utiliza algunos principios de la escuela cognosciti-
va (percepcion organizada, comprensién y establecimiento de objetivos).

2. Definiciébn.— Se denomina matética a la teoria del refuerzo, adaptada

—19 —



y aplicada en la enseflanza-aprendizaje con cierta metodologia. Se considera

que para una mayor efectividad, no basta con la repeticion, sino que es necesa-
rio el refuerzo.

3. Clases de cuadros.— Los cuadros que utiliza la programacién maté-
tica en su secuencia son:

CUADRO DE DEMOSTRACION DE LA OPERANTE
CUADRO DE APUNTE

CUADRO DE APUNTE OPCIONAL
CUADRO DE PRODUCCION DE LA OPERANTE

El cuadro de demostracioén de la operante consiste en darle al estudiante
la conducta u objetivo que debera dominar al terminar de estudiar, tiene la
misma finalidad que el cuadro introductorio de la programacion lineal.

El cuadro de apunte permite poner en practica de manera conveniente el
objetivo que se desea alcanzar. Tiene el mismo propésito que el cuadro de prac-
tica dentro de la programacion lineal.

El cuadro de apunte opcional, su funcién es la misma que el cuadro ante-
rior.

Por ultimo se presenta el cuadro de produccién de la operante cuya fina-
lidad es que el alumno demuestre de manera satisfactoria la conducta alcanzada,
sin recibir ninguna clase de ayuda.

El tipo o clase de programacion matética parte de los conceptos para llegar
a los ejemplos, pero también es posible utilizar en forma inversa esta progra-
macion, es decir, empezar por los ejemplos para después dar las reglas. Para
elegir el sistema, el programador debera tener en cuenta el tipo de materia a
programar. En algunas materias como la estadistica, la matematica, ete., el
sistema matético es particularmente practico, porque es facil encontrar en
estas materias gran cantidad de ejemplos para aplicar las reglas.
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IV. METODOLOGIA
A. Problema

1. Definicién de problema.— El problema se define como un enunciado que
presenta las relaciones entre dos o mas variables e implica necesariamente
una pregunta de caracter especifico, la cual debe ofrecer un minimo grado de
confusion al investigador.

Entendiéndose por problema la pregunta o preguntas que surgen de la ob-
servacién, es facil comprender que la vida escolar ofrece la oportunidad de en-
trar en contacto con ellos.

La finalidad de este trabajo es realizar una investigacion de campo, sobre
la aplicacién de la Ensefianza. Programada, en las escuelas de educacién prima-
ria, para determinar sus ventajas y desventajas dentro del proceso ENSE-
NANZA-APRENDIZAJE.

2. Condiciones del problema.— Un buen problema es aquel que se estruc-
tura de una manera clara, precisa y sin ambigiiedad, asi mismo en su redac-
ci6n debe presentarse en forma de interrogante. Ya que éste tiene la cualidad
de exponer directamente los problemas.

Las condiciones esenciales para plantear el problema son:

Ser objetivo
Ser preciso
Ser medible
Ser conciso

Tener claridad

No existe férmula alguna para la definicion del problema que pueda adap-
tarse a todas las necesidades de exposicién que tiene el investigador en distin-
tas circunstancias.
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Por ello mismo es interesante documentarse sobre algunos modelos de
presentacion de problemas y posteriormente definirlos.

3. Presentacién del problema.— A continuacién se expone el problema que
dio origen a la realizacién de esta investigacion de campo.

;ES APLICABLE LA ENSENANZA PROGRAMADA POR LOS MAES-
TROS DE EDUCACION PRIMARIA EN CIUDAD DEL CARMEN, CAMPE-
CHE?

4. Refuerzos tedricos del problema.— Se dan algunos refuerzos tedricos
del problema.

PRIMERO.—La Ensefianza Programada esta estructurada con arreglo a un
orden légico.

SEGUNDO.—Obedece a un imperativo psicolégico.
TERCERO.—Permite una asimilacién més fcil de lo fndamental.

CUARTO.—Es un sistema relativamente nuevo.
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D. Hipétesis

1. Definicién de hipétesis.— La palabra hipétesis tiene varias definiciones.
Las hipétesis son el medio por €l que se trata de dar respuesta o respuestas al
interrogante del problema planteado.

La hip6tesis es el instrumento més poderoso que ha creado el hombre pa-
ra alcanzar conocimientos fidedignos.

Los seres humanos observan un fenomeno y especulan las causas posi-
bles. La hipétesis es una prediccién posible, para conducir una investigacion.

Hipétesis es la respuesta que de manera tentativa proporciona el investi-
gador y dicha respuesta debe tener relacion entre dos o mds variables, para
llegar en tltimo caso a comprobar o disprobar determinada hipétesis.

2. Objetivo de la hipotesis.— El objetivo que dio origen a la formulacién
de la hipétesis es el siguiente:

Después de haber enunciado el problema, basado en la aplicacién de la
Ensefianza Programada por los maestros de educacién primaria en Ciudad del
Carmen, Campeche, se procedié a la blisqueda de tentativas de respuesta, tra-
tando de establecer relaciones entre los hechos mediante la inspeccién critica
de la oracion interrogativa que la presenta.

Lo anterior es debido a que las hipétesis son importantes puentes entre la
teoria y la investigacion y tienen como funcion primordial la de probar la rela-
cion existente entre las variables.

3. Construccion de la hipétesis.— HipGtesis es la presencia y manifesta-
cién de alguna suposicion o presuncion en la cual se deducen hechos, aconteci-
mientos, etc., los cuales se relacionan entre si.

Las hipétesis se estructura en forma de pregunta.

4. Condiciones de la hipé6tesis.— No es posible establecer reglas precisas
para la formulacién de las hipétesis. Estas surgen del contexto de las experien-
cias y basadas en el problema presentado.
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Tampoco es posible enunciar oon precisiéon todas las condiciones que una
buena hipoétesis debe satisfacer.

5. Requisitos de la hipé6tesis.— Al utilizar y formular la hipétesis, se de-
ben tener en cuenta ciertos requisitos y que son los minimos que deben satisfa-
cer las hipoétesis utilizables.

Primero.—Ser conceptualmente claras para los demas.

Segundo.—Tener referencias empiricas, no valorativas.

Tercero.—Estar relacionadas con tecmcas disponibles.

Cuarto.—Estar relacionadas con un marco tedrico.

Quinto.—Ser especificas; comprensivas en la exposicion de sus implicaciones.

Las hipétesis se deben presentar en todo momento de la investigacion, ya
sea cuando se intenta resumir y generalizar los resultados de las observacio-
nes o cuando se trata de justificar las opiniones del investigador.

En resumen, no debe perderse de vista que una hipoétesis bien formulada,
autoconsistente y con fuerza logica dard buen resultado en la labor de inves-
tigacion y porporcionara un trabajo consistente.

6. Presentacion de la hipdtesis.— Las hip6tesis (*) que surgen de la presen-
tacion o planteamiento del problema son las siguientes:

HIPOTESIS ALTERNATIVA.— Los maestros de Educacién Primaria apli-
can la Ensefianza Programada.

HIPOTESIS NULA.— Los maestros de Educacién Primaria no aplican la
Ensefianza Programada.

(33) Para complementar este tema, vid., en este trabajo, el capitulo V. ANALISIS E INTER-
PRETACION DE RESULTADOS,
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C. Definicién de variables

Variables.— Son los factores, propiedades o caracteristicas que pueden
medirse en los distintos individuos.

Dentro de las diferentes clasificaciones de los diversos tipos de variables
Se encuentra la siguiente:

INDEPENDIENTES
VARIABLES {

DEPENDIENTES

\

Tomando como base esta clasificacion, se presentan las variables que
surgen dentro del trabajo de investigacion.

Variable Independiente.— De éstas dependen las dependientes. Se refieren
a la causa que ha motivado el cambio.

Variable Dependiente.— Son aquellas que dependen de otrasy se refieren
exclusivamente a la conducta o efecto.

Pudiendo ser respresentadas en el siguiente esquema:

VARIABLES

INDEPENDIENTES DEPENDIENTES

X ey Y

causa efecto

Por lo tanto, se puede predecir que: Si ocurre X ocurrird también Y, por-
que Y depende de que ocurra X.
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LAS VARIABLES QUE SURGE N DEL PLANTEAMIENTO DE
LA HIPOTESIS SON:

VARIABLES

X. Independientes Y. Dependientes

1. El uso adecuado del condiciona- 1.1. El aprendizaje significativo.
miento.

1.2. El cambio de conducta.

1.3. El avance propiodel educando.

X. Independientes Y. Dependientes

2. El control de la conducta a tra- 2.1. La relacion directa con la en-
vés del condicionamiento. sefianza programada.

2.2. El aprendizaje en la ensefianza
programada.

2.3. La aplicacion y los fundamen-
tos de la ensehanza progra-
mada.




D. Poblacién y Muestra

1. Poblacién.— Al delimitar los procedimientos para la investigacién,
se necesitan ciertos métodos y recursos para comprobar las hipotesis.

El primer paso es tener una poblacién o universo, por lo que se delimité la
poblacién por medio de entrevistas con los supervisores de las diferentes zonas
esoolares de la localidad.

Se lleg6é a determinar que la poblacién o universo estaba integrado por 260
maestros que pertenecen al sistema de Educacién Primaria de las zonas esco-
lares 020 y 021 en Ciudad del Carmen, Campeche.

2. Muestra.— Al aludir a la muestra conviene ser cauto, pues es un tema
que pertenece a la Estadistica.

Se define Muestra como aquella fraceion o parte que se toma del todo.

Por lo tanto, muestra es cualquier porcién de una poblacién o universo,
la cual es representativa de dicha poblacién o universo. Esta definicién no dice
que la muestra tomada o extraida sea representativa, sino que se toma una par-
te de la poblacién o universo y se considera representativa.

En sintesis la muestra sobre la cual se efectiia el interrogatorio o la en-
cuesta, es representativa del conjunto de la colectividad.

En términos generales existen dos tipos de procedimientos de seleccién
de muestras:

MUESTRAS PROBABILISTICAS -
MUESTRAS NO PROBABILISTICAS

Después de un breve analisis y estudio referente a los procedimientos de
seleccién de muestras, se considera que el mejor procedimiento es el MUES-

TREO PROBABILISTICO, ya que le da a la investigaci6n ciertos rasgos esta-
disticos y mayor confiabilidad.
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A la vez el muestreo probabilistico se subdivide en las siguientes clases de
muestreo:

Simple al Azar

Sistematico
MUESTREO PROBABILISTICO
Estratificado

Por Conglomerados

Después de analizar las ventajas y desventajas de las cuatro diferentes
clases de muestreo probabilistico, se eligi6 el muestreo SIMPLE AL AZAR.

Seleccion de la muestra.— Se realizo la seleccién de la muestra por medio
del muestreo SIMPLE AL AZAR, de acuerdo al siguiente proceso:

Primero.—Formular una lista de los elementos de la poblacion.
Segundo.—Asignar un nimero a cada individuo de la poblacion.

Tercero.—A través de esa tabla de nimeros aleatorios seleccionar un nimero
de individuos hasta constituir el tamafio de la muestra.

Entre las ventajas que presenta esta clase de muestreo, se tienen:
la.—Permite la generalizacion.
2a.—Hace posible la seleccién mediante cualquier combinacion.

3a.—Todos los elementos de la poblacién tienen la misma o igual probabilidad

de ser incluidos en la muestra.
1

Tamafio de la muestra.— La seleccion del tamafio de 1a muestra se realizd
con base en la investigacién bibliografica efectuada en libros especiales de in-
vestigacion social.

Se hallé que: “Se establece el 5% de los elementos que comprende el uni-
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verso, como limite minimo para la muestra, aunque sefialan como mas recomen-
dable el 10%”. (**)

Con base en lo anterior, los 260 maestros que forman o integran la pobla-
cién o universo, representan el 100%, de los cuales se seleccioné el 10% de los
mismos, siendo por lo tanto de 26 maestros el tamafio de la muestra.

Por lo que segun la estadistica quedan garantizadas las normas de confia-
bilidad.

(1) Vid, Tecla Jiménez, Alfredo y Garza Ramos, Alberto. Teoris, métodes y téenicag em la in-
vestigacién social, Méxieo, Ed. de Culturs Popular, 1977. p. 51.
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E. Instrumentos

Dentro de las Técnicas de Investigaciéon Social se encuentra la encuesta
“que consiste en el acopio de testimonios, orales y escritos, de personas vi-
vas”. (*°)

Existen diferentes disefios de encuesta utilizadas en los estudios o inves-
tigaciones de campo de los cuales se enlistan algunos.

DISENOS DE ENCUESTA DESCRIPTIVA

DISENOS DE ENCUESTA ANALITICA

DISENOS DE ENCUESTA CROSS-SECCIONALES
DISENOS DE ENCUESTA FACTORIALES
DISENOS DE ENCUESTA DE ANTES Y DESPUES
ESTUDIO PANEL

ESTUDIOS LONGITUDINALES

DISENO EXPERIMENTAL

Debido a que el presente trabajo es una investigacion de campo se opté
por el disefio de encuesta denominado Cross-seccional, la que se estructuré en
tres partes que son:

1.—Encabezado
2.—Datos generales
3.—Cuestionario

Por su importancia, la Gltima parte merece algunas consideraciones gene-
rales:

(*3) Vid, Garza Mercado, Ario. Manual de Técnicas de Investigncién, México, Ed. El Colegio de
México, 1976. p. 4
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El cuestionario proporciona testimonios escritos y orales que sirven para
analizar dentro de un espacio amplio algunos aspectos del conocimiento, com-
portamiento y aptitudes sociales e individuales de los seres humanos, es dec1r
se emplea para conocer la opinién publica de un sector de la poblacion.

Consiste en una serie de preguntas cuya finalidad es obtener datos de la
muestra para realizar la comprobacién o disprobacién de una hipétesis.

El cuestionario es un conjunto de preguntas estructuradas por escrito y
que versan sobre un tema de interés.

Es el procedimiento mas utilizado para lograr datos de una o varias per-
L
sonas y requiere de una meditada preparacion.

Define los puntos pertinentes de la encuesta, procura dar la respuesta a
éstos y permite unificar la cantidad de informacion solicitada y recopilada.

Redactarlo no consiste Gnicamente en colocar una tras otra una serie de
preguntas sin preocuparse de su sucesion, sino que, por el contrario, es preci-
so coordinar las cuestiones, para lo cual se tomé en cuenta lo siguiente:

1.—El orden de las preguntas
2.—El niimero de preguntas
3.—La redaccién delas preguntas
4.—TLas pruebas correctivas
Las preguntas pueden ser de tres formas: abiertas, cerradas y en abanico.

En las primeras, el entrevistado tiene libertad para aportar sus opiniones
personales o su propio criterio, en las demaés la respuesta se escogeré entre dos
o mas opciones fijadas de antemano.

Por lo anteriormente expresado, en‘ 1a elaboracién del cuestionario para este
trabajo se redactaron de una manera sencilla y clara las preguntas, con un or-
den que permiti6 orientar las respuestas a ciertos aspectos de interés para la
investigacién, dando prioridad a las cuestiones principales del problema estu-

diado.
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De tal manera que al elaborar el cuestionario se tuvieron en cuenta los

siguientes pasos:
1.—Se determiné el objetivo a alcanzar.
2.—A cada pregunta se le otorg6 un valor para codificar los resultados.
3.—El tipo de preguntas a emplear se determind previamente.
4.—El vocabulario a utilizar fue seleccionado para que éste sea adecuado
al grupo social al que va dirigido.
5.—El numero de preguntas fue determinado con base en las categorias.
6.—Se traté6 de ir de los asuntos generales a los particulares.
7.—Fueron eliminados los factores de distorsion.
8.—Los distractores fueron neutrales.
9.—Se motiv6 a la poblacién.
El cuestionario reunié las siguientes caracteristicas o condiciones:
1.—De validez, confiabilidad y objetividad.
2.—Buscar informacién precisa.
3.—De ser claro y preciso.
4.—Cada pregunta incluye una sola idea, con cuatro grados de eleccién.
5.—Las preguntas fueron objetivas y no tuvieron sugestiones.
6.—Las preguntas presentaron un orden légico.

Se tomaron precauciones en el manejo y aplicacién de la encuesta, pues
frecuentemente ocurre que por diferentes factores el entrevistado se niega o
tiene temor de anotar su nombre por lo que se pas6 por alto la identidad
de éste ya que solamente interesan las respuestas que pueda aportar.
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La encuesta consta de una edicion de 50 ejemplares, contiene un cuestio-
nario integrado por veinte preguntas y la impresion se realizé6 por medio de
un mimeégrafo.

Por otra parte y para culminar este apartado, en el esquema de la hoja
siguiente se presentan los pasos seguidos en la metodologia. (*°)

(1¢) Para ampliar informacién sobre metodologia. Vid. Guias de Trabajo. Licenciaturas en Educa-
ci6n Primaria y en Educacién Preeseolar. Tercer Grado, México, Ed. U.P.N., 1980. 534 pp.
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METODO CIENTIFICO

El problema y sus variables

Formulacidn de la hipotesis

Disefio de la.investigacidn

Procedimientos para la investigacidn

Andlisis e interpretacidn de la informacidn
recabada

Formulacidn de conclusiones

Informe del trabajo




V. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

A. Interpretacion de datos

El analisis —entendido como la categorizaci6n, ordenacién y manipulacion
de los resultados del muestreo— y la interpretacién de los datos, se lograron
mediante la recabacion, agrupacion y vaciado de la informacién necesaria en
tablas, con el propésito de darle el tratamiento estadistico adecuado hasta
lograr conocer €l balance total de la investigacion para tomar determinaciones
concretas, elaborar conclusiones, dar sugerencias y sefialar algunas proposicio-
nes del problema planteado inicialmente.

B. Andlisis de la encuesta
1).—Se tiene una. poblacién de 260 maestros.
2).—Se extrajo una muestra aleatoria de 26 maestros, o sea el 10%.
3).—Con el fin de cubrir a la poblacién se realizé el marco de la misma.
4).—La media poblacional indica que la Ensefianza Programada, funciona

cuando la media es i gual a uno.
u=—1

Afirmacién que resulta de las experiencias en el aula y el manejo de
los resultados de una encuesta piloto.

5).—Todo lo anterior justifica quela media general de la poblacion se tome
como:

u=—1

6). La media aritmética de cada una de las categorias se obtuvo con la
siguiente férmula:

n
? > <1 fi
i:—ﬂ————
n



7).—La desviacion estdndar de cada una de las categorias se calculé con
la férmula:

n
De = Yo (x -%)?
’ i=1

n - 1

8).—Por necesidad de la investigacion se procedi6 a realizar la categoriza-
cion de la encuesta. Esta consiste en una particién o subparticién y
no se hizoen forma arbitaria, sino que se bas6 en ciertas reglas:

—Exponerlas de acuerdo al problema de la investigacién.
—Excluirlas mutuamente.
—Presentarlas con independencia.

—Hacerlas exhaustivas.

Tomando en cuenta las anteriores reglas, se realizé la categorizacién, que-
dando formadas e integradas las que se presentan a continuacién:

PRIMERA CATEGORIA: Los fundamentos de la Ensefianza Programada.
SEGUNDA CATEGORIA: La aplicacién de la Ensefianza Programada.
TERCERA CATEGORIA: Diferentes tipos de Ensefianza Programada y su
aplicacion.

CUARTA CATEGORIA: Uso de la légica.

QUINTA CATEGORIA: Como se realiza la aplicacién de la Ensefianza Pro-

gramada.



C. Presentacion del problema de las hipétesis

Se procede a ver que sucede con las hipétesis: Ha. y Ho,, de la poblacion
magisterial de la Isla se extrajo una muestra aleatoria de 26 maestros y con

una media igual a uno: X =1, se plantearon las siguientes situaciones:

1. Analisis de la primera categoria.—El promedio de la muestra sobre la
aplicacién de los fundamentos de la Ensefianza Programada es de 233 y la
desviacién estandar de 0.5773; por lo que se puede afirmar que la Ensehanza
Programada tiene fundamentos con un 95% de confianza. ‘

2. Analisis de la segunda categoria.—La media de la muestra es de 2.6
y la desviacién estdndar de 0.5477; con fundamento en lo observado se afir-
ma que la Ensefianza Programada es aplicable en educacion primaria con un
95% de confianza.

3. Analisis de la tercera categoria.—La media de la muestra es de 2.29
y con una desviacién estandar de 0.7559; consecuentemente se afirma con un
95% de confianza que algunos de los tipos de Ensehanza Programada es apli-
cado en las escuelas primarias.

4. Andlisis de la cuarta categoria. —La muestra proporciona una media
de 2 y no se desvia, o sea una desviacién estdndar igual a cero; con base en
la experiencia y en lo observado puede afirmarse con un 95% de confianza,
que los instrumentos utilizados por los maestros (libros de texto y progra-
mas) siguen un orden légico, lo cual favorece la aplicacion de la Ensefianza
Programada.

5. Andlisis de la quinta categoria.—El promedio de la muestra es de 2
y no se desvia o sea una desviacién estandar igual a cero.

Puede decirse que el maestro aplica alguna de las técnicas de la Ense-
fianza Programada en la educacién primaria con un 95% de confianza.
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D. Tratamiento del problema en cuestién
PROBLEMA 1

En una encuesta realizada por muestreo, se encontré que el promedio so-
bre la aplicacién de los fundamentos de la Ensehanza Programada es de 2.33;
con base en la experiencia se puede afirmar que con una media de 2.33 y una
desviacion estandar de 0.5773; la Ensefianza Programada tiene fundamentos
con un 95% de confianza.

1. Datos: Los datos de que se disponen son:

Ds= 05773
X = 233
u =1

n =26

* = 0.05

nivel de confianza — 95%

2. Suposiciones: La desviacion estandar de la muestra es aproximadamente

igual a la de la poblacién.
3. Hipoétesis

Ho : u <1 La Ensefianza Programada no tiene fundamentos en la edu-
cacion primaria.

Ha : u>1 La Ensefianza Programada si tiene fundamentos en la educa-

cién primaria.

4. Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

T - u

Cal,” ,
DB/V n
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. Distribucién de la estadistica de prueba: La muestra se distribuye normal-
mente (Campana de Gauss). Ya que la muestra es del 10% (considerada
lo suficientemente grande, ver pagina No. 36).

. Regla de decision:

Si Z cal. €£1.645 Ho : cae en la zona de aceptacion.

Si Z cal. > 1.645 Ho : es rechazada y se toma la otra posibilidad.

¥ R
. Estadistica de prueba calculada:
7 = L - u - 2,33 - 1 _ 6,781 = 11,746
ps/VE 5713/ V26 25773

. Decision estadistica: Se rechaza Ho puesto que:
P cal., = lla746 - 106'15

por lo tanto se acepta la alternativa

. Conclusiones: La muestra de los datos es evidentemente significativa y con
un 95% de confianza, puede afirmarse que los fundamentos de la Ensefian-
za Programada si son aplicables en la educacién primaria. '



PROBLEMA 2

En una poblacién se seleccion6é una muestra al azar de 26 elementos con
una media de 2.6 y una desviacién estandar de 0.5477; en consecuencia a lo ob-
servado se afirma que la Ensefianza Programada si es aplicable en la educa-
cién primaria con un 95% deconfianza.

1. Datos: Los datos que se presentan son:

Ds= 0.5477
X = 26

n =26

u =1

o« = 0.05

nivel de confianza — 95%

2. Suposiciones: La poblacién se distribuye en conclusion a lo observado en
forma de una curva normal.

3. Hipoétesis:

Ho : u <1 La Ensefianza Programada no se aplica en la educacién pri-
maria.
Ha : u> 1 La Ensefianza Programada si se aplica en la educaciéon pri-

maria.

4. Estadistica de prueba: Dado que se conoce el tamafio de la muestra, una
estadistica de prueba es:




_ Distribucién de la estadistica de prueba: Si Ho es verdadero, la distribueion
de la estadistica de prueba es aproximadamente normal, ya que la muestra
de una poblacién tiene una distribuciéon normal.

. Regla de decision:
Si Z cal. <1.645 Ho : La hipdtesis nula se acepta.

Si Z cal.> 1.645 Ho : La hipétesis nula se rechaza y se acepta la alter-
nativa.

. Estadistica de prueba calculada:
;. X - u _ 26 -1 _ 81584
ps/ \VE- .5477/V§'6_ 5471

- 14.895
. Decisi6én estadistica: Se rechaza Ho puesto que:

como Z cal. es > 1.645 o sea 14.985 > 1.645

. Conclusiones: Los datos presentan una evidencia significativa con un 95%
de confianza de que si se aplica la Ensefianza Programada en la educacion

primaria.



PROBLEMA 3

En un estudio realizado, se extrajo una muestra aleatoria de 26 elemen-
tos, con una desviacién estdndar de 0.7559 y una media de 2.29; de acuerdo
con los datos se puede afirmar con un 95% de confianza que alguno de los ti-
pos de Ensefianza Programada es aplicado en las escuelas primarias.

1. Datos:
Ds= 0.7559
X = 229
n =26
u =1
o« = 0.05

nivel de confianza = 95%

2. Suposiciones: Los datos constituyen una muestra aleatoria de una pobla-
cién, se supone que la poblacion se distribuye normalmente.

3. Hip6tesis:

Ho : u <1 Que ninguno de los tipos de Ensefianza Programada es aplica-
do en las escuelas primarias.

Ha : u>1 Que alguno de los tipos de Ensefianza Programada es aplica-
do en las escuelas primarias.

4. Estadistica de prueba: Como se esti poniendo a prueba una hipétesis acer-
ca de una media poblacional, una estadistica de prueba es:

X - u

Ds/v-;—

Z

Ca.l.=
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. Distribucion de la estadistica de prueba: De acuerdo al teorema central
del limite, la estadistica de prueba se distribuye aproximadamente como la
normal.

. Regla de decision:
Si Z cal. <1.645 Ho : La hipétesis nula es aceptada.
Si Z cal. > 1.645 Ho : La hipétesis nula se rechaza y se acepta la Ha.

. Estadistica de prueba calculada:

X = U 2.-29 -1 _ 60 5777

ps/ V=~ ) .,7559/\/2—6" . 7559

zZ =

. Decisi6on estadistica: Se rechaza Ho puesto que:

7 cal. es > 1.645 o sea 8.7018 > 1.645

. Conclusiones: Los datos presentan una evidencia significativa, con un nivel
de confianza del 95% de que la Ensefianza Programada, en algunas de sus
distintas modalidades es aplicada en la educacién primaria.



PROBLEMA 4

En una investigacién de campo, realizada en varias escuelas primarias, se
extrajo una muestra aleatoria de 26 maestros y se determin6 que la media es
de 2 y una desviacion estandar igual a cero; con base en los datos se puede decir
con un 95% de confianza que los instrumentos utilizados por los maestros si-
guen una secuencia logica, lo cual es de gran utilidad para la Ensefianza Pro-
gramada en la educacién primaria.

1. Datos:
Ds= 0
X = 2
u =1
n =26
Yo = 0.05

nivel de confianza — 95%

]
2. Suposiciones: la poblacion se distribuye normalmente, de acuerdo a la cur-
va normal.

3. Hipotesis:

Ho : u <1 Los instrumentos que utiliza el maestrono tienen una secuen-
cia logica.

Ha : u> 1 Los instrumentos que utiliza el maestro si siguen una secuen-
cia logica.

4. Estadistica de prueba: Dado que la poblacién esta distribuida en forma nor-

mal, una estadistica de prueba es: _
z X -~ u

Cal.”
DB/Vn
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. Distribucién de la estadistica de prueba: La muestra se distribuye normal-
mente (Campana de Gauss).

. Regla de decision:
Si Z cal. < 1.645 Ho : La hipoétesis nula se acepta.
Si Z cal. > 1.645 Ha : La hip6tesis nula se rechaza y se toma Ha.

. Estadistica de prueba calculada: Por ser poblacién homogénea Z cal. tiende
al infinito.

[ a

. Decision estadistica: Por ser un grupo homogéneo no necesita prueba de
hipétesis, ya que el promedio es general para todo el grupo.

. Conclusiones: Por ser una poblacién que se distribuye en forma de una cur-
va normal y ser un grupo homogéneo, se puede afirmar con un 95% de con-
fianza que los libros de texto y los programas de educacion primaria, siguen
y tienen una secuencia logica, lo que seria de gran utilidad para la Ensefhan-
za Programada en las escuelas primarias.



PROBLEMA 5

En una investigacién de campo, se encontré que el promedio de la mues-
tra es de 2 y no se desvia, o sea una desviacion estandar igual a cero; luego
entonces con base en la experiencia puede afirmarse que los maestros aplican
deliberadamente las técnicas de la Ensefianza Programada en la educacién
primaria con un 95% de confianza.

1. Datos: Los datos que proporciona la muestra son:

Ds= 0
X = 2
n =26
u =1
o = 0.05

nivel de confianza — 95%

2. Suposiciones: La poblacién se distribuye tan normalmente de acuerdo a la
curva normal, ya que no presenta desviacion estandar.

3. Hipétesis:

Ho : u £ 1 No aplican las técnicas de la Ensefianza Programada en la
educaciéon primaria.

Ha : u>1 Siaplican las técnicas de la Ensefianza Programada en la edu-
cacion primaria.
4. Estadistica de prueba: Una estadistica de prueba es:

Z I - u

Cal. -
Dﬂ/v n

-
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Distribucién de la estadistica de prueba: La distribucién es homogénea por-
que la desviacién estandar es cero, sin embargo, utilizando la Campana de
Gauss, como la distribucién del estadistico de prueba.

Regla de decision:
Si Z cal. < 1645 Ho : La hipétesis nula se acepta.

Si Z cal.> 1.645 Ha : La hipétesis nula se rechaza y se acepta la otra al-
ternativa.

Estadistica de prueba calculada: Por ser poblacién homogénea Z cal. tiende
al infinito.

Decision estadistica: Por ser un grupo homogéneo no necesita prueba de
pruebas de hipétesis, ya que el promedio es general para todo el grupo.

Conclusiones: Por ser una poblacién que se distribuye en forma de una cur-
va normal y ser un grupo homogéneo, se puede observar que la Ensefanza
Programada si se aplica deliberadamente, con un 95% de confianza.



V1. CONCLUSIONES

Se dan a conocer las conclusiones obtenidas del andlisis de cada una de las
categorias del instrumento de investigacién, previa aplicacién y tratamiento
estadistico.

PRIMERA.—Los maestros en educaciéon primaria aplican los fundamentos de
la Ensenanza Programada.

SEGUNDA.—Los maestros aplican la Ensefianza Programada en la educacion
primaria.

TERCERA.-——Los maestros en educacion primaria utilizan alguna de las distin-
tas modalidades de la Ensefianza Programada.

CUARTA.—Los instrumentos usados por los maestros en sus clases, como son:
Los libros de textoy los programas, tienen una secuencia logica, lo cual fa-
vorece la implantacion de la Ensefianza Programada en las escuelas pri-

marias.

QUINTA.—Los maestros en educacién primaria, utilizan y aplican la Enseian-
za Programada de manera asistematica.

CONCLUSION GENERAL.—Se puede afirmar que los maestros de Educa-
ci6n Primaria aplican y utilizan de una manera empirica o asistematica
la Ensefianza Programada, sin conocimiento previo de su didactica, pues
ignoran la integracion, la formulacién y la elaboracion de los cuadros de
Instruccién Programada asi como la metodologia y las técnicas necesarias
para su correcta aplicacién y conduccion en las aulas.

Consecuentemente, se concluye que: SI ES APLICABLE LA ENSE-
NANZA PROGRAMADA POR LOS MAESTROS DE EDUCACION PRI-
MARIA DE CIUDAD DEL CARMEN, CAMPECHE, y la idoneidad de su
aplicacion estard en razon directa de la superacion de las dificultades enun-
ciadas, asi como de la adecuada informacién, orientacién y motivacién que
ge ofrezca a los docentes.
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VII. RECOMENDACIONES Y LIMITACIONES

PRIMERA.—Establecer cursos especiales que permitan a los maestros adquirir
los conocimientos suficientes acerca de la Ensefianza Programada.

SEGUNDA.—Darle a conocer a los maestros de educacién primaria las venta-
jas que trae consigo la Ensehanza Programads.

TERCERA.—Que una depedencia, oficial, elabore el material para trabajar con
el sistema de Ensefianza Programada.

CUARTA.—La Ensefianza Programada se debe aplicar en la educacién prima-
ria, ya que dicha ensefianza se basa en el interés y la capacidad del alumno.

QUINTA.—Se sugiere el empleo de los elementos que la técnica de la instruccién
de Ensefanza Programada ofrece para ponerlos al servicio de la educacién
primaria, con la finalidad de elevar el indice de aprovechamiento.

SEXTA.—Dar a conocer en su totalidad la Ensefianza Programada por una
dependencia oficial, con la finalidad de aplicarla al nivel de primarias.

SEPTIMA.—Elaborar los libros de texto gratuito, en textos programados, con
base en la programacion lineal.

OCTAVA.—Aplicar la instruccién de 1a Ensefianza Programada como una ne-
cesidad de la época y de 1a moderna concepcion de educar.

NOVENA.—Dar a conocer la Ensefianza Programada, para elevar el nivel cul-
tural de los Educadores y de los Educandos.
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CONCENTRACION DE DATOS

€ | Nam OPCIONES DE LAS PREGUNTAS
1A | dela SUMA
1T | Pre Nunca | Algunas [ Frecuen- |Siem-
gunta —0 |veces—1 |[temente =2 |pre =3
1 11 26
1a. 2 10 26
3 2 23 26
4 5 6 15 26
5 3 23 26
23 6 6 3 17 26
7 \ 5 20 26
8 5 21 26
* 9 4 4 18 26
10 12 4 10 26
‘ 11 2 4 20 26
3a. | 12 12 7 26
13 10 2 26
14 " 8 26
15 1 6 19 26
16 1 10 10 5 26
4a.
17 1 8 6 11 26
18 1 12 10 26
5a. | 19 6 16 26
20 11 10 26
SUMA: 20 105 115 280 520




TABLA ESTADISTICA DE LAS DISTINTAS CATEGORIAS

NGm. de
Precunta

Promedio
por

Categoria

Promedio
de las

Desviacién
estandar de

gregunta

CiategoriasA las categorias

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

la.

233

D713

=1 o

2.6

5477

3a.

229

1559

4a.

T
il st

Sa.




GRAFICA DEL CAMPO MUESTRAL

POBLACION

MUESTRA

100

8

70

% 50

40

20

10

260 =

100%

10%

58183




TABLA DE LA POBLACION Y LA MUESTRA

TABLA

DATOS CANTIDAD PORCENTAJE
POBLACION 260 100%
MUESTRA 26 10%




TIPOS DE MUESTRAS

1.1. Muestra Simple al Azar.

1.2. Muestra Sistematica.
1.—PROBABILISTICOS

1.3. Muestra Estratificada.

1.4. Muestra por Conglomerados.

2.1. Muestra Intencional.
2.—NO PROBABILISTICOS 2.2. Muestra Casual.
2.3. Muestra por Cuotas.

3—MUESTRAS PARA PROBAR HIPOTESIS SUSTANTIVAS
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I

TIPOS DE CUADROS

Cuadro Introductorio.

PROGRAMACION LINEAL Cuadro de Practica.
Cuadro de Evaluacion.

Cuadro de demostracion de la Operante.

PROGRAMACION MATETICA Cuadro de Apunte.

Cuadro de produccion de la Operante.
Cuadro de Apunte opcional.

Cuadro Principal.

Cuadro de Remedio.

PROGRAMACION RAMIFICADA
Cuadro de Verificacion.

Rutina de Remedio.




MODELOS DE FICHAS

Ficha bibliografica

GARCIA GONZALEZ, Enrique. Técnicas modernas en la
oducacion. México, Ed. Trillas, 1977. 102 p.

Ficha de trabajo

GUTIERREZ A., Raquel. Tema.: Elaboracion del
Principio de la investigacion instrumento de

social II. investigacion.

Pags. 35-36

Las preguntas pueden ser: ABIERTAS, CERRADAS y
en ABANICO.

En las primeras el entrevistado tiene libertad de aportar
su opinién. En las segundas, tiene que escoger entre dos alter-
nativas y en las terceras, tiene la posibilidad de elegir entre
varias alternativas.




MEMORIA GRAFICA DE LA APLICACION DE LA ENCUESTA




ESQUEMA GRAFICO DE ENSENANZA PROGRAMADA DE
TIPO LINEAL

Q

©




ESQUEMA GRAFICO DE ENSENANZA PROGRAMADA DE
TIPO RAMIFICADO

@




MODELO DEL INSTRUME NTO DE INVESTIGACION
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD SEAD 042
CD. DEL CARMEN, CAMPECHE

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION DE CAMPO PARA LA
RECOPILACION DE DATOS

PRESENTACION DEL INSTRUMENTO

La presente encuesta lleva implicita la elaboracion y realizacion de una in-
vestigacion de campo, dentro de dicha investigacion se manejan diversos
‘ y variados instrumentos, uno de los cuales le presento hoy dentro de los
avances que exigen los tiempos actuales, buscando un sistema de ensefianza
mas efectivo y necesitando la base para estructurarlos, con los conocimien-
tos que usted MAESTRO aporte en la presente encuesta. Ellos serviran

para estructurar un nuevo sistema de ensefianza, basados en la PROGRA-

MACION.

E1 propdsito de este cuestionario de investigacion es recabar datos de ma-

! nejo sobre aspectos relevantes de la Ensehanza Programada.




INSTRUCCIONES.—Esperando contar con sus experiencias y conocimien-
tos y con el objeto de facilitarle el llenado de la presente encuesta le infor-
mo que:

1.—LOS DATOS QUE APORTE SERAN CONFIDENCIALES.
2.—NO HAY NECESIDAD QUE ESCRIBA SU NOMBRE.

3.—LEA CUIDADOSAMENTE CADA REACTIVO ANTES
DE CONTESTAR.

4—SUBRAYE LA RESPUESTA QUE UTILIZA EN SUS CLASES.

1.—; LA INFORMACION ABUNDANTE ES NECESARIA EN EL PRO-
CESO ENSENANZA-APRENDIZAJE?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

2.—; CUANDO UN ALUMNO CONTESTA EQUIVOCADAMENTE UNA
PREGUNTA FORMULADA POR USTED, LE DA LA RESPUESTA
CORRECTA INMEDIATAMENTE?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

3.—; CUANDO UN ALUMNO CONTESTA CORRECTAMENTE UNA

PREGUNTA HECHA POR USTED, LE INDICA QUE HA CONTES-
TADO SATISFACTORIAMENTE?

0.—NUNCA
1—ALGUNAS VECES
2—FRECUENTEMENTE

3.—SIEMPRE
4—;USA LA RETROALIMENTACION PARA EL APRENDIZAJE EN
SUS CLASES?
0.—NUNCA

1.—ALGUNAS VECES
2—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

5.—; CONSIDERA QUELA CONDUCTA O COMPORTAMIENTO ES IM-
PORTANTE EN EL APRENDIZAJE?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2.—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE
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6.—; CONSIDERA QUE EL ESTIMULO EN EL APRENDIZAJE ES IM-
PORTANTE?
0.—NUNCA

1.—ALGUNAS VECES
2.—FRECUENTEMENTE
3—SIEMPRE

7—:;SI UN TEMA A TRATAR ES DEMASIADO COMPLEJO, LO DES-
GLOSA HASTA DONDE LE ES POSIBLE?

0.—NUNCA

8.—; USA UNA SECUENCIA LOGICA EN SUS CLASES?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2.—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

9.—; CUANDO UN ALUMNO RESPONDE EQUIVOCADAMENTE, LE
INDICA CUANDO, COMO Y POR QUE SE EQUIVOCO?

0—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2.—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

10.—; CUANDO UN ALUMNO ES UN POCO LENTO EN EL APRENDI-

ZAJE, LO DEJA USTED QUE AVANCE DE ACUERDO A SUS NE-
CESIDADES? \

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2.—FRECUENTEMENTE
3—SIEMPRE

11.—;SI EL. NINO NO COMPRENDIO LA EXPLICACION QUE USTED
LE PROPORCIONO DE “X” TEMA, LO VUELVE A EXPLICAR
DE OTRA FORMA O MANERA, CUANTAS VECES SEA NECE-
SARIO?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2—FRECUENTEMENTE
3—SIEMPRE




12.—; CUANDO ENSENA DETERMINADO TEMA, LO HACE APOYAN-
DOSE EN UNO DE LOS SISTEMAS DENOMINADOS EJEMPLO-
REGLA O REGLA-EJEMPLO?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2.—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

13—;ANTES DE ENSENAR UN TEMA, DETERMINA USTED LA
CONDUCTA QUE PRETENDE LOGRAR Y LA DA A CONOCER
A SUS ALUMNOS?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2.—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

14.—; DENTRO DE SUS LABORES DOCENTES, SOBRESTIMA LA CA-
PACIDAD COGNOSCITIVA DE SUS ALUMNOS?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2.—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

15.—; EN SUS CLASES SIGUE UN ORDEN DIRECTO EN EL QUE
PROPORCIONA PRIMERO EL CONOCIMIENTO Y REALIZA
DESPUES LA EVALUACION?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

16.—;L0OS PROGRAMAS DE EDUCACION PRIMARITA TIENEN UN
ORDENAMIENTO LOGICO?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

17.—; LOS LIBROS DE EDUCACION PRIMARIA SIGUEN UNA SE-
CUENCIA LOGICA?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2.—~FRECUENTEMENTE
3—SIEMPRE
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18.—SI LAS ANTERIORES PREGUNTAS LAS CONTESTO CON LAS
OPCIONES: ALGUNAS VECES, FRECUENTEMENTE Y SIEM-

PRE, ENTONCES USTED HA RELACIONADO SU TRABAJO
CON LA ENSENANZA PROGRAMADA, ;UTILIZA DELIBERA-
DAMENTE LOS PASOS QUE SE SIGUEN PARA APLICARLA?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES

2—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE

19.—; EN LA EDUCACION PRIMARIA, LA ENSENANZA PROGRA-
MADA, FAVORECE EL APRENDIZAJE DEL NINO?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2.—FRECUENTEMENTE
3—SIEMPRE

90.—SI ANALIZA LAS RESPUESTAS QUE USTED HA SUBRAYADO

EN ESTA ENCUESTA, ;CONSIDERA QUE APLICA LA ENSE- |
NANZA PROGRAMADA EN SU GRUPO?

0.—NUNCA
1.—ALGUNAS VECES
2—FRECUENTEMENTE
3.—SIEMPRE




EJEMPLOS DE CUADROS DE INSTRUCCION
PROGRAMADA




1.1. Ejemplo de cuadro de instruccion programada del tipo lineal. Toma-
do de “ANALISIS DE LA CONDUCTA”, de B.F. Skinner. Editorial

Trillas.

9.28 Si queremos quitarle a un perro la conducta de “pedigiie-
fio” de comida, debemos esa operante
no dandole nunca de comer cuando “lloriquea”.

extinguir

1.2. Ejemplo de cuadro de instruccién programada del tipo lineal. Toma-
do de “CURSO PROGRAMADO DE ORTOGRAFIA”, de Gonzalo
Godinez de la Barrera. Editorial Trillas.

1.—

a) ee

b) verbos
duplica

2—

a) ee

b) duplica

111-133 La e se duplica en algunos verbos y palabras com-

puestas.
1.—a) L I, Cr r, pos r, pr ditar.
b) son________ _enlosquelae se

2.— a) R___dicién, r____ncarnacion.
b) son palabras compuestas en las cuales la
e se
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1.1. Ejemplo de cuadro de instruccién programada del tipo ramificado.
Tomado de “LA CONFECCION DE OBJETIVOS PARA LA ENSE- |
NANZA”, de Robert F. Mager. Editorial Guajardo. "

4 ;Cual de los siguientes objetivos esta enunciado en térmi-
nos de actuaciéon?

1—PODER CONFECCIONAR UN RESUMEN DE LOS

FACTORES QUE CONDUJERON A LA DEPRESION
DE 1929.

9—COMPRENDER LAS REGLAS DE LA LOGICA.
3—CONOCER LAS REGLAS DEL BALOMPIE.

SI USTED ELIGIO EL OBJETIVO NUMERO:

1 remitase a la pagina 45
2 remitase a la pagina 46
3 remitase a la pagina 47
pag. 43

)




GLOSARIO

. Aprendizaje:

El conjunto de cambios relativamente permanente de la conducta,

obtenidos como resultado de la experiencia.

. CGondicionamiento:

Término que se refiere al aprendizaje simple en el cual un nuevo es-

timulo evoca una respuesta.
. Condicionamiento clasico:
Aprendizaje simple en el cual un estimulo neutro, asociado con un es-

tirnulo biolégico adecuado, evoca una respuesta.

. Condicionamiento instrumental:

Aprendizaje simple en el cual se selecciona una respuesta entre mu-
.chas mediante el refuerzo, la cual se convierte en instrumento para

.obtener una recompensa.
. Condicionamiento operante:

Véase condicionamiento instrumental.

. Comducta:

1as diversas formas de comportamiento de los seres vivos en deter-

minadas situaciones.

. Discrimimacion:

Respuesta diferencial a dos estimulos.

—_ —



10.

11.

12.

13.

Estimulo:
Cualquier evento o situacién que provoca una respuesta.
Instruccién programada:

Sistema de ensefianza y aprendizaje dentro del cual los temas de estu-
dio preestablecido se subdividen en etapas pequefias, organizadas

cuidadosamente en una secuencia. logica.
Reflejo:
Respuesta automatica que implica conexiones nerviosas.
Reforzamiento:
La presentacion del estimulo.
Psicologia Behaviorista:
Véase psicologia conductista.
Psicologia conductista:

Estudia el conjunto de los actos exteriores por los cuales el hombre
reacciona a las excitaciones recibidas, sin determinar el mecanismo
cerebral del comportamiento. Estudia lo que la gente “hace’ no lo que

piensa y siente.

7



